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1.1 ���	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i���¬�i�1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���j�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�j�E�•�í�_�	��

1.1.1 Résumé des informations financières

�i���›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���à�b�ð�b���A�*�“���›���•�“���›���b�§�����›�����ð�b�›���W�����•�“���›���b�§��
�“�ð�•�•�m�“�§���ð�b�b�¯���W���m�b�§�����§�����•�“���•�ð�“�����›�����ð�b�›���W�����“���›�•�����§�������›���b�m�“�`���›��
�V�H�¦�®���R�-�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���*�M�R�E�R�G�M�E�P���6�I�T�S�V�X�M�R�K���7�X�E�R�H�E�V�H�W�S���ð���m�•�§�����›��
�•�ð�“���W���›���•�ð�Í�›���`���`���“���›�� �������W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b���;�n

�i���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���m�b�§�����§���������“�§�A�à���›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú��
�•�ð�“���W���›�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�� ���m�`�•�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§�����§���s�ð�×�ð�“�›�;

Compte de résultat consolidé

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

�£�“�m���¯�A�§���b���§�����ð�b���ð�A�“�� �Ý�ß�Ü �Ý�Û�Ú �Ý�6�Ü�¶

� �<�ð�“�4���›���4���b���“�ð�W���›�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�����§���ð�›�›�A�`�A�W�����› �R�Ø�à�Ü�S �R�Ø�Ý�Ý�S �Ø�Þ�6�Ü�¶

� �m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯�� �R�Ù�à�S �R�Ù�Ú�S �Ù�Ý�6�Ø�¶

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_ �Ö�Ø�Ó �Ö�×�Ö �Ó�-�×�¶

���¯�§�“�����“���›�¯�W�§�ð�§���<�m�“�›�����Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b �Û�× �R�Ú�S �X

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i�í�Ã�í�_�¤�i�>�]�•�m�¤�˜ �×�Ò�Ó �Ö�×�Ó �Ó�Ó�-�Ó�¶

�V�`�•�p�§�›���›�¯�“���W���›�������b���à�����› �R�Ø�Ú�Ü�S �R�Ø�×�Ü�S �Ù�ß�6�Ý�¶

�£�/�«�¿�f� �̧��¸�i�r�.�¸ �Õ�Ø�Ø �Õ�Ö�Ø �×�-�Ú�¶

�n

Bilan consolidé
�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

���	�¤�>�0 �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

� �ð�A�›�›���6�����ð�b�’�¯���›�������b�§�“�ð�W���›�6��� � �£ �Ø�n�ß�Ú�ß �ß�Û�ß �Ø�Ø�Ý�6�Þ�¶

�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�› �Ù�Ü �Ù�ß�Ú �R�à�Ø�6�Ù�¶�S

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �ß�×�Ø �Ý�Ù�Ù �Ù�ß�6�ß�¶

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Ø�à�n�Þ�Ý�Ù �Ø�Ü�n�Ý�×�Ù �Ù�Ý�6�Þ�¶

�����§�A�3�›�����c�A�`�•�p�§�› �Ù�Ü �Û�Ú �R�Û�Ø�6�à�¶�S

���¯�§�“���›���ð���§�A�3�› �Ü�ß�Ú �Ø�Þ�Ø �Ù�Û�×�6�à�¶

�V�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�“�•�m�“���W�W���› �à�Þ �Ø�Ü �X

�V�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›���A�b���m�“�•�m�“���W�W���› �Ú�Þ �X �X

� �̧}� �̧��f�i�$�.�i�f�W�����¸�S�E �Ô�Õ�j�Ó�Ø�Ú �Ó�Ù�j�×�Ú�Ö �Õ�Ó�-�Ú�¶

�n

� �í�˜�˜�>�0 �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

�£�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�› �Ù�ß �Û �X

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �Þ�n�×�Ù�Ù �Ü�n�Ü�×�à �Ù�Þ�6�Ü�¶

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Û�n�Û�×�Ø �Ú�n�Ú�Þ�Ù �Ú�×�6�Ü�¶

�'���§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“�� �Þ�n�Ú�×�à �Ü�n�×�Ù�Ù �Û�Ü�6�Ü�¶

�£�ð�›�›�A�3�›�����c�A�`�•�p�§�› �Þ�×�Ú �Ü�ß�Ù �Ù�×�6�ß�¶

���¯�§�“���›���•�ð�›�›�A�3�› �Ø�n�×�Ü�× �ß�×�Ý �Ú�×�6�Ú�¶

�'���§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����› �Ú�×�Ø �Ø�Ü�Ü �à�Û�6�Ù�¶

� �ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���› �Ù�n�Ú�Ü�Û �Ù�n�Ø�Ú�Û �Ø�×�6�Ú�¶

� �̧}� �̧��f�i�$�¿�i� ���«�«�S�E �Ô�Õ�j�Ó�Ø�Ú �Ó�Ù�j�×�Ú�Ö �Õ�Ó�-�Ú�¶

�n

Encours de financement par segment de clientèle

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

�¦���›���ð�¯�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b �Ý�n�Ù�à�à �Û�n�Û�Þ�Û �Û�×�6�ß�¶

� �W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�� �Ø�Ú�n�Û�Ý�Ú �Ø�Ø�n�Ø�Ù�ß �Ù�Ø�6�×�¶

� �̧}� �̧��f�i�$�.�«�i� �£�3�¸�«�i�.�¸�i���£�/���r���.�«�i�«�¿�£�i�f���i���f�S�.�r�¸�=�f�. �Ó�Û�j�Ù�Ø�Ô �Ó�×�j�Ø�Ò�Ô �Ô�Ø�-�Ù�¶
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1.1.2 Activités du groupe Banque Stellantis France

1.1.2.1 Présentation

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���6�����b�§�A�§�����à�b�ð�b���A�*�“����������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���R�b������������ �W�ð���3�¯�›�A�m�b�������›�� �4�“�m�¯�•���›���£�®�������§���H� �������b��
�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ø�S�6���›�•�����A�ð�W�A�›���������ð�b�›���W�����à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�§�m�`�m���A�W�������§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6���W�ð���à�W�A�ð�W���������� ���ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“��
�›�•�����A�ð�W�A�›���������ð�b�›���W�������“�����A�§������ �W�ð�����m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�6���m�b�§���›�A�4�b�����W����
�Ø�×�n�Q�¯�A�W�W���§���Ù�×�Ø�Û���¯�b�� �ð�����m�“��
Ÿ���ð���“���� �›�¯�“�� �W�ð�����m�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�����c�¯�b��
�•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§�����ð�b���ð�A�“�����•�m�“�§�ð�b�§���›�¯�“���Ø�Ø�n�•�ð�Í�›�����b���1�¯�“�m�•�����•�¯�A�›���W����
�Ú�Ø�n�`�ð�“�›���Ù�×�Ù�Ù���›�¯�A�§�������� �W�c�ð�b�b�m�b�������à�b���Ù�×�Ù�Ø�����¯�� �•�“�m�Q���§��������
�“���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�������� �W�ð�����m�b�à�4�¯�“�ð�§�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b���������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›��
�������à�b�ð�b�����`���b�§���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���•�m�¯�“���•���“�`���§�§�“�����������•�“�m�•�m�›���“��
�����›�� �m�3�3�“���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����m�<���“���b�§���›�����§���ð�§�§�“�ð���§�A�Æ���›������
�W�c���b�›���`���W���������›�����W�A���b�§�›�6�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�����§�����A�›�§�“�A���¯�§���¯�“�›�������›��
�`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�'���•�¯�A�›���W�����Ú���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������`�*�b���6��
�•�ð�“�� �W�������A�ð�A�›�������� �›�m���A���§���›�����m�`�`�¯�b���›�� ���m�����§���b�¯���›���ð�Æ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���W���›���ð���§�A�Æ�A�§���›���������à�b�ð�b�����`���b�§���R���Ì�����•�§�A�m�b���3�ð�A�§����������
�W�ð���W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“������ �•�m�¯�“���W���›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�����§���W���›��
���b�§�“���•�“�A�›���›�S�����b���H�“�ð�b�����6�����b���V�§�ð�W�A���6�����b���1�›�•�ð�4�b���6�����b�������W�4�A�’�¯���6�����b��
�£�m�W�m�4�b���6���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�����§�6���•�ð�“���W�������A�ð�A�›�����c�¯�b���ð�����m�“�������m�`�`���“���A�ð�W��
�ð�¯���£�m�“�§�¯�4�ð�W�6�����§�����›�§���W�����•�ð�“�§���b�ð�A�“�������Ì���W�¯�›�A�3�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®���›�¯�“��
�������•���“�A�`�*�§�“�������c�ð���§�A�Æ�A�§���›�����§�����ð�b�›�������›���•�ð�Í�›�;

�£�®�������ð�b�’�¯���� �H�“�ð�b���������›�§���ð�W�m�“�›�������Æ���b�¯�����[�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������\�����§���W�����•���“�A�`�*�§�“�������c�A�b�§���“�Æ���b�§�A�m�b�����¯���4�“�m�¯�•�����›�c���›�§�����W�ð�“�4�A��
���b�������Æ���b�ð�b�§���W�ð���à�b�ð�b���A�*�“���������� �W�c���b�›���`���W���������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���R�£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b�6���'�®�����§�������›�m�“�`�ð�A�›���€�•���W�6���H�A�ð�§�6��
�����ð�“�§�<�6�����W�3�ð���¦�m�`���m�6���e�����•�6���s�ð�›���“�ð�§�A�����§���¦�ð�`�S�����A�›�§�“�A���¯�����›�����b��
�H�“�ð�b�������•�m�¯�“���§�m�¯�§���›���W���›���§�����<�b�A�’�¯���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����§���§�m�¯�§���›��
�W���›���§�Í�•�m�W�m�4�A���›�������� ���W�A���b�§�*�W���6�����Ì�����•�§�A�m�b���3�ð�A�§���������� �W�ð���W�m���ð�§�A�m�b��
�W�m�b�4�¯�������¯�“�������•�m�¯�“���W���›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�����§���W���›�����b�§�“���•�“�A�›���›�;

�£�¯�A�›���W�����Ú�×���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���ð���’�¯�A�›���ð�¯�•�“�*�›��
������ �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�›�•�ð�l�ð���R�Q�m�A�b�§
Ÿ�Æ���b�§�¯�“�������b��
�1�›�•�ð�4�b���������§���b�¯�������� �Ü�×�A�Ü�×���•�ð�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�1�¯�“�m�•�������§���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����S���W���›���§�A�§�“���›�������›��
�›�m���A���§���›���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���;���i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������m�b�›�m�W�A�����������›�m�“�`�ð�A�›�6���›�ð�b�›���A�`�•�ð���§���›�¯�“���W���¯�“���ð���§�A�Æ�A�§����
���m�`�`���“���A�ð�W���6�������›�������¯�Ì�� �›�m���A���§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�§�m�`�m���A�W����
�m�•���“�ð�b�§�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

�i�ð�����m�m�•���“�ð�§�A�m�b���ð�Æ�������®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b���������Í�b�ð�`�A�›����
�W���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������4�“�ø������
�b�m�§�ð�`�`���b�§������ �����›�� �m�3�3�“���›���à�b�ð�b���A�*�“���›���•�W�¯�›�����m�`�•���§�A�§�A�Æ���›��
�“���›���“�Æ�����›���ð�¯�Ì�����W�A���b�§�›�����§���ð�¯�Ì���“���›���ð�¯�Ì�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›��
�`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;���Â�b�����4�ð�`�`���� ���m�`�•�W�*�§�������c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›��
���§�������� �›���“�Æ�A�����›���•���“�`���§���ð�¯�Ì�����W�A���b�§�›�������� �����b���à���A���“�����c�¯�b�����m�3�3�“����
�4�W�m���ð�W�������§�����m�<���“���b�§�����›�¯�“���W�����W�A���¯�������� �Æ���b�§���������›�� �Æ�m�A�§�¯�“���›�;���i����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�›�›�¯�“�������4�ð�W���`���b�§���ð�¯�Ì��
�“���›���ð�¯�Ì�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���W����
�à�b�ð�b�����`���b�§�������� �W���¯�“�›���›�§�m���T�›�������� �Æ���<�A���¯�W���›���R�b���¯�3�›�����§��
���c�m�����ð�›�A�m�b�S�����§�������� �•�A�*�����›�������� �“�����<�ð�b�4���6���ð�A�b�›�A���’�¯���� ���c�ð�¯�§�“���›��
�à�b�ð�b�����`���b�§�›���§���W�›���’�¯���������W�¯�A�����¯�������›�m�A�b�����b���3�m�b���›���������“�m�¯�W���`���b�§�;

�n

�n

A. Organisation

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����m�b�§�“�p�W�����������Ü�×�A�Ü�×���•�ð�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§�� �•�ð�“���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�����6�����§���›�����§�“�m�¯�Æ�������m�b�›�m�W�A���������•�ð�“���A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b���4�W�m���ð�W�����ð�¯��
�›���A�b�����¯���4�“�m�¯�•�����®�ð�b�§�ð�b�����“�;

�n

�n

STRUCTURE DU GROUPE BANQUE STELLANTIS FRANCE

Santander C onsumer Finance

Compagnie Générale de Crédit
aux Particuliers - CREDIPAR

Stellantis Financial
Services Nederland

Stellantis Financial
Services Belux

100%

50%

100%100% 100%

100%

100%

50%

Stellantis Financial Services Europe

Compagnie pour la Location
de Véhicules - CLV

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���¯�b�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�������� ���“�����A�§�����§��
�›�m���A���§�����`�*�“���������Ø�×�×�¶���5

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���A�`�•�W�ð�b�§�������§�����Ì���“������
�›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�����›�¯�“���W�c���b�›���`���W�������¯�� �§���“�“�A�§�m�A�“�����3�“�ð�b���ð�A�›�������•�¯�A�›���›�m�b��
�›�A�*�4�����›�m���A�ð�W�6���›�A�›���ð�¯���Ù
Ÿ�Ø�×�6�����m�¯�W���Æ�ð�“�����������W�c�1�¯�“�m�•���6���£�m�A�›�›�Í���R�Þ�ß�Ú�×�×�S��
���§���›���›���§�“�m�A�›���ð�4���b�����›���R�I�“�ð�b�����£�ð�“�A�›�6���i�Í�m�b�����§���¦���b�b���›�S�6�����§�������•�¯�A�›��
�W�����Ú�×�n�`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

en France, de CREDIPAR qui possède elle
Ÿmême 100% de 
� �i�Ù�n�@

�ó

et depuis le �Ú�×�n�`�ð�A��2023, des sociétés Stellantis Financial 
Services Belux et Stellantis Financial Services Nederland, 
ces deux sociétés de financement automobile opérant en 
Belgique, au Luxembourg et aux Pays
ŸBas.

�ó

5
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B. Organisation de la coopération entre Stellantis Financial Services Europe et Santander 
Consumer Finance

�i�ð�����m�m�•���“�ð�§�A�m�b�����b�§�“�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������›�c�m�“�4�ð�b�A�›�����ð�¯���›���A�b�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�¯�� �§�“�ð�Æ���“�›�����c�¯�b�����4�m�¯�Æ���“�b�ð�b������
�•�ð�“�§�ð�4�����;

�i�ð���“�*�4�W���������� �4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�����������›�����m�`�A�§���›���`�A�›�������b���•�W�ð���������ð�b�›���W����
���ð���“���������� �W�ð�����m�m�•���“�ð�§�A�m�b�����ð�b�›���§�m�¯�›���W���›�����m�`�ð�A�b���›���R���m�`�`���“�����6��
�“�A�›�’�¯���6���à�b�ð�b�����6�n���§���;�S�����›�§�� ���m�`�•�ð�§�A���W�����ð�Æ�������W�������ð���“����
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“�����������W�ð���4�m�¯�Æ���“�b�ð�b���������c���b�§�“���•�“�A�›���;

C. Activités et stratégie

�H�m�“�§���������›�m�b���`�m���*�W���������m�b�m�`�A�’�¯�����3�m�b�������›�¯�“���›�ð���•�“�m�Ì�A�`�A�§�����ð�Æ������
�W���›�����A�3�3���“���b�§���›���`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�6�������� �“���›���ð�¯�Ì��������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���<�A�›�§�m�“�A�’�¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯���� ���¯�� �›�¯�•�•�m�“�§���à�b�ð�b���A���“�����¯��
�4�“�m�¯�•�����®�ð�b�§�ð�b�����“�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð��
�����`�m�b�§�“�����›�ð�� ���ð�•�ð���A�§�������� �“���ð�4�A�“�����3�à���ð�����`���b�§�����ð�b�›�������›��
���m�b�§���Ì�§���›�����m�`�•�W���Ì���›���R�•�ð�b�����`�A���������� � �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à�6���•���b�¯�“�A����������
�›���`�A
Ÿ���m�b���¯���§���¯�“�›�6���§���b�›�A�m�b�›���4���m�•�m�W�A�§�A�’�¯���›�6���•�“�m���W�*�`���›��
�W�m�4�A�›�§�A�’�¯���›�6�����§���;�S�����§���������W�ð�“�4�A�“���›�m�b�����<�ð�`�•�����c�ð���§�A�Æ�A�§�����ð�¯�Ì���“���›���ð�¯�Ì��
�������W�c���b�›���`���W���������›���`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�i���›�� �•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���W���Æ�A���“�›���`�A�›�����b���•�¯�Æ�“�����•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�m�b�§�n�5

���A���b���’�¯���� �����b���à���A�ð�b�§���•�W���A�b���`���b�§���������›�m�b���›�§�ð�§�¯�§���������•�ð�“�§���b�ð�A�“����
�à�b�ð�b���A���“���������A���������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������m�•�*�“�����›���W�m�b���¯�b�����›�§�“�¯���§�¯�“�����������`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�¯�§�m�b�m�`����
�’�¯�A���Æ�A�›�����ð�¯���›�¯�����*�›�������� �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›���§�m�¯�§�����b���ð�›�›�¯�“�ð�b�§���¯�b��
���m�b�§�“�p�W�����“�A�4�m�¯�“���¯�Ì�������� �›���›�� �•�“�m�•�“���›���“�A�›�’�¯���›�;���i�ð�� �•�m�W�A�§�A�’�¯����
���m�`�`���“���A�ð�W�������›�§���’�¯�ð�b�§���������W�W���������§���“�`�A�b���������b���W�A���b�����§�“�m�A�§���ð�Æ�������W�ð��
�›�§�“�ð�§���4�A�����`�ð�“�T���§�A�b�4�����§�� ���m�`�`���“���A�ð�W���������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�i���� �›�Í�›�§�*�`���������� �4���›�§�A�m�b�������›�� �ð���§�A�3�›���“���•�m�›�����›�¯�“���¯�b�����•�m�W�A�§�A�’�¯����
�“�m���¯�›�§�������c�ð�������•�§�ð�§�A�m�b�������›�� ���“�����A�§�›���ð�����m�“�����›���ð�¯�Ì���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›��
���ð�›�������›�¯�“���¯�b���›���m�“���������� ���“�����A�§�������Æ���W�m�•�•�������b���A�b�§���“�b���6���ð�A�b�›�A���’�¯����
�›�¯�“�������›���›�§�ð�b���ð�“���›�����W���Æ���›�����c�ð�b�ð�W�Í�›�������“�����A�§���•�m�¯�“���W�����à�b�ð�b�����`���b�§��
�ð�¯�Ì�����b�§�“���•�“�A�›���›�;

une offre de solutions de financement complète, 
structurée et différenciée. Une offre diversifiée a été 
développée pour répondre aux besoins des différents 
réseaux ainsi �’�¯�c����ceux de leurs clients. Une relation de 
proximité avec les réseaux commerciaux grâce à des 
équipes terrains engagées permet au groupe Banque 
Stellantis France de développer des solutions de 
financement et des packages de services sur mesure pour 
répondre à leurs besoins. Depuis avril 2023, ces équipes ont 
élargi leur champ ���c�ð���§�A�m�b��auprès des réseaux Opel, Fiat, 
Abarth, Alfa Romeo, Jeep, Maserati, Ram. �i�c�m�3�3�“����de Banque 
Stellantis France est également proposée dans le réseau 
Aramis, spécialiste de �W�c�ð���<�ð�§��en ligne, par téléphone ou 
auprès de son propre réseau ���c�ð�4���b�����›��de véhicules neufs 
toutes marques ou de véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b��reconditionnés. 
Aramis est une société de �®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�@

�ó

une relation privilégiée avec les marques de 
STELLANTIS et leurs réseaux de distribution.  Les 
solutions de financement, ���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������et de services sont 
commercialisées par �W�c�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“����des réseaux de 
distribution des marques, avec une approche globale qui 
associe �W�c�m�3�3�“����de financement à la vente du véhicule. Le 
taux de renouvellement ���c�¯�b��véhicule auprès de ces 
marques est habituellement plus élevé lorsque les clients 
financent leurs véhicules via le groupe Banque Stellantis 
France. Ces solutions sont généralement développées pour 
toutes les énergies commercialisées et certaines offres 
peuvent également accompagner des stratégies 
spécifiques comme �W�c���W�����§�“�A�3�A���ð�§�A�m�b��des marques ou encore 
le développement de véhicules sans �•���“�`�A�›�n�@

�ó

un système ���W�>�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�iperformant intégré dans le 
point de vente qui évolue afin ���W���¤�•���iau plus près des 
affaires en cours des réseaux.  Les systèmes 
���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��du groupe Banque Stellantis France sont 
intégrés à ceux des marques de STELLANTIS, permettant 
ainsi aux distributeurs de ces marques de faire une 
proposition commerciale globale portant sur le véhicule, 
son financement et ���c���Æ���b�§�¯���W�›��services accessoires. Les 
clients éligibles peuvent ainsi obtenir une décision 
concernant leur demande de crédit directement chez le 
distributeur du véhicule. Ce système ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��a été 
ouvert aux réseaux des concessionnaires des autres 
marques financées dès avril �Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

une offre ���W�í�˜�˜�¬�•�í�_�	���˜�iet de services diversifiée et à 
forte valeur ajoutée.  Les clients finaux ont à leur 
disposition différentes options facultatives ���c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›��et 
de services liées au véhicule ou accessoires à son 
financement, proposées soit en même temps que les offres 
de financement, soit pendant la durée de détention du 
véhicule. �i�c�A�����������c�¯�b����approche one - stop  shopping  est de 
rendre les financements, assurances et services 
globalement plus attractifs pour les clients. Cette offre 
prend en compte les évolutions du comportement du client 
vers plus de �`�m���A�W�A�§���n�@

�ó

une exploitation optimale des outils digitaux au profit 
du parcours client et de la relation avec le point de 
vente.  Afin ���c�ð�����m�`�•�ð�4�b���“���W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b��du comportement 
des clients lors du choix du véhicule, le groupe Banque 
Stellantis France propose des solutions en ligne comme des 
calculateurs sur le site des marques et des réseaux de 
distribution. Les marques Peugeot, Citroën et DS 
bénéficient du canal de distribution digital qui avait été 
lancé en coordination avec le groupe Banque Stellantis 
France durant la pandémie de Covid 
Ÿ19. Ce canal a été 
déployé en 2023 sur le label SPOTICAR et est en cours de 
mise en place sur les autres marques ainsi que pour le label 
CERTIFIED. Il propose une solution complète de vente et de 
financement de véhicules neufs ou ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��soit 100% 
en ligne, soit avec une finalisation en point de vente. Des 
dispositifs ���c�ð�A������en ligne ou au téléphone sont par ailleurs 
mis en place afin de répondre instantanément à toutes les 
questions des clients pour finaliser leur �����`�ð�b�����n�@

�ó

une politique de refinancement diversifiée.  Le groupe 
Banque Stellantis France bénéficie des financements levés 
sur les marchés de capitaux (titres de créances négociables 
et émissions obligataires sous 
Ÿprogramme EMTN), 
apportés par les opérations de titrisation de créances, de la 
collecte ���c���•�ð�“�4�b����grand public auprès de la clientèle, ���c�¯�b��
accès aux opérations de refinancement de la Banque 
Centrale Européenne (BCE) et de lignes bancaires 
bilatérales, en complément du financement intra 
Ÿgroupe 
fourni directement par Santander Consumer Finance.

�ó
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1.1.2.2 Offre de produits et services

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“�m�•�m�›�������b���H�“�ð�b�����6�����§��
�����•�¯�A�›���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6�����b�� �����W�4�A�’�¯���6���ð�¯�� �i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���ð�¯�Ì��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�� �����›�� �m�3�3�“���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�6�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›�����§��������
�›���“�Æ�A�����›���ð�A�b�›�A���’�¯�������c���•�ð�“�4�b�����4�“�ð�b�����•�¯���W�A�������b���H�“�ð�b�����6�����§�������•�¯�A�›��
�Ù�×�Ù�Ú�6�����b�����W�W���`�ð�4�b�����•�¯�A�›�����b���1�›�•�ð�4�b�������§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�n�5

A. Portefeuilles de crédits

�i���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����§���W�������ð�•�A�§�ð�W���“���›�§�ð�b�§�����²�� �›�¯�“���W���›��
�•�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�m�b�§���ð�b�ð�W�Í�›���›���•�ð�“���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���6�����b���3�m�b���§�A�m�b��
���¯���›���4�`���b�§�����������W�A���b�§�*�W���n�5

le financement à la clientèle finale représente 68% des 
encours de financement au �Õ�Ó�j�����	���]���•���i2023. ���i�c�m�3�3�“����
aux particuliers se compose ���c�¯�b��ensemble de solutions 
incluant des financements à crédit pour �W�c�ð���<�ð�§��de véhicules 
neufs et ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��ainsi que des solutions de location avec 
ou sans option ���c�ð���<�ð�§�;��Cette offre continue de �›�c���b�“�A���<�A�“��
afin de �›�c�ð���ð�•�§���“��aux nouveaux comportements de ses 
clients particuliers qui souhaitent des solutions globales de 
mobilité et liées à leur usage. Le véhicule est au centre de 
leur mobilité, mais il doit faire partie de leur écosystème qui 
englobe tous les moyens de transport à disposition. 
�'�c�ð�A�W�W���¯�“�›�6��le groupe Banque Stellantis France met en place 
des offres qui répondent à ce nouveau besoin de flexibilité, 
notamment à travers des offres de location longue durée 
(LLD) sans engagement de durée sur les véhicules 
thermiques et électriques ou des loyers sur mesure qui 
permettent une flexibilité des mensualités en fonction de 
�W�c�¯�›�ð�4����du �Æ���<�A���¯�W���;�n

�ó

Les solutions mises en �•�¯�Æ�“����se déclinent également pour 
les clients professionnels, avec une offre très large qui 
�›�c�ð���“���›�›����aux entreprises de toutes tailles via des formules 
de crédit 
Ÿbail, associées à des services facilitant la vie du 
conducteur ou du gestionnaire de �•�ð�“���n�@

le financement au réseau de distribution représente 
32% des encours au �Õ�Ó�j�����	���]���•���i2023.  Des solutions de 
financement sont mises à la disposition des réseaux de 
distribution des marques de STELLANTIS afin de leur 
permettre de financer leur stock de véhicules neufs, de 
véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b��et de pièces détachées, ainsi que leur 
besoin en fonds de roulement ou leurs �A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§�›�n�@

�ó

les assurances et les services.  Destinée à la clientèle 
finale, une gamme étendue de produits ���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������et de 
services est �•�“�m�•�m�›�����n�5

�ó

assurances liées au financement comme �W�c�ð�›�›�¯�“�ð�b������
décès
Ÿinvalidité, les garanties hospitalisation ou chômage, 
ou les assurances perte financière qui interviennent en 
cas de perte totale du véhicule financé (vol ou accident). 
Le groupe Banque Stellantis France continue le 
déploiement de sa stratégie de flexibilité avec LOCAVIE. 
Cette prestation qui permet de soulager le client en cas 
���c���Æ���b���`���b�§�›��familiaux (mariage, naissance, décès, etc.) 
ou ���c���Æ���b���`���b�§�›��temporaires grevant son budget 
(hospitalisation, perte ���c���`�•�W�m�A�6��etc.) remporte un vrai 
succès auprès de la clientèle, depuis son lancement 
mi 
Ÿ2021. Également, �W�c�m�3�3�“�������c�ð�›�›�¯�“�ð�b������décès
Ÿinvalidité

�ó

poursuit son adaptation et sa croissance auprès des 
clients professionnels. En 2023, le groupe Banque 
Stellantis France a par ailleurs renforcé ses produits de 
perte financière qui permettent au client assuré de faire 
face financièrement à une perte totale de son véhicule 
tout en lui assurant la continuité de sa mobilité,

assurances et services liés au véhicule tels que 
�W�c�ð�›�›�¯�“�ð�b������automobile ou les extensions de garantie 
pour les véhicules neufs et ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��des prestations 
���c�ð�›�›�A�›�§�ð�b������intégrant des solutions de mobilité ainsi que 
des services additionnels liés, par exemple, à la 
maintenance des véhicules ou encore aux véhicules 
électriques. Des formules spécifiques pour les véhicules 
connectés sont également proposées et remportent un 
vif succès auprès des clients.

�ó

Le groupe Banque Stellantis France accompagne par 
ailleurs le déploiement des labels de véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b��
SPOTICAR et CERTIFIED  de STELLANTIS en proposant 
depuis fin 2021 une gamme de produits ���c���Ì�§���b�›�A�m�b��de 
garantie et maintenance dédiée ainsi �’�¯�c�¯�b���� offre 
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������automobile connectée �A�b�b�m�Æ�ð�b�§���n�5���n�c�(�V�M�Z�I��& 
�'�S�R�R�I�G�X�c�~, élaborée et distribuée par ses partenaires 
assureurs et courtiers, disponible pour les véhicules neufs 
et ���c�m�����ð�›�A�m�b��des marques Peugeot, Citroën, DS et 
désormais Opel. Cette offre distribuée en partenariat avec 
le groupe AXA France avait été primée Argus ���c�€�“��2022 de 
la �[�n�s���A�W�W���¯�“����Assurance affinitaire/ ���m�W�W�ð���m�“�ð�§�A�Æ���n�\��et 
�›�c���§���b����au fur et à mesure aux autres marques.

En parallèle, et pour accompagner les entreprises, des 
assurances spécifiques ont été mises en place depuis 
quelques années pour protéger leurs activités telles que la 
garantie sur matériel transporté ou la perte ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b��
liée à �W�c�A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b��du véhicule. Fin 2021, une solution 
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������connectée destinée aux petits parcs (inférieurs 
à neuf véhicules), sur le modèle ���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������connectée 
disponible pour les particuliers, était également venue 
enrichir la gamme de produits et services disponibles pour 
les professionnels.

�i�c���b�›���`���W����de �W�c�m�3�3�“����produits et services évolue afin 
���c�ð�����m�`�•�ð�4�b���“��les différentes stratégies de STELLANTIS 
depuis �W�c���W�����§�“�A�3�A���ð�§�A�m�b���Q�¯�›�’�¯�c�ð�¯�Ì��véhicules sans permis ou 
aux différents projets autour de �[�nMobility as a service �n�\�n�@

�T�W���•�í�•�1�_���igrand public. ���i�c�ð���§�A�Æ�A�§�������c���•�ð�“�4�b����grand public 
�[�n�'�A�›�§�A�b�4�m��par PSA ���ð�b�’�¯���n�\��est constituée de livrets 
���c���•�ð�“�4�b����et de comptes à terme fixe. En 2023, et à 
�W�c�m�����ð�›�A�m�b��de ses dix ans, la marque « Distingo par PSA 
Banque » est devenue « Distingo Bank » et a pris une 
dimension internationale avec le lancement de son offre en 
Allemagne, puis en Espagne et aux Pays
ŸBas.

�ó

les activités de prêts à la clientèle finale représentent 
essentiellement des financements pour �W�c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b��de 
véhicules par les particuliers et les entreprises, à travers des 
solutions de financement à crédit ou de �W�m���ð�§�A�m�b�n�@

�ó

les activités de prêts au réseau de distribution des marques 
de STELLANTIS correspondent à des financements de 
stock de véhicules neufs (VN), de véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b��(VO) 
et de pièces détachées. Sont également inclus dans ce 
portefeuille des financements, sous forme de prêts et 
locations, pour financer les véhicules et matériels utilisés 
dans leur activité courante, de financements de besoins en 
fonds de roulement, ainsi que des prêts de trésorerie, des 
prêts immobiliers pour financer leurs locaux, et ���c�ð�¯�§�“���›��
types de produits parmi lesquels des comptes courants 
classiques.

�ó

7
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B. Activités de financement de la clientèle finale

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������à�b�ð�b�������W�c�ð���<�ð�§�����§���W�ð���W�m���ð�§�A�m�b��
�ð�Æ�������m�¯���›�ð�b�›���m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§���������Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�›�����§�����c�m�����ð�›�A�m�b���•�ð�“��
�¯�b�������W�A���b�§�*�W���������� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§�����c���b�§�“���•�“�A�›���›���R���Ì�����•�§�A�m�b���3�ð�A�§����������
�W�ð���W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“������ �•�m�¯�“���W���›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�����§���W���›��
���b�§�“���•�“�A�›���›�S���ð�¯���§�“�ð�Æ���“�›�������›�� �“���›���ð�¯�Ì�������� ���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�������›��
�`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�;���i���›�� �›�m�W�¯�§�A�m�b�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§��
�•�“�m�•�m�›�����›���A�b���W�¯���b�§�������›�� �ð�›�›�¯�“�ð�b�����›�����§�� �����›�� �›���“�Æ�A�����›���’�¯�A��
�•�“�m�§�*�4���b�§���W�������W�A���b�§�����§�A�m�¯���›�m�b���Æ���<�A���¯�W���;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���ð�¯�›�›�A���W�����•�ð�“�§���b�ð�A�“����
�à�b�ð�b���A���“�����Ì���W�¯�›�A�3�������›�� �’�¯�ð���“�A���Í���W���›��� �A�§�“�m�'�b�����s�V�� ���§�� �H�A�ð�§��
�»�€�£�€�i�V�u�€���W�ð�b�����›���à�b���Ù�×�Ù�Ú�6�����§���W�����•�ð�“�§���b�ð�A�“�������c���“�ð�`�A�›�6���“���›���ð�¯��
�›�•�����A�ð�W�A�›�§���������� �W�ð���Æ���b�§���������� �Æ�m�A�§�¯�“���›���b���¯�Æ���›�����§�����c�m�����ð�›�A�m�b��������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�1�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���›�m�¯�§���b�¯���W����
�W�ð�b�����`���b�§�������›�� �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���`�m���*�W���›�������� �§�m�¯�§���›���W���›���`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���•�ð�“���W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð���������c�m�3�3�“���›���à�����W�A�›�ð�b�§���›���������A�����›��
�•�“�m�•�m�›�ð�b�§�������W�ð���3�m�A�›���W�����à�b�ð�b�����`���b�§�6���W�c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������§���W���›���›���“�Æ�A�����›�����b��
�›�c�ð�•�•�¯�Í�ð�b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���›�¯�“�������›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���������W�m���ð�§�A�m�b�;

�i���›�� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§���•�“�m�•�m�›���›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����›�m�b�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§��
�����›���§�ð�¯�Ì���à�Ì���›�;

�'���›�� �m�3�3�“���›���•�“�m�`�m�§�A�m�b�b���W�W���›�������b���à���A�ð�b�§�����¯���›�¯�•�•�m�“�§�������›���`�ð�“�’�¯���›��
�•���¯�Æ���b�§�����4�ð�W���`���b�§��� �§�“�����•�“�m�•�m�›�����›������ �W�ð�����W�A���b�§�*�W�����ð�à�b��������
���Í�b�ð�`�A�›���“���W���›���Æ���b�§���›�������� �Æ���<�A���¯�W���›���m�¯�������� �3�ð�Æ�m�“�A�›���“���W�ð��
���m�`�`���“���A�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������� �����“�§�ð�A�b�›���`�m���*�W���›�;���i���›�� �•�“�m�������¯�“���›��
�<�ð���A�§�¯���W�W���›�������� �›���m�“�������§�� ������ �§�ð�“�A�à���ð�§�A�m�b���›�m�b�§�����4�ð�W���`���b�§��
�ð�•�•�W�A�’�¯�����›�������������§�Í�•�����������à�b�ð�b�����`���b�§�›�;

Politique commerciale et taux de pénétration

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�“�ð�Æ�ð�A�W�W���������� �`�ð�b�A�*�“����
�•�“�A�Æ�A�W���4�A�������ð�Æ�������W���›���“���›���ð�¯�Ì�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›�� �`�ð�“�’�¯���›��
�£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b�����§���'�®�����§�������•�¯�A�›���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���ð�Æ�����������¯�Ì�� �����›��
�ð�¯�§�“���›���`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;�����¯�����m�¯�“�›���������W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�6���A�W���ð��
�à�b�ð�b�������Ú�×�6�×�¶�������›�� �Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�›���A�`�`�ð�§�“�A���¯�W���›�����b���H�“�ð�b������
�•�ð�“���W���›���`�ð�“�’�¯���›�� �£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b�����§���'�®�����§�6������ �•�ð�“�§�A�“�����c�ð�Æ�“�A�W��
�Ù�×�Ù�Ú�6���ð�¯�›�›�A���W���›���ð�¯�§�“���›���`�ð�“�’�¯���›�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®���•�¯�A�›�6�������•�ð�“�§�A�“��
������ �`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6�����4�ð�W���`���b�§�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

�i���›�� �›�m�W�¯�§�A�m�b�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���›�m�b�§�����m�`�`���“���A�ð�W�A�›�����›���•�ð�“��
�W�c�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“���������� �����›�� �“���›���ð�¯�Ì�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�6���ð�Æ�������¯�b����
�ð�•�•�“�m���<�����4�W�m���ð�W�����Æ�A�›�ð�b�§�������•�“�m�•�m�›���“�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W���6���ð�¯��
�`�m�`���b�§�������� �W�ð���Æ���b�§�������¯�� �Æ���<�A���¯�W���6���¯�b�����m�3�3�“���������� �à�b�ð�b�����`���b�§�6��
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›�����§�������� �›���“�Æ�A�����›�;��� ���›�� �›�m�W�¯�§�A�m�b�›�����Æ�m�W�¯���b�§�����b��
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Financements de VN et VO à la clientèle finale
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Activités de location à la clientèle finale
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���m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�����§��
�›�m�b�§���A�b�§���4�“���›���ð�¯�Ì���•�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W���;���i���›��
�Æ���<�A���¯�W���›�����b���W�m���ð�§�A�m�b���b�����›�m�b�§���•�ð�›�����b�“���4�A�›�§�“���›�����m�`�`���� �����›��
�ð���§�A�3�›���A�`�`�m���A�W�A�›���›�����ð�b�›���W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�����§�ð���W�A�›���›���W�m�b��
�W���›���b�m�“�`���›�����m�`�•�§�ð���W���›���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���›�;
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�m�¯���W�������m�b�›�§�“�¯���§���¯�“���“���›�•�����§�ð�b�§���W���¯�“�����b�4�ð�4���`���b�§�������� �“�ð���<�ð�§�S�;��
���A���b���’�¯���� �W�������W�A���b�§���•�¯�A�›�›����� �§�“�������ð�b�›���W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�������� �•�ð�Í���“�������›��
�3�“�ð�A�›���›�A���W�����Æ���<�A���¯�W�����b�c���›�§���•�ð�›���“���›�§�A�§�¯�������ð�b�›���¯�b�����§�ð�§���›�ð�§�A�›�3�ð�A�›�ð�b�§��
�m�¯���›�A���›�m�b���T�A�W�m�`���§�“�ð�4�������›�§���›�¯�•���“�A���¯�“�����������W�¯�A���à�Ì�������ð�b�›���W�������m�b�§�“�ð�§��
������ �W�m���ð�§�A�m�b�6���W�����`�m�b�§�ð�b�§���’�¯���� �W�������m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“�����m�¯���W����
���m�b�›�§�“�¯���§���¯�“���•�ð�Í�����ð�¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c���b��
���›�§���•�ð�›���•�m�¯�“���ð�¯�§�ð�b�§���ð�3�3�����§���;��� ���•���b���ð�b�§�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�¯�•�•�m�“�§���“�ð���4���b���“�ð�W���`���b�§���W�����“�A�›�’�¯�����›�¯�“���W�ð��
�Æ�ð�W���¯�“�������� �“���Æ���b�§�������¯�� �Æ���<�A���¯�W�����›�A�6���ð�¯�����m�¯�“�›�������� �W�ð���•���“�A�m������������
�W�m���ð�§�A�m�b�����¯�� �Æ���<�A���¯�W���6���W�������W�A���b�§���A�b�§���“�“�m�`�•�§���W�����•�ð�A���`���b�§�������� �›���›��
�W�m�Í���“�›�;���1�b�����3�3���§�6���W�����•�“�A�Ì���•�“�������§���“�`�A�b���������� �“���•�“�A�›�������¯�� �Æ���<�A���¯�W����
�•�ð�“���W�������m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“�����m�¯���W�������m�b�›�§�“�¯���§���¯�“���•���¯�§���b�����•�ð�›��� �§�“����
�›�¯�3�à�›�ð�b�§���•�m�¯�“�����m�`�•���b�›���“���W�ð���•���“�§���������›�� �W�m�Í���“�›���3�¯�§�¯�“�›���b�m�b��
�Æ���“�›���›���•�ð�“���W�������W�A���b�§�;���i���›�� ���m�b�§�“�ð�§�›�������� �i�i�'�� �A�b���W�¯���b�§�����b��
���m�b�›���’�¯���b�������¯�b���� ���W�ð�¯�›�����Æ�A�›�ð�b�§������ ���m�`�•���b�›���“���W�����•�“���Q�¯���A������
�à�b�ð�b���A���“�����²�������W�ð���“���›�A�W�A�ð�§�A�m�b���ð�b�§�A���A�•���������¯�����m�b�§�“�ð�§�;

Acceptation, règlement et recouvrement
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�“���b�›���A�4�b���`���b�§�›�����§�A�m�¯�����m���¯�`���b�§�›���3�m�¯�“�b�A�›�����A�“�����§���`���b�§���•�ð�“���W���›��
���W�A���b�§�›�����§�����m�`�•�W���§���›�6���W�������ð�›�������<���ð�b�§�6���•�ð�“�������›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›��
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�•�ð�A���`���b�§�›�;���i���›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯�Ì�� ���W�A���b�§�›���›�m�b�§��
�Æ���“�A�à�����›���4�“�ø�������ð�¯�Ì�����A�3�3���“���b�§���›�����ð�›���›�������� ���m�b�b�����›���`�A�›���›������
���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b���•�ð�“���W���›���m�“�4�ð�b�A�›�`���›���•�¯���W�A���›���R�§���W�›���’�¯���� �W�ð�����ð�b�’�¯����������
�H�“�ð�b�����S�;���£�m�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�������c���b�§�“���•�“�A�›���›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯��

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������¯�§�A�W�A�›���������›�� �›�m�¯�“�����›���Æ�ð�“�A�����›�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›��
�•�¯���W�A�’�¯���›�����§�����m�`�`���“���A�ð�W���›���ð�à�b���������Æ���“�A�à���“���W���¯�“���›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§���;���1�b��
���ð�›�������� �“���3�¯�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
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�����§�����§�A�m�b�������� �W�c�A�b���A�����b�§�6�����§���›�m�b�§���“���•���§���›���›�A���W�c�A�b���A�����b�§���b�c���›�§���•�ð�›��
�“���›�m�W�¯���“�ð�•�A�����`���b�§�;���i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������¯�§�A�W�A�›����
�����W�ð���3�m�A�›�������›�����’�¯�A�•���›���A�b�§���“�b���›���������“�����m�¯�Æ�“���`���b�§���ð�`�A�ð���W�����•�m�¯�“��
�§���b�§���“�������� �“���›�m�¯���“���������§���A�b���A�����b�§���ð�A�b�›�A���’�¯�c�¯�b���•�“���›�§�ð�§�ð�A�“����
���Ì�§���“�A���¯�“���’�¯�A���A�b�§���“�Æ�A���b�§�����b���›�¯�•�•�m�“�§�������� �W�c���’�¯�A�•�����A�b�§���“�b�������§��
�•�“���b�������b�����<�ð�“�4�����W���������`�ð�“�“�ð�4�����������W�ð���•�“�m�������¯�“���;

�i�m�“�›�’�¯���������›�� �A�`�•�ð�Í���›���›�¯���›�A�›�§���b�§���ð� 
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���b�Æ�A�›�ð�4���������� �����`�ð�b�����“�� �����¯�b���›�•�����A�ð�W�A�›�§�������¯�� �“�����m�¯�Æ�“���`���b�§������
���m�`�A���A�W�������c�A�b�§���“�Æ���b�A�“���ð�¯�•�“�*�›�����¯�� ���W�A���b�§���m�¯�������� �`���§�§�“�������b���•�W�ð������
�����›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›�������� �“���ð�`���b�ð�4���`���b�§�������� �����§�§���›�6�����§���›�A���ð�¯���¯�b����������
�����›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���b�����›���`���W�����ð�•�•�“�m�•�“�A�����6���������•�“�m�•�m�›���“���W�ð���“���•�“�A�›�������¯��
�Æ���<�A���¯�W�����à�b�ð�b������������ �3�ð���m�b���ð�`�A�ð���W�����m�¯���Q�¯���A���A�ð�A�“���6���������W���b���<�ð�b�§��
�ð�W�m�“�›���W�ð���“���›�A�W�A�ð�§�A�m�b�����¯�����m�b�§�“�ð�§���������à�b�ð�b�����`���b�§�;�n

���•�“�*�›�� �W�ð���“���•�“�A�›�������¯�� �Æ���<�A���¯�W���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������`���§�� ���b�� �•�¯�Æ�“�����W���›���•�“�m�������¯�“���›���W���4�ð�W���›�����Ì�A�›�§�ð�b�§���›��
�R���m�`�`�����W���›�����b���<�*�“���›�6���•�ð�“�����Ì���`�•�W���S���•�m�¯�“���“���Æ���b���“�����W�����Æ���<�A���¯�W���;

�i�m�“�›�’�¯���������›�� �A�`�•�ð�Í���›���›�¯���›�A�›�§���b�§���ð� 
̄Ÿ�����W���������� �Ø�Ü�×�n�Q�m�¯�“�›�6���W���›��
���m�›�›�A���“�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���›�m�b�§���������W�ð�“���›���������<�¯�›�������� �W���¯�“���§���“�`����
���§���W���›�����’�¯�A�•���›�����¯�� �“�����m�¯�Æ�“���`���b�§�����m�b�§���b�§�A���¯�Ì���Æ�m�b�§���§���b�§���“��������
�“�����¯�•���“���“���W�����›�m�W�������§�m�§�ð�W�����¯�� �à�b�ð�b�����`���b�§�����b���§���b�§�ð�b�§���§�m�¯�§��
���c�ð���m�“���������� �§�“�m�¯�Æ���“���¯�b���¯�W�§�A�`�����ð�“�“�ð�b�4���`���b�§���ð�Æ�������W���›�����W�A���b�§�›��
���m�b�����“�b���›���ð�Æ�ð�b�§�������� �W�ð�b�����“�������›�� �•�“�m�������¯�“���›�� �•�W�¯�›��
���m�b�§�“�ð�A�4�b�ð�b�§���›���m�¯�������� �“���•�“���b���“�����•�m�›�›���›�›�A�m�b�����¯�� �Æ���<�A���¯�W�����›�A��
�����W�ð���b�c�ð���•�ð�›���•�¯��� �§�“�����3�ð�A�§���ð�b�§���“�A���¯�“���`���b�§�;

�i�m�“�›�’�¯���������›���A�`�•�ð�Í���›���›�¯���›�A�›�§���b�§���ð� 
̄Ÿ�����W���������›���Û�ß�n�`�m�A�›���•�m�¯�“���W���›��
�à�b�ð�b�����`���b�§�›���•�ð�“�����“�����A�§���m�¯�������›���Ù�Û�n�`�m�A�›���•�m�¯�“���W���›�����m�b�§�“�ð�§�›��������
�W�m���ð�§�A�m�b���ð�•�“�*�›���W�ð���������<���ð�b���������¯�� �§���“�`���6���W���›�����’�¯�A�•���›�����¯��
�“�����m�¯�Æ�“���`���b�§�����m�b�§���b�§�A���¯�Ì�������`�ð�b�����b�§�� �W�c�A�b�§���“�Æ���b�§�A�m�b��������
�•�“���›�§�ð�§�ð�A�“���›�����Ì�§���“�b���›���›�•�����A�ð�W�A�›���›���ð�à�b�������� �“�����m�¯�Æ�“���“���W���›��
�A�`�•�ð�Í���›�����§�6���W�������ð�›�������<���ð�b�§�6�������� �•�“�m���������“������ �¯�b���������›�›�A�m�b��������
���“���ð�b�����›�;

les financements portant sur des VN ou sur des �Ù�€�n�@�ó

les financements accordés à une clientèle de particuliers ou 
de �•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�n�@

�ó

les différentes techniques de �3�A�b�ð�b�����`���b�§�›�n�5��crédit ou 
location.

�ó
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C. Activités de financement au réseau de distribution

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“�m�•�m�›���������›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§���•�m�¯�“���W���›���›�§�m���T�›�������� �Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�›�6��������
�����`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b�6�����c�m�����ð�›�A�m�b�����§�������� �•�A�*�����›�������§�ð���<�����›�������§���b�¯�›��
�•�ð�“���W���›�����A�›�§�“�A���¯�§���¯�“�›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�;���1�b��
���m�`�•�W���`���b�§�������� �����§�§�����ð���§�A�Æ�A�§�����•�“�A�b���A�•�ð�W���6�����c�ð�¯�§�“���›���§�Í�•���›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�›���›�m�b�§�����4�ð�W���`���b�§���•�“�m�•�m�›���›���ð�¯�Ì�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›��
������ �����›�� �`�ð�“�’�¯���›�� �ð�à�b�������� �“���•�m�b���“�������� �W���¯�“�›�������›�m�A�b�›��
���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b���R�3�m�b���›�������� �“�m�¯�W���`���b�§�6�����m�`�•�§���›�����m�¯�“�ð�b�§�›�6�����§���;�S��
�m�¯�����c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§�›�;

�'���›�� �W�A�4�b���›�������� ���“�����A�§���•���¯�Æ���b�§���ð�¯�›�›�A��� �§�“�����ð�����m�“�������›���ð�¯�Ì��
���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›���•�m�¯�“���à�b�ð�b�����“���W���¯�“�›���“�ð���<�ð�§�›���������Æ���<�A���¯�W���›�����ð�b�›��
�W�������ð���“�������c���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �“���•�“�A�›���›���m�¯�������� �“���§�m�¯�“�›�������� �W�m���ð�§�A�m�b�›��
���§�����“�����A�§�›�����ð�W�W�m�b�;���i���� �à�b�ð�b�����`���b�§�����m�¯�Æ�“�����W�ð���§�m�§�ð�W�A�§�������¯�� �•�“�A�Ì��������
�“���•�“�A�›�������¯���Æ���<�A���¯�W�����•�ð�“���W���›�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�6�����ð�b�›���W�ð���W�A�`�A�§�������c�¯�b��
�`�m�b�§�ð�b�§���4�W�m���ð�W���à�Ì�����•�m�¯�“�����<�ð�’�¯�������m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���;���Â�b�����“���Æ�¯����
�“���4�¯�W�A�*�“���6�����§���ð���`�A�b�A�`�ð���ð�b�b�¯���W�W���6���������W�ð���›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§�������§���������W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b��
�4�W�m���ð�W���������›�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�����›�§���`���b������ �•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�à�b�����c�ð�Q�¯�›�§���“�6���›�A���b�������›�›�ð�A�“���6���W���›���W�A�`�A�§���›�������›��
�à�b�ð�b�����`���b�§�›�;

D. Activités assurance et services

�'���•�¯�A�›�������� �b�m�`���“���¯�›���›���ð�b�b�����›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������§�m�3�3�����›�m�b���m�3�3�“�������m�`�`���“���A�ð�W�������b���•�“�m�•�m�›�ð�b�§������ �›���›��
���W�A���b�§�›�������›���•�“�m���¯�A�§�›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������§���������›���“�Æ�A�����›�����W�ð���m�“���›���ð�Æ�����n�5

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“�m�•�m�›�����ð�A�b�›�A������ �›�ð��
���W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W���6�����m�b�Q�m�A�b�§���`���b�§���m�¯���b�m�b���ð�Æ�������W�c�m�3�3�“����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�6���¯�b�����4�ð�`�`���� ���m�`�•�W�*�§�����������•�“�m���¯�A�§�›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›��
���§���������›���“�Æ�A�����›���W�A���›�������W�ð���•���“�›�m�b�b�����m�¯���ð�¯���Æ���<�A���¯�W���;

�i�c�m���Q�����§�A�3���•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�A���ð�Æ�������¯�b�����m�3�3�“���n�Ú�Ý�×�������›�§���������•���“�`���§�§�“�����¯�b����
�ð�•�•�“�m���<�����4�W�m���ð�W�����ð�¯�§�m�¯�“�������� �W�ð���Æ���b�§�������¯�� �Æ���<�A���¯�W���6���›�m�b��
�à�b�ð�b�����`���b�§�����§���W�ð���•�“�m�•�m�›�A�§�A�m�b�������� �›���“�Æ�A�����›�����m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“���›��
�3�ð���¯�W�§�ð�§�A�3�›���W�m�“�›�����c�¯�b���¯�b�A�’�¯�������m�b�§�ð���§���ð�¯���•�m�A�b�§�������� �Æ���b�§�������¯��
�Æ���<�A���¯�W���;���i���›�� �m�3�3�“���›�����m�`�`���“���A�ð�W���›���’�¯�A�� �•���¯�Æ���b�§��� �§�“����
���m�`�•�m�›�����›�������� �•�W�¯�›�A���¯�“�›���›���“�Æ�A�����›�6�����b���›�¯�›�������›�� �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›��
�•�“�m�•�m�›�����›���A�b���A�Æ�A���¯���W�W���`���b�§�6���•���“�`���§�§���b�§�����4�ð�W���`���b�§������

�����b���à���A���“�������� ���m�b���A�§�A�m�b�›�����b���m�“�����•�W�¯�›�����m�`�•���§�A�§�A�Æ���›���§�m�¯�§�����b��
�•�“�m�§���4���ð�b�§���ð�¯���`�A���¯�Ì���W�������W�A���b�§�����§���W�����Æ���<�A���¯�W�������§�����b���›�c�ð���ð�•�§�ð�b�§������
�����›�� �����›�m�A�b�›���§�m�¯�Q�m�¯�“�›���•�W�¯�›���•�“�m�b�m�b�����›�������� �á���Ì�A���A�W�A�§�������§��������
�W�A�����“�§���;

���A�b�›�A�6�������›�� �m�3�3�“���›���§�“�*�›���›�•�����A�à�’�¯���›���A�b���W�¯�ð�b�§���W�����à�b�ð�b�����`���b�§�6��
�W�c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������§�� �W���›�� �›���“�Æ�A�����›�����m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“���›���›�m�b�§��
���m�`�`���“���A�ð�W�A�›�����›�6�����m�`�`���� �[�n�£�ð���T���£���“�›�•�����§�A�Æ���›�n�\���•�m�¯�“���£���¯�4���m�§�6��
�W�����£�ð���T���£�“�m���•�m�¯�“���§�m�¯�§���›���W���›���`�ð�“�’�¯���›���m�¯�����b���m�“�����W�c�m�3�3�“�����[�n�8�V�Y�W�X��
�
�� �+�S�n�\���ð�Æ�������®�£�€�»�V� ���¦�;

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�`�•�W�*�§�������4�ð�W���`���b�§���›�m�b��
�m�3�3�“�������m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���›�§�“�ð�§���4�A�������������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���`�¯�W�§�A���ð�b�ð�¯�Ì��
���b���•���“�`���§�§�ð�b�§�������›�ð�����W�A���b�§�*�W�������c�ð���’�¯���“�A�“���›�¯�“���W�����W�A���¯���������Æ���b�§�������¯��
�Æ���<�A���¯�W�����m�¯�����b���W�A�4�b�����¯�b�����W�ð�“�4�����4�ð�`�`���� �������•�“�m���¯�A�§�›�����§���›���“�Æ�A�����›��
���m�b�����“�b�ð�b�§���W�����Æ���<�A���¯�W���6���›�m�b�����b�§�“���§�A���b���m�¯���›�m�b���ð�›�›�¯�“�ð�b������
�ð�¯�§�m�`�m���A�W���;

�1�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�A���W����
�����Æ���W�m�•�•���`���b�§�����c�m�3�3�“���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���A�b�b�m�Æ�ð�b�§���›�����§��
�����›�A�4�b�����›�����ð�b�›���W�c���›�•�“�A�§���[�n�1�S�F�M�P�M�X�]���E�W���E���W�I�V�Z�M�G�I�c�\�;�����A�b�›�A�6���ð�•�“�*�›��
�*�P�I�\���
�� �*�V�I�I�6���A�W���ð���W�ð�b���������b���•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§���ð�Æ�������W�ð���`�ð�“�’�¯�����£���¯�4���m�§��
�W�����[�n�W�m�Í���“���›�¯�“���`���›�¯�“���n�\���’�¯�A���•���“�`���§�����c�ð�����m�`�•�ð�4�b���“���W���›�����W�A���b�§�›��
���ð�b�›���W�ð���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b�����W�����§�“�A�’�¯�������b���4�ð�“�ð�b�§�A�›�›�ð�b�§���¯�b�����ð���ð�•�§�ð�§�A�m�b��
�§�m�¯�Q�m�¯�“�›���•�W�¯�›���›�m�¯�•�W���������W���¯�“�›���¯�›�ð�4���›�;��� �����•�“�m���¯�A�§���ð�����§�����W�ð�b�������›�¯�“��
�����›���Æ���<�A���¯�W���›���•�<�ð�“���›�����m�`�`���� ��
Ÿ�Ù�×�ß�6����
Ÿ�Ù�×�×�ß���m�¯�����b���m�“������
Ÿ�Ú�×�ß��
���§�� �“���b���m�b�§�“�����¯�b�� �“�����W���›�¯�����*�›�� ���b�� �¯�§�A�W�A�›�ð�b�§���W���›�����m�b�b�����›��
���m�b�b�����§�����›�����¯�� �Æ���<�A���¯�W���;���Â�b�����›�m�W�¯�§�A�m�b�����c�ð���m�b�b���`���b�§���ð�����§����
�W�ð�b�����������b�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú���ð�Æ�������®�£�€�»�V� ���¦�����§���W�ð���4�ð�`�`���� ������
�•�“�m���¯�A�§�›���•�m�¯�“���“���•�m�b���“�����ð�¯�Ì�������›�m�A�b�›�����Æ�m�W�¯�§�A�3�›�������›�� ���W�A���b�§�›��
���m�b�§�A�b�¯���“�ð���������›�c���§�m�3�3���“�����ð�b�›���W�����3�¯�§�¯�“�;

�1�b�� �•�ð�“�ð�W�W�*�W���������� �����›�� �•�“�m���¯�A�§�›���à�b�ð�b���A���“�›���’�¯�A���ð�›�›�m���A���b�§��
���m�b�b�����§�A�Æ�A�§�������§���›�m�¯�•�W���›�›���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���W�ð���m�“�������4�ð�W���`���b�§�������›�� �›���“�Æ�A�����›���§�m�¯�Q�m�¯�“�›���•�W�¯�›���á���Ì�A���W���›���ð�Æ������
�›���›���•�ð�“�§���b�ð�A�“���›�6���’�¯���������W�ð���›�m�A�§���ð�Æ�������5

�[�nStellantis Insurance �n�\�6��la ligne 
Ÿmétier assurance détenue, 
depuis 2015, à 50/50 par Stellantis Financial Services 
Europe et Santander Consumer Finance qui commercialise, 
en particulier, des produits ���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������emprunteur et de 
perte financière ainsi que des extensions de garantie VO 
depuis début 2022 pour le label SPOTICAR et depuis juin 
2023 pour le label CERTIFIED. Ces produits �›�c�ð���ð�•�§���b�§��à 
�W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b��des besoins des clients et accompagnent les 
stratégies de mobilité et de flexibilité du groupe Banque 
Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

�ó

�[�nAssurance Automobile by Stellantis Insurance �n�\�6��le 
programme ���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������automobile des marques de 
STELLANTIS distribué par les courtiers partenaires du 
groupe Banque Stellantis France et porté en majeure partie 
par le groupe AXA, permet de proposer à tous les clients, et 
pour tous les modèles de STELLANTIS, des solutions 
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������automobile flexibles et innovantes. Ce 
programme accompagne également les lancements de 
nouveaux véhicules et renforce les différentes stratégies 
de STELLANTIS pour des clients financés mais également 
non financés. Ce programme avait obtenu avec ses 
partenaires, en juin 2022, �W�c���“�4�¯�›�����c�€�“��de la « Meilleure 
Assurance affinitaire/ collaborative » pour �[�nDrive & 
Connect �n�\���@

�ó

des assureurs partenaires qui commercialisent des 
programmes ���c�ð�›�›�A�›�§�ð�b�����n�@

�ó

les marques de STELLANTIS pour les services automobiles 
élaborés et distribués par STELLANTIS, comme les contrats 
de maintenance ou les services connectés.

�ó

LOCAVIE, prestation innovante qui permet au client, à 
�W�c�m�����ð�›�A�m�b�����c�¯�b��changement de vie impactant (perte 
���c���`�•�W�m�A�6��mariage, naissance, etc.), de restituer son véhicule 
dès le troisième mois, sans indemnité, sans préavis, 
mettant ainsi fin à son contrat de financement ;

�ó

ou encore avec �W�c�ð�›�›�¯�“�ð�b������automobile connectée proposée 
aux particuliers et aux professionnels qui utilise les 
données du boîtier interne natif des véhicules et qui 
�›�c���b�“�A���<�A�§��de garanties spécifiques aux véhicules 
électriques.

�ó
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E. ���	�¤�>�Ã�>�¤���i���W���•�í�•�1�_���i�1�•�í�_���i�•�¬���T�>�	

�i�ð���4���›�§�A�m�b�����c�¯�b�����ð���§�A�Æ�A�§�������c���•�ð�“�4�b�����4�“�ð�b�����•�¯���W�A�����•���“�`���§���ð�¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������c� �§�“�����•�“���›���b�§���›�¯�“���W�����`�ð�“���<����
������ �W�c���•�ð�“�4�b�������b���W�A�4�b�����§�m�¯�§�����b�����A�Æ���“�›�A�à�ð�b�§���›���›���›�m�¯�“�����›��������
�“���à�b�ð�b�����`���b�§�;���i���›���m�3�3�“���›���������W�A�Æ�“���§�›�����c���•�ð�“�4�b�������§�����������m�`�•�§���›��
�����§���“�`���������§�ð�¯�Ì���à�Ì�����›�c�ð���“���›�›�ð�A���b�§���¯�b�A�’�¯���`���b�§���ð�¯�Ì���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›

�“���›�A�����b�§�›���à�›���ð�W���`���b�§�����b���H�“�ð�b�����;���1�b���Ù�×�Ù�Ú�6�����§�������W�c�m�����ð�›�A�m�b��������
�›���›�� ���A�Ì���ð�b�›�6���W�ð���`�ð�“�’�¯���� �[�n�'�A�›�§�A�b�4�m���•�ð�“���£�®�������ð�b�’�¯���%�\�� ���›�§��
�����Æ���b�¯�����[�n�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�n�6�\�����§�� �ð�� �•�“�A�›���¯�b���� ���A�`���b�›�A�m�b��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����ð�Æ�������W�����W�ð�b�����`���b�§�������� �›�m�b���m�3�3�“�������b�����W�W���`�ð�4�b���6��
�•�¯�A�›�����b���1�›�•�ð�4�b�������§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

1.1.2.3 Positionnement

�i���� �›�§�ð�§�¯�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���•�ð�“�§���b�ð�A�“����
�à�b�ð�b���A���“�������›���`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b���H�“�ð�b�����6�����§�������•�¯�A�›��
�`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú���ð�¯�›�›�A�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�6��
�•���“�`���§���¯�b�����“���W�ð�§�A�m�b�������� �•�“�m�Ì�A�`�A�§�������§�������� �•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§���ð�Æ�������W����
�“���›���ð�¯�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������� �����›�� �`�ð�“�’�¯���›�� �ð�¯�§�m�`�m���A�W���›�����§���W�¯�A��
�•�“�m���¯�“�����b�ð�§�¯�“���W�W���`���b�§���¯�b���•�m�›�A�§�A�m�b�b���`���b�§���•�“�A�Æ�A�W���4�A���;���V�W���•���¯�§��
�ð�A�b�›�A���“���•�m�b���“�������3�à���ð�����`���b�§���ð�¯�Ì�������›�m�A�b�›���������à�b�ð�b�����`���b�§�������›��
�•�m�A�b�§�›�������� �Æ���b�§���6�����b���W�A���b�����§�“�m�A�§���ð�Æ�������W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�������m�`�`���“���A�ð�W����
�����›���`�ð�“�’�¯���›�;���£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�›�������A�3�3���“���b���A�����������›���›�����m�b���¯�“�“���b�§�›���4�“�ø�����������W�ð���›�•�����A�à���A�§�����������›�m�b��
�m�3�3�“���������›�§�A�b�����������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W���6���ð�¯���§�“�ð�Æ���“�›�������›�� �›�m�W�¯�§�A�m�b�›��
�S�R�I�Y�W�X�S�T���W�L�S�T�T�M�R�K�;��� ���›���m�3�3�“���›�����m�b���¯���›�����b�����m�W�W�ð���m�“�ð�§�A�m�b���ð�Æ������
�W���›���`�ð�“�’�¯���›�� �•���“�`���§�§���b�§�������� �“���•�m�b���“�����A�b�›�§�ð�b�§�ð�b���`���b�§���›�¯�“���W����
�•�m�A�b�§���������Æ���b�§�����ð�¯�Ì�������›�m�A�b�›�����������<�ð�’�¯�������W�A���b�§�;��� ���§�§�����•�“�m�Ì�A�`�A�§����
�ð�Æ�������W���›���`�ð�“�’�¯���›���•���“�`���§���ð�¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���c�ð�����m�`�•�ð�4�b���“���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����ð�b�›�� �›�ð�� �•�m�W�A�§�A�’�¯�������c�ð���§���¯�“��
�`�ð�Q���¯�“���������W�ð���`�m���A�W�A�§�����������›���›�����W�A���b�§�›�;

�i���›�� ���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®���b�c���§�ð�b�§��
�•�ð�›�����m�b�§�“�ð���§�¯���W�W���`���b�§���§���b�¯�›���������›�c�ð���“���›�›���“���ð�¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“�����m�¯�Æ�“�A�“���W���¯�“�›���•�“�m�•�“���›�������›�m�A�b�›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�›���b�A���•�m�¯�“���•�“�m�•�m�›���“�������›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���������à�b�ð�b�����`���b�§��
���� �W���¯�“�›�����W�A���b�§�›�6���A�W�����b���������m�¯�W�����¯�b�����`�A�›�������b�����m�b���¯�“�“���b���������¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�¯�“�������›�� �����¯�Ì�� �›���4�`���b�§�›��
���c�ð���§�A�Æ�A�§�����ð�Æ�������›���›�� ���m�b���¯�“�“���b�§�›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���’�¯���� �›�m�b�§���W���›��
���ð�b�’�¯���›�����m�`�`���“���A�ð�W���›�6���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›���›�•�����A�ð�W�A�›���›�����ð�b�›���W����
���“�����A�§�������W�ð�����m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�����§���W���›���W�m�¯���¯�“�›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�;���'����
�•�W�¯�›�6���W�ð���•�m�›�›�A���A�W�A�§�����m�3�3���“�§�����ð�¯�Ì�����W�A���b�§�›���à�b�ð�¯�Ì�����c�ð���’�¯���“�A�“���W���¯�“��
�Æ���<�A���¯�W�����ð�¯�����m�`�•�§�ð�b�§���m�¯�������W�c�ð�A���������c�¯�b�����“�����A�§���b�m�b���ð�3�3�����§�����R�§���W��
�’�¯���� �•�ð�“�����Ì���`�•�W�����¯�b���•�“� �§���•���“�›�m�b�b���W�S�����m�b�›�§�A�§�¯�������4�ð�W���`���b�§���¯�b����
�ð�¯�§�“�����3�m�“�`�������������m�b���¯�“�“���b�����;

1.1.2.4 Salariés

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�c���3�3�����§�A�3���4�W�m���ð�W�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���W�*�Æ���������à�Ø�Ø�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���R�<�m�“�›���ð�W�§���“�b�ð�b�§�›�S�6��
�›�m�A�§�����b�����’�¯�A�Æ�ð�W���b�§���§���`�•�›�� �•�W���A�b�������� �ß�Ý�Ý���›�ð�W�ð�“�A���›���ð�Æ�����6�����b��
���m�`�•�W���`���b�§�6���Ü�×���ð�•�•�“���b�§�A�›�����b�����m�b�§�“�ð�§�›���������¯�“�����������§���“�`�A�b�����;

�n

1.1.2.5 Parc immobilier

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c���›�§���•�“�m�•�“�A���§�ð�A�“�������c�ð�¯���¯�b��
���A���b���A�`�`�m���A�W�A���“�6���b�A���•�m�¯�“���›�m�b���›�A�*�4�����›�m���A�ð�W�6���b�A���•�m�¯�“���›���›���ð�b�§���b�b���›��
�W�m���ð�W���›�6���’�¯�A���3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����������m�b�§�“�ð�§�›�����������ð�A�W�;

�n

1.1.2.6 Procédures judiciaires et enquêtes

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������“���›�•�����§�����W���›���W�m�A�›�����§��
�“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�›�����b�� �Æ�A�4�¯���¯�“�;���i�c���›�›���b�§�A���W�������›�� �•�“�m�������¯�“���›��
�Q�¯���A���A�ð�A�“���›�����›�§�����m�`�•�m�›���������›�� �W�A�§�A�4���›���A�›�›�¯�›�������›�� ���“���ð�b�����›��
�A�`�•�ð�Í�����›�����b�“���4�A�›�§�“�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�������§�����ð�b�›���¯�b����
�`�m�A�b���“�����`���›�¯�“���� �›�¯�“���W���›�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�����ð�b�›���W�������ð���“�������¯��
�����“�m�¯�W���`���b�§���b�m�“�`�ð�W�������›���ð���§�A�Æ�A�§���›���������à�b�ð�b�����`���b�§�;

�n

�n
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1.2 Analyse des résultats opérationnels

�i�c�ð���§�A�Æ�A�§�����•�“�A�b���A�•�ð�W�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���m�b�›�A�›�§�������� �•�“�m�•�m�›���“�������›�� �›�m�W�¯�§�A�m�b�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���•�m�¯�“��
�W�c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b���������Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§�����c�m�����ð�›�A�m�b��
�•�ð�“���¯�b�������W�A���b�§�*�W���������� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§�����c���b�§�“���•�“�A�›���›���R���Ì�����•�§�A�m�b��
�3�ð�A�§���������� �W�ð���W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“������ �•�m�¯�“���W���›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�����§��
�W���›�����b�§�“���•�“�A�›���›�S���ð�A�b�›�A���’�¯�c�����à�b�ð�b�����“���W���›���›�§�m���T�›�������� �Æ���<�A���¯�W���›�����§��
������ �•�A�*�����›�������§�ð���<�����›���•�m�¯�“���W���›�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�������›���`�ð�“�’�¯���›��
������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�;���i���� �•�“�m���¯�A�§���b���§�����ð�b���ð�A�“�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯��

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�����m�b�›�§�A�§�¯���������›�� �“���Æ���b�¯�›��
���c�A�b�§���“� �§���b���§�›���•���“���¯�›���›�¯�“���W���›�����“�����A�§�›�����§���W�m���ð�§�A�m�b�›���ð�����m�“�����›������
�›���›�����W�A���b�§�›�;���Â�b�����ð�¯�§�“�����•�ð�“�§�A�������¯���•�“�m���¯�A�§���b���§�����ð�b���ð�A�“�����•�“�m�Æ�A���b�§��
������ �W�ð�����m�`�`���“���A�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������� �•�“�m���¯�A�§�›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›�����§���ð�¯�§�“���›��
�›���“�Æ�A�����›���•�“�m�•�m�›���›���ð�¯�Ì�����W�A���b�§�›�������›���`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�i�����“���›�¯�W�§�ð�§�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�•�m�¯�“���W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���›�c���W�*�Æ���������Û�Ý�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6���������m�`�•�ð�“���“��
�ð�¯�Ì���Û�Ü�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���m���§���b�¯�›�����b���Ù�×�Ù�Ù�;

1.2.1 Les ventes de véhicules de STELLANTIS

�1�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W���›���Æ���b�§���›�����b���H�“�ð�b�����������›���Æ���<�A���¯�W���›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›���R�Ù�£�S��
���§���Æ���<�A���¯�W���›���¯�§�A�W�A�§�ð�A�“���›���W���4���“�›���R�Ù�Â�i�S�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� �£���¯�4���m�§�6��
� �A�§�“�m�'�b�6���'�®�6���€�•���W�6���H�A�ð�§�6�������ð�“�§�<�6�����W�3�ð���¦�m�`���m�6���e�����•�6���s�ð�›���“�ð�§�A�����§��
�¦�ð�`�� �m�b�§���•�“�m�4�“���›�›���������� �Ù�6�Ù�¶�������Ý�Ú�Û�n�Ú�×�Ü�n�¯�b�A�§���›�6���“���•�“���›���b�§�ð�b�§��
�¯�b�����•�ð�“�§���������`�ð�“���<�����������Ù�à�6�Û�¶���R���b�����ð�A�›�›�����������Ú�6�Þ�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§��
�����à�b�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù�S�;

�i�ð���`�ð�“�’�¯���� �£���¯�4���m�§���“���4�“���›�›�����•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§�������W�c�ð�b���•�ð�›�›�����ð�Æ������
�����›�� �Æ���b�§���›���Ù�£�����b�� ���ð�A�›�›���������� �Ø�6�Þ�¶���•�m�¯�“���¯�b�� �§�m�§�ð�W��������
�Ù�Û�Ø�n�Ü�Ø�Ù�n�¯�b�A�§���›�6���`�ð�W�4�“�����§�“�m�A�›���`�m���*�W���›���•�W�ð�����›���•�ð�“�`�A���W���›�����A�Ì��
�`�m���*�W���›���W���›���•�W�¯�›���Æ���b���¯�›�����b���H�“�ð�b�����n�5���W�ð���Ù�×�ß���R�Û�6�à�¶���������•�ð�“�§��������
�`�ð�“���<���S�����›�§���W�����Ù �Æ���<�A���¯�W�����W�����•�W�¯�›���Æ���b���¯�����b���H�“�ð�b�������›�¯�“���Ù�×�Ù�Ú�6��
�W�ð���Ù�×�×�ß���R�Ù�6�ß�¶�S�����m�b�›���“�Æ�����W�ð���Ü �•�m�›�A�§�A�m�b�����§���W�ð���Ú�×�ß���4�ð�“�������W�ð��
�Þ �•�m�›�A�§�A�m�b���R�Ù�6�Ý�¶�S�;���i���›�� �Æ���b�§���›�������� �Ù�Â�i�� �“���•�“���›���b�§���b�§��
�Ý�Ú�n�Þ�ß�Ú�n�¯�b�A�§���›�6�����b���<�ð�¯�›�›�����������Þ�6�Ú�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§�������Ù�×�Ù�Ù�;

�i�ð�� �`�ð�“�’�¯���� � �A�§�“�m�'�b���ð���A�`�`�ð�§�“�A���¯�W�����’�¯�ð�b�§������ ���W�W�����Ø�ß�Ø�n�×�×�Ý��
�Æ�m�A�§�¯�“���›�����b���H�“�ð�b�����6���������’�¯�A���“���•�“���›���b�§�����¯�b�������ð�A�›�›�����������Ù�6�Ù�¶���•�ð�“��
�“�ð�•�•�m�“�§������ �W�c�ð�b�b�������•�“�����������b�§���;��� ���� ���<�A�3�3�“�����›���� �“���•�ð�“�§�A�§�����b�§�“����
�Ø�Ù�Ü�n�à�Ú�Ù�n�Ù�£�����§���Ü�Ü�n�×�Þ�Û�n�Ù�Â�i�;���'�ð�b�›���W�ð�����ð�§���4�m�“�A���������›�� �Ù�£�6���W�ð��� �Ú��
�4�ð�“�������W�ð���Û ���•�W�ð�����������›���Æ�m�A�§�¯�“���›���W���›���•�W�¯�›���Æ���b���¯���›�����b���H�“�ð�b������
�ð�Æ�������Ú�6�Û�¶���������•�ð�“�§���������`�ð�“���<���;

�i�ð�� �`�ð�“�’�¯���� �€�•���W���ð�Æ�������Û�Ú�n�Ù�Ú�Þ�n�Ù�£�����b�“���4�A�›�§�“�����W�ð���•�W�¯�›���3�m�“�§����
�<�ð�¯�›�›�����ð�Æ�������Ø�à�6�à�¶���•�m�¯�“���¯�b�����•�ð�“�§�������� �`�ð�“���<���������� �Ù�6�Û�¶�;���®�¯�“���W����
�`�ð�“���<���� �Ù�Â�i�� �ð�Æ�������ß�n�Ý�Ú�à�n�Æ���<�A���¯�W���›���Æ���b���¯�›�6���W�ð���`�ð�“�’�¯����
�•�“�m�4�“���›�›�����������Ø�ß�6�Ý�¶�;

���Æ�������Ù�Ú�n�Ú�Þ�Ù�n�A�`�`�ð�§�“�A���¯�W�ð�§�A�m�b�›���������Ù�£�������à�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�ð���`�ð�“�’�¯���� �'�®��
���b�“���4�A�›�§�“�����¯�b�����<�ð�¯�›�›���������� �Ø�Ø�6�Ü�¶�����§���¯�b�����•�ð�“�§�������� �`�ð�“���<����������
�Ø�6�Ú�¶���›�¯�“���W�����`�ð�“���<���������›�� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�6���’�¯�A���“���›�§�����›�§�ð���W�����•�ð�“��
�“�ð�•�•�m�“�§�������Ù�×�Ù�Ù�;

�1�b�à�b�6���W�ð���`�ð�“�’�¯�����H�A�ð�§���ð�§�§���A�b�§���Ù�6�Ú�¶���������•�ð�“�§���������`�ð�“���<�����Ù�£���ð�Æ������
�Û�×�n�Ú�Ú�Ý�n�¯�b�A�§���›���Æ���b���¯���›�;���Ø�à�n�Ý�ß�Ý�%�Æ���<�A���¯�W���›���¯�§�A�W�A�§�ð�A�“���›���m�b�§�����§����
�Æ���b���¯�›�6�����b�����ð�A�›�›�����������Ú�6�×�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§�������Ù�×�Ù�Ù�;

�i���›�� �`�ð�“�’�¯���›�� �����ð�“�§�<�6�����W�3�ð���¦�m�`���m�6���e�����•�6���s�ð�›���“�ð�§�A�6���¦�ð�`��
�“���•�“���›���b�§���b�§���¯�b�����•�ð�“�§���������`�ð�“���<�����������×�6�Ý�¶�;

�i���� �b�m�`���“���������� �Æ���<�A���¯�W���›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§���¯�§�A�W�A�§�ð�A�“���›���W���4���“�›��
�A�`�`�ð�§�“�A���¯�W���›�����b�������W�4�A�’�¯�������§���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���›�c���›�§�����W���Æ�����•�m�¯�“��
�W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�������Ý�×�Ü�n�×�×�×�n�¯�b�A�§���›�����b���ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b�������� �Ù�Þ�¶���•�ð�“��
�“�ð�•�•�m�“�§������ �W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ù�6���ð�Æ�������Ø�×�Ü�n�×�×�×�n�Æ���<�A���¯�W���›���•�m�¯�“��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b���•�“�m�4�“���›�›�A�m�b���������Ú�6�ß�¶�;

���¯�Ì�� �£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�6�����b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����b�m�`���“�����§�m�§�ð�W�����c�A�`�`�ð�§�“�A���¯�W�ð�§�A�m�b�›��������
�Æ���<�A���¯�W���›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§�� �¯�§�A�W�A�§�ð�A�“���›���W���4���“�›���ð�� �ð�§�§���A�b�§��
�Û�Û�×�n�×�×�×�n�¯�b�A�§���›�����m�b�§�“�����Ú�Þ�Ø�n�Ý�×�×�n�¯�b�A�§���›�����b�� �Ù�×�Ù�Ù�6���›�m�A�§���¯�b����
�<�ð�¯�›�›���������� �Ø�Ý�¶���ð�Æ�����������›�� �A�`�`�ð�§�“�A���¯�W�ð�§�A�m�b�›���›�§�ð���W���›������
�Ý�Û�n�Û�Ü�×�n�Æ���<�A���¯�W���›���•�m�¯�“���W���›���Æ���<�A���¯�W���›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�n

1.2.2 Activité commerciale du groupe Banque Stellantis France

1.2.2.1 Activité de financement à la clientèle finale

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b�“���4�A�›�§�“�����¯�b�����<�ð�¯�›�›����
�����›���Æ�m�W�¯�`���›���������à�b�ð�b�����`���b�§���Ù�u�����§���Ù�€�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W����������
�Ø�Ü�6�ß�¶���›�¯�“�� �W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�6���•�ð�›�›�ð�b�§���ð�A�b�›�A�������� �Ù�Ý�Ú�n�ß�Ý�Þ������
�Ú�×�Ü�n�Ý�ß�Þ�n���m�b�§�“�ð�§�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���›�m�¯�›���“�A�§�›���•�m�¯�“�� �¯�b����
�•�“�m���¯���§�A�m�b���§�m�§�ð�W���������� �Ü�n�ß�Û�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�����b���<�ð�¯�›�›����������
�Ø�n�Ù�Ú�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6���›�m�A�§���Ù�Ý�6�Þ�¶���•�ð�“�� �“�ð�•�•�m�“�§������ �Ù�×�Ù�Ù�6��
�›�c���Ì�•�W�A�’�¯�ð�b�§���•�ð�“���5

�i���� �4�“�m�¯�•���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������ �ð�� �à�b�ð�b������
�Ù�Ø�Ù�n�Ü�Ù�à�n�Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b��
�Ù�×�Ù�Ú�6�������§�“�ð�Æ���“�›�������›�����m�b�§�“�ð�§�›�������� ���“�����A�§���m�¯�������� �W�m���ð�§�A�m�b�6���������’�¯�A��
�“���•�“���›���b�§�����¯�b�����<�ð�¯�›�›���������� �Ø�Ý�6�Û�¶���R���m�b�§���Ø�Ù�¶�����b���H�“�ð�b�������<�m�“�›��
�ð���§�A�Æ�A�§�����W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“�������ð�“�“� �§�����S���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§�������W�c�ð�b�b������
�Ù�×�Ù�Ù�;

�i���� �§�ð�¯�Ì�������� �•���b���§�“�ð�§�A�m�b���Ù�u�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������›�c���§�ð���W�A�§�������Ú�×�6�×�¶�����b���Ù�×�Ù�Ú���ð�Æ�������5

�i���›�� �Æ�m�W�¯�`���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���Ù�€���•�“�m�4�“���›�›���b�§�������� �Ø�Û�6�Þ�¶���•�ð�“��
�“�ð�•�•�m�“�§������ �Ù�×�Ù�Ù���ð�Æ�������à�Ú�n�Ø�Ü�ß���à�b�ð�b�����`���b�§�›�����m�b�§���Ú�n�Ý�×�Þ��
�à�b�ð�b�����`���b�§�›�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›��
���b���Ù�×�Ù�Ú�;

�*�`���n

�*�`���n

�*�`���n

�*�`��

�W�c�ð�•�•�m�“�§��des nouvelles marques aux nouveaux 
financements à hauteur de �Ý�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6��dont 
�Û�Ú�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��en �H�“�ð�b�����n�@�n

�ó

la cession en avril de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de location longue durée aux 
professionnels et aux entreprises impactant à la baisse la 
production de nouveaux financements de �Ú�×�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��par rapport à 2022�%;

�ó

la hausse en France du montant moyen financé de plus de 
�Ø�n�Ù�×�×�n���¯�“�m�›��par rapport à �Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

�W�c�ð�•�•�m�“�§��de la Belgique, du Luxembourg et des Pays
ŸBas à 
hauteur de �Ý�×�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��pour �W�c���b�›���`���W����des 
marques, dont �Û�Ú�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��pour les marques 
Peugeot, Citroën et DS.

�ó

31,5% pour la France, en baisse de �Û�6�Ù�n�•�m�A�b�§�›��par rapport à 
2022, le groupe Banque Stellantis France �b�c���Ì���“���ð�b�§��plus 
�W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de location longue durée pour les professionnels 
et les entreprises à partir ���c�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

23,8% en Belgique et au Luxembourg et 16,2% aux 
Pays
ŸBas en 2023 sur la période des huit mois de mai à 
décembre.

�ó
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�i�c���b���m�¯�“�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�����•�“�m�4�“���›�›����������
�Ù�Ø�6�×�¶�6���•�ð�›�›�ð�b�§�������� �Ø�Ø�n�Ø�Ù�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›������ �Ø�Ú�n�Û�Ý�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�;��� ���§�§�����•�“�m�4�“���›�›�A�m�b�����›�§�����¯���� �•�m�¯�“���•�W�¯�›�������� �`�m�A�§�A��������
�W�c�ð�•�•�m�“�§�������›�� �à�W�A�ð�W���›�������W�4�������§���b�����“�W�ð�b���ð�A�›���������� �Ø�n�Ù�Ü�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�;���i�ð���•�“�m�4�“���›�›�A�m�b�������›�����b���m�¯�“�›���������W�ð���H�“�ð�b���������›�§���������à�6�Þ�¶��
�ð�Æ�������W�c�ð�•�•�m�“�§�������›���b�m�¯�Æ���W�W���›���`�ð�“�’�¯���›���A�b�§���4�“�����›�;

�i���›���§�ð���W���ð�¯�Ì�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›���“���•�“���b�b���b�§���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���A�b���A���ð�§���¯�“�›��������
�W�c�ð���§�A�Æ�A�§���������� �à�b�ð�b�����`���b�§������ �W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�������¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b���Ù�×�Ù�Ú�;

�n

Production de nouveaux financements VN et VO à la clientèle finale

�j �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

�u�m�`���“�����������b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì�����m�›�›�A���“�› �Ú�×�Ü�n�Ý�ß�Þ �Ù�Ý�Ú�n�ß�Ý�Þ �Ø�Ü�6�ß�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I �������c������ �c�������c������ �������	

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K �����c������ �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ���c������ �� ��

�£�“�m���¯���§�A�m�b���������b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���à�b�ð�b�����`���b�§�›���R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ü�n�ß�Û�ß �Û�n�Ý�Ø�Ý �Ù�Ý�6�Þ�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I ���c������ ���c������ ���������	

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������ �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ������ �� ��

�n

Encours total de financements à la clientèle finale

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

�1�b���m�¯�“�›���������à�b�ð�b�����`���b�§ �Ø�Ú�n�Û�Ý�Ú �Ø�Ø�n�Ø�Ù�ß �Ù�Ø�6�×�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I �����c������ �����c������ �������	

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������ �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ������ �� ��

1.2.2.2 Activité de financement au réseau de distribution

�1�b�� �Ù�×�Ù�Ú�6���W���›�����b���m�¯�“�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�� �“���›���ð�¯�� ������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� �®�»�1�i�i���u�»�V�®���m�b�§���ð�¯�4�`���b�§����������
�Û�×�6�ß�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§���������������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù�6�����¯�� �3�ð�A�§�������� �W�c�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b��
���¯�� �“���›���ð�¯�� ������ ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›�� �ð�¯�§�“���›���`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���à�b�ð�b�������›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›

�H�“�ð�b�����������•�ð�“�§�A�“�����c�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�����§���W�ð�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�������•�ð�“�§�A�“���������`�ð�A��
�Ù�×�Ù�Ú�������›�������¯�Ì�� �›�m���A���§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�§�m�`�m���A�W�����m�•���“�ð�b�§��
���b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

�i���� �§�ð���W���ð�¯�����A
Ÿ�����›�›�m�¯�›���•�“���›���b�§�����W�c���b���m�¯�“�›�������� ���“�����A�§���ð�����m�“������
�ð�¯�Ì�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�;

�n

Encours total de financements au réseau de distribution

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

�1�b���m�¯�“�›���������à�b�ð�b�����`���b�§ �Ý�n�Ù�à�à �Û�n�Û�Þ�Û �Û�×�6�ß�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I ���c������ ���c������ ���������	

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������ �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ������ �� ��

�n

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð���“���b�3�m�“�������›�m�b���•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§���ð�Æ������
�›�m�b���“���›���ð�¯�������� ���A�›�§�“�A���¯�§���¯�“�›���`�¯�W�§�A
Ÿ�`�ð�“�’�¯���›�� ���b���1�¯�“�m�•����
�ð�à�b�����c�ð�`���W�A�m�“���“���W�c���Ì�•���“�A���b���������W�A���b�§�����§�������� �›�A�`�•�W�A�à���“��
�W�c���b�›���`���W���������� �›�m�b���•�ð�“���m�¯�“�›���ð�Æ�������W�ð���›�A�4�b�ð�§�¯�“����������
�b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì�����m�b�§�“�ð�§�›���������Æ���b�§�������§�����c�ð�•�“�*�›
Ÿ�Æ���b�§�������b���1�¯�“�m�•����
���b�� �Ù�×�Ù�Ú�;�����A�b�›�A�6���W�ð�������W�4�A�’�¯���6���W�����i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���W���›��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�� �m�b�§�������Q�����ð���m�•�§�����W�����b�m�¯�Æ���ð�¯���`�m���*�W����������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���[�n�2�I�[�� �6�I�X�E�M�P�I�V���1�S�H�I�P�n�\�� ���� �•�ð�“�§�A�“�����¯��
�Û�n�›���•�§���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;���i���›�� ���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�������Æ�A���b�b���b�§��
�ð�W�m�“�›�������›�� �ð�4���b�§�›�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�b���›�����§�� �W���›���`�ð�“�’�¯���›��
�à�b�ð�b�����b�§�������›�m�“�`�ð�A�›���W���›���Æ���<�A���¯�W���›�������� �����`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b��
���ð�b�›���W���›���•�m�A�b�§�›�������� �Æ���b�§���;���i�ð���H�“�ð�b�����������Æ�“�ð�A�§���`���§�§�“�������b��
�•�W�ð�������������b�m�¯�Æ���ð�¯���`�m���*�W���������W�c�<�m�“�A�×�m�b���Ù�×�Ù�Ý�;

�n

�n

�n

�n

�n

�n

�n

�n

�n

13



Rapport de gestion
Analyse des résultats opérationnels

14

1.2.2.3 ���	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i���W�í�˜�˜�¬�•�í�_�	���i���¤�i�����i�˜���•�Ã�>�	���˜

�1�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����b�m�`���“���������� ���m�b�§�“�ð�§�›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������§�������� �›���“�Æ�A�����›���ð��
�ð�¯�4�`���b�§���������� �Ø�Û�6�Ú�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§�������W�c�ð�b�b�������•�“�����������b�§�����ð�Æ������
�Ü�ß�×�n�Ù�ß�Û���b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì�����m�b�§�“�ð�§�›���›�m�¯�›���“�A�§�›�����m�b�§�“�����Ü�×�Þ�n�Ü�Ý�Ü�����b���Ù�×�Ù�Ù�6��
�b�m�§�ð�`�`���b�§���ð�Æ�������W���›�����m�b�§�“�ð�§�›���W�A���›���ð�¯�Ì���à�b�ð�b�����`���b�§�›�������›��
�Æ���<�A���¯�W���›�������›���b�m�¯�Æ���W�W���›���`�ð�“�’�¯���›�����§�������¯�Ì�������›���à�W�A�ð�W���›�������W�4�������§��
�b�����“�W�ð�b���ð�A�›���;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���Æ���b���¯�����b���`�m�Í���b�b����
�Ø�6�à�n���m�b�§�“�ð�§�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������m�¯�������� �›���“�Æ�A�����›���������<�ð�’�¯�������W�A���b�§���ð�Í�ð�b�§��
�›�m�¯�›���“�A�§���¯�b���à�b�ð�b�����`���b�§�;

�i���›���§�ð���W���ð�¯�Ì�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›���“���•�“���b�b���b�§���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���A�b���A���ð�§���¯�“�›��������
�W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������§�������� �›���“�Æ�A�����›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�n

� �•�j���¬�	�¤�>�j�_�i�����i�_�j�¬�Ã���í�¬�É�i�	�j�_�¤�•�í�¤�˜�i���W�í�˜�˜�¬�•�í�_�	���i���¤�i�����i�˜���•�Ã�>�	���˜

�R���b���b�m�`���“�������������m�b�§�“�ð�§�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

���›�›�¯�“�ð�b�����›���W�A�����›���ð�¯�Ì���à�b�ð�b�����`���b�§�› �Ù�Ý�Ü�n�Ù�Þ�Ú �Ù�Ú�Ý�n�ß�Û�à �Ø�Ù�6�×�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I �������c������ �������c������ �������	

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ���c������ �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ���c������ �� ��

���›�›�¯�“�ð�b�����›�����§���›���“�Æ�A�����›���W�A���›���ð�¯���Æ���<�A���¯�W�� �Ú�Ø�Ü�n�×�Ø�Ø �Ù�Þ�×�n�Þ�Ø�Ý �Ø�Ý�6�Û�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I �������c������ �������c������ �������	

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K �����c������ �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W �����c������ �� ��

���«�«�¿�£���r���.�« �×�Ú�Ò�j�Ô�Ú�Ö �Ü�×�Þ�n�Ü�Ý�Ü �Ø�Û�6�Ú�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I �������c������ �������c������ �������	

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K �����c������ �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W �����c������ �� ��

�n

Taux de pénétration sur financements

�R���b�n�¶�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�i�•�¤�˜

���›�›�¯�“�ð�b�����›���W�A�����›���ð�¯�Ì���à�b�ð�b�����`���b�§�› �ß�Ý�6�ß �ß�à�6�Û �R�Ù�6�Ý���•�§�›�S

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I �������� �������� ���������T�X�W

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K �������� �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W �������� �� ��

���›�›�¯�“�ð�b�����›�����§���›���“�Æ�A�����›���W�A���›���ð�¯���Æ���<�A���¯�W�� �Ø�×�Ú�6�Ø �Ø�×�Ú�6�× �×�6�Ø���•�§

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I ���������� ���������� �����������T�X�


�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K �������� �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ���������� �� ��

���«�«�¿�£���r���.�« �Ó�Ú�Û�-�Ú �Ó�Û�Ô�-�Ö �C�Ô�-�×�i� �¸�«�D

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I ���������� ���������� ���������T�X�W

�H�S�R�X���&�I�P�K�M�U�Y�I�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ���������� �� ��

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ���������� �� ��

�n
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1.2.2.4 ���	�¤�>�Ã�>�¤���i���W���•�í�•�1�_���i�1�•�í�_���i�•�¬���T�>�	

�1�b���Ù�×�Ù�Ú�6�����§�������W�c�m�����ð�›�A�m�b�������� �›���›�����A�Ì���ð�b�›�6���W�ð���`�ð�“�’�¯���� �[�n�'�A�›�§�A�b�4�m��
�•�ð�“���£�®�������ð�b�’�¯���n�\�������Æ�A���b�§���[�n�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�%�\�����§���•�“���b�����¯�b����
���A�`���b�›�A�m�b���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����ð�Æ�������W�����W�ð�b�����`���b�§�������� �›�m�b���m�3�3�“�������b��
���W�W���`�ð�4�b�������b�� �`�A�W�A���¯�����c�ð�b�b�����6���•�¯�A�›�����b�� �1�›�•�ð�4�b�������§���ð�¯�Ì��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�����b���à�b�����c�ð�b�b�����;

�[�n�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�n�\�����m�b�à�“�`�������4�ð�W���`���b�§���›�m�b�����b�4�ð�4���`���b�§��
�›�m���A���§�ð�W���ð�Æ�������W�����W�ð�b�����`���b�§�������� �›�m�b���›�A�§�����“���ð�W�A�›�������b��
�����m
Ÿ���m�b�����•�§�A�m�b�����§�������� �›�m�b���•�“���`�A���“�����m�`�•�§�������� �§���“�`�����I�“�����b�6��
���Ì���W�¯�›�A�Æ���`���b�§���“���›���“�Æ�����ð�¯�� �à�b�ð�b�����`���b�§�������›�� �Æ���<�A���¯�W���›��
���W�����§�“�A�’�¯���›�;

� ���›�� ���A�3�3���“���b�§���›���ð���§�A�m�b�›���m�b�§�����m�b�§�“�A���¯�������� �W�ð���•���“�3�m�“�`�ð�b������������
�W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�;

�i���›�����b���m�¯�“�›���W�A���›�������W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������c���•�ð�“�4�b�����m�b�§���ð�A�b�›�A���•�“�m�4�“���›�›����������
�Ú�×�6�Ý�¶���›�¯�“���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú���•�m�¯�“���ð�§�§���A�b���“�����Ú�n�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
���b���à�b�����c�ð�b�b�����6���›�m�A�§���¯�b�����<�ð�¯�›�›���������� �à�Ú�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���•�ð�“��
�“�ð�•�•�m�“�§�������à�b���Ù�×�Ù�Ù�;

�n

���	�¤�>�Ã�>�¤���i���W���•�í�•�1�_���i�1�•�í�_���i�•�¬���T�>�	

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

�1�b���m�¯�“�› �Ú�n�à�à�Ü �Ú�n�×�Ü�à �Ú�×�6�Ý�¶

�H�S�R�X���*�V�E�R�G�I ���c������ ���c������ ���������	

�H�S�R�X���%�P�P�I�Q�E�K�R�I ������ �� �X

�H�S�R�X���4�E�]�W�Y�&�E�W ������ �X �X

�H�S�R�X���)�W�T�E�K�R�I �� �X �X

�n

1.2.3 Résultats des opérations

Résultat net

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô �Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_�i���_�j�¶

� �•�j���¬�>�¤�i�_���¤�i���í�_�	�í�>�•�� �Ø�Ú�× �Ø�Ö�Õ �Ø�-�×�¶

�H�S�R�X���G�P�M�I�R�X�«�P�I���¯�R�E�P�I ������ ������ �����������	�


�H�S�R�X���V�¬�W�I�E�Y���H�I���H�M�W�X�V�M�F�Y�X�M�S�R ���� ���� ���������	

�H�S�R�X���E�W�W�Y�V�E�R�G�I�W���I�X���W�I�V�Z�M�G�I�W ������ ������ �������	

�H�S�R�X���R�S�R���V�¬�T�E�V�X�M�W���I�X���E�Y�X�V�I�W�� ���� ���� �����������	

���9�í�•�1���˜�i�1���_���•�í�T���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i���¤�i�í�˜�˜�>�]�>�T�����˜ �C�Ó�Û�×�D �C�Ó�Ø�Ø�D �Ó�Ù�-�×�¶

���j�¯�¤�i���¬�i�•�>�˜�•�¬�� �C�Ô�Û�D �C�Ô�Õ�D �Ô�Ø�-�Ó�¶

�H�S�R�X���G�P�M�I�R�X�«�P�I���¯�R�E�P�I �������
 �������
 �����������	

�H�S�R�X���V�¬�W�I�E�Y���H�I���H�M�W�X�V�M�F�Y�X�M�S�R ���� �����
 �������������	�


�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_ �Ö�Ø�Ó �Ö�×�Ö �Ó�-�×�¶

���¯�§�“�����“���›�¯�W�§�ð�§���<�m�“�›�����Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b �Û�× �R�Ú�S �X

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i�í�Ã�í�_�¤�i�>�]�•�m�¤�˜ �×�Ò�Ó �Ö�×�Ó �Ó�Ó�-�Ó�¶

�V�`�•�p�§�›���›�¯�“���W���›�������b���à�����› �R�Ø�Ú�Ü�S �R�Ø�×�Ü�S �Ù�ß�6�Ý�¶

�£�/�«�¿�f� �̧��¸�i�r�.�¸ �Õ�Ø�Ø �Õ�Ö�Ø �×�-�Ú�¶

�¦���•�“���›���b�§�����•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§���W�c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§�����¯�����m�²�§���������“���3�A�b�ð�b�����`���b�§�6���“���3�W���§�ð�b�§���W�����3�ð�A�§���’�¯�����W���›�����<�ð�“�4���›�����c�A�b�§���“� �§���›�m�b�§�����A�›�§�“�A���¯�����›���•�ð�“���›���4�`���b�§��������
���W�A���b�§�*�W�����›���W�m�b���W���›���b�A�Æ���ð�¯�Ì���`�m�Í���b�›���������“���3�A�b�ð�b�����`���b�§�6�����§���ð�Æ�������W�c�<�Í�•�m�§�<�*�›�����’�¯�����W���›�����b���m�¯�“�›�����W�A���b�§�*�W�����›�m�b�§���“���3�A�b�ð�b�����›�������Ø�×�×�¶���•�ð�“�����b�����§�§���`���b�§�;

*
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1.2.3.1 Produit net bancaire

�i���� �•�“�m���¯�A�§���b���§�����ð�b���ð�A�“�������›�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�����m�b�›�§�A�§�¯���������›��
�“���Æ���b�¯�›���b���§�›���›�¯�“���W���›�����“�����A�§�›�����§���W�m���ð�§�A�m�b�›���ð�¯�Ì�����W�A���b�§�›���à�b�ð�¯�Ì�����§��
�“���›���ð�¯�Ì�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �›�¯�“���W���›���•�“�m���¯�A�§�›���ð�›�›�¯�“�ð�b�����›��
���§���ð�¯�§�“���›���›���“�Æ�A�����›���•�“�m�•�m�›���›���ð�¯�Ì�����W�A���b�§�›�;

�V�W���›�c���§�ð���W�A�§������ �Ý�ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���›�m�A�§��
�¯�b���� ���“�m�A�›�›�ð�b������������ �Ý�6�Ü�¶�����m�b�§�“�����Ý�Û�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯��
�Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ù�6���b�m�§�ð�`�`���b�§���ð�Æ�������W�c�ð�•�•�m�“�§�������›���à�W�A�ð�W���›�������W�4����
���§���b�����“�W�ð�b���ð�A�›���������<�ð�¯�§���¯�“���������Ü�Ú�%�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

�®�A���W�ð���<�ð�¯�›�›���������›���§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����¯�“�ð�b�§���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú���ð���A�`�•�ð���§����
�b���4�ð�§�A�Æ���`���b�§���W�ð���`�ð�“�4�����›�¯�“���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›������ �W�ð�����W�A���b�§�*�W����
�à�b�ð�W���6���W�c�ð���§�A�Æ�A�§�����“���›���ð�¯�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���ð���•�“���›���b�§�����¯�b�����3�m�“�§����
���“�m�A�›�›�ð�b�������ð�Æ�������W�c�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b�������›�� �“���›���ð�¯�Ì�������›�� �b�m�¯�Æ���W�W���›��
�`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§�������›���à�W�A�ð�W���›�������W�4�������§���b�����“�W�ð�b���ð�A�›����
�R�����<�ð�¯�§���¯�“���������Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���•�m�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�������§��������
�Ø�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���•�m�¯�“���W���›���“���›���ð�¯�Ì�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������W�4�������§��
�b�����“�W�ð�b���ð�A�›�S�;

�i�ð���`�ð�“�4�����m���§���b�¯�����›�¯�“���W���›���•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������§��������
�›���“�Æ�A�����›�����›�§�����b���<�ð�¯�›�›���������� �à�6�Û�¶���ð�Æ�������Ø�Ú�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
�4���b���“���›���ð�¯���Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§������ �Ù�×�Ù�Ù�6�����m�b�§��
�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���•�m�¯�“���W���›���à�W�A�ð�W���›�������W�4�������§���b�����“�W�ð�b���ð�A�›���;

�n

1.2.3.2 ���9�í�•�1���˜�i�1���_���•�í�T���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_

�i���›�����<�ð�“�4���›���4���b���“�ð�W���›�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�����§���ð�›�›�A�`�A�W�����›���m�b�§���ð�§�§���A�b�§��
�Ø�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�����m�b�§�“�����Ø�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›������
�à�b�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù�;��� ���§�§�����ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b���������Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
���›�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���W�A�������ð�¯�Ì�����m�²�§�›�����c���Ì�§���b�›�A�m�b�������›���à�b�ð�b�����`���b�§�›����

�W�c���b�›���`���W���������›���`�ð�“�’�¯���›�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®�������•�ð�“�§�A�“�����c�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú��
���§������ �W�c�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b�������›�� ���b�§�A�§���›�������W�4�������§���b�����“�W�ð�b���ð�A�›���;���i����
���•�3�à���A���b�§�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b���ð�¯�4�`���b�§�����ð�A�b�›�A���������Ù�Ü�6�ß�¶�������Ù�ß�6�Û�¶�;

1.2.3.3 Coût du risque

�i���� ���m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯�������m�b�›�m�W�A�������R�A�b�§���4�“�ð�b�§���W�ð�������W�4�A�’�¯���6���W����
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���W���›���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�S���“���›�›�m�“�§���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú������
�Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6���›�m�A�§���¯�b���§�ð�¯�Ì�������� �×�6�Ø�Ý�¶�������›�� ���b���m�¯�“�›���b���§�›��
�`�m�Í���b�›�;���i���� ���m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯�������b���H�“�ð�b���������›�§�������� �Ù�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›���R�›�m�A�§���×�6�Ø�Þ�¶�������›�� ���b���m�¯�“�›���b���§�›���`�m�Í���b�›�S�����m�b�§�“����
�Ù�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù���R�×�6�Ø�Þ�¶�������›�����b���m�¯�“�›��
�b���§�›���`�m�Í���b�›�S�;���i�c���b�›���`���W���������›�� ���b���m�¯�“�›���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�b���`���b�§�;

�i�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�����¯�����m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯�������b���Ù�×�Ù�Ú���“���›�¯�W�§���n�5

�i���� ���m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯�����›�¯�“���W���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§������ �W�ð��
���W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�����›�c���§�ð���W�A�§���ð�A�b�›�A�������Û�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���•�m�¯�“���W�c�ð�b�b������
�Ù�×�Ù�Ú�����m�b�§�“�����Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���•�m�¯�“���Ù�×�Ù�Ù�;���£�m�¯�“���W�c�ð���§�A�Æ�A�§����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �“���›���ð�¯�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�6���W�������m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯����
�“���›�›�m�“�§���•�m�›�A�§�A�3���������Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����m�b�§�“�����Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
���b�� �Ù�×�Ù�Ù�6���4�“�ø���������� �W�ð���“���•�“�A�›���������� �•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���›�•�����A�à�’�¯����������
�Ø�Ú�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���›�¯�A�§���������W�c�ð�����m�“�������b�§�“�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§���W���›��
���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›���“���›�A�W�A���›���ð�A�b�›�A���’�¯�c�����W�ð�����ð�A�›�›���������� �W�ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b��
�›�¯�A�§���������¯�b���ð�����m�“�����������“�ð���<�ð�§�����c�¯�b�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“�������b�����A�3�à���¯�W�§����
�ð�¯���•�“���`�A���“���›���`���›�§�“�����Ù�×�Ù�Ú�;�n

�n

1.2.3.4 Résultat consolidé

�i�����“���›�¯�W�§�ð�§���ð�Æ�ð�b�§���A�`�•�p�§�›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�›�c���W�*�Æ�����ð�¯�� �Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú������ �Ü�×�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����b��
�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b�������� �Ø�Ø�6�Ø�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù�;��
�i���n�“���›�¯�W�§�ð�§���b���§�����m�b�›�m�W�A������������ �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���›�c���W�*�Æ��������
�Ú�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

�i���� �§�ð�¯�Ì�����3�3�����§�A�3�����c�A�`�•�p�§���›�¯�“���W���›���›�m���A���§���›���›�c���§�ð���W�A�§�������Ù�Ý�6�Ù�¶�����¯��
�“���›�¯�W�§�ð�§���A�`�•�m�›�ð���W�������m�b�§�“�����Ù�Ù�6�ß�¶���•�m�¯�“���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ù�;���i���� �§�ð�¯�Ì��
���c�A�`�•�p�§���Ù�×�Ù�Ú���›�¯�“���W���›���›�m���A���§���›�����›�§�������� �Ù�Ü�6�ß�¶���R���3�;���u�m�§���n�Ú�×�;�Ú���U��
�£�“���¯�Æ�������c�A�`�•�p�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����S�;��
�i�ð�n���<�ð�“�4�������c�A�`�•�p�§�›�������� �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���›�c���§�ð���W�A�§�������Ø�Ú�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�;

en mai 2023, puis en octobre 2023, des recalibrations des 
modèles �V�H�¦�®�n�à�6��générant une provision additionnelle totale 
de �Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;��Ces recalibrations se basent sur une 
approche prospective (forward - looking ), incluant les 
projections des indicateurs macro- économiques. Ces 
dernières ont été actualisées lors du troisième trimestre 
�Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

en mai et en octobre 2023, de la réévaluation à la baisse du 
montant de la provision ���c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��post 
Ÿmodèle �V�H�¦�®�n�à��
enregistré en 2022 pour faire face au contexte ���c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b�;��
Cette provision est portée à �Ø�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��en décembre 2023 
contre �Ü�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›��en décembre 2022, soit une baisse de 
�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�;��Pour rappel, cette provision ���c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��
post 
Ÿmodèle est basée sur �W�c�m���›���“�Æ�ð�§�A�m�b��du taux de défaut 
en hausse suite à �W�c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b��et à la fin des aides 
gouvernementales liées au Covid 
Ÿ19. Elle est destinée à 
couvrir de futures créances douteuses des particuliers et 
des �£�s�1�n�@

�ó

en octobre 2023, ���c�¯�b����reprise de la totalité de la provision 
spécifique de �Ø�Ú�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��sur les réseaux

�ó

concessionnaires. Cette provision avait été comptabilisée 
en 2021 pour couvrir le risque que pourrait supporter le 
groupe Banque Stellantis France dans le cadre de la 
restructuration des réseaux passant par la résiliation des 
contrats de distribution des véhicules des marques, 
annoncée par STELLANTIS en mai 2021, avec un préavis de 
deux ans. Fin octobre 2023, et le préavis terminé, face à 
�W�c�ð���›���b������de cas de défaut et eu égard à la signature de 
contrats à durée déterminée à échéance courant 2024 avec 
les quelques concessionnaires �b�c�ð�Í�ð�b�§��pas finalisé la 
cession de leurs affaires afin de sortir des réseaux de 
distribution des marques de STELLANTIS, le groupe 
Banque Stellantis France a décidé de reprendre �W�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§����
de cette provision de �Ø�Ú�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��et ���c���b�“���4�A�›�§�“���“��
quelques provisions affectées aux quelques cas 
subsistants. Au 31 décembre 2023, le total des provisions 
spécifiques sur les concessionnaires dont les contrats de 
distribution restent à résilier �›�c���W�*�Æ����à 10,8 millions ���c���¯�“�m�›�;
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1.3 Situation financière

1.3.1 Actifs

�i���� �§�m�§�ð�W�������›�� �ð���§�A�3�›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�¯��
�Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú���›�c���W�*�Æ���������Ù�Ú�n�Ø�Ý�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�����b���<�ð�¯�›�›����
�������Ú�Ø�6�ß�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯���Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ù�;

�i���›�� ���b���m�¯�“�›���§�m�§�ð�¯�Ì�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�����m�“�����›���›�c���W�*�Æ���b�§������
�Ø�à�n�Þ�Ý�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�����b���<�ð�¯�›�›���������� �Ù�Ý�6�Þ�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯��
�Ú�Ø�n���������`���“���n�Ù�×�Ù�Ù�;���i���›���•�“� �§�›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�����•�“�m�4�“���›�›���b�§

�������Ù�Ø�6�×�¶���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�¯���“���›���ð�¯�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b��
������ �Û�×�6�ß�¶�����¯�� �3�ð�A�§�������� �W�c���Ì�§���b�›�A�m�b�������›�� �à�b�ð�b�����`���b�§�›������
�W�c���b�›���`���W���������›���`�ð�“�’�¯���›�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®�������•�ð�“�§�A�“�����c�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú��
���§�������� �W�ð�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� �����¯�Ì�� �›�m���A���§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§��
�ð�¯�§�m�`�m���A�W�����m�•���“�ð�b�§�����b�� �����W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���ð�¯�Ì��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�������•�ð�“�§�A�“���������`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�;

1.3.2 Dépréciations sur créances douteuses

�i���›�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���Æ�A���b�b���b�§�����m�“�“�A�4���“���W�ð���Æ�ð�W���¯�“�������›���•�“� �§�›���A�b�›���“�A�§�›��
�ð�¯�����A�W�ð�b�6�����*�›���’�¯�c�¯�b���A�b���A�������“���Æ���W�ð�§���¯�“�������� �“�A�›�’�¯�����ð�•�•�ð�“�ð�E�§�;���i���›��
�•�“�m�������¯�“���›�������� ���m�b�›�§�ð�§�ð�§�A�m�b�������›�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“�����b���m�¯�“�›��
�›�m�b�§���������“�A�§���›�����b���u�m�§���n�Ù�;� �;�Û�;�Û�;���i�m�“�›�’�¯�c�¯�b���•�“� �§���m�¯���¯�b�������“���ð�b������
���›�§�����m�b�›�A�����“�������m�`�`���� �����à�b�A�§�A�Æ���`���b�§���A�“�“�����m�¯�Æ�“�ð���W���6�������������“�b�A���“��
���›�§�����b�“���4�A�›�§�“�������b�� �•���“�§�����ð�¯�� ���m�`�•�§���������� �“���›�¯�W�§�ð�§�;���»�m�¯�§����
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���•�m�¯�“�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�����c���b���m�¯�“�›�� ���b�“���4�A�›�§�“������
�•�“�����������`�`���b�§�� ���›�§���ð�W�m�“�›���“���•�“�A�›�������4�ð�W���`���b�§�����ð�b�›���W�������m�`�•�§����������
�“���›�¯�W�§�ð�§�;���®�A�6���ð�•�“�*�›���W�����•�ð�›�›�ð�4�������b���•���“�§���6�������›�� ���b���ð�A�›�›���`���b�§�›��
�›�m�b�§���m���§���b�¯�›���›�¯�“�� �����›�� ���“���ð�b�����›�6���A�W�›���›���“�m�b�§�����4�ð�W���`���b�§��
���b�“���4�A�›�§�“���›�����ð�b�›���W�������m�`�•�§���������� �“���›�¯�W�§�ð�§�����m�`�`���� �¯�b���•�“�m���¯�A�§�;��
�»�m�¯�§���›�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§�����m�b�›�§�ð�§�����›�����ð�b�›���W�ð���“�¯���“�A�’�¯�������¯��
���m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�����m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§���ð�¯�����m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯���;

�i���� �§�ð���W���ð�¯���•�“���›���b�§�������b�� �u�m�§���n�Ù�à�;�Ø�������§�ð�A�W�W�����W�c���b�›���`���W���������›��
���“���ð�b�����›�����m�b�§�����4�ð�W���`���b�§���W���›�����“���ð�b�����›���›�ð�A�b���›���ð�Æ�������A�`�•�ð�Í���›��
�R���“���ð�b�����›���A�b���A�����b�§�����›�S�����§���W���›�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���ð�Æ�������W���›��
�`�m�b�§�ð�b�§�›�����m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�����§���Ù�×�Ù�Ù�;

�S�E�£�«�j�Û

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���ð���m�•�§�����ð�¯���Ø �Q�ð�b�Æ�A���“��
�Ù�×�Ø�ß���W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à���’�¯�A���`�m���A�à�����›�ð���`���§�<�m�����������������•�“�����A�ð�§�A�m�b��
�����›���ð���§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�;

�'���•�¯�A�›���W�����Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ø�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�ð�•�•�W�A�’�¯�����W���›���b�m�¯�Æ���W�W���›���“�*�4�W���›�����¯�“�m�•�����b�b���›���“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯�������3�ð�¯�§��
�R���A�§���›���[�n�b�m�¯�Æ���W�W���������à�b�A�§�A�m�b�����¯�� �����3�ð�¯�§�n�\�S�6���A�b�§�“�m���¯�A�§���›���•�ð�“��
�W�c���¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“�����1�¯�“�m�•�����b�b�����R�����1�S���ð�¯���§�A�§�“���������� �W�c�ð�“�§�A���W���n�Ø�Þ�ß��
���¯�� �“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S�n�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���ð�à�b�����c�<�ð�“�`�m�b�A�›���“���W���›���ð�•�•�“�m���<���›��
�����›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§�������›���•�ð�Í�›���������W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b���;��
�'���•�¯�A�›���W�ð���`�A�›�������b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð���b�m�¯�Æ���W�W���������à�b�A�§�A�m�b�����¯��
�����3�ð�¯�§�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���`���b���� �¯�b���•�“�m�Q���§��
���c�ð�W�A�4�b���`���b�§�����b�§�“���������§�§�����ð�•�•�“�m���<�����•�“�¯�����b�§�A���W�W�������§���W�c�ð�•�•�“�m���<����
�V�H�¦�®�n�à�6���`�A�›�����b���•�W�ð�������ð�¯���Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ù�;

�i���� �`�m���*�W���������� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b���ð���§�¯���W�����›�§�����ð�›�����›�¯�“���W�c���›�§�A�`�ð�§�A�m�b��
�����›���[�n�•���“�§���›�����������“�����A�§���ð�§�§���b���¯���›�n�\�;��� �����`�m���*�W�������›�§�����ð�›�����›�¯�“���W���›��
�•�ð�“�ð�`�*�§�“���›�������� �“�A�›�’�¯���›���§���W�›���’�¯���� �W�ð���•�“�m���ð���A�W�A�§���������� �����3�ð�¯�§���R�£�'�S��
���§���W�ð���•���“�§�������b�����ð�›�������� �����3�ð�¯�§���R�0�S�W�W���+�M�Z�I�R���(�I�J�E�Y�P�X���U���i�I�'�S�;���i���›��
�����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§�����W�ð�›�›�����›���›���W�m�b���§�“�m�A�›���b�A�Æ���ð�¯�Ì���m�¯���[�n�›�§�ð�4���›�n�\��
���m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���•�“�A�b���A�•���›�������à�b�A�›���•�ð�“���W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à�n�5

�£�ð�“���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������Ì���“�����n�5

�£�m�¯�“���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���m���§�“�m�Í���›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����������•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§��
������ �•���§�A�§���›�����§���`�m�Í���b�b���›�����b�§�“���•�“�A�›���›�6���W���›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“��
�����•�“�����A�ð�§�A�m�b���›�¯�“�����b���m�¯�“�›���›�m�b�§�����ð�W���¯�W�����›�����b���3�m�b���§�A�m�b�������� �W�ð��
���W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b�������›�����“���ð�b�����›���•�ð�“���[�n�›�§�ð�4���n�\�����§�������›���•�ð�“�ð�`�*�§�“���›��������
�“�A�›�’�¯���›���ð�›�›�m���A���›�;���®�¯�A�§�������� �W�ð���`�A�›�������b�� �•�W�ð������������ �b�m�¯�Æ���W�W����
�����à�b�A�§�A�m�b�����¯�� �����3�ð�¯�§�6���W���›���›�§�ð�����›�� ���¯�� �•�“�m�����›�›�¯�›��������
�“�����m�¯�Æ�“���`���b�§�����b���3�m�b���§�A�m�b�����¯�� �b�m�`���“���������� �Q�m�¯�“�›�����c�A�`�•�ð�Í���›��
�›�m�b�§���•�“�A�›�����b�����m�`�•�§�������ð�b�›���W�ð�����W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b���•�ð�“���[�n�›�§�ð�4���n�\�;

�1�b�����m�`�•�W���`���b�§�6���•�m�¯�“���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�����m�“�����›���ð�¯���“���›���ð�¯��������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���ð�A�b�›�A���’�¯�c�ð�¯�Ì���4�“�ð�b�����›�����b�§�“���•�“�A�›���›�6���W�c�ð�b�ð�W�Í�›�����ð�¯�����ð�›��
�•�ð�“�����ð�›�������›���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�›�������������3�ð�¯�§���•���“�`���§�����c�A�›�m�W���“���W���›���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�›��
������ �“�A�›�’�¯���›���ð�4�4�“�ð�Æ���›�;��� ���›�� �����“�b�A���“�›���›�m�b�§���ð�W�m�“�›���“���•���“�§�m�“�A���›��
���m�`�`���� ���“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���R���b���[�n�›�§�ð�4���n�Ú�n�\�S�����§�������›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›��
�•�m�¯�“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b���›�¯�“�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“�����›��
�ð�¯�����m�`�•�§���������� �“���›�¯�W�§�ð�§�;���'���›�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“�����b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›��
�m�¯���A�b���A�����b�§���›���›�m�b�§�����4�ð�W���`���b�§�����m�b�›�§�ð�§�����›���›�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›��
�•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���'�S�V�T�S�V�E�X�I���Æ�A�ð���W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����¯�� �`�m���*�W����
���c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯�����ð�à�b�������� ���m�¯�Æ�“�A�“���W���›���•���“�§���›�������� ���“�����A�§��
�ð�§�§���b���¯���›�;

���“�n

���“

���“

le �[�n�›�§�ð�4���n�Ø�n�\��recense les actifs sans dégradation de risque 
ou sur lesquels une dégradation non significative du risque 
de crédit a été constatée depuis �W�c�m�“�A�4�A�b�ð�§�A�m�b��des contrats.

�ó

La dépréciation des créances constituant le �[�n�›�§�ð�4���n�Ø�n�\��
correspond au montant de pertes attendues à un �ð�b�n�@

le �[�n�›�§�ð�4���n�Ù�n�\��recense les actifs pour lesquels une 
dégradation significative du risque de crédit est constatée 
depuis �W�c�m�“�A�4�A�b�ð�§�A�m�b��des contrats. Dès lors, le montant des 
provisions allouées correspondra au montant des pertes 
attendues sur la durée de vie résiduelle des �ð���§�A�3�›�n�@

�ó

le �[�n�›�§�ð�4���n�Ú�n�\��recense les actifs présentant une indication 
objective de perte, comme les encours mis en défaut. Ces 
actifs feront �W�c�m���Q���§�����c�¯�b��provisionnement visant à couvrir 
les pertes attendues sur leur durée de vie résiduelle.

�ó

un provisionnement des actifs sur �W�c���b�›���`���W����de leur durée 
de vie résiduelle dès la constatation ���c�¯�b����dégradation du 
�“�A�›�’�¯���n�@

�ó

la mise en place ���c�¯�b���[�n�›�§�ð�4���n�Ù�n�\��pour les encours Corporate
permettant ���c���b�“���4�A�›�§�“���“��un provisionnement spécifique 
pour les actifs ayant subi une dégradation significative du 
risque de crédit. Il est à noter �’�¯�c�¯�b����approche similaire 
bien que basée uniquement sur �W�c�ð�b�§���“�A�m�“�A�§����des impayés 
existait déjà sur le portefeuille de créances des particuliers 
et �£�s�1�n�@

�ó

�W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��du forward - looking  afin ���c�ð�Æ�m�A�“��une approche 
prospective de �W�c���›�§�A�`�ð�§�A�m�b��de la perte attendue.

�ó
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CRÉANCES DOUTEUSES SUR LE PORTEFEUILLE TOTAL
���I�R�c�Q�M�P�P�M�S�R�W���H�_�I�Y�V�S�W�����W�E�Y�J���T�S�Y�V�G�I�R�X�E�K�I�


2019 2020 2021 2022 20 23

 Encours douteux       Taux de couverture des encours douteux
(% des encours douteux dépréciés)

Part des encours douteux dans les encours
nets moyens totaux

226 201 190204 208

1,9 1,6 1,5 1,4 1,2

94,1%
90,9%

98,0% 98,8%

79,0%

�n

�i���� �•�“�m�à�W�������� �“�A�›�’�¯�������m�b�›�m�W�A�������R�A�b�§���4�“�ð�b�§���W�ð�������W�4�A�’�¯���6���W����
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���W���›���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�S�������`���¯�“���� �3�ð�Æ�m�“�ð���W�����ð�Æ�������¯�b��
�§�ð�¯�Ì�������� ���“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›�����A�`�A�b�¯�ð�b�§������ �Ø�6�Ù�¶�������� �W�c���b���m�¯�“�›��
�`�m�Í���b���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�����m�b�§�“�����Ø�6�Û�¶���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“����
�Ù�×�Ù�Ù�n�5

�i�����§�ð�¯�Ì�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“�����§�m�§�ð�W�������›�����b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì���›�c�ð�`���W�A�m�“��������
�à�ß�6�ß�¶�����b���Ù�×�Ù�Ú�����m�b�§�“�����à�ß�6�×�¶�����b���Ù�×�Ù�Ù���R�W���›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“��
�����•�“�����A�ð�§�A�m�b���ð�¯�4�`���b�§�ð�b�§�������� �Ø�à���`�A�W�W�A�m�b�›�����b���Ù�×�Ù�Ú�6���•�ð�›�›�ð�b�§��
�ð�A�b�›�A�������� �Ø�ß�Þ���`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����b���Ù�×�Ù�Ù�������Ù�×�Ý���`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6��
�•�m�¯�“���¯�b�����<�ð�¯�›�›���������� �Ø�ß���`�A�W�W�A�m�b�›�������›�� ���“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›�����b��
�Ù�×�Ù�Ú�S�;���i�����§�ð�¯�Ì�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���������›�����b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì���§�m�§�ð�¯�Ì�����b��
�[�n�›�§�ð�4���n�Ú�n�\���•�“�m�4�“���›�›���������� �Ü�Þ�¶������ �Ý�×�¶������ �à�b�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú��
�R� �3�;�n�u�m�§���n�Ù�à�;�Ø�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�S�;�n

1.3.3 Politique de refinancement

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c�ð�•�•�¯�A�����›�¯�“�� �¯�b����
�›�§�“�¯���§�¯�“���������� ���ð�•�A�§�ð�W���ð�����’�¯�ð�§���6���’�¯�A���›�����§�“�ð���¯�A�§���•�ð�“���¯�b���›�m�W�A������
�“�ð�§�A�m���������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����m�b�3�m�“�§�����•�ð�“���W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������›���ð���§�A�3�›���������W�ð��
���ð�b�’�¯���;

�i�ð���›�§�“�ð�§���4�A���������� �“���à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������“���•�m�›�����›�¯�“�� �W�ð�����A�Æ���“�›�A�à���ð�§�A�m�b�������� �›���›�� �›�m�¯�“�����›��������
�W�A�’�¯�A���A�§���6���§�m�¯�§�����b���ð�›�›�¯�“�ð�b�§���W�ð�����m�<���“���b�����������›���`�ð�§�¯�“�A�§���›�������� �›���›��
���`�•�W�m�A�›�����§�������� �›���›�� �“���›�›�m�¯�“�����›�;���'���•�¯�A�›���W�ð�����“���ð�§�A�m�b�������� �W�ð��
���m�m�•���“�ð�§�A�m�b�����b�§�“�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������������¯�§���Ù�×�Ø�Ü�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���`�A�›�����b�� �•�W�ð���������A�3�3���“���b�§���›���›�m�¯�“�����›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�n�5

�n

�n

les créances douteuses ont augmenté de �Û�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��pour la clientèle finale dont �Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›��suite à 
�W�c�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b��de la Belgique, du Luxembourg et des 
Pays
Ÿ���ð�›�n�@�n

�ó

les créances douteuses pour la clientèle des 
concessionnaires ont baissé de �Ú�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��suite à 
un accord de rachat ���c�¯�b��concessionnaire en difficulté

�ó

durant le premier semestre 2023 et à la reprise de la 
provision spécifique de �Ø�Ú�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��suite à �W�c�ð�����m�“����
entre STELLANTIS et les concessionnaires résiliés. Banque 
Stellantis France �b�c�ð��pas enregistré de nouveau 
concessionnaire en défaut en 2023.

le 2 février 2015, jour de création de la co
Ÿentreprise en 
France, les financements accordés par Stellantis Financial 
Services Europe aux entités du groupe Banque Stellantis 
France ont été substitués par la mise en place ���c�¯�b��
refinancement accordé par Santander Consumer Finance, 
en complément du financement apporté par les titrisations 
placées dans le �`�ð�“���<���n�@

�ó

le 1 avril 2015, �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de dépôt �[�n�'�A�›�§�A�b�4�m�n�\���R�W�A�Æ�“���§��
���c���•�ð�“�4�b����grand public et comptes à terme) à destination 
de la clientèle française a été transférée par Stellantis 
Financial Services Europe à Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

�ó er 

dès juin 2015, des lignes bilatérales ont été mises en place 
avec différentes ���ð�b�’�¯���›�n�@

�ó

dès septembre 2015, le statut ���c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§��de crédit 
agréé a permis au groupe Banque Stellantis France ���c�ð�Æ�m�A�“��
accès (via la remise ���c�ð���§�A�3�›��par sa filiale CREDIPAR) aux 
opérations de refinancement de la Banque Centrale 
Européenne �R��� �1�S�n�@

�ó

dès juin 2016, des programmes ���c���`�A�›�›�A�m�b��de titres de 
créances négociables à court et moyen termes et 
���c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��moyen terme (EMTN) ont été mis en place 
pour permettre �W�c�ð�����*�›��aux marchés de capitaux. Les 
premières émissions de titres de créances négociables du 
groupe Banque Stellantis France ont ainsi pu être réalisées 
dès la fin du premier semestre 2016 et la première émission 
���c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��EMTN a été lancée en janvier 2017. Neuf 
émissions obligataires (dont une émission réalisée en 
janvier 2024), ���c�¯�b��montant de �Ü�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
chacune, ont été placées, dont quatre en circulation fin 
2023 après le remboursement de la première émission en 
janvier 2020, de la quatrième en avril 2022, de la seconde 
en octobre 2022 et de la troisième en avril 2023. En janvier 
2023, une première émission ���c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b��verte (Green 
Bond ) ���c�¯�b����maturité de trois ans a été �“���ð�W�A�›�����n�@

�ó

en juillet 2016, un programme de titrisation des contrats de 
location avec option ���c�ð���<�ð�§��a été mis en place suivi en 
juillet 2017 par un programme de titrisation des contrats de 
location longue durée. Une opération publique de titrisation 
de contrats de location avec option ���c�ð���<�ð�§��a été placée sur 
les marchés en novembre 2018, une seconde en juin 2021 et 
une troisième en octobre �Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

suite à �W�c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b��fin mai 2023 de �W�c���b�§�A�§����Stellantis 
Financial Services Belux, le groupe Banque Stellantis France 
bénéficie également ���c�¯�b��programme de titrisation de 
créances belges de financement à crédit, mis en place en 
2019 par �W�c���b�§�A�§���;

�ó
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���¯�� �Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���W�����“���à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�����“���•�ð�“�§�A�›�›�ð�A�§���������W�ð���`�ð�b�A�*�“�����›�¯�A�Æ�ð�b�§���n�5

�i���� �§�ð���W���ð�¯�����§�� �W���›���4�“�ð�•�<�A�’�¯���›�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›���•�“���›���b�§���b�§���¯�b����
�Æ���b�§�A�W�ð�§�A�m�b�������›�� �›�m�¯�“�����›�������� �“���à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯���Ú�Ø�n���������`���“����
�Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù�����§���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ø�;�n

�n

Sources de refinancement

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�i�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�i�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô �Õ�Ó�i�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ó�j�j�j

�H�A�b�ð�b�����`���b�§�›�����ð�b���ð�A�“���› �ß�×�Ù �Û�¶ �Û�×�× �Ú�¶ �Ø�×�× �Ø�¶ �c�c�c

�s�ð�“���<���›�����������ð�•�A�§�ð�¯�Ì �Û�n�Ù�Ù�Û �Ù�Ù�¶ �Ù�n�ß�Ü�ß �Ù�×�¶ �Ú�n�Ø�Ú�Ú �Ù�Û�¶ �c�c�c

�'���•�p�§�›���U�����•�ð�“�4�b�������W�A���b�§�*�W�����•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�› �Ú�n�à�à�Ü �Ù�Ø�¶ �Ú�n�×�Ü�à �Ù�Ù�¶ �Ù�n�à�Ü�Ý �Ù�Ú�¶ �c�c�c

�»�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�n �Ú�n�Û�ß�Ø �Ø�ß�¶ �Ù�n�Ø�Ü�à �Ø�Ü�¶ �Ù�n�Ú�×�Ü �Ø�ß�¶ �c�c�c

�H�S�R�X���T�I�R�W�M�S�R�W���H�I���X�M�X�V�I�W���I�X���S�T�¬�V�E�X�M�S�R���F�I�P�K�I������ ���	 �� �� �� �� �c�c�c

���¯�§�“���›���“���à�b�ð�b�����`���b�§�›�n �Ù�n�Ø�ß�Û �Ø�Ù�¶ �Ú�n�Ø�Ø�à �Ù�Ú�¶ �Ú�n�Ù�Ý�× �Ù�Ü�¶ �c�c�c

�£���0�>�_�í�_�	���]���_�¤�i���É�¤���•�_�� �Ó�Ö�j�Ø�Ú�Ø �Ù�Ù�¶ �Ó�Ó�j�×�Û�× �Ú�Õ�¶ �Ó�Ó�j�Ù�×�Ö �Û�Ó�¶�j�j�j

�£���0�>�_�í�_�	���]���_�¤�i�>�_�¤�•�í
Ÿ�1�•�j�¬�•�� �Ö�j�Ò�Ö�Ù �Ô�Ó�¶ �Ô�j�Õ�Ò�Ú �Ó�Ø�¶ �Û�Ú�× �Ú�¶ �j�j�j

�$���¤�¤���˜�i�˜�¬���j�•���j�_�_�����˜ �Õ�Ò�Ó �Ô�¶ �Ó�×�× �Ó�¶ �Ó�×�× �Ó�¶ �j�j�j

�j�j���í�•�>�¤�í�¬�É�i�•�•�j�•�•���˜ �Ô�j�Õ�×�Ö �j �Ô�j�Ó�Õ�Ö �j �Ó�j�Ù�Û�Ö �j �j�j�j

�j�j���¬�¤�•���˜�i�•�í�˜�˜�>�0�˜ �Ó�j�Ù�Ú�Ò �n �Ó�j�Õ�Û�Ó �n �Ó�j�Ò�×�Ù �n�n�n�n

� �̧}� �̧��f�i���S�f���r �Ô�Õ�j�Ó�Ø�Ú �j �Ó�Ù�j�×�Ú�Ö �j �Ó�×�j�Ù�Õ�Ö �j �j�j�j

�n�n�n

SOURCES DE REFINANCEMENT
�R���b���`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

 �O��31 décembre 2021  �O��31 décembre 2022  �O��31 décembre 2023
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22

4

Financements
bancaires

Marchés
de capitaux

Dépôts -
épargne clientèle

particuliers

Titrisation  (1) Autres
�“���à�b�ð�b�����`���b�§�› (2)

�¦���à�b�ð�b�����`���b�§
intra-groupe

Dettes
subordonnées

Capitaux
propres

Autres passifs

�n
�i�c���b���m�¯�“�›���§�m�§�ð�W�������›���›�m�¯�“�����›�������� �“���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�¯�4�`���b�§����������
�Û�n�à�Þ�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���R���m�b�§���Ø�n�Þ�×�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���›�¯�A�§��������
�W�c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b���������®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���S�6���ð�����m�`�•�ð�4�b�ð�b�§���W�ð���<�ð�¯�›�›����������
�Û�n�Ø�Ý�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�������›�����b���m�¯�“�›���������•�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð��
���W�A���b�§�*�W�������§���������à�Þ�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����¯���Q�¥�i���;

�i�c���b���m�¯�“�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�›�����ð�b���ð�A�“���›���R�›�m�¯�›���3�m�“�`���������� �W�A�4�b���›��
���A�W�ð�§���“�ð�W���›���§�A�“�����›�S�����›�§�����b���<�ð�¯�›�›�������� �ß�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯��
�Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú���ð�Æ�������W�ð���“���`�A�›�������b���•�W�ð���������c���`�•�“�¯�b�§�›���ð�“�“�A�Æ���›��
���� �����<���ð�b���������b���Ù�×�Ù�×�6���Ù�×�Ù�Ø�����§���Ù�×�Ù�Ù�����§���W�c���W�ð�“�4�A�›�›���`���b�§������ ������
�b�m�¯�Æ���W�W���›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�����ð�b���ð�A�“���›�;

4% provenait de crédits bancaires �§�A�“���›�n�@�ó

22% des émissions de titres de créances négociables et 
���c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��EMTN sur les marchés de ���ð�•�A�§�ð�¯�Ì�n�@

�ó

21% de fonds remboursables du public correspondant à 
�W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de �����•�p�§�›�n�@

�ó

18% ���c�m�•���“�ð�§�A�m�b�›��de titrisation placées et depuis 2023 aussi 
les pensions de �§�A�§�“���›�n�@

�ó

12% ���c�ð�¯�§�“���›��refinancements externes dont 9% provenant 
de la Banque Centrale Européenne (participation aux 
opérations TLTRO
Ÿ�V�V�V�S�n�@

�ó

21% de lignes de crédit intra 
Ÿgroupe accordées par 
Santander Consumer �H�A�b�ð�b�����n�@

�ó

2% de dettes subordonnées souscrites à parts égales par 
chacun des deux actionnaires.

�ó

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�i���›���§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�`�•�“���b�b���b�§���W���›���§�A�§�“���›���������§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�›���•�W�ð�������›�����§�6�������•�¯�A�›���Ù�×�Ù�Ú�6���W���›���•���b�›�A�m�b�›���������§�A�§�“���›���ð�A�b�›�A���’�¯�����W�c�m�•���“�ð�§�A�m�b�������W�4���;(1)
Dont refinancement auprès de la BCE (participation aux opérations TLTRO 
Ÿ�V�V�V�S���•�m�¯�“���¯�b���§�m�§�ð�W���������Ø�n�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�����§��
dépôts concessionnaires.

(2)
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�i���›�����b���m�¯�“�›���������à�b�ð�b�����`���b�§���›�¯�“���W���›���`�ð�“���<���›�����������ð�•�A�§�ð�¯�Ì���›�m�b�§��
���b���<�ð�¯�›�›���������� �Ø�n�Ú�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6��
�b�m�§�ð�`�`���b�§���›�¯�A�§�����ð�¯�Ì�������¯�Ì�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���m���W�A�4�ð�§�ð�A�“���›���“���ð�W�A�›�����›��
���b���Ù�×�Ù�Ú�����§���ð�¯�Ì�����`�A�›�›�A�m�b�›���›�m�¯�›���•�“�m�4�“�ð�`�`�����u�1�Â��� �£���•�“�m���<����
�����›�� �Ù�n�`�A�W�W�A�ð�“���›�����c���¯�“�m�›�6���ð�•�“�*�›���ð�Æ�m�A�“���“���Æ�A�›�������� �W�ð���<�ð�¯�›�›�����W����
�•�W�ð�3�m�b�������c���`�A�›�›�A�m�b���������������•�“�m�4�“�ð�`�`�������b���Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ú�;

�i���›�����b���m�¯�“�›�������� �W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������c���•�ð�“�4�b�����4�“�ð�b�����•�¯���W�A�����ð�¯�4�`���b�§���b�§��
���� �Ú�n�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�����b�� �•�“�m�4�“���›�›�A�m�b�������� �à�Ú�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›���ð�Æ�������W�����W�ð�b�����`���b�§�����b���Ù�×�Ù�Ú�������� �W�c�m�3�3�“�������b�����W�W���`�ð�4�b���6��
�•�¯�A�›�����b���1�›�•�ð�4�b�������§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

�i���� �“���à�b�ð�b�����`���b�§���•�ð�“���§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�������� ���“���ð�b�����›���3�“�ð�b���ð�A�›���›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c�ð�•�•�¯�A���6���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“����
�Ù�×�Ù�Ú�6���›�¯�“�� �›�A�Ì���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���`�A�›���›�����b�� �•�W�ð�������•�ð�“���›�ð���à�W�A�ð�W����
� �¦�1�'�V�£���¦�� �•�m�¯�“���¯�b���`�m�b�§�ð�b�§���§�m�§�ð�W�������� ���“���ð�b�����›�������������›�� �ð�¯�Ì��
�›�§�“�¯���§�¯�“���›���������§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b���������Þ�n�Û�à�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���R���3�;�n�u�m�§���n�ß�;�Û��
�����›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�S�n�5

�i���� �à�b�ð�b�����`���b�§�����b���•�“�m�Æ���b�ð�b�����������›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›���•�W�ð�������›��������
�§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b���›�¯�“�������›�����“���ð�b�����›���3�“�ð�b���ð�A�›���›�����›�§�����b���<�ð�¯�›�›�����ð�Æ�������¯�b��
���b���m�¯�“�›�������� �Ú�n�×�ß�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�����m�`�•�W���§���������� �W�ð���`�A�›�������b��
�•�W�ð���������c�¯�b�����•�“���`�A�*�“�����m�•���“�ð�§�A�m�b�������� �•���b�›�A�m�b�������� �§�A�§�“���›���›�¯�“���W�ð��
���ð�›�����������§�A�§�“���›�����`�A�›���•�ð�“�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�m�ð�b�›���s�ð�›�§���“�6�����c�¯�b��
�`�m�b�§�ð�b�§���������ß�Ú�6�à�%�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�;

�i���� �“���à�b�ð�b�����`���b�§���•�ð�“���§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�������� ���“���ð�b�����›���›�¯�“�����W�A���b�§�›��
�����W�4���›���›�c�ð�•�•�¯�A���6���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���›�¯�“���W�����•�“�m�4�“�ð�`�`�������¯�§�m��
�����®�������W�4�A�¯�`���i�m�ð�b�›���Ù�×�Ø�à���“���›�§�“�¯���§�¯�“�������b���m���§�m���“�����Ù�×�Ù�Ù���•�m�¯�“��
�¯�b�����•���“�A�m�������������“�����<�ð�“�4���`���b�§���ð�����A�§�A�m�b�b���W�W���������������¯�Ì���ð�b�›�����§���¯�b��
�à�b�ð�b�����`���b�§���`�ð�Ì�A�`�¯�`�� ������ �Ú�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�����m�b�§��
�Ú�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���������à�b�ð�b�����`���b�§�������à�b���Ù�×�Ù�Ú�;

�'���� �•�W�¯�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������b���à���A����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�›�����m�W�W�ð�§���“�ð�W�A�›���›���m���§���b�¯�›���ð�¯�•�“�*�›�������� �W�ð�����ð�b�’�¯����
� ���b�§�“�ð�W�����1�¯�“�m�•�����b�b�������ð�b�›���W�������ð���“���� �����›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›��������
�“���à�b�ð�b�����`���b�§���»�i�»�¦�€
Ÿ�V�V�V���•�m�¯�“���¯�b���� �•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b���§�m�§�ð�W�������b��
���ð�A�›�›�������� �Ø�n�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���R���3�;�n�u�m�§���n�Ø�Û�������›�� ���m�`�•�§���›��
���m�b�›�m�W�A�����›�S���ð�•�“�*�›���W���›���“���`���m�¯�“�›���`���b�§�›���§�“�A�`���›�§�“�A���W�›���A�b�§���“�Æ���b�¯�›��
�����•�ð�“�§�A�“���������Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ú�;

�1�b�à�b�6���W�c���b���m�¯�“�›�������›�����`�•�“�¯�b�§�›���›�¯���m�“���m�b�b���›�����›�§�����b���<�ð�¯�›�›��������
�Ú�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���›�¯�A�§�������� �W�c���Ì���“���A������������ �W�c�m�•�§�A�m�b��������
�“���`���m�¯�“�›���`���b�§���ð�b�§�A���A�•���������›�������¯�Ì�� ���`�•�“�¯�b�§�›���`�A�›�����b���•�W�ð���������b��
���������`���“���� �Ù�×�Ø�Þ���•�m�¯�“���¯�b���`�m�b�§�ð�b�§���§�m�§�ð�W�������� �Ø�Ü�Ü���`�A�W�W�A�m�b�›�����§���W���¯�“��
�“���`�•�W�ð�����`���b�§���•�ð�“�������¯�Ì�� �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì�����b�� �3���Æ�“�A���“���Ù�×�Ù�Ú�����c�¯�b��
�`�m�b�§�ð�b�§���§�m�§�ð�W�������� �Ù�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����§�������¯�Ì�� �ð�¯�§�“���›�����b��
���������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�����?�¯�b���`�m�b�§�ð�b�§���§�m�§�ð�W�������� �à�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
�R���3�;�n�u�m�§���n�Ø�à�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�S�;

1.3.4 Sécurité de la liquidité

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������“�����<���“���<�����W�c���’�¯�A�W�A���“�����W����
�•�W�¯�›���•���“�§�A�b���b�§�����b�§�“�����W�ð���›�����¯�“�A�§�������b���§���“�`���›�������� �W�A�’�¯�A���A�§�������§��
�W�c�m�•�§�A�`�A�›�ð�§�A�m�b�������� �›���›�����m�²�§�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�;���V�W�����`�•�“�¯�b�§�����W���›��
�“���›�›�m�¯�“�����›���b�������›�›�ð�A�“���›������ �W�ð�����m�b�§�A�b�¯�A�§���������� �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§����
���m�`�`���“���A�ð�W�������§���•�“�m���*�������ð�¯�Ì�� ���’�¯�A�W�A���“�ð�4���›���ð���§�A�3
Ÿ�•�ð�›�›�A�3�����b��
�4���“�ð�b�§���W�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���ð�¯���“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì���•�ð�“���W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��������
�W�[�E�T�W���������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�;

�£�“�*�›���������Þ�×�¶�������›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú���ð�Æ�ð�A���b�§��
�¯�b�������¯�“�������A�b�A�§�A�ð�W�������������m�¯�×�����`�m�A�›���m�¯���•�W�¯�›�;

�i�ð���`�ð�§�¯�“�A�§�����`�m�Í���b�b���������›�� �à�b�ð�b�����`���b�§�›������ �`�m�Í���b�����§���W�m�b�4��
�§���“�`���›�� �`�A�›�����b�� �•�W�ð���������b�� �Ù�×�Ù�Ú�����›�§�����c���b�Æ�A�“�m�b���Ù�6�à���ð�b�›�6��
�b�m�§�ð�`�`���b�§���ð�Æ�������W���›�����`�A�›�›�A�m�b�›���m���W�A�4�ð�§�ð�A�“���›�������� �Q�ð�b�Æ�A���“�������§�“�m�A�›��
�ð�b�›�����§���������Q�¯�A�W�W���§�������§�“�m�A�›���ð�b�›�����§�������`�A�;

�i���›�� �W�A�4�b���›�������� ���“�����A�§�����ð�b���ð�A�“�����§�A�“�����›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú��
�b�c�A�`�•�m�›���b�§���•�ð�›�����c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�����b���`�ð�§�A�*�“���������� ���m�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b��������
�›�²�“���§���›�6�������3�ð�A�W�W�ð�b���������§�� ���W�ð�¯�›���›���›�A�`�A�W�ð�A�“���›�6���ð� 
̄Ÿ�����W���������›��
�•�“�ð�§�A�’�¯���›�������� �`�ð�“���<���;���»�“�m�A�›�����Æ���b���`���b�§�›���•�m�¯�“�“�ð�A���b�§�����b�§�“�ð�E�b���“��
�W�c�ð�b�b�¯�W�ð�§�A�m�b�������������›���W�A�4�b���›�����������“�����A�§�n�5

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������A�›�•�m�›���n�5

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð��
���m�b�b�������b�� �3�ð�Æ���¯�“�������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W���������›�� ���b�4�ð�4���`���b�§�›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�›������ �<�ð�¯�§���¯�“�������� �ß�Þ�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����§�������›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �4�ð�“�ð�b�§�A�������� �<�ð�¯�§���¯�“�������� �Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
�R���3�;�n�u�m�§���n�Ù�Ù�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�S�;

le programme ���c���`�A�›�›�A�m�b��mensuelle Auto ABS French 
Loans Master (notifié STS), restructuré en mai 2023 pour 
une période de rechargement additionnelle de cinq ans. Les 
titres senior sont utilisés en majorité comme collatéral 
auprès de la Banque Centrale Européenne, et utilisés pour 
le reste en placement auprès de tiers, ou dans le cadre ���c�¯�b��
contrat de pension de �§�A�§�“���›�n�@

�ó

le programme ���c���`�A�›�›�A�m�b��mensuelle Auto ABS DFP Master 
Compartment France 2013 restructuré en septembre 2020 
pour une période de rechargement additionnelle de cinq 
ans. Les titres senior sont utilisés comme collatéral auprès 
de la Banque Centrale �1�¯�“�m�•�����b�b���n�@

�ó

le programme ���c���`�A�›�›�A�m�b��mensuelle Auto ABS French LT 
Leases Master (notifié STS), restructuré en novembre 2021 
pour une période de rechargement additionnelle de deux 
ans et un engagement de financement de �Ý�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�6��en phase ���c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��depuis novembre �Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

le programme ���c���`�A�›�›�A�m�b��mensuelle Auto ABS French 
Leases Master Compartment 2016 (notifié STS), restructuré 
en novembre 2023 pour une période de rechargement

�ó

additionnelle de deux ans et un engagement de 
financement externe de �Ø�n�Ý�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@

la seconde opération publique Auto ABS French Leases 
2021 (notifiée STS) ���c�¯�b����période de rechargement ���c�¯�b��an, 
ayant émis, en juin 2021, �ß�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��de titres 
senior notés AAAsf/ AAAsf, en cours ���c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��
depuis juillet �Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

la troisième opération publique Auto ABS French Leases 
2023 (notifiée STS) ���c�¯�b����période de rechargement ���c�¯�b��an, 
ayant émis en octobre 2023, �Û�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��de titres 
senior notés AAAsf/ AAAsf.

�ó

le cas où Stellantis Financial Services Europe et Santander 
Consumer Finance ne détiendraient plus chacune de 
manière directe ou indirecte 50% des actions de Banque 
Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

�ó

la perte par le groupe Banque Stellantis France de son 
statut de ���ð�b�’�¯���n�@

�ó

le non 
Ÿrespect du niveau réglementaire pour le ratio de 
fonds propres.

�ó

���c�¯�b����sécurité financière solide grâce au support de 
Santander Consumer �H�A�b�ð�b�����n�@

�ó

���c�¯�b����réserve de liquidité de �Ù�n�Þ�Ù�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au 
�Ú�Ø�n���������`���“����2023 sous �3�m�“�`���6�n

�ó

���c�ð���§�A�3�›��liquides de grande qualité (High - Quality Liquid 
Assets)  composés uniquement de réserves déposées 
auprès de la Banque Centrale pour �Ø�n�Þ�ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6��
et par conséquent de �b�A�Æ���ð�¯�n�Ø��suivant la classification 
établie pour le calcul du Liquidity Coverage Ratio  (LCR),

�ó

de la possibilité ���c�¯�b��tirage additionnel auprès de la 
Banque Centrale Européenne de �à�Û�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��sur 
la base des actifs déposés en collatéral (composé de titres 
senior de fonds de titrisation, auto 
Ÿsouscrits par 
CREDIPAR, de créances éligibles remises au travers du 
canal TRICP �R���3�;�n�u�m�§���n�Ù�Ù��des comptes consolidés)).

�ó
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1.3.5 Notations de crédit

���•�“�*�›���ð�Æ�m�A�“�������4�“�ð�����������b���4�ð�§�A�Æ�����W�ð���•���“�›�•�����§�A�Æ�����������W�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b��
������ ���“�����A�§���W�m�b�4���§���“�`�����ð�§�§�“�A���¯�������������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b��
�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�×�6�����ð�b�›���W�������m�b�§���Ì�§���������� �W�ð���•�ð�b�����`�A���������� � �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à�6��
�®�§�ð�b���ð�“�����ý���£�m�m�“�c�›���I�W�m���ð�W���¦�ð�§�A�b�4�›���W�c�ð���“���Æ�A�›�����������›�§�ð���W�����W�����Ù�Û���Q�¯�A�b��
�Ù�×�Ù�Ø�����§���ð�����m�b�à�“�`�����W�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b���������Ÿ�;

�i���� �Ù�à���`�ð�A���Ù�×�Ø�à�6���s�m�m���Í�c�›���V�b�Æ���›�§�m�“�›���®���“�Æ�A�������ð�Æ�ð�A�§���“���W���Æ�����W�ð��
�b�m�§�ð�§�A�m�b�������� ���“�����A�§���W�m�b�4���§���“�`���������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����������
���Ú�6���ð�›�›�m�“�§�A�������c�¯�b�����•���“�›�•�����§�A�Æ�����›�§�ð���W���;

�£�m�¯�“���•�W�¯�›�������� �����§�ð�A�W�6���›�����“���3���“���“������ �W�ð���›�����§�A�m�b���[�n�u�m�§�ð�§�A�m�b�›��������
� �“�����A�§�n�\�����¯�� �›�A�§�����A�b�§���“�b���§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�R�<�§�§�•�›�5�A�A�Ç�Ç�Ç�;���ð�b�’�¯��
Ÿ�›�§���W�W�ð�b�§�A�›
Ÿ�3�“�ð�b�����;���m�`�A�3�“�A�à�b�ð�b�����A
�“�ð�§�A�b�4
Ÿ���ð�b�’�¯��
Ÿ�›�§���W�W�ð�b�§�A�›
Ÿ�3�“�ð�b�����S�;

�»�m�¯�§�����“���Æ�A�›�A�m�b�������� �b�m�§�ð�§�A�m�b�6���’�¯�c���W�W�����›�m�A�§���•�m�›�A�§�A�Æ�����m�¯���b���4�ð�§�A�Æ���6��
���›�§���›�¯�›�����•�§�A���W�������c�ð�3�3�����§���“���W�ð�����ð�•�ð���A�§���������� �W�ð�����ð�b�’�¯���������m���§���b�A�“��
�����›�� �à�b�ð�b�����`���b�§�›������ ���m�¯�“�§�6���`�m�Í���b�����§���W�m�b�4���§���“�`���›���›�¯�“���W���›��
�`�ð�“���<���›�;

�n
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1.3.6 Perspectives 2024

�Ù�×�Ù�Ú���ð�����§�����•�m�¯�“���W�c���b�›���`���W�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������W�ð�������“�b�A�*�“�����ð�b�b���������¯���•�W�ð�b���›�§�“�ð�§���4�A�’�¯�����§�“�A���b�b�ð�W�n�5�����s�1�®�;��
�Â�b���b�m�¯�Æ���ð�¯���•�W�ð�b���›�§�“�ð�§���4�A�’�¯�����§�“�A���b�b�ð�W���ð�����§���������à�b�A���������¯�§���Ù�×�Ù�Û��
�•�ð�“���W�ð���'�A�“�����§�A�m�b���I���b���“�ð�W�������§�� �W����� �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3���•�m�¯�“��
�W�c���b�›���`���W�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;��� ���� �b�m�¯�Æ���ð�¯��
�•�W�ð�b�6�������b�m�`�`���� �.�¸�£�. �6���›�������ð�›�����›�¯�“���W���›���’�¯�ð�§�“�����•�A�W�A���“�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�6��
���m�b�§���W�c�m���Q�����§�A�3�����m�`�`�¯�b�����›�§�������� �•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�“�����W�ð���§�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
���¯�� �4�“�m�¯�•�������§�����c�ð�›�›���m�A�“���›�ð���•�m�›�A�§�A�m�b�������� �W���ð�����“���›�¯�“���W�����`�ð�“���<����
���m�b���¯�“�“���b�§�A���W�����¯���à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�§�m�`�m���A�W���n�5

���•�“�*�›�� �ð�Æ�m�A�“���•�“�m�������������� �W�ð���“���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�����®�»�1�i�i���u�»�V�®���������¯�§�� �ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������Æ�ð�����m�b�§�A�b�¯���“�����b���Ù�×�Ù�Û������
�›�m�¯�§���b�A�“���W���������Æ���W�m�•�•���`���b�§�������›���`�ð�“�’�¯���›���<�A�›�§�m�“�A�’�¯���›���£���¯�4���m�§�6��
� �A�§�“�m�'�b�����§���'�®�����§�����������W�A�Æ�“���“���W�����`� �`���� ���b�4�ð�4���`���b�§�6���W�ð���`� �`����
���Ì�•���“�§�A�›�������§���W���›���`� �`���›�� �•�“�m���¯�A�§�›���ð�¯�������b���à�����������›�� �`�ð�“�’�¯���›��
�b�m�¯�Æ���W�W���`���b�§���à�b�ð�b�������›�6������ �›�ð�Æ�m�A�“�6���€�•���W�6���H�A�ð�§�6�������ð�“�§�<�6�����W�3�ð��
�¦�m�`���m�6���e�����•�6���s�ð�›���“�ð�§�A�����§���¦�ð�`�� �ð�A�b�›�A���’�¯�c�����W���¯�“�›���“���›���ð�¯�Ì��������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�;

� ���� �›�m�¯�§�A���b���›�����§�“�ð���¯�A�“�ð���§�m�¯�§���•�ð�“�§�A���¯�W�A�*�“���`���b�§���•�ð�“���W�ð���`�A�›�������b��
�•�W�ð������������ �•�“�m���¯�A�§�›���A�b�b�m�Æ�ð�b�§�›���3�ð�Æ�m�“�A�›�ð�b�§���W�ð���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b��
���b���“�4���§�A�’�¯���������›���`�ð�“�’�¯���›�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®���`�ð�A�›�����4�ð�W���`���b�§���W�ð��
�à�����W�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� ���W�A���b�§�›�6�����b�� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���•�m�¯�“���W���›���Æ���<�A���¯�W���›��
���c�m�����ð�›�A�m�b���ð�Æ�������b�m�§�ð�`�`���b�§���W�ð���“�����m�`�`���“���A�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›��
�Æ���<�A���¯�W���›���[�n���ð�›�›�������`�A�›�›�A�m�b�����������ð�“���m�b���n�\�;�n

� �����›�m�¯�§�A���b���›���“�ð���•�ð�“�§�A���¯�W�A�*�“���`���b�§���ð�§�§���b���¯�����§�����“�¯���A�ð�W�����b���H�“�ð�b�����6��
�•�m�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®���’�¯�A���•�“���Æ�m�A���b�§��
������ �•�ð�“�§�A���A�•���“�����*�›�� �Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Û���ð�¯�� �•�“�m�4�“�ð�`�`���� ���¯��
�4�m�¯�Æ���“�b���`���b�§���3�“�ð�b���ð�A�›�����ð�•�§�A�›�����[�n�W���ð�›�A�b�4�����W�����§�“�A�’�¯���n�\�����m�b�§���W����
���¯�§�����›�§�������� �“���b���“�����ð�������›�›�A���W���›���W���›���Æ���<�A���¯�W���›�����W�����§�“�A�’�¯���›�������¯�b����
���W�A���b�§�*�W���������“���Æ���b�¯�›���`�m�����“���›�6���ð�Æ�������¯�b���W�m�Í���“���`���b�›�¯���W���`�ð�Ì�A�`�ð�W��
������ �Ø�×�×������ �Ø�Ü�×�n���¯�“�m�›���›���W�m�b���W�����`�m���*�W���6���m���§���b�¯���4�“�ø���������� �¯�b����
�›�¯���Æ���b�§�A�m�b���•�¯���W�A�’�¯���;

�i�ð���à�����W�A�›�ð�§�A�m�b�����§���W�ð���›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b�������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W�����“���›�§���“�m�b�§��
���4�ð�W���`���b�§���ð�¯�����•�¯�“�� �����›�� �•�“�m�Q���§�›�����§�������›�� �ð���§�A�m�b�›�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b���Ù�×�Ù�Û���’�¯�A���`���§�§�“�ð���§�m�¯�§�����b���•�¯�Æ�“����
�•�m�¯�“���ð�`���W�A�m�“���“���W�����•�ð�“���m�¯�“�›�����W�A���b�§�����b�����m�b�§�A�b�¯�ð�b�§���›�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯����
������ ���A�4�A�§�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������� �W�c���b�›���`���W���������� �›���›�� �•�“�m�����›�›���ð�à�b��������
�3�ð�Æ�m�“�A�›���“�����b���m�“�������ð�Æ�ð�b�§�ð�4�����W�ð���3�“���’�¯���b������������ �“���b�m�¯�Æ���W�W���`���b�§��
�•�ð�“���W���›�����W�A���b�§�›�������� �W���¯�“���Æ���<�A���¯�W�����ð�¯�•�“�*�›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�A�b�›�A���’�¯���������›���•�“�m���¯�A�§�›���������à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�›�›�m���A���›�6��
�•�“�m�•�m�›���›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;�n

�1�b�à�b�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�“�ð��
���4�ð�W���`���b�§�����b���Ù�×�Ù�Û���›�ð���›�§�“�ð�§���4�A���������� ���A�Æ���“�›�A�à���ð�§�A�m�b�������� �›���›��
�›�m�¯�“�����›�������� �“���à�b�ð�b�����`���b�§�����§�� ���b�� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���W�ð�����m�W�W�����§����
���c���•�ð�“�4�b���6���Í�� ���m�`�•�“�A�›�����ð�b�›�����c�ð�¯�§�“���›���•�ð�Í�›�����¯�“�m�•�����b�›�6���’�¯�A��
���m�b�›�§�A�§�¯�����¯�b�����›�m�¯�“�������������“���à�b�ð�b�����`���b�§���›�§�ð���W���6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����b��
�•���“�A�m������������ ���“�A�›���;������ �������§�A�§�“���6���¯�b�����ð���§�A�Æ�A�§���������� ���m�W�W�����§�������A�“�����§����
���c���•�ð�“�4�b�����›���“�ð���A�b�A�§�A���������b�����W�W���`�ð�4�b�������§�����ð�b�›�����c�ð�¯�§�“���›���•�ð�Í�›�����b��
�1�¯�“�m�•���������W�c�A�b�›�§�ð�“�������� �������’�¯���� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������3�ð�A�§�����b��
�H�“�ð�b���������§�����b���•�ð�“�ð�W�W�*�W���������� �W�ð�����m�W�W�����§�������c���•�ð�“�4�b���������`�ð�“�“���������b��
�Ù�×�Ù�Ú�����b�� ���W�W���`�ð�4�b���6�����b�� �1�›�•�ð�4�b�������§���ð�¯�Ì�� �£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�6�����b��
�•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§���ð�Æ�������W�ð���›�m���A���§�����¦�ð�A�›�A�b�;

�n

�n

�n

E�b�›���`���W���n�5��bâtir ensemble un avenir de développement 
durable en favorisant la transition écologique et en 
soutenant le financement des véhicules ���W�����§�“�A�’�¯���›�n�@�n

�ó

T�“�ð�b�›�3�m�“�`���“�n�5��se transformer en une captive �[�n�§�����<�n�\��par 
�W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��de nouveaux outils et de nouveaux canaux, 
�W�c���W�ð���m�“�ð�§�A�m�b��de nouveaux produits et services, la recherche 
de nouvelles compétences et la définition de nouveaux 
�•�“�m�����›�›�¯�›�n�@

�ó

R���ð�W�A�›���“�n�5��réaliser le potentiel du groupe en termes de 
performance et de rentabilité tout en préservant ses 
fondamentaux de marges, de volumes et de maîtrise des 
�“�A�›�’�¯���›�n�@

�ó

E�Ì�•���“�A���b�����n�5��rester constamment à �W�c�����m�¯�§����de tous les 
clients en proposant la meilleure expérience possible.

�ó
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1.4 Facteurs de risques et adéquation 
�����˜�j�0�j�_���˜�j�•�•�j�•�•���˜�i�K�i� �>�T�>���•�j�S�S�S

� ���§�§�����•�ð�“�§�A�������¯�� �“�ð�•�•�m�“�§�������� �4���›�§�A�m�b���•�“���›���b�§�����W���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì��
�“�A�›�’�¯���›���ð�¯�Ì�’�¯���W�›���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§��
���Ì�•�m�›�������ð�b�›���W�������ð���“���������� �W�c���Ì���“���A������������ �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����§���’�¯�A��
�•�m�¯�“�“�ð�A���b�§���ð�Æ�m�A�“�6���›���W�m�b���›���›�� ���›�§�A�`�ð�§�A�m�b�›�����§�� �›�c�A�W�›���›����
���m�b���“���§�A�›�ð�A���b�§�6���¯�b���A�`�•�ð���§�������3�ð�Æ�m�“�ð���W�����›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3���›�¯�“���›�m�b��
�ð���§�A�Æ�A�§���6���›�ð���“���b�§�ð���A�W�A�§�������§���›�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“���6���›�ð���›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§����
�m�¯���›�ð�� ���ð�•�ð���A�§�������� �›���� �“���à�b�ð�b�����“�;���i���›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“��
�W�c�ð�•�•���§���b�������ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���§���›�¯�“���W���›�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�›�������� �›�¯�A�Æ�A�����§�������� �`�ð�E�§�“�A�›���������� �����›���“�A�›�’�¯���›��
�›�m�b�§���3�m�¯�“�b�A���›���ð�A�b�›�A���’�¯�����›�¯�“���W���›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�;

�1�W�W�����ð���•�m�¯�“���m���Q�����§�A�3���������“���•�m�b���“���n�5

�i�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�¯���§�A�§�“�������¯�� �£�A�W�A���“�n�V�V�V�����›�§���•�¯���W�A�������ð�b�b�¯���W�W���`���b�§��
�ð�Æ���������m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b�������›�� �A�b���A���ð�§���¯�“�›�����W���›�����<�ð�’�¯�����›���`���›�§�“���;��
���¯���¯�b���� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���6���›���b�›�A���W�����m�¯�����m�b�à�����b�§�A���W�W����
�b�c���›�§���m�`�A�›���;

�i���›�� �•�“�A�b���A�•�ð�W���›�����ð�§���4�m�“�A���›�������� �“�A�›�’�¯���›���•�“�m�•�“���›�������W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•���¯�Æ���b�§��� �§�“�����ð�•�•�“���<���b�������›��
�ð�¯���§�“�ð�Æ���“�›�������›�� �ð���§�A�3�›���•�m�b�����“���›���m�¯�����c�A�b���A���ð�§���¯�“�›���›�•�����A�à�’�¯���›��
���m�`�`�����•�m�¯�“���W�����“�A�›�’�¯�����������W�A�’�¯�A���A�§���;

�n

EXIGENCE EN FONDS PROPRES PAR TYPE DE RISQUE
���I�R���	���H�Y���X�S�X�E�P���6�;�%���E�Y�������c�H�¬�G�I�Q�F�V�I�����������c����
�����c�������c�Q�M�P�P�M�S�R�W���H�_�I�Y�V�S�W�


7%
Risque opérationnel

27%
Risque de crédit
Approche standard

37%
Risque de crédit
Approche IRB-F

28%
Risque de crédit
Approche IRB-A

0,5%
Titrisation

0,5%
Risque

de contrepartie

15%
France

7%
Belgique
Luxembourg

7% France
<1% Belgique, Luxembourg
<1% Pays-Bas

5%
Pays-Bas

EXPOSITIONS AU RISQUE DE CRÉDIT PAR TYPE DE 
CONTREPARTIE
���I�R���	���H�Y���X�S�X�E�P���H�I�W���I�\�T�S�W�M�X�M�S�R�W���R�I�X�X�I�W���E�Y�������c�H�¬�G�I�Q�F�V�I�����������c����
�����c�������c�Q�M�P�P�M�S�R�W���H�_�I�Y�V�S�W�


8%
Administrations

Banques centrales

4%
Établissements

3%
Autres

14%
Clientèle
de détail 
PME

33%
Clientèle
de détail
Non-PME

33%
Entreprises

Non-PME

5%
Entreprises

PME

30% France

1,5% France
1,1% Belgique
<1% Pays-Bas

12% France

2% Pays-Bas

1% Pays-Bas

1% Belgique

1% Pays-Bas
1% Belgique

31% France

<1% Pays-Bas
<1% Belgique

4% France

1% Belgique

aux obligations ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��au titre de la huitième partie 
du règlement �R�Â�1�S�n�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú��concernant les exigences 
prudentielles applicables aux établissements de crédit et 
aux entreprises ���c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§��(CRR), amendé par le 
règlement �R�Â�1�S�n�Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�Ý�6��dit �[�n� �¦�¦�n�V�V�n�\�n�@

�ó

à la directive �R�Â�1�S�n�Ù�×�Ø�Ú�A�Ú�Ý��concernant �W�c�ð�����*�›��à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����des 
établissements de crédit et la surveillance prudentielle 
�����›�n���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›��de crédit et des entreprises 
���c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§���R� �¦�'�n�V�Ù�S�6��amendée par la directive 
�R�Â�1�S�n�Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�ß��dit �[�n� �¦�'�n�Ù�n�\�n�@

�ó

au règlement ���c���Ì�����¯�§�A�m�b���R�Â�1�S�n�Ù�×�Ù�Ø�A�Ý�Ú�Þ��qui fournit les 
états/ modèles de publication au titre de la huitième partie 
du CRR pour améliorer la comparabilité de �W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��des 
établissements de crédit au titre du troisième pilier de 
�W�c�ð�����m�“����du Comité de Bâle relatif à la discipline de �`�ð�“���<���n�@

�ó

au règlement �R�Â�1�S�n�Ù�×�Ø�Þ�A�Ø�Ø�Ù�à��du Parlement européen et du 
Conseil du 14 juin 2017 concernant le prospectus à publier 
en vue de �W�c�ð���`�A�›�›�A�m�b��de valeurs mobilières à la négociation 
sur un marché réglementé �R�£�“�m�›�•�����§�¯�›�n�Ú�S�n�@

�ó

aux orientations de �W�c�1�®�s����sur le format des facteurs de 
risques que les émetteurs doivent publier dans leur 
prospectus �R�1�®�s���n�Ú�Ø
Ÿ62
Ÿ1293).

�ó
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�Ø�à �H�A�b�ð�b�����`���b�§���›�§�ð���W�����“���’�¯�A�›���§�m�§�ð�W �Ø�Û�n�ß�Ø�Ù �Ø�Û�n�Ø�Þ�à �Ø�Ù�n�Ø�Þ�Û

�Ù�× �¦�ð�§�A�m���u�®�H�¦�n�R�¶�S �Ø�×�Ý�¶ �Ø�×�Ü�¶ �Ø�×�Ü�¶

�n

1.4.1 Facteurs de risques

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›�����������A�3�3���“���b�§�›��
�3�ð���§���¯�“�›���������“�A�›�’�¯���›���W�A���›�������›�m�b���›�§�ð�§�¯�§�����c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�����������“�����A�§��
�m�•���“�ð�b�§�����ð�b�›���W���›���›�����§���¯�“�›�����ð�b���ð�A�“�������§���ð�¯�§�m�`�m���A�W���6������ �����›��
���<�ð�b�4���`���b�§�›�� ������ �W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§���`�ð���“�m�����m�b�m�`�A�’�¯���6��
�à�b�ð�b���A���“�����§�������›�m�“�`�ð�A�›���›�ð�b�A�§�ð�A�“�������ð�b�›���W���’�¯���W���A�W�����Æ�m�W�¯���6�����§�����������›��
�`�m���A�à���ð�§�A�m�b�›�����¯�� ���ð���“�����W���4�A�›�W�ð�§�A�3�����§���“���4�W���`���b�§�ð�A�“�����’�¯�A���W�¯�A�����›�§��
�ð�•�•�W�A���ð���W���;

�i���›�� �“�A�›�’�¯���›���•�“�m�•�“���›������ �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�����›�m�b�§���ð�A�b�›�A���•�“���›���b�§���›��
���A
Ÿ�ð�•�“�*�›���›���W�m�b���’�¯�ð�§�“�������ð�§���4�m�“�A���›���ð�Æ�������§�“�m�A�›���b�A�Æ���ð�¯�Ì���������4�“�ð�Æ�A�§����
�R�“�A�›�’�¯�����3�ð�A���W���6���`�m�Í���b�� �m�¯�� ���W���Æ���S�6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì��
���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������� �W�c�ð�“�§�A���W���n�Ø�Ý�����¯�� �“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S���Ù�×�Ø�Þ�A�Ø�Ø�Ù�à��
�R�£�“�m�›�•�����§�¯�›�n�Ú�S�����¯�� �Ø�Û���Q�¯�A�b���Ù�×�Ø�Þ���ð�•�•�W�A���ð���W���›���ð�¯�Ì���3�ð���§���¯�“�›��������
�“�A�›�’�¯���›�������•�¯�A�›���W�����Ù�Ø���Q�¯�A�W�W���§���Ù�×�Ø�à�;

���¯�� �›���A�b�������� ���<�ð�’�¯�������ð�§���4�m�“�A���6���›�m�b�§���W�A�›�§���›�����b�� �•�“���`�A���“���W���›��
�“�A�›�’�¯���›���’�¯���� �W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�b�›�A���*�“����
�ð���§�¯���W�W���`���b�§�����m�`�`���� ���§�ð�b�§���W���›���•�W�¯�›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3�›�6���›�¯�“���W�ð�����ð�›����
���c�¯�b�������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���������W���¯�“���•�“�m���ð���A�W�A�§�����������›�¯�“�Æ���b�ð�b���������§���������W���¯�“��
�A�`�•�ð���§���•�m�§���b�§�A���W���§�m�¯�§�����b���`���b�§�A�m�b�b�ð�b�§���R���ð�b�›���W�ð���`���›�¯�“���� ���¯��
�•�m�›�›�A���W���S�������›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�Æ���›���“���W�ð�§�A�Æ���›������ ���<�ð���¯�b��
������ �����›�� �“�A�›�’�¯���›�;���i���›�� �•�m�W�A�§�A�’�¯���›�������� �4���›�§�A�m�b�������›�� �“�A�›�’�¯���›���m�b�§��
���4�ð�W���`���b�§�����§�����•�“�A�›���›�����b�����m�`�•�§�������ð�b�›���W�c�ð�•�•�“�����A�ð�§�A�m�b�������� �W�ð��
�`�ð�§���“�A�ð�W�A�§���������������›�����A�3�3���“���b�§�›���“�A�›�’�¯���›�;
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�s�m�Í���b

�s�m�Í���b

�s�m�Í���b

�H�ð�A���W��

�¦�A�›�’�¯�����W�A���������W�c�ð���§�A�Æ�A�§�����������®�»�1�i�i���u�»�V�®1)

�¦�A�›�’�¯�����W�A���������W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�����m�b���¯�“�“���b�§�A���W2)

Risques juridiques liés à la réglementation et fiscaux3)

Risque lié à la réglementation relative aux procédures de résolution4)

Risques environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG), en particulier ceux liés au changement 
climatique

5)

Risques de crédit et de concentration6)

Risque de contrepartie7)

Risque de liquidité et de refinancement8)

Risque lié au coût du refinancement9)

�¦�A�›�’�¯�����������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§10)

Risque lié aux systèmes informatiques, à la cybersécurité, à la protection des données et à la poursuite 
���c�ð���§�A�Æ�A�§��

11)

Risque lié aux fraudes12)

Risque de non 
Ÿconformité13)

�¦�A�›�’�¯�����������“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§�����c�A�`�ð�4��14)
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�	�9�í�_�1���]���_�¤�˜�i �����i �T�W���_�Ã�>�•�j�_�_���]���_�¤�i�]�í�	�•�j���	�j�_�j�]�>�•�¬���-�i
�0�>�_�í�_�	�>���•�i���¤�i �����˜�j�•�]�í�>�˜�i �˜�í�_�>�¤�í�>�•���-�i�����˜�i �	�j�_���>�¤�>�j�_�˜�i�����i
�]�í�•�	�9���i �í�>�_�˜�>�i�•�¬���i ���¬�i �	�í���•���i �T���1�>�˜�T�í�¤�>�0�i���¤�i�•���1�T���]���_�¤�í�>�•���i
�í�•�•�T�>�	�í���T���i�í�¬�i �1�•�j�¬�•���i ���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i �•�í�•�i
�•�í�•�•�j�•�¤�i�í�¬�i�•���˜�•���	�¤�i�����˜�i �•���1�T���]���_�¤�í�¤�>�j�_�˜�i���¤�i�T�j�>�˜�i���_�	�í���•�í�_�¤�i
�˜���˜�i �í�	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i���í�_�	�í�>�•���˜�i �j�¬�i �����i ���>�0�0���•���_�¤���˜�i�_�j�•�]���˜�i
�C���_�Ã�>�•�j�_�_���]���_�¤�í�T���˜�-�i�˜�j�	�>�í�T���˜�i�j�¬�i�����i �1�j�¬�Ã���•�_�í�_�	���D�,

�7�I���V�¬�J�¬�V�I�V���E�Y���T�E�V�E�K�V�E�T�L�I���������������n�c�+�I�W�X�M�S�R���H�Y���G�E�T�M�X�E�P���I�X��
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un environnement macro- économique et géopolitique 
détérioré, marqué par �W�c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b��et des conflits �ð�“�`���›�n�5

�ó

guerre entre �W�c�Â�T�“�ð�A�b����et la Russie depuis début 2022, 
dont �W�c�ð�`�•�W���¯�“��et la durée, deux ans plus tard, demeurent 
encore très incertaines mais dont les impacts 
économiques et financiers ont affecté �W�c�����m�b�m�`�A����
internationale avec des tensions inflationnistes sur les 
cours des matières premières et les prix de �W�c���b���“�4�A���6�n

�ó

conflit au Proche 
ŸOrient fin 2023 avec des répercussions 
sur la logistique �A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���6�n

�ó

ayant conduit les Banques Centrales à devoir accélérer le 
rythme de la normalisation de leur politique monétaire en 
remontant fortement leurs taux directeurs (hausse de 
450 pb en zone euro depuis mi 
Ÿ2023 avant stabilisation 
depuis septembre 2023) afin de lutter contre le retour de 
�W�c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b�;���i�c���b�›���`���W����de �W�c�����m�b�m�`�A����a ainsi dû �›�c�ð���ð�•�§���“��à 
un régime de taux ���c�A�b�§���“� �§��plus élevés (pour la première 
fois depuis 2011 en zone ���¯�“�m�S�n�@

�ó

les risques industriels et logistiques affectant la capacité de 
STELLANTIS à produire et livrer les véhicules, dans le 
respect des engagements clients (pénurie de 
semi 
Ÿconducteurs en 2021, problèmes logistiques de 
livraison en �Ù�×�Ù�Ù�S�n�@

�ó

les risques liés au changement ���W�A�`�ð�§�A�’�¯���n�@�ó

les risques ���c���•�A�����`�A���›��et de pandémies, telles que la 
pandémie de Covid 
Ÿ19 perturbant les chaînes 
���c�ð�•�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�b���`���b�§��de STELLANTIS ainsi que son activité 
commerciale et de production avec une baisse de 23,8% 
des immatriculations de véhicules neufs en France en 2020. 
�i�c�ð���§�A�Æ�A�§����du groupe Banque Stellantis France a alors été 
marquée en 2020 par un recul de 6,6% de la production de 
nouveaux financements et de 14,6% du nombre de 
nouveaux dossiers de financement accordés à la clientèle 
finale, et les tensions sur les chaînes logistiques 
internationales avec une pénurie de semi 
Ÿconducteurs ont 
généré des retards de production ���c�ð�¯�§�m�`�m���A�W���›���5��les 
financements des stocks de véhicules neufs, de 
démonstration et ���c�m�����ð�›�A�m�b��du réseau de distribution ont 
ainsi baissé de 10,2% en 2020, puis de 12,7% en �Ù�×�Ù�Ø�S�n�@
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�b���4�ð�§�A�Æ���`���b�§���W���›���`�ð�“�4���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���§���A�`�•�ð���§���“�ð�A�§���›�m�b���“���›�¯�W�§�ð�§�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�����§���›�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b��
�à�b�ð�b���A�*�“���;

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�A�§��
���4�ð�W���`���b�§���3�ð�A�“�����3�ð���������� �¯�b���� ���m�b���¯�“�“���b������������ �W�ð���•�ð�“�§��������
�3�m�¯�“�b�A�›�›���¯�“�›���A�b�����•���b���ð�b�§�›���›�¯�“���W���›���•�“�m���¯�A�§�›�����§���›���“�Æ�A�����›���ð�¯��
�§�“�ð�Æ���“�›�������›���ð�›�›�¯�“�ð�b�����›�6���4�ð�“�ð�b�§�A���›�6���ð�›�›�A�›�§�ð�b�����›���“�m�¯�§�A�*�“���›���’�¯�c�A�W��
�•�“�m�•�m�›���6���������’�¯�A���•�m�¯�“�“�ð�A�§���ð�3�3�����§���“���›�ð���•�“�m�à�§�ð���A�W�A�§���;

�1�b�� ���m�b�›���’�¯���b�����6�� �W�c�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b�������� �W�ð���•�“���›�›�A�m�b��
���m�b���¯�“�“���b�§�A���W�W�����•�m�¯�“�“�ð�A�§���ð�Æ�m�A�“���¯�b�����3�3���§���b���4�ð�§�A�3���›�¯�“���W�����Æ�m�W�¯�`����
�������à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�����m�“�����›�6���W���›���“���Æ���b�¯�›�����§���W�ð���`�ð�“�4�������¯���4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�����§�� ���m�b���� �›�¯�“�� �›�m�b���“���›�¯�W�§�ð�§��
���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�����§���›�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“���;

�n
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�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���›�m�¯�`�A�›������ �¯�b����
�“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�����§���¯�b�����›�¯�•���“�Æ�A�›�A�m�b�����§���b���¯���›�;������ �����§�����4�ð�“���6���W���›��
�“�*�4�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›���ð�¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b���§�ð�b�§��
�’�¯�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�������� ���“�����A�§�����§���b�m�§�ð�`�`���b�§���W�A�����›�������›�m�b���›�§�ð�§�¯�§��
���������ð�b�’�¯�����§���b�����b�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�������W�A�`�A�§���“���›�m�b�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���ð�¯��
�“�A�›�’�¯���6�������•�“���›���“�Æ���“���›�ð���›�§�ð���A�W�A�§�������§���›�ð���›�m�W�A���A�§�����à�b�ð�b���A�*�“�������§������
�•�“�m�§���4���“���›���›�����W�A���b�§�›�6�������•�m�›�ð�b�§�›�6�����“���ð�b���A���“�›�����§���A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�;

�£�ð�“�`�A���W���›�����Æ�m�W�¯�§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�����m�¯�“�ð�b�§���›�����§�������Æ���b�A�“���’�¯�A��
�m�b�§���m�¯���•�m�¯�“�“�ð�A���b�§���ð�Æ�m�A�“���¯�b���A�`�•�ð���§���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3���›�¯�“���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������à�4�¯�“���b�§�n�5

la mise en place et le renforcement des exigences 
réglementaires et prudentielles applicables aux 
établissements de crédit, principalement les règles 
prudentielles de ���ø�W���n�V�V�V��en matière ���c���Ì�A�4���b�����›��minimales 
de fonds propres (se référer au paragraphe 1.4.3 �n�c�+�I�W�X�M�S�R��
du capital et adéquation des fonds �T�V�S�T�V�I�W�c�~��ci- après pour 
plus de détails)  et de liquidité, de diversification des risques, 
de gouvernance telles que définies notamment par le 
règlement �R�Â�1�S�n�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú��(CRR) concernant les exigences 
prudentielles applicables aux établissements de crédit (tel 
que modifié par le règlement (UE) 2019/876 �R� �¦�¦�n�V�V�S��puis 
par le règlement (UE) 2020/873 concernant certains 
ajustements à apporter en réponse à la pandémie de 
Covid 
Ÿ19) et la directive (UE) 2013/36 �R� �¦�'�n�V�Ù�S��concernant 
�W�c�ð�����*�›��à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����des établissements de crédit et leur 
surveillance prudentielle telle que transposée en droit 
interne (telle que modifiée par la directive (UE) 2019/878 
�R� �¦�'�n�Ù�S�S�;

�ó

�n
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�i�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§�����ð�Æ�����������›���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�›���“���’�¯�A���“�§���W�ð���`�A�›�������b��
�•�W�ð������������ �`�m�Í���b�›�������� ���m�b�§�“�p�W�����A�`�•�m�“�§�ð�b�§�›�;���»�m�¯�§�������3�ð�¯�§��������
���m�b�3�m�“�`�A�§�����•�m�¯�“�“�ð�A�§�����m�b���¯�A�“�������������›���›�ð�b���§�A�m�b�›���à�b�ð�b���A�*�“���›�6�����b��
�•�W�¯�›�������� �b�¯�A�“���������W�c�A�`�ð�4�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��
�m�¯�������W�ð���›�¯�›�•���b�›�A�m�b���A�`�•�m�›������������ �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�6���Æ�m�A�“�����ð�¯���“���§�“�ð�A�§��
������ �›���›���ð�¯�§�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�›���ð�����m�“�������›���•�m�¯�“���`���b���“�� �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›���R�Í��
���m�`�•�“�A�›���›�ð�� �W�A�����b���������ð�b���ð�A�“���S�6�������� �’�¯�A���•�m�¯�“�“�ð�A�§���ð�3�3�����§���“��
�›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���`���b�§���›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�������§���›�m�b���“���›�¯�W�§�ð�§�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�;

� ���� ���ð���“�����“���4�W���`���b�§�ð�A�“�������›�§�������� �b�ð�§�¯�“�������Æ�m�W�¯�§�A�Æ�������§�����c�¯�b����
���m�`�•�W���Ì�A�§�������“�m�A�›�›�ð�b�§���6�������� �’�¯�A���ð�¯�4�`���b�§�����W�c�A�b�����“�§�A�§�¯�������’�¯�ð�b�§��
�ð�¯�Ì���A�`�•�ð���§�›���3�¯�§�¯�“�›���›�¯�“���W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������§���W�ð���“���b�§�ð���A�W�A�§�������¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���i���›�� �`���›�¯�“���›�� �“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯���›�����§���¯�“��
���ð�b���ð�A�“�����•�m�¯�“�“�ð�A���b�§��� �§�“���������b�m�¯�Æ���ð�¯���`�m���A�à�����›�6�����§���b���¯���›���m�¯��
�“���b�3�m�“�������›�;��� ���� ���ð���“�����“���4�W���`���b�§�ð�A�“�������Æ�m�W�¯�§�A�3���ð���¯�b���A�`�•�ð���§���›�¯�“��
�W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§���à�b�ð�b���A���“�����§�������m�b�m�`�A�’�¯�������ð�b�›���W���’�¯���W���W����
�4�“�m�¯�•�������Æ�m�W�¯���;���V�W�����›�§���A�`�•�m�›�›�A���W���������� �•�“���Æ�m�A�“���ð�Æ�������•�“�����A�›�A�m�b��
�’�¯���W�W���›���`���›�¯�“���›�� �›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�A�“���›���›���“�m�b�§���ð���m�•�§�����›���m�¯��������
�����§���“�`�A�b���“���’�¯���W�����b���›���“�ð���W�������m�b�§���b�¯�����Ì�ð���§�����§�6�����m�`�•�§�����§���b�¯��������
�W�ð�����m�`�•�W���Ì�A�§�������§�������� �W�c�A�b�����“�§�A�§�¯���������c�¯�b�������“�§�ð�A�b���b�m�`���“���������� �����›��
�`���›�¯�“���›�6�������� �����§���“�`�A�b���“���•�“�����A�›���`���b�§���W���›�����3�3���§�›���3�¯�§�¯�“�›�6���m�¯��
���ð�b�›�������“�§�ð�A�b�›�����ð�›�6���W���›�����m�b�›���’�¯���b�����›���•�m�§���b�§�A���W�W���›�������� �����›��
�`���›�¯�“���›�� �•�m�¯�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���i�c���3�3���§��������
�����›�� �`���›�¯�“���›�� �•�m�¯�“�“�ð�A�§���A�`�•�ð���§���“���b���4�ð�§�A�Æ���`���b�§���W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������R�’�¯�A�������Æ�“�ð���›�c�ð���ð�•�§���“�����������›��
�b�m�¯�Æ���W�W���›�����m�b�§�“�ð�A�b�§���›�S�����§���›�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�����R�ð�Æ�������W���›��
���m�²�§�›�������� �`�A�›�������b�����m�b�3�m�“�`�A�§���������� �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�6�����m�`�`���6���•�ð�“��
���Ì���`�•�W���6���ð�Æ�������W�����“���b�3�m�“�����`���b�§�������›�� ���Ì�A�4���b�����›�����b�� �3�m�b���›��
�•�“�m�•�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›���ð�¯�Ì���ð���§�A�Æ�A�§���›�����¯���4�“�m�¯�•�����m�¯�����b���W�A�’�¯�A���A�§���S�;

Aux termes de ces réglementations, le groupe Banque 
Stellantis France doit se conformer à des exigences de ratio 
de fonds propres minimum, de diversification des risques et 
de liquidité, de reportings réglementaires. Concernant 
� �¦�¦�n�V�V�6��les principales mesures sont entrées en application 
au 28 juin 2021 et portent notamment �›�¯�“�n�5

�W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��du ratio de financement �›�§�ð���W���n�5��le NSFR (Net 
Stable Funding Ratio ) est un ratio de liquidité à long 
terme (passifs et fonds propres fiables à �W�c�<�m�“�A�×�m�b��
temporel pris en compte aux fins du NSFR, à savoir 
�Q�¯�›�’�¯�c����un an, rapportés au financement stable exigé du 
fait des caractéristiques de liquidité et de la durée 
résiduelle des actifs sur ce même horizon) que le groupe 
Banque Stellantis France est tenu de respecter à hauteur 
���c�ð�¯��moins 100%. Au 31 décembre 2023, le NSFR du 
groupe Banque Stellantis France �›�c���W���Æ�ð�A�§��à 106% avec 
�Ø�Ü�n�Ý�Þ�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��de financement stable disponible,

�ó

le calcul des grands �“�A�›�’�¯���›�n�5��le groupe Banque Stellantis 
France applique comme base de calcul des limites 
seulement le niveau des fonds propres de ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø��
(Tier 1),

�ó

�W�c�ð�•�•�“�m���<����standardisée est celle utilisée pour le calcul du 
risque de crédit de contrepartie (SA
ŸCCR) pour les dérivés 
de taux. Le risque de crédit de contrepartie �›�c���W���Æ�ð�A�§��à 
�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au 31 décembre 2023, soit 0,1% des 
RWA du groupe Banque Stellantis France.

�ó

Au 31 décembre 2023, le groupe Banque Stellantis France 
présente un montant de fonds propres CET1 de 
�Ø�n�ß�à�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��(soit un ratio CET1 de 12,1%) et un 
montant de fonds propres réglementaires globaux de 
�Ù�n�Ø�à�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��(soit un ratio global de 14,0%).

Une nouvelle réglementation définitive de paquet bancaire 
CRR�%III/CRD�%VI, visant à la transposition en droit européen 
du dernier volet des réformes des standards du Comité de 
Bâle (BCBS) devrait être publiée au Journal officiel de 
�W�c�Â�b�A�m�b��européenne (JOUE) au cours du premier semestre 
2024 et la majorité des dispositions devrait entrer en 
application au 1  janvier �Ù�×�Ù�Ü�n�@ er

les exigences propres à la supervision conjointe de la 
Banque Centrale Européenne (BCE) et de �W�c���¯�§�m�“�A�§����de 
contrôle prudentiel et de résolution (ACPR) en �H�“�ð�b�����n�@

�ó

les incertitudes liées à la politique monétaire, de taux 
���c�A�b�§���“� �§�6��de �W�A�’�¯�A���A�§���n�@

�ó

le renforcement des exigences de contrôle interne, de 
gestion des risques et de transparence en lien avec son 
�ð���§�A�Æ�A�§���n�@

�ó

le renforcement des pouvoirs des autorités compétentes en 
matière de lutte contre le blanchiment des capitaux et le 
financement du terrorisme ; notamment à travers la 
création ���c�¯�b����nouvelle autorité européenne de lutte 
contre le blanchiment de capitaux et le financement du 
terrorisme, entérinée par le Conseil et le Parlement 
européen aux termes ���c�¯�b��accord provisoire en date du 
�Ø�Ú�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

le règlement général sur la protection des données (RGPD) 
entré en vigueur le 25 mai 2018, visant à faire évoluer 
�W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§��européen de confidentialité des données 
et à en améliorer la protection pour les particuliers au sein 
de �W�c�Â�b�A�m�b��européenne. Il �›�c�ð�•�•�W�A�’�¯����ainsi à �W�c���b�›���`���W����des 
banques fournissant des services aux citoyens européens 
avec des amendes sévères en cas non 
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§���n�@

�ó

les nouvelles exigences de publication ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�6��
notamment en matière de ���¯�“�ð���A�W�A�§���n�5

�ó

mise en place ���c�¯�b��dispositif réglementaire européen 
relatif à la finance durable :

�ó

avec le règlement �R�Â�1�S�n�Ù�×�Ù�×�A�ß�Ü�Ù��du 18 juin 2020 
�R�[�n�“�*�4�W���`���b�§���»�ð�Ì�m�b�m�`�A���n�\�S��qui établit un cadre visant à

>

favoriser les investissements durables avec une mise en 
application au 1 janvier 2022, eter 

avec le règlement délégué (UE) 2021/2178 du 6 juillet 
2021, �R�[�n�ð���§����délégué relatif aux informations à publier 
en lien avec la �§�ð�Ì�m�b�m�`�A���n�\�S��qui précise le contenu et la 
présentation des informations que doivent publier les 
entreprises sur leurs activités économiques durables sur 
le plan environnemental. Il définit notamment comme 
principal indicateur clé de performance le ratio ���c�ð���§�A�3�›��
verts (Green Asset Ratio  ou GAR) qui fait apparaître la 
part des expositions liées à des activités alignées 
(financement des véhicules électriques et hybrides) sur 
la taxonomie dans le total des actifs de �W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§��
de crédit. En 2023, le ratio ���c�ð���§�A�3�›��verts des activités 
alignées (GAR) �›�c���§�ð���W�A�§��à 8,2% ���c�ð���§�A�3�›���ð�W�A�4�b���›�n�@

>

conformément aux textes transposant la Corporate 
Sustainability Reporting Directive (CSRD) et applicables 
progressivement depuis le 1  janvier 2024, afin 
���c�ð�•�•�“���<���b�����“���W�c�A�`�•�ð���§��de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����du groupe Banque 
Stellantis France sur les enjeux ESG et la manière dont 
ces enjeux affectent �W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b��de ses affaires, de ses 
résultats et de sa situation �3�A�b�ð�b���A�*�“���n�@

�ó

er

les dispositions de la réglementation sur le crédit à la 
consommation auxquelles le groupe Banque Stellantis 
France est soumis en vertu de la directive européenne de 
2008 sur le crédit à la consommation. Cette directive et la 
législation française de protection du consommateur 
réglementent des sujets tels que la publicité aux 
consommateurs, �W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��de �W�c���`�•�“�¯�b�§���¯�“��au sujet du 
taux ���c�A�b�§���“� �§��et des conditions de prêt, les vérifications 
préalables à �W�c�m���§�“�m�A��de crédit et les possibilités ���c�ð�b�b�¯�W���“��les 
contrats de financement et de rembourser par �ð�b�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�n�@

�ó

les règles habituelles de la fiscalité des sociétés auxquelles 
le groupe Banque Stellantis France est soumis et qui 
peuvent �›�c�ð�Æ���“���“��complexes. Des changements dans les 
règles fiscales en vigueur, �W�c�A�b�����“�§�A�§�¯������quant à 
�W�c�A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b��des modifications apportées aux lois et à 
leur impact pour le groupe Banque Stellantis France 
pourraient affecter son activité, son résultat net et sa 
situation financière.

�ó

27



Rapport de gestion
�H�ð���§���¯�“�›���������“�A�›�’�¯���›�����§���ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���U���£�A�W�A���“���V�V�V

28

�Ö�,�i�f���i �1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i���˜�¤�i�˜�j�¬�]�>�˜���i�þ�i�T�í�i
�•���1�T���]���_�¤�í�¤�>�j�_�i�•���T�í�¤�>�Ã���i�í�¬�É�i�•�•�j�	�����¬�•���˜�i �����i �•���˜�j�T�¬�¤�>�j�_�i
���í�_�	�í�>�•���-�i�	���i �•�¬�>�i�•�j�¬�•�•�í�>�¤�i�í�Ã�j�>�•�i�¬�_�i���0�0���¤�i�_���1�í�¤�>�0�i�˜�¬�•�i�˜���˜�i
�í�	�¤�>�Ã�>�¤���˜�-�i�˜���˜�i �•���˜�¬�T�¤�í�¤�˜�i���¤�i�˜�í�i �˜�>�¤�¬�í�¤�>�j�_�i�0�>�_�í�_�	�>�'�•���i���¤�i�T�í�i
�Ã�í�T���¬�•�i�����i �˜���˜�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�,

�i�ð�����A�“�����§�A�Æ�����Ù�×�Ø�Û�A�Ü�à�A�Â�1�����¯���£�ð�“�W���`���b�§�����¯�“�m�•�����b�����§�����¯��� �m�b�›���A�W��
�������W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b�������¯���Ø�Ü���`�ð�A���Ù�×�Ø�Û�����§�ð���W�A�§���¯�b�����ð���“�����•�m�¯�“���W����
�“�����“���›�›���`���b�§�����§���W�ð���“���›�m�W�¯�§�A�m�b�������›�� ���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�������� ���“�����A�§�6��
���A�§�����[�n�'�¦�¦���n�\�� ���b���3�m�¯�“�b�A�›�›�ð�b�§���ð�¯�Ì���ð�¯�§�m�“�A�§���›���¯�b�����b�›���`���W����
���c�m�¯�§�A�W�›���•���“�`���§�§�ð�b�§�����c�A�b�§���“�Æ���b�A�“���›�¯�3�à�›�ð�`�`���b�§���§�p�§�����§��
�“�ð�•�A�����`���b�§�����ð�b�›���¯�b�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�����m�b�›�A�����“�������m�`�`���� ���§�ð�b�§��
�����3�ð�A�W�W�ð�b�§�6�������� �`�ð�b�A�*�“���������ð�›�›�¯�“���“���W�ð�����m�b�§�A�b�¯�A�§���������›�� �3�m�b���§�A�m�b�›��
�à�b�ð�b���A�*�“���›�����§�������m�b�m�`�A�’�¯���›�����›�›���b�§�A���W�W���›�������� �W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§��
�§�m�¯�§�����b���`�A�b�A�`�A�›�ð�b�§���W�c�A�`�•�ð���§�������� �›�ð�������3�ð�A�W�W�ð�b�������›�¯�“���W�c�����m�b�m�`�A����
���§�� �W�����›�Í�›�§�*�`���� �à�b�ð�b���A���“���R�Í�����m�`�•�“�A�›���W�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�������›��
���m�b�§�“�A���¯�ð���W���›���ð�¯�Ì���•���“�§���›�S�����§�����b���•�“�m�§���4���ð�b�§���W���›���3�m�b���›�����§���W���›��
�ð���§�A�3�›�������›�����W�A���b�§�›�;���i�����s�����ð�b�A�›�`�����������“���›�m�W�¯�§�A�m�b���¯�b�A�’�¯�����R�s�¦�Â�S�6��
�›�����m�b�����•�A�W�A���“�������� �W�c�Â�b�A�m�b�����ð�b���ð�A�“���6���ð�����§���������à�b�A�����b���Ù�×�Ø�Û���•�ð�“���W����
�“�*�4�W���`���b�§���b���n�ß�×�Ý�A�Ù�×�Ø�Û�����§�ð���W�A�›�›�ð�b�§�������›�� �“�*�4�W���›�����§�� �¯�b����
�•�“�m�������¯�“�����¯�b�A�3�m�“�`�����•�m�¯�“���W�ð���“���›�m�W�¯�§�A�m�b�������›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›��������
���“�����A�§�����ð�b�›���W�������ð���“�������c�¯�b���`�����ð�b�A�›�`���������� �“���›�m�W�¯�§�A�m�b���¯�b�A�’�¯�������§��
���c�¯�b���H�m�b���›���������“���›�m�W�¯�§�A�m�b�����ð�b���ð�A�“�����¯�b�A�’�¯�����R�H�¦�Â�S�6���à�b�ð�b�����›���•�ð�“��
�W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����ð�b���ð�A�“���›���Æ�A�ð���¯�b�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���ð�b�b�¯���W�W���;

�i�ð�����A�“�����§�A�Æ�����'�¦�¦���� �ð�����§�����“���Æ�A�›�������W�����Ù�×���`�ð�A���Ù�×�Ø�à���R�'�¦�¦���n�Ù�S���ð�Æ������
�W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð���������c�¯�b�������Ì�A�4���b�������`�A�b�A�`�ð�W���������� �“�ð�§�A�m���s�¦�1�i��
�R�1�M�R�M�Q�Y�Q���6�I�U�Y�M�V�I�Q�I�R�X���J�S�V���S�[�R���J�Y�R�H�W���E�R�H���)�P�M�K�M�F�P�I���0�M�E�F�M�P�M�X�M�I�W�S��
�ð�•�•�W�A���ð���W�����ð�¯�� �Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Û�6���ð�›�›�m�“�§�A�������c�¯�b�������Ì�A�4���b������
�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“�����ð�•�•�W�A���ð���W���������•�¯�A�›���W�����Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ù�;

� ���� ���ð���“�������¯�“�m�•�����b���ð���A�b�§�“�m���¯�A�§���¯�b�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� �•�“���Æ���b�§�A�m�b�����§��
������ �“���›�m�W�¯�§�A�m�b�������›�� ���“�A�›���›�����ð�b���ð�A�“���›�����§���W�����s�¦�Â�� �m�“�4�ð�b�A�›�����W����
�•�ð�“�§�ð�4���������›�� ���m�`�•���§���b�����›�����b�§�“�����W����� �m�b�›���A�W�������� �“���›�m�W�¯�§�A�m�b��
�¯�b�A�’�¯�����R� �¦�Â�S�6�����m�§�����������•�m�¯�Æ�m�A�“�›�������b�§�“�ð�W�A�›���›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§�›�����b���Æ�¯����
������ �•�“���b���“�����§�m�¯�§�����`���›�¯�“���� �b�������›�›�ð�A�“�������� �W�ð���“���›�m�W�¯�§�A�m�b�����c�¯�b��
���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�������� ���“�����A�§�����§���W���›���ð�¯�§�m�“�A�§���›���b�ð�§�A�m�b�ð�W���›��������
�“���›�m�W�¯�§�A�m�b���R�W�c��� �£�¦�����b���H�“�ð�b�����S�;�n

�i���›�� ���A�3�3���“���b�§�›���m�¯�§�A�W�›�������� �“���›�m�W�¯�§�A�m�b���›�m�b�§���W�ð���›���•�ð�“�ð�§�A�m�b�������›��
�ð���§�A�3�›�6���W�ð�����“���ð�§�A�m�b�����c�¯�b�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§
Ÿ�“���W�ð�A�›�6���W�ð���›���•�ð�“�ð�§�A�m�b�������›��
�ð���§�A�3�›���•���“�3�m�“�`�ð�b�§�›�����§�� �����›�� �ð���§�A�3�›���§�m�Ì�A�’�¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯�c�¯�b��
�`�����ð�b�A�›�`�����������“���b�á�m�¯���`���b�§���A�b�§���“�b�������A�§���F�E�M�P�Y�M�R�;��� �����•�“�m�����›�›�¯�›��
������ �“���b�á�m�¯���`���b�§���A�b�§���“�b�����3�ð�A�§���›�¯�•�•�m�“�§���“���W���›���•���“�§���›�6���ð�Æ������
�����“�§�ð�A�b���›�����Ì�����•�§�A�m�b�›�6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�c�m�“���“���������� �•�“�A�m�“�A�§���������›��
���“���ð�b�����›���§���W���’�¯���� �����à�b�A�����b���H�“�ð�b���������ð�b�›���W����� �m�������`�m�b���§�ð�A�“�������§��
�à�b�ð�b���A���“���R�b�m�§�ð�`�`���b�§���W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ý�Ø�Ú
Ÿ�Ú�×
Ÿ�Ú�S�;���i���›���•���“�§���›���›���“�ð�A���b�§��
�›�¯�•�•�m�“�§�����›�����b�� �•�“�A�m�“�A�§�����•�ð�“���W���›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�6���•�¯�A�›���•�ð�“���W���›��
�����§���b�§���¯�“�›�����c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���ð�����A�§�A�m�b�b���W�›��������
���ð�§���4�m�“�A�����Ø���R�%�H�H�M�X�M�S�R�E�P���8�M�I�V�c���S�����§�������� ���ð�§���4�m�“�A�����Ù���R�����§�§���›��
�›�¯���m�“���m�b�b�����›���8�M�I�V�c���S�6���•�¯�A�›���•�ð�“���W���›�������§���b�§���¯�“�›�����c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��
�›���b�A�m�“���b�m�b���•�“���3���“�����›�����§�����b�à�b���•�ð�“���W���›�������§���b�§���¯�“�›�����c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��
�›���b�A�m�“���•�“���3���“�����›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���<�A���“�ð�“���<�A���������›�����“���ð�b���A���“�›��
���ð�b�›���W�������ð���“�����������•�“�m�������¯�“���›���b�m�“�`�ð�W���›�����c�A�b�›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§���;���i�ð���`�A�›����
���b���•�¯�Æ�“�����������������•�“�m�����›�›�¯�›���•���¯�§���`���b���“�������W�ð�������•�“�����A�ð�§�A�m�b���§�m�§�ð�W����
�m�¯���•�ð�“�§�A���W�W���������›���§�A�§�“���›�������������§�§�����m�¯�������W���¯�“�����m�b�Æ���“�›�A�m�b�����b���§�A�§�“���›��
������ ���ð�•�A�§�ð�W�����b�§�“�ð�E�b�ð�b�§���¯�b���“�A�›�’�¯���������� �•���“�§�������b�����ð�•�A�§�ð�W���•�m�¯�“���W���›��
�����§���b�§���¯�“�›�������� �����›�� �§�A�§�“���›�;���i�ð�� �`�A�›�������b�� �•�¯�Æ�“���������›�� �ð�¯�§�“���›��
�`���›�¯�“���›�� ������ �“���›�m�W�¯�§�A�m�b���§���W�W���›���’�¯���� �W�ð���`�m���A�à���ð�§�A�m�b�������›��
���m�b���A�§�A�m�b�›�������›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� �����§�§�����R�Í�����m�`�•�“�A�›���`�m���A�à���ð�§�A�m�b��
������ �W�c�����<���ð�b���������§�A�m�¯�����¯�� �`�m�b�§�ð�b�§�������›���A�b�§���“� �§�›���•�ð�Í�ð���W���›�����§�A�m�¯��
�›�¯�›�•���b�›�A�m�b���§���`�•�m�“�ð�A�“���������›�� �•�ð�A���`���b�§�›�� �A�`�•�m�›�����S�6��
�W�c�A�b�§���“�“�¯�•�§�A�m�b���������W�ð�����m�§�ð�§�A�m�b�����§���������W�c�ð���`�A�›�›�A�m�b�������W�ð���b���4�m���A�ð�§�A�m�b��
�����›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›���•�m�¯�“�“�ð�A�§�����4�ð�W���`���b�§���ð�3�3�����§���“���W�ð��
�Æ�ð�W���¯�“�������›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�����`�A�›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������§���›�m�¯�›���“�A�§�›���•�ð�“���›���›���A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�;�n

�i�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �§�m�¯�§�����`���›�¯�“���� ���b�� �Æ���“�§�¯�������›�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›��
�3�“�ð�b���ð�A�›���›�����c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð���'�¦�¦���� ���� �W�c���4�ð�“�������¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“�“�ð�A�§���ð�Æ�m�A�“���¯�b���A�`�•�ð���§���b���4�ð�§�A�3��
�A�`�•�m�“�§�ð�b�§���›�¯�“���›�ð�����ð�•�ð���A�§���������›�ð�§�A�›�3�ð�A�“�����›���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�����b���Æ���“�§�¯��
������ �§�m�¯�§���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���à�b�ð�b���A���“�����§�6�����b�� ���m�b�›���’�¯���b�����6���W���›��
�����§���b�§���¯�“�›���������§�A�§�“���›���•�m�¯�“�“�ð�A���b�§���›�¯���A�“�������›���•���“�§���›�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����m�b�›�m�W�A�������ð�¯���›���A�b��������
�W�c���b�§�A�§���������� �“���›�m�W�¯�§�A�m�b�����ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“�����§���›�¯�A�§���W�����“�ð�§�A�m���s�¦�1�i��
�›�¯�“�����ð�›�������m�b�›�m�W�A���������ð�•�“�*�›���ð�����m�“�������¯�� �“���4�¯�W�ð�§���¯�“�6���m���§���b�¯���à�b��
�Ù�×�Ù�Ù�;�����¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������b���������§�A���b�§���ð�¯���¯�b���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�������� �����§�§�������W�A�4�A���W�����ð�¯��
�s�¦�1�i�6���b�A�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���ð�����A�§�A�m�b�b���W�›�������� ���ð�§���4�m�“�A�����Ø�;���i���›��
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����������ð�§���4�m�“�A�����Ù���R�8�M�I�V�c���S���›�c���W���Æ�ð�A���b�§�������Ú�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�;

�i���� ���ð���“�����ð�•�•�W�A���ð���W�����§���W���’�¯���� �������“�A�§�����A
Ÿ�����›�›�¯�›�� ���›�§�����b�� ���m�¯�“�›��
���c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�����§�������›�� �`���›�¯�“���›�� ������ �“���b�3�m�“�����`���b�§�����¯�� ���ð���“�������A�§��������
�4���›�§�A�m�b�������›�� ���“�A�›���›�����ð�b���ð�A�“���›�����§�������� �4�ð�“�ð�b�§�A���������›�� �����•�p�§�›��
�•�m�¯�“�“�ð�A���b�§���ð�`���b���“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������������Æ�m�A�“��
�ð�����“�m�E�§�“�����›�ð�����m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���ð�b�b�¯���W�W�����ð�¯���H�¦�Â���ð�A�b�›�A���’� �̄c���������Æ�m�A�“��
�ð���ð�•�§���“���W�ð���“���•�ð�“�§�A�§�A�m�b�������� �›���›�����A�3�3���“���b�§�›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� �•�ð�›�›�A�3��
�›���W�m�b���W�ð���<�A���“�ð�“���<�A���������›�����“���ð�b���A���“�›�����ð�b�›���W�������ð���“���������� �•�“�m�������¯�“���›��
�b�m�“�`�ð�W���›�����c�A�b�›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§�����ð�Æ�������¯�b�����3�3���§���b���4�ð�§�A�3���›�¯�“���›���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�����§��
�›�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“���;

�n

�×�,�i �f���˜�i �•�>�˜�•�¬���˜�i���_�Ã�>�•�j�_�_���]���_�¤�í�¬�É�-�i�˜�j�	�>�í�¬�É�i���¤�i �����i
�1�j�¬�Ã���•�_�í�_�	���i �C�.�«�F�D�i���¤�i ���_�i �•�í�•�¤�>�	�¬�T�>���•�i�	���¬�É�i �T�>���˜�i�í�¬�i
�	�9�í�_�1���]���_�¤�i�	�T�>�]�í�¤�>�•�¬���i�˜�j�_�¤�i�˜�¬�˜�	���•�¤�>���T���˜�i���W�>�]�•�í�	�¤���•�i�T���˜�i
�í�	�¤�>�Ã�>�¤���˜�-�i�T���i�•���˜�¬�T�¤�í�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�-�i�T�í�i�˜�>�¤�¬�í�¤�>�j�_�i�0�>�_�í�_�	�>�'�•���i
���¤�i�T�í�i�•���•�¬�¤�í�¤�>�j�_�i���¬�i�1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���i�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���,

�i���›�� �“�A�›�’�¯���›���1�®�I�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯�Ì�� ���3�3���§�›���’�¯���� �•���¯�Æ���b�§��
�•�“�m�Æ�m�’�¯���“�� �����›�� ���Æ���b���`���b�§�›�� ���W�A�`�ð�§�A�’�¯���›�����§��
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�6�������›�����Æ�m�W�¯�§�A�m�b�›���›�m���A�ð�W���›�����§���›�m���A���§�ð�W���›���ð�A�b�›�A��
�’�¯���� �����›�������3�ð�A�W�W�ð�b�����›���������4�m�¯�Æ���“�b�ð�b���������ð�b�›���W�����3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§��
���§���W�ð�����m�b���¯�A�§���������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������`�ð�A�›�����4�ð�W���`���b�§���•�m�¯�“���›���›�����W�A���b�§�›�;���V�W�›���›�m�b�§���Æ�¯�›�����m�`�`����
�����›���3�ð���§���¯�“�›���•�m�¯�Æ�ð�b�§���ð�4�4�“�ð�Æ���“�������›�����ð�§���4�m�“�A���›���§�“�ð���A�§�A�m�b�b���W�W���›��
������ �“�A�›�’�¯���›���R�“�A�›�’�¯���›�������� ���“�����A�§�����§�������� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A���6���“�A�›�’�¯���›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›�����§�������� �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§���6���“�A�›�’�¯���������� �“���•�¯�§�ð�§�A�m�b��
�ð�A�b�›�A���’�¯�����“�A�›�’�¯�����������W�A�’�¯�A���A�§�������§���������“���à�b�ð�b�����`���b�§�S�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���ð�A�b�›�A�����Ì�•�m�›�����ð�¯�Ì��
�“�A�›�’�¯���›�����b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�6�����§�����b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›���W�A���›��
�ð�¯�Ì�� ���<�ð�b�4���`���b�§�›�����W�A�`�ð�§�A�’�¯���›�������� �•�ð�“�� �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�� �ð�¯�§�m�`�m���A�W���;���i���›�� �“�A�›�’�¯���›�� ���W�A�`�ð�§�A�’�¯���›��
���m�`�•�“���b�b���b�§���W�����“�A�›�’�¯���� �•�<�Í�›�A�’�¯���� �R�A�`�•�ð���§�����A�“�����§�����¯��
���<�ð�b�4���`���b�§�����W�A�`�ð�§�A�’�¯�����ð�Æ�������W�ð���`�¯�W�§�A�•�W�A���ð�§�A�m�b�����c���Æ���b���`���b�§�›��
�`���§���m�“�m�W�m�4�A�’�¯���›�����Ì�§�“� �`���›���›�¯�“���W���›���•���“�›�m�b�b���›�����§���W���›�����A���b�›�S�����§��
�W�����“�A�›�’�¯���������� �§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b���R�“���›�¯�W�§�ð�b�§�����¯�� �•�“�m�����›�›�¯�›�������� �§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b��
�Æ���“�›���¯�b���������m�b�m�`�A�������ð�›�����ð�“���m�b���6���’�¯�A���`�ð�“�’�¯���� �W�c�ð�•�•�ð�“�A�§�A�m�b��������
�b�m�¯�Æ���W�W���›�����m�b�§�“�ð�A�b�§���›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6�������� �“�¯�•�§�¯�“���›��
�§�����<�b�m�W�m�4�A�’�¯���›���m�¯�����b���m�“�����W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�������›�� �•�“���3���“���b�����›�������›��
���m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�›�S�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“�“�ð�A�§��� �§�“�������Ì�•�m�›�����ð�¯��
�“�A�›�’�¯�������W�A�`�ð�§�A�’�¯�����•�<�Í�›�A�’�¯�����A�`�•�ð���§�ð�b�§���›�ð�����ð�•�ð���A�§���������`�ð�A�b�§���b�A�“��
�›���›���›���“�Æ�A�����›�����ð�b�›�������›�� �×�m�b���›���4���m�4�“�ð�•�<�A�’�¯���›���A�`�•�ð���§�����›���•�ð�“��
�����›�����Æ���b���`���b�§�›�����Ì�§�“� �`���›���R���m�`�`�����W�c�A�b�m�b���ð�§�A�m�b���������›�m�b���›�A�*�4����
�›�m���A�ð�W�������£�m�A�›�›�Í�6�����ð�›���������•�“�m�Ì�A�`�A�§���������� �W�ð���®���A�b���S�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �•�ð�“��
�W�c�A�`�•�ð���§���b���4�ð�§�A�3���’�¯�c�ð�¯�“�ð�A���b�§�������›�� ���•�A�›�m�����›�����W�A�`�ð�§�A�’�¯���›��
���Ì�§�“� �`���›���›�¯�“���W�c�ð���§�A�Æ�A�§���������� �›���›�����W�A���b�§�›���m�¯���`� �`���� ���A�“�����§���`���b�§��
�›�¯�“���W���›���Æ���<�A���¯�W���›���à�b�ð�b�����›�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“�“�ð�A�§��� �§�“�����ð�¯�›�›�A��
���Ì�•�m�›�����ð�¯���“�A�›�’�¯���������� �§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b�������§�“�ð�Æ���“�›���›�m�b���•�m�“�§���3���¯�A�W�W����������
���“�����A�§���›�¯�“���›���›�� ���W�A���b�§�›���›�m�¯�`�A�›������ �����›�� �“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�›���•�W�¯�›��
�›���Æ�*�“���›���m�¯�� �§�m�¯���<���›���•�ð�“�� �����›�� �“�¯�•�§�¯�“���›���§�����<�b�m�W�m�4�A�’�¯���›��
�ð�`���b�ð�b�§������ �¯�b���� �`�m�A�b���“�����•�“�m�à�§�ð���A�W�A�§�������§������ �¯�b���� ���ð�A�›�›����
�›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���������� �W���¯�“�›���“���Æ���b�¯�›���3�ð�A�›�ð�b�§���›�¯�A�§���������¯�b�����<�ð�b�4���`���b�§��
������ ���m�`�•�m�“�§���`���b�§�����c�ð���<�ð�§�����<���×���W���¯�“�›�����W�A���b�§�›���m�¯�����������›�� ���m�²�§�›��
�›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�A�“���›���W�A���›������ �W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �b�m�¯�Æ���W�W���›���b�m�“�`���›��
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�W���›�;���V�W���•�m�¯�“�“�ð�A�§�����4�ð�W���`���b�§��� �§�“�������Ì�•�m�›�������� �¯�b��
�“�A�›�’�¯���������� �“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���›�A���›���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›�����b���3�ð�Æ���¯�“�������� �W�ð��
�§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b�����§�ð�A���b�§�����m�b�›�A�����“���›�����m�`�`���� �A�b�›�¯�3�à�›�ð�b�§�›���•�ð�“���›���›��
�•�ð�“�§�A���›���•�“���b�ð�b�§���›�6���b�m�§�ð�`�`���b�§���•�ð�“�� �W���›���A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›��
���m�b�§�“�A���¯�ð�b�§�������›�m�b���“���à�b�ð�b�����`���b�§�;

�n

���“

���“



Rapport de gestion
�H�ð���§���¯�“�›���������“�A�›�’�¯���›�����§���ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���U���£�A�W�A���“���V�V�V

�i�ð���`�A�›�������b�� �•�W�ð���������c�¯�b�����A�›�•�m�›�A�§�A�3���“���4�W���`���b�§�ð�A�“�������¯�“�m�•�����b��
�“���W�ð�§�A�3������ �W�ð���à�b�ð�b���������¯�“�ð���W�����ð�����“�m�E�§���ð�¯�›�›�A���W���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��������
�“���•�m�“�§�A�b�4�›���b�m�b���à�b�ð�b���A���“�›�;�����A�b�›�A�6�����b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����¯���“�*�4�W���`���b�§��
�R�Â�1�S���Ù�×�Ù�×�A�ß�Ü�Ù�����¯���Ø�ß���Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�×���R�[�n�“�*�4�W���`���b�§���»�ð�Ì�m�b�m�`�A���n�\�S�����§��
������ �›���›�� ���A�3�3���“���b�§�›���ð���§���›�������W���4�¯���›�������� �Ù�×�Ù�Ø�����§�ð���W�A�›�›�ð�b�§���W���›��
���“�A�§�*�“���›���•���“�`���§�§�ð�b�§�������������§���“�`�A�b���“���›�A���¯�b�����ð���§�A�Æ�A�§���������m�b�m�`�A�’�¯����
���›�§�����m�b�›�A�����“���������m�`�`���� ���¯�“�ð���W���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������•�¯���W�A�������ð�b�›�� �›�ð�� �'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�������� �£���“�3�m�“�`�ð�b������
�1�Ì�§�“�ð
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����W�ð���•�ð�“�§���������›���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�W�A�4�b���›���›�¯�“�������§�§����
�§�ð�Ì�m�b�m�`�A�����R�Æ���<�A���¯�W���›�����W�����§�“�A�’�¯���›�����§���<�Í���“�A�����›�S���ð�Æ�������“�ð�§�A�m��
���c�ð���§�A�3�›���Æ���“�§�›�������›���ð���§�A�Æ�A�§���›���ð�W�A�4�b�����›���R�I���¦�S���’�¯�A���›�c���W�*�Æ���������ß�6�Ù�¶��
���b���Ù�×�Ù�Ú�;

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›��������
�����›���“�A�›�’�¯���›���›�m���A�ð�¯�Ì�����§���������4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�������•�“�m�•�“���›�6���`�ð�A�›���ð�¯�›�›�A��������
�›���›�����W�A���b�§�›�6���W�A���›���•�ð�“�����Ì���`�•�W�����ð�¯���“���›�•�����§�����¯�����“�m�A�§�����¯���§�“�ð�Æ�ð�A�W�6�������W�ð��
�4���›�§�A�m�b�������›���“���›�›�m�¯�“�����›���<�¯�`�ð�A�b���›�����§�����������›���•�“�m���W���`�ð�§�A�’�¯���›��������
�›�ð�b�§�������§���›�����¯�“�A�§�����›�¯�“���W�����W�A���¯�������� �§�“�ð�Æ�ð�A�W�6�����§�<�A�’�¯���›���m�¯��������
�§�“�ð�b�›�•�ð�“���b�����6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����b���`�ð�§�A�*�“���������� �4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�������R�•�ð�“��
���Ì���`�•�W���6���W�ð���W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W�������W�ð�b���<�A�`���b�§�����c�ð�“�4���b�§�S���’�¯�A���›�m�b�§��
�›�¯�›�����•�§�A���W���›�����c� �§�“���������W�c�m�“�A�4�A�b���������� �“�A�›�’�¯���›�������� �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§���6��
�������“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§�����������“�����A�§�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�m�¯�����c�ð�4�4�“�ð�Æ���“�������›���“�A�›�’�¯���›�;

�i�c���b�›���`���W���������������›���“�A�›�’�¯���›���•�m�¯�“�“�ð�A���b�§���ð�Æ�m�A�“���¯�b���A�`�•�ð���§���›�¯�“���W���›��
�ð���§�A�Æ�A�§���›�6���W���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�����§���W�ð���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������������m�¯�“�§���m�¯���•�W�¯�›���W�m�b�4���§���“�`���;

Risques de crédit et de contrepartie

�.�_�i �¤�í�_�¤�i�•�¬�W���¤�í���T�>�˜�˜���]���_�¤�i�����i �	�•�����>�¤�-�i�T���i�1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���i
�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i���˜�¤�i���É�•�j�˜���i �í�¬�i�•�>�˜�•�¬���i���W�>�_�˜�j�T�Ã�í���>�T�>�¤���i�����i
�˜���˜�i �	�T�>���_�¤�˜�i���¤�i �����˜�i �	�j�_�	���˜�˜�>�j�_�_�í�>�•���˜�i���¬�i �•���˜���í�¬�i �����i
���>�˜�¤�•�>���¬�¤�>�j�_�i�����˜�i �]�í�•�•�¬���˜�i �����i �«�¸�.�f�f���r�¸�S�«�-�i�í�>�_�˜�>�i�•�¬���i�����i
�˜���˜�i �	�j�_�¤�•���•�í�•�¤�>���˜�i�0�>�_�í�_�	�>�'�•���˜�-�i�þ�i �˜�í�Ã�j�>�•�i�T���i �����0�í�¬�¤�i
���W���É���	�¬�¤�>�j�_�i�•�í�•�i �¬�_�i ���]�•�•�¬�_�¤���¬�•�i �C�•�•�>�_�	�>�•�í�T���]���_�¤�i�T���i
�_�j�_
Ÿ�•�í�>���]���_�¤�i�����˜�i �]���_�˜�¬�í�T�>�¤���˜�i���W�¬�_�i�	�j�_�¤�•�í�¤�i�����i �•�•���¤�i�j�¬�i
�����i �T�j�	�í�¤�>�j�_�D�i�j�¬�i�¬�_���i�	�j�_�¤�•���•�í�•�¤�>���i�����i �˜���˜�i�j���T�>�1�í�¤�>�j�_�˜�i�Ã�>�˜�I
�þ�I�Ã�>�˜�i���¬�i�1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i�	�j�_�0�j�•�]���]���_�¤�i
�í�¬�É�i�	�j�_���>�¤�>�j�_�˜�i�	�j�_�Ã���_�¬���˜�,

�f���i �•�>�˜�•�¬���i�����i �	�•�����>�¤�i�í�i �¬�_�i �>�]�•�í�	�¤�i �˜�¬�•�i�T���˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i
�	�j�_�˜�j�T�>�����˜�i���¬�i �1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i���¬�i �0�í�>�¤�i
�����˜�i �•���•�¤���˜�i���_�•���1�>�˜�¤�•�����˜�i���_�i�•���˜�¬�T�¤�í�¤�i�	�í�•�i�]���]���i �˜�W�>�T�i�í�i �T�í�i
�	�í�•�í�	�>�¤���i�����i �•���	�¬�•���•���•�i���¤�i�•���Ã���_���•���i�T���i�Ã���9�>�	�¬�T���i�0�>�_�í�_�	���-�i�T�í�i
�Ã�í�T���¬�•�i�����i �•���Ã���_�¤���i�•���¬�¤�i�_���i�•�í�˜�i�	�j�]�•���_�˜���•�i �T���i�]�j�_�¤�í�_�¤�i�����˜�i
�•���•�¤���˜�i�˜�¬�>�¤���i�í�¬�i�����0�í�¬�¤�,

�����•���_���í�_�¤�-�i�T���i�1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i�_���i�•�j�•�¤���i
�•�í�˜�i �����i �•�>�˜�•�¬���i�����i �Ã�í�T���¬�•�i�•���˜�>���¬���T�T���i�C�Ã�í�T���¬�•�i�_���¤�¤���i�����i
�•���Ã���_�¤���i���W�¬�_�i�í�	�¤�>�0�i�þ�i�T�í�i�0�>�_�i���W�¬�_�i�	�j�_�¤�•�í�¤�i�����i �	�•�����>�¤
Ÿ���í�>�T�i�j�¬�i
�����i �T�j�	�í�¤�>�j�_�i�>�_�0���•�>���¬�•���i�þ�i �T�W���˜�¤�>�]�í�¤�>�j�_�D�i���¬�i �0�í�>�¤�i�����i
�T�W���É�>�˜�¤���_�	���i�����˜�i ���_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�����i �•���•�•�>�˜���i�����˜�i �Ã���9�>�	�¬�T���˜�i���_�i
�0�>�_�i�����i �•���•�>�j�����i �����i �T�j�	�í�¤�>�j�_�i�����i �T�í�i �•�í�•�¤�i �����˜�i
�	�j�_�	���˜�˜�>�j�_�_�í�>�•���˜�i�•�•�>�_�	�>�•�í�T���]���_�¤�i�j�¬�i �����˜�i �]�í�•�•�¬���˜�i �����i
�«�¸�.�f�f���r�¸�S�«�,

���¬�i �Õ�Ó�i�����	���]���•���i �Ô�Ò�Ô�Õ�-�i�T���˜�i�í�	�¤�>�0�˜�i�•�j�_�����•���˜�i ���_�i�0�j�_�	�¤�>�j�_�i
�����˜�i �•�>�˜�•�¬���˜�i���¬�i �1�•�j�¬�•���i ���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i
�	�j�_�	���•�_�í�_�¤�i �T���i �•�>�˜�•�¬���i �����i �	�•�����>�¤�i �•���•�•���˜���_�¤�í�>���_�¤�i
�Ó�Ö�j�Õ�Û�×�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i���W���¬�•�j�˜�i�	�W���˜�¤�I�þ�I���>�•���i�Û�Ô�¶�i�����˜�i �£�×���i ���¬�i
�1�•�j�¬�•���i�C���j�_�¤�i�Ó�Ô�j�Ø�Ô�×�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i���W���¬�•�j�˜�i���_�i�E�•�í�_�	���i�˜�j�>�¤�i�Ú�Ó�¶�i
�����˜�i �£�×���i ���¬�i�1�•�j�¬�•���-�i�Ó�j�Ò�Û�Ó�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i���W���¬�•�j�˜�i���_�i�����T�1�>�•�¬���i
���¤�i�í�¬�i �f�¬�É���]���j�¬�•�1�-�i �˜�j�>�¤�i�Ù�¶�i �����˜�i �£�×���i ���¬�i �1�•�j�¬�•���i ���¤�i
�Ø�Ù�Û�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i���W���¬�•�j�˜�i�í�¬�É�i� �í�Ê�˜
Ÿ���í�˜�-�i�˜�j�>�¤�i�Ö�¶�i�����˜�i �£�×���i ���¬�i
�1�•�j�¬�•���D�,�i�f�W���_�	�j�¬�•�˜�i�¤�j�¤�í�T�i�����˜�i �•�•���¤�˜�i���¤�i�	�•���í�_�	���˜�i �˜�¬�•�i�T�í�i
�	�T�>���_�¤�'�T���i�˜�W���T���Ã�í�>�¤�i�þ�i �Ó�Û�j�Ù�Ø�Ô�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i���W���¬�•�j�˜�i�C���j�_�¤�i
�Ó�Ú�j�Ò�×�Õ�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i���_�i�E�•�í�_�	���-�i�Ó�j�Ò�×�×�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i���_�i�����T�1�>�•�¬���i���¤�i
�í�¬�i�f�¬�É���]���j�¬�•�1�-�i�Ø�×�Ö�j�]�>�T�T�>�j�_�˜�i�í�¬�É�i� �í�Ê�˜
Ÿ���í�˜�D�,

�7�I���V�¬�J�¬�V�I�V���E�Y���T�E�V�E�K�V�E�T�L�I���������������n�c�6�M�W�U�Y�I���H�I���G�V�¬�H�M�X�c�~���T�S�Y�V��
�T�P�Y�W���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R�W���W�Y�V���P�_�I�\�T�S�W�M�X�M�S�R���H�Y���K�V�S�Y�T�I���&�E�R�U�Y�I��
�7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I���E�Y���V�M�W�U�Y�I���H�I���G�V�¬�H�M�X���I�X���H�I���G�S�R�X�V�I�T�E�V�X�M�I��

�n

�Ø�,�i�f���i �1�•�j�¬�•���i ���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i���˜�¤�i���É�•�j�˜���i �í�¬�i
�•�>�˜�•�¬���i�����i �	�•�����>�¤�i�����˜�i �	�T�>���_�¤�˜�i���¤�i �	�j�_�	���˜�˜�>�j�_�_�í�>�•���˜�i���¬�i
�•���˜���í�¬�i�����i ���>�˜�¤�•�>���¬�¤�>�j�_�i�����˜�i �]�í�•�•�¬���˜�i �����i �«�¸�.�f�f���r�¸�S�«�i �•�¬�>�i
�•���¬�¤�i���¤�•���i�í�¬�1�]���_�¤���i �•�í�•�i �T���i�•�>�˜�•�¬���i�����i �	�j�_�	���_�¤�•�í�¤�>�j�_�-�i
�_�j�¤�í�]�]���_�¤�i �˜�¬�•�i�T���˜�i�	�j�_�	���˜�˜�>�j�_�_�í�>�•���˜�i�j�¬�i�T���˜�i���_�¤�•���•�•�>�˜���˜�i
�T���˜�i �•�T�¬�˜�i�>�]�•�j�•�¤�í�_�¤�˜�,�i�$���˜�i �•�•�j�Ã�>�˜�>�j�_�˜�i�¤�í�•���>�Ã���˜�i�j�¬�i
�>�_�˜�¬�0�0�>�˜�í�_�¤���˜�i�˜�¬�•�i�T�W���É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�i�í�¬�i�•�>�˜�•�¬���i�����i �	�•�����>�¤�i�j�¬�i�¬�_���i
�í�¬�1�]���_�¤�í�¤�>�j�_�i�>�]�•�j�•�¤�í�_�¤���i�����˜�i �_�j�¬�Ã���T�T���˜�i�•�•�j�Ã�>�˜�>�j�_�˜�i
�•���¬�Ã���_�¤�i�í�0�0���	�¤���•�i�˜�j�_�i �•���˜�¬�T�¤�í�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i���¤�i �˜�í�i
�•�j�˜�>�¤�>�j�_�i�0�>�_�í�_�	�>�'�•���,

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›�����ð�¯���“�A�›�’�¯����������
���“�����A�§���Æ�A�›�X���X�Æ�A�›�������� �b�m�`���“���¯�Ì�����W�A���b�§�›�����ð�b�›���W�������ð���“���������� �›�m�b��
�ð���§�A�Æ�A�§�������m�¯�“�ð�b�§�������c�m���§�“�m�A�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�¯�•�“�*�›�������›��
�•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§�� �����›�� ���b�§�“���•�“�A�›���›�6���›���W�m�b�������›�� �•�m�W�A�§�A�’�¯���›��
�›�•�����A�à�’�¯���›�����c�ð�������•�§�ð�§�A�m�b���•�“�m�•�“���›���ð�¯���“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�������›��
�§�Í�•�m�W�m�4�A���›�����������W�A���b�§�*�W���n�5

�'�ð�b�›���W�������ð���“���������� �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§���������� �à�b�ð�b�����`���b�§�6���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§�������›��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“���•���“�§���›���›�¯�“���•�“� �§�›���’�¯�A���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“�����›�����b��
���m�`�•�§���������� �“���›�¯�W�§�ð�§�����ð�b�›���W�ð���“�¯���“�A�’�¯�����[�n���m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯���n�\�6���ð�à�b��
���c�ð�b�§�A���A�•���“���W�c�ð�•�•�ð�“�A�§�A�m�b�������›���•���“�§���›�����§���������“�����¯�A�“�����W�ð���Æ�m�W�ð�§�A�W�A�§����������
�›���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�n�5

pour les financements accordés aux particuliers, aux petites 
et moyennes entreprises, soit les demandes sont 
autorisées automatiquement par un système expert 
���c�ð�b�ð�W�Í�›����de risques, soit elles nécessitent une procédure 
complémentaire ���c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��par un analyste crédit. Les 
données ou informations utilisées proviennent de bases de 
données externes ou internes telles que les historiques de 
paiement (dans le cas du renouvellement ���c�¯�b��financement 
suite à �W�c�ð���<�ð�§�����c�¯�b��nouveau véhicule). Au 31 décembre 
2023, les actifs pondérés en fonction des risques du groupe 
Banque Stellantis France pour cette catégorie ���c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b��
au risque de crédit représentaient �Ý�n�Ø�Ú�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›
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(dont �Ü�n�Ù�Ü�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›��en France, �Ü�×�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›��en Belgique et 
au Luxembourg et �Ú�Þ�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›��aux Pays
Ÿ���ð�›�S�n�@

pour le portefeuille des financements aux grandes 
entreprises comprenant aussi les organismes publics et les 
concessionnaires du réseau des marques de STELLANTIS, 
toutes les décisions sont encadrées par des règles strictes 
en matière de délégation de pouvoirs sur les limites 
maximales de prêts possibles. �i�c�ð�������•�§�ð�§�A�m�b��du 
financement peut également être prise au niveau des 
comités de crédit du groupe Banque Stellantis France ou de 
ses actionnaires. Au 31 décembre 2023, les actifs pondérés 
en fonction des risques du groupe Banque Stellantis France 
pour cette catégorie ���c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b��au risque de crédit 
représentaient �Þ�n�Û�Û�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��(dont �Ý�n�ß�×�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
en France, �Ú�à�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›��en Belgique et Luxembourg, et 
�Ù�Ü�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›��aux Pays
ŸBas).

�ó

pour les clients particuliers, la méthode de provisionnement 
repose sur �W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��de modèles statistiques basés sur 
�W�c�ð�b�ð�W�Í�›����historique des pertes et du taux de recouvrement 
des créances concernées ainsi que sur des données 
�•�“�m�›�•�����§�A�Æ���›�n�@

�ó
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�'�ð�b�›���W���›�������¯�Ì�� ���ð�›�6�������›�� �•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›���•�m�¯�“��
�W���›�����b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›�6���A�b���A�����b�§���›�����§�����m�¯�§���¯�Ì�;���1�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�������m�²�§�����¯��
�“�A�›�’�¯�����›�c���›�§�����W���Æ�������� �Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���R�×�6�Ø�Ý�¶�������›�� ���b���m�¯�“�›��
�b���§�›���`�m�Í���b�›�S�����§���W���›�����b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì�������Ù�×�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;��
�i�����§�ð�¯�Ì�������� ���“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���ð���W���4�*�“���`���b�§�����A�`�A�b�¯���������Ø�6�Ù�¶��
������ �W�c���b���m�¯�“�›���`�m�Í���b�����§���W�����§�ð�¯�Ì�������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“�����4�W�m���ð�W���������� �����›��
���“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���›�c���›�§�����§�ð���W�A�������à�ß�6�ß�¶�;

�i�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�����“�¯�§�ð�W�������¯�� ���m�b�§���Ì�§���������� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§���b�c�ð���•�ð�›��
���b���m�“�������¯�� ���c�A�b���A�����b�������`�ð�“�’�¯������ �›�¯�“���W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������� ���“�����A�§�������›��
�ð���§�A�3�›���ð�Æ�������¯�b�� ���m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯�������§���¯�b�� �“�ð�§�A�m�������� ���“���ð�b�����›��
���m�¯�§���¯�›���›���›�¯�“�����b���m�¯�“�›���“���›�§�ð�b�§������ �����›�� �b�A�Æ���ð�¯�Ì���“���W�ð�§�A�Æ���`���b�§��
�3�ð�A���W���›�6���`�ð�A�›���W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���`�ð���“�m�����m�b�m�`�A�’�¯�����R�b�m�§�ð�`�`���b�§��
�W�c���3�3���§���A�b�á�ð�§�A�m�b�S���•�m�¯�“�“�ð�A�§���ð�Æ�m�A�“�������›�����3�3���§�›���›�¯�“���W���›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���ð�¯��
�§�A�§�“�������¯���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§�;���i�����b�A�Æ���ð�¯���ð���§�¯���W�����c�A�b�á�ð�§�A�m�b���ð�3�3�����§�����W����
�•�m�¯�Æ�m�A�“�����c�ð���<�ð�§�������›���`���b�ð�4���›���§�ð�b���A�›���’�¯���� �W���›�����b�§�“���•�“�A�›���›���›�m�b�§��
�A�`�•�ð���§�����›���•�ð�“���W�����“���›�›���“�“���`���b�§�������›�����m�b���A�§�A�m�b�›���à�b�ð�b���A�*�“���›�����§��
�W���¯�“���b�A�Æ���ð�¯�����c�ð���§�A�Æ�A�§���;��� ���� �“�A�›�’�¯�����•�m�¯�“�“�ð�A�§�����4�ð�W���`���b�§��
�ð�¯�4�`���b�§���“�����ð�b�›���W�����3�¯�§�¯�“���›�¯�A�§�������� �����›�� ���<�ð�b�4���`���b�§�›��������
���m�b�§���Ì�§���;���i���� �•�“�A�Ì�������� �W�c�A�`�`�m���A�W�A���“�6���W�����§�ð�¯�Ì�������� ���<�p�`�ð�4�����m�¯���W�ð��
���m�b�à�ð�b���������¯�����m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�6�����§�����c�ð�¯�§�“���›���3�ð���§���¯�“�›���§���W�›���’�¯�c�¯�b����
���•�A�����`�A�����m�¯���¯�b�����•�ð�b�����`�A���6���•�m�¯�“�“�ð�A���b�§�����4�ð�W���`���b�§���`�m���A�à���“���W����
���m�`�•�m�“�§���`���b�§�������›�� ���m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�›���•�ð�“�� �“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯�Ì��
�§�����<�b�A�’�¯���›���ð���§�¯���W�W���›���¯�§�A�W�A�›�����›���������4���›�§�A�m�b�����¯���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§�;

�1�b�� ���m�b�›���’�¯���b�����6���›�A���W���›���§�ð�¯�Ì�������� �����3�ð�¯�§�������›�� ���W�A���b�§�›��
�ð�¯�4�`���b�§�ð�A���b�§���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯�Ì���§�ð�¯�Ì���•�“�����������`�`���b�§�� �¯�§�A�W�A�›���›��
�•�m�¯�“���W���›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�•�m�¯�“�“�ð�A�§���ð�Æ�m�A�“������ ���b�“���4�A�›�§�“���“�������›�� ���<�ð�“�4���›�����§���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›��
�ð�����A�§�A�m�b�b���W�W���›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§���›���•�m�¯�“�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���m�¯��
�A�“�“�����m�¯�Æ�“�ð���W���›�6���������’�¯�A���ð�¯�“�ð�A�§���¯�b�����3�3���§�������3�ð�Æ�m�“�ð���W�����›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3��
�›�¯�“���W�������m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯���6���W���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�����§���W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i���� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�����›�§���ð�����“�¯�����b�����ð�›�������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b�������›��
���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�¯�“���¯�b�� ���`�•�“�¯�b�§���¯�“�6���¯�b���� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����m�¯���¯�b��
�›�����§���¯�“�����c�ð���§�A�Æ�A�§�������b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�;���i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›�����������3�ð���m�b���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§���ð�¯�Ì��
���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›���W���›���•�W�¯�›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§�›�����¯�� �“���›���ð�¯�� ������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�A�b�›�A���’�¯�c�ð�¯���“�A�›�’�¯����
������ ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���›�����§�m�“�A���W���›�¯�“���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›�������›�� �á�m�§�§���›��
���c���b�§�“���•�“�A�›���›�n�5

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���ð�¯���¯�b�������Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���b���§�§�����›�¯�“���¯�b�����`� �`����
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����b���������•�ð�›�›�����Ù�Ü�¶�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›��
���������ð�§���4�m�“�A���n�Ø���R�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��������� �¦�¦�n�V�V�S�;

�7�I���V�¬�J�¬�V�I�V���E�Y���T�E�V�E�K�V�E�T�L�I�������������������n�c�(�M�Z�I�V�W�M�¯�G�E�X�M�S�R���H�Y���V�M�W�U�Y�I���H�I��
�G�V�¬�H�M�X���V�M�W�U�Y�I���H�I���G�S�R�G�I�R�X�V�E�X�M�S�R�c�~���T�S�Y�V���T�P�Y�W���H�_�M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R�W���W�Y�V��
�P�E���G�S�R�G�I�R�X�V�E�X�M�S�R���H�I�W���I�\�T�S�W�M�X�M�S�R�W���H�Y���K�V�S�Y�T�I���&�E�R�U�Y�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W��
�*�V�E�R�G�I��

�i���� �����3�ð�¯�§�����c�¯�b�����m�¯���•�W�¯�›�A���¯�“�›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§���›��
�•�m�¯�“�“�ð�A�§���A�`�•�ð���§���“���›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�������§�����m�b���¯�A�“�����W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������›�¯���A�“�������›���•���“�§���›���ð�Æ�������¯�b�����3�3���§�������3�ð�Æ�m�“�ð���W����
�›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3���›�¯�“���›�m�b�����m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯���6���›���›�� �“���›�¯�W�§�ð�§�›�����§���›�ð��
�›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“���6���`� �`���� �W�m�“�›�’�¯�����W���›�� ���m�b���A�§�A�m�b�›��
�����m�b�m�`�A�’�¯���›���›�m�b�§���4�W�m���ð�W���`���b�§���3�ð�Æ�m�“�ð���W���›�;

�n

�Ù�,�i�f���i �1�•�j�¬�•���i ���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i���˜�¤�i���É�•�j�˜���i �í�¬�i
�•�>�˜�•�¬���i�����i �	�j�_�¤�•���•�í�•�¤�>���i�����i �•�í�•�i�˜���˜�i�•���T�í�¤�>�j�_�˜�i�í�Ã���	�i���W�í�¬�¤�•���˜�i
�	�j�_�¤�•���•�í�•�¤�>���˜�i�0�>�_�í�_�	�>�'�•���˜�,

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����b���“���W�ð�§�A�m�b���ð�Æ������
���A�3�3���“���b�§���›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›���à�b�ð�b���A�*�“���›���•�m�¯�“�� �`���b���“�� �›���›��
�ð���§�A�Æ�A�§���›�6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����ð�b�›���W�������ð���“���������� �W�ð���4���›�§�A�m�b�������� �›�ð��
�§�“���›�m�“���“�A�����m�¯�������›�� �§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�������� �����“�A�Æ���›�������� �§�ð�¯�Ì���•�m�¯�“���W�ð��
���m�¯�Æ���“�§�¯�“���������� �›�m�b�����A�W�ð�b�;���i���� �“�A�›�’�¯���������� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������›�§���W�ð��
�`�ð�b�A�3���›�§�ð�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§������ �W�c�m�����ð�›�A�m�b�������� �����›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�›�������� �`�ð�“���<�����m�¯�������� �“�*�4�W���`���b�§�›�6���W�ð�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����b����
�•�m�¯�Æ�ð�b�§���•�ð�›���<�m�b�m�“���“���›���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�������� �Æ���“�›���“���ð�¯���4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������W���›���á�¯�Ì���ð�§�§���b���¯�›�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�������•���b���ð�b�§���¯�b���b�m�`���“����
�W�A�`�A�§���������� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›���à�b�ð�b���A�*�“���›�6���§�m�¯�§���›�������›�� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›��
���ð�b���ð�A�“���›�������� �•�“���`�A���“���“�ð�b�4�6�����§�������•�¯�A�›���W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð������������ �W�ð��
�“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���1�s�V�¦�6���W�ð���4�“�ð�b�������`�ð�Q�m�“�A�§���������›�������“�A�Æ���›���������§�ð�¯�Ì��
���›�§�����m�`�•���b�›������ �����b�§�“�ð�W���`���b�§���ð�¯�•�“�*�›�������� �W�ð�����<�ð�`���“���� ������
���m�`�•���b�›�ð�§�A�m�b���i� �Q��� �W���ð�“�b���§���Æ�A�ð���¯�b���G�P�I�E�V�M�R�K���Q�I�Q�F�I�V�;

�i���›�� ���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�¯�“���W���›�������“�A�Æ���›���›�m�b�§�����Æ�ð�W�¯�����›�����b���ð�•�•�“�m���<����
�›�§�ð�b���ð�“�����®��
Ÿ� � �¦�;�� ���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�����“�A�›�’�¯����������
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������ð�W���¯�W�����›���W�m�b�������§�§�����ð�•�•�“�m���<�����›�c���W���Æ�ð�A�§������
�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�����c���›�§�X���X���A�“�����×�6�Ø�¶�������›���¦�Ú���� ���¯���4�“�m�¯�•���;

�7�I���V�¬�J�¬�V�I�V���E�Y���T�E�V�E�K�V�E�T�L�I�������������������n�c�6�M�W�U�Y�I���H�I���G�S�R�X�V�I�T�E�V�X�M�I�c�~��
�T�S�Y�V���T�P�Y�W���H�_�M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R�W���W�Y�V���P�_�I�\�T�S�W�M�X�M�S�R���H�Y���K�V�S�Y�T�I���&�E�R�U�Y�I��
�7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I���E�Y���V�M�W�U�Y�I���H�I���G�S�R�X�V�I�T�E�V�X�M�I��

pour la clientèle entreprises, les provisions sont basées sur 
�W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��la plus à jour de la recouvrabilité des montants 
prêtés.

�ó

au 31 décembre 2023, les encours du groupe Banque 
Stellantis France détenus sur STELLANTIS �›�c���W�*�Æ���b�§��à 
�Ú�Þ�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��soit �Ø�à�6�Ý�n�¶��des fonds propres 
prudentiels de catégorie �Ø�n�@

�ó

à cette même date, les dix principaux encours du groupe 
Banque Stellantis France, hors ceux sur STELLANTIS, 
représentent un montant total de �Ù�n�Þ�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;��
Ces dix principaux encours se décomposent selon les 
catégories de contrepartie �›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5

�ó

���ð�b�’�¯���›�n�5���Ù�×�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�ó

�ð�›�›�¯�“���¯�“�›�n�5���ß�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6�ó

réseau de distribution (sans lien capitalistique avec 
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�S�n�5���Ø�n�Ú�Ù�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6

�ó

Corporates  (hors réseau de ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�S�n�5���Ú�Ü�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�;

�ó



Rapport de gestion
�H�ð���§���¯�“�›���������“�A�›�’�¯���›�����§���ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���U���£�A�W�A���“���V�V�V

Risques financiers

�f���˜�i�•�>�˜�•�¬���˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�	�j�]�•�j�•�¤���_�¤�j�.

�7�I���V�¬�J�¬�V�I�V���E�Y���T�E�V�E�K�V�E�T�L�I���������������n�c�6�M�W�U�Y�I���H�I���P�M�U�Y�M�H�M�X�¬���I�X���H�I��
�V�I�¯�R�E�R�G�I�Q�I�R�X�c�~���T�S�Y�V�� �T�P�Y�W���H�_�M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R�W���W�Y�V��
�P�_�I�\�T�S�W�M�X�M�S�R���H�Y���K�V�S�Y�T�I���&�E�R�U�Y�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I���E�Y��
�V�M�W�U�Y�I���H�I���P�M�U�Y�M�H�M�X�¬���I�X���H�I���V�I�¯�R�E�R�G�I�Q�I�R�X��
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�n

�Ú�,�i�f���i �1�•�j�¬�•���i ���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i���˜�¤�i���É�•�j�˜���i �í�¬�i
�•�>�˜�•�¬���i�����i �T�>�•�¬�>���>�¤���i���¤�i �����i �•���0�>�_�í�_�	���]���_�¤�i�•�¬�>�i�•���¬�¤�i
�]�í�¤���•�>���T�T���]���_�¤�i�í�0�0���	�¤���•�i�˜�í�i �•�j�˜�>�¤�>�j�_�i�����i �T�>�•�¬�>���>�¤���-�i�˜�í�i
�	�í�•�í�	�>�¤���i�þ�i �9�j�_�j�•���•�i �˜���˜�i �j���T�>�1�í�¤�>�j�_�˜�i�Ã�>�˜�I�þ�I�Ã�>�˜�i�����i �˜���˜�i
�	�j�_�¤�•���•�í�•�¤�>���˜�i�í�>�_�˜�>�i�•�¬���i�T���i�����Ã���T�j�•�•���]���_�¤�i�����i �˜�j�_�i�í�	�¤�>�Ã�>�¤���i
�˜�>�i�T�W�í�	�	�'�˜�i�þ�i�˜���˜�i���>�0�0���•���_�¤���˜�i�˜�j�¬�•�	���˜�i�����i �0�>�_�í�_�	���]���_�¤�i���¤�í�>�¤�i
�•���•�¤�¬�•�����,

� ���� �“�A�›�’�¯�������›�§�� �A�b�<���“���b�§������ �W�c���Ì���“���A�����������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������’�¯�A�����›�§��
�����•���b���ð�b�§�������� �›�m�b���ð�����*�›�����������›���›�m�¯�“�����›�������� �“���à�b�ð�b�����`���b�§�����§��
������ �W�A�’�¯�A���A�§�������§���•���¯�§�����m�b�����›�c�ð�����“�m�E�§�“�������¯�� �3�ð�A�§�������� ���A�3�3���“���b�§�›��
�3�ð���§���¯�“�›���’�¯�c�A�W���b�����•���¯�§���`�ð�E�§�“�A�›���“�����m�`�`���� �����›�� �•�<���b�m�`�*�b���›��
�§�m�¯���<�ð�b�§���•�“�m�3�m�b�����`���b�§���W���›���`�ð�“���<���›�� �à�b�ð�b���A���“�›���R�4�“�ð�Æ���›��
�•���“�§�¯�“���ð�§�A�m�b�›�A���A�›�W�m���ð�§�A�m�b�������›�� �`�ð�“���<���›�6���§���b�›�A�m�b�›���›�¯�“�� �W���›��
�`�ð�“���<���›���`�m�b���§�ð�A�“���›�����§���m���W�A�4�ð�§�ð�A�“���›�S�;�����à�b�� ���c���Æ�A�§���“���§�m�¯�§����
�����•���b���ð�b������ ���Ì�����›�›�A�Æ�������b�Æ���“�›���¯�b���� �›�m�¯�“�������•�ð�“�§�A���¯�W�A�*�“����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�������Æ���W�m�•�•����
�¯�b�����›�§�“�¯���§�¯�“���������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����A�Æ���“�›�A�à�����6���3�m�b���§�A�m�b�������� �W�c�ð�����*�›��
�������A�3�3���“���b�§���›���›�m�¯�“�����›���������W�A�’�¯�A���A�§���;

�V�W���b�����•���¯�§�������•���b���ð�b�§���•�ð�›���ð�›�›�¯�“���“���’�¯�c�A�W���•�¯�A�›�›�����`�ð�A�b�§���b�A�“���›�m�b��
�b�A�Æ���ð�¯�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����b�����ð�›�������� �§���b�›�A�m�b�›���›�¯�“���W�c�¯�b�������c���b�§�“����
���W�W���›�n�5

�i���� �“�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§�������›�§�����Æ�ð�W�¯�����•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�¯���§�“�ð�Æ���“�›�����������A�3�3���“���b�§�›���A�b���A���ð�§���¯�“�›���A�b�§���“�b���›��
���§���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6���§���W�›���’�¯���n�5

le risque que le groupe Banque Stellantis France �_�W�í�>�¤�i
pas les ressources nécessaires pour honorer ses 
engagements dans un délai déterminé (risque de 
liquidité). Il traduit le risque de ne pas pouvoir faire 
face à des flux nets sortants de trésorerie sur 
�T�W���_�˜���]���T���ides horizons, du court terme au long 
�¤���•�]���j�/

�ó

celui qui �T�W���]�•���	�9���•�í�>�¤�ide financer le développement 
de ses activités selon ses objectifs commerciaux 
prévus et à un coût de refinancement compétitif 
(risque de refinancement et risque lié au coût de 
�•���0�>�_�í�_�	���]���_�¤�D�j�/�iet

�ó

également le risque de perte lié aux évolutions 
défavorables de paramètres de marché (risque de taux 
���W�>�_�¤���•���¤�iprincipalement car le groupe Banque 
Stellantis France ne dispose pas ���W�í�	�¤�>�Ã�>�¤���ien devise 
qui pourrait �T�W���É�•�j�˜���•�iau risque de change).

�ó

si �W�c�ð�����*�›��aux marchés de capitaux (monétaires et 
obligataires) se trouvait limité car ceux 
Ÿci constituent la 
première source de refinancement du groupe Banque 
Stellantis France avec une proportion de 22% du total des 
sources de refinancement fin 2023. Au �Ú�Ø�n���������`���“����2023, le 
groupe Banque Stellantis France avait levé sur les marchés 
de capitaux un montant total de �Û�n�Ù�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@

�ó

�W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de dépôt des clients particuliers est fortement 
concurrentielle entre les nombreuses institutions 
financières traditionnelles ou en ligne pour attirer et 
conserver des dépôts. Le groupe Banque Stellantis France 
doit attirer de nouveaux clients en provenance ���c�ð�¯�§�“���›��
établissements existants et déjà bien établis. La capacité à 
ne pouvoir rivaliser avec succès avec ses concurrents 
pourrait limiter la diversification des sources de 
refinancement du groupe Banque Stellantis France (les 
dépôts clientèle particuliers en étant la deuxième, 
représentant 21% fin 2023) et pourrait nuire au 
développement de son activité. Les dépôts de la clientèle 
de particuliers �›�c���W�*�Æ���b�§��à �Ú�n�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��à fin 2023 
contre �Ú�n�×�Ü�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��en 2022 après le lancement de 
�W�c�m�3�3�“����à �W�c�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W��(en Allemagne, puis en Espagne et 
aux Pays
ŸBas en 2023). Mais �W�c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b��pouvant altérer la 
capacité ���c���•�ð�“�4�b����des clients, le groupe Banque Stellantis 
France pourrait ne pas parvenir à maintenir un niveau 
satisfaisant de collecte de dépôts auprès de ses clients. 
�£�ð�“�n�ð�A�W�W���¯�“�›�6��la vitesse à laquelle les taux ���c�A�b�§���“� �§��
remontent depuis mi 
Ÿ2022 �R�Ÿ�Û�Ü�×�n���•�›��pour le taux de dépôt 
de la Banque Centrale Européenne en septembre 2023 par 
rapport à juin 2022) amène à des hausses des taux 
proposés sur les offres de dépôts (livrets et comptes à

�ó

terme) affectant la rentabilité du groupe Banque Stellantis 
�H�“�ð�b�����n�@

après le financement intra 
Ÿgroupe apporté par Santander 
Consumer Finance à hauteur de 21% total des sources de 
refinancements en 2023, la titrisation par le groupe Banque 
Stellantis France de certains de ses portefeuilles de 
créances accordés à la clientèle de particuliers ou 
���c���b�§�“���•�“�A�›���›��représente sa quatrième source de 
refinancement avec une proportion de 18% fin 2023. Le 
financement en provenance des opérations de titrisations 
placées est en hausse, passant de �Ù�n�Ø�Ü�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��fin 
2022 à �Ú�n�Û�ß�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›��fin 2023. Une dégradation inattendue 
et exceptionnelle de la qualité des actifs cédés ou une forte 
baisse de la production nouvelle de financements octroyés, 
limitant la capacité à recharger avec suffisamment de 
nouvelles créances les opérations en phase de 
rechargement, pourrait déboucher sur �W�c�ð���§�A�Æ�ð�§�A�m�b��de 
triggers  et potentiellement sur un amortissement accéléré, 
entraînant une perte de refinancement et une plus grande 
difficulté à émettre de nouvelles opérations sur le marché 
des ABS ���¯�§�m�n�@

�ó

depuis plusieurs années, la Banque Centrale Européenne 
avait pris des mesures exceptionnelles pour faciliter �W�c�ð�����*�›��
des établissements financiers à la liquidité, notamment en 
abaissant ses taux à des niveaux historiquement bas et en 
mettant en place différentes opérations ciblées de 
refinancement à plus long terme TLTRO (Targeted 
Longer - Term Refinancing Operations) . Depuis 2015, le 
groupe Banque Stellantis France a ainsi participé à 
différentes opérations TLTRO avec un montant total de 
�Ø�n�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��fin 2023 (9% du total du total des 
sources de refinancement) après les premiers 
remboursements intervenus à partir de juin 2023, ce qui 
représente désormais sa cinquième source de 
refinancement. Mais dans le contexte actuel ���c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b��
élevée, la Banque Centrale Européenne a amorcé une 
réduction de sa politique accommodante en relevant 
plusieurs fois ses taux directeurs depuis mi 
Ÿ2022 ainsi �’�¯�c���b��
annonçant un durcissement des conditions des TLTRO
ŸIII 
tout en ne proposant pas de nouveau dispositif lui 
succédant, ce qui a eu un effet défavorable sur le coût de 
refinancement du groupe Banque Stellantis France et qui 
pourrait aussi nuire à sa capacité à accéder à la liquidité.

�ó

le Liquidity Coverage Ratio ���R�i� �¦�S�n�5��ce ratio de liquidité à 
court terme a pour objectif de �›�c�ð�›�›�¯�“���“���’�¯�c�¯�b����banque 
dispose de suffisamment ���c�ð���§�A�3�›��liquides pour couvrir ses 
sorties nettes de trésorerie sur un horizon de 30 jours selon 
un stress sévère. Durant �W�c�ð�b�b������2023, le ratio LCR �›�c���›�§��
toujours établi à un niveau supérieur à �Ø�×�×�¶�n�@

�ó
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���Æ�������¯�b���`�m�b�§�ð�b�§���`���b�›�¯���W���`�m�Í���b�����c�ð���§�A�3�›���W�A�’�¯�A�����›���R�Q�¥�i���S��������
�Ø�n�Ù�Ú�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6���W�����i� �¦�� �`�m�Í���b���›�¯�“���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�����§�ð�A�§��������
�Ú�Ú�Û�¶�6���������m�`�•�ð�“���“���ð�¯���›���¯�A�W���“���4�W���`���b�§�ð�A�“�������Ì�A�4�����������Ø�×�×�¶�;

� �m�b�����“�b�ð�b�§���W�����u�®�H�¦�6���A�W���›�c���W���Æ�ð�A�§�������Ø�×�Ý�¶���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�;

�H�A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�ð���“���›���“�Æ�����������W�A�’�¯�A���A�§�����§�m�§�ð�W�����›�c���W���Æ�ð�A�§�������Ù�n�Þ�Ù�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�;

�7�I���V�¬�J�¬�V�I�V���E�Y���T�E�V�E�K�V�E�T�L�I���������������n�c�6�M�W�U�Y�I���H�I���P�M�U�Y�M�H�M�X�¬���I�X���H�I��
�V�I�¯�R�E�R�G�I�Q�I�R�X�c�~���T�S�Y�V���T�P�Y�W���H�_�M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R�W���W�Y�V���P�I�W���H�M�J�J�¬�V�I�R�X�W��
�M�R�H�M�G�E�X�I�Y�V�W���H�I���W�Y�M�Z�M���H�I���P�_�I�\�T�S�W�M�X�M�S�R���H�Y���K�V�S�Y�T�I���&�E�R�U�Y�I��
�7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I���E�Y���V�M�W�U�Y�I���H�I���P�M�U�Y�M�H�M�X�¬���I�X���H�I���V�I�¯�R�E�R�G�I�Q�I�R�X��

�c
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le Net Stable Funding Ratio ���R�u�®�H�¦�S�n�5��ce ratio de liquidité à 
plus long terme compare les besoins de financement aux 
ressources stables sur un horizon ���c�¯�b��an. Durant �W�c�ð�b�b������
2023, le ratio NSFR �›�c���›�§��toujours établi à un niveau 
supérieur à 100%.

�ó

les financements accordés aux clients le sont 
principalement sous forme de prêts ou ���c�m�3�3�“����de location à 
taux fixe avec une durée maximale de 72 mois tandis que 
les financements des réseaux de distribution ne dépassent 
pas 12 mois et sont donc renouvelés/ réajustés en prix 
durant �W�c�ð�b�b�����n�@

�ó

le groupe Banque Stellantis France se refinance avec des 
instruments financiers à taux fixe (obligations, prêts 
intra 
Ÿgroupe, dépôts à terme et à vue, NEU CP à taux fixe, 
titrisations à taux fixe) et avec des sources de financement 
à taux variables/ révisables (titrisations à taux variable, NEU 
MTN, NEU CP à taux variable, lignes bancaires, TLTRO
ŸIII, 
pension sur titres, dette subordonnée, prêts intra 
Ÿgroupe).

�ó

la sensibilité de la marge nette ���c�A�b�§���“� �§��(Net Interest 
Margin  ou NIM) aux variations des taux ���c�A�b�§���“� �§��dans 
divers scénarios de stress, calculée à partir ���c�¯�b��bilan 
statique et en prenant en compte le réajustement en prix 
de la nouvelle production de �3�A�b�ð�b�����`���b�§�›�n�@

�ó

la sensibilité de la valeur de marché des fonds propres 
(Market Value of Equity  ou MVE) aux variations des taux 
���c�A�b�§���“� �§��représentant �W�c�A�`�•�ð���§��sur la valeur nette actuelle 
des actifs et passifs.

�ó

la sensibilité de la NIM ressort à �X�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@��et�ó

la sensibilité de la MVE ressort à �X�Û�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;�ó
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�i�����“�A�›�’�¯�����������“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����›�§���W�����“�A�›�’�¯�������c�ð�§�§���A�b�§���������W�ð�����m�b�à�ð�b������
�’�¯���� �•�m�“�§���b�§�������¯�b�������b�§�“���•�“�A�›�����›���›�����W�A���b�§�›�6���›���›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�6��
�›���›���3�m�¯�“�b�A�›�›���¯�“�›�6���›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�6���›���›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�6���›�m�b��
�›�¯�•���“�Æ�A�›���¯�“���m�¯���§�m�¯�§���ð�¯�§�“�����§�A���“�›�����m�b�§���W�ð�����m�b�à�ð�b���������›�§���¯�b����
���m�b���A�§�A�m�b���b�������›�›�ð�A�“���������W�ð���•�m�¯�“�›�¯�A�§�����b�m�“�`�ð�W���������� �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§���;��
�£�m�¯�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W�����“�A�›�’�¯����������
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§�����c�A�`�ð�4�����›�����������m�`�•�m�›�����•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�����b�n�5

�i�����“�A�›�’�¯�������c�A�`�ð�4�������§���������“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����›�§�����ð�b�›���¯�b�����W�ð�“�4�����`���›�¯�“����
�W�A�������� �����›�� �“�A�›�’�¯���›�������Q�������b���m�¯�“�¯�›�����§���A�����b�§�A�à���›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�'�¯�� �3�ð�A�§�������� �›�m�b���ð�•�•�ð�“�§���b�ð�b���������A�“�����§�������� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�A�b�›�A���’�¯�c�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������R���§��
�•�ð�“�����m�b�›���’�¯���b�§���ð�¯�Ì���4�“�m�¯�•���›���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§���®�ð�b�§�ð�b�����“�S�6���W�ð��
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§���W�c�A�`�ð�4�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�•���¯�Æ���b�§�����4�ð�W���`���b�§��� �§�“�����A�b�á�¯���b�������›���•�ð�“���W�ð���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§��
�W�c�A�`�ð�4���������������›�������¯�Ì���4�“�m�¯�•���›�;

�»�m�¯�§�����ð�§�§���A�b�§�����•�m�“�§�����������W�ð���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§�������W�c�A�`�ð�4�������¯���4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“�“�ð�A�§���ð�3�3�����§���“���›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�������¯���3�ð�A�§��
������ �W�ð���•���“�§���������� ���m�b�à�ð�b������������ �W�ð���•�ð�“�§�������� �›���›�����W�A���b�§�›�6�������� �›���›��
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�����§���A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�6���ð�Æ�������¯�b�����3�3���§�������3�ð�Æ�m�“�ð���W�����›�¯�“��
�›�m�b���“���›�¯�W�§�ð�§�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b���m�¯���›�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“���;

un impact juridique, �W�m�“�›�’�¯�c�¯�b����action réglementaire ou 
judiciaire pouvant donner lieu à des amendes ou à des 
pénalités est engagée contre le groupe Banque Stellantis 
France ou ses �›�ð�W�ð�“�A���›�n�@

�ó

un impact financier, en cas de préjudices portant sur le 
résultat net du groupe Banque Stellantis France ou des 
gains futurs potentiels ou en cas de perte de confiance des 
�A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�n�@��et

�ó

un impact sur la réputation susceptible de nuire à �W�c�A�`�ð�4����
ou aux marques du groupe Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�5��par 
exemple, une mauvaise presse ou des discussions sur les 
réseaux sociaux, une perte de confiance des clients ou une 
baisse de �W�c���b�4�ð�4���`���b�§��des salariés.

�ó

un risque spécifique, correspondant au risque de 
réputation et ���c�A�`�ð�4����auprès notamment des clients finaux, 
réseaux de distribution des marques de STELLANTIS, tiers 
bancaires et autorités de tutelle (hors risque ���c�A�`�ð�4����
�A�b�§���“�b���S�n�@

�ó

une répercussion éventuelle ���c�¯�b��incident opérationnel.�ó
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1.4.2 Gouvernance et dispositif de gestion des risques

�'���•�¯�A�›���W�ð�����“���ð�§�A�m�b���������W�ð�����m�m�•���“�ð�§�A�m�b�����b�§�“�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����R�ð�b���A���b�b���`���b�§�����ð�b�’�¯���� �£�®�����H�A�b�ð�b�����S�����§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð���ð���m�•�§�����¯�b�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b���“�m���¯�›�§�������§�����3�à���A���b�§�����•�m�¯�“��
�›�¯�“�Æ���A�W�W���“�����§���`�ð�E�§�“�A�›���“�6�������§�m�¯�›���W���›���b�A�Æ���ð�¯�Ì�������� �W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�6��
�›���›�� �“�A�›�’�¯���›������ �§�“�ð�Æ���“�›�������›�� �•�“�m�����›�›�¯�›�����c�A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b�����§��
���c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›�� �“�A�›�’�¯���›�6�����m�b�§�������¯�Ì�� ������ �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§���6���`�A�›��
���b���•�¯�Æ�“�����ð�¯���›���A�b�������� �W�c���b�›���`���W���������›�� ���A�3�3���“���b�§�›���`���§�A���“�›�6���Í��
���m�`�•�“�A�›���•�m�¯�“���W���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����Ì�§���“�b�ð�W�A�›�����›�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���¯�b���� �����`�ð�“���<���� ������
�›���b�›�A���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���3�m�“�§�����ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›���������›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���ð�Æ�������¯�b��
�•�“�m�4�“�ð�`�`�����������3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����m�b�§�A�b�¯�������§�����c�����¯���ð�§�A�m�b���ð�¯���•�“�m�à�W��������
�“�A�›�’�¯�����ð�����’�¯�ð�§�;���i�ð�� �4���›�§�A�m�b�������›�� �“�A�›�’�¯���›���›���� �§�“�ð���¯�A�§���•�ð�“��
�W�c�A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b�6���W�ð���`���›�¯�“���6���W�ð���`�ð�E�§�“�A�›�������§���W�ð���›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����������›��
�“�A�›�’�¯���›���’�¯�A���›�m�b�§���ð�›�›�¯�“�����›���•�ð�“���W�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›�� �¦�A�›�’�¯���›�;���i����
�'�A�“�����§���¯�“�������›���¦�A�›�’�¯���›�����›�§���`���`���“���� ���¯��� �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3�6���������’�¯�A��
�W�¯�A���•���“�`���§�����c�A�b�3�m�“�`���“���•���“�A�m���A�’�¯���`���b�§���W���›�����A�“�A�4���ð�b�§�›�����3�3�����§�A�3�›�6��
�������`� �`���� �’�¯�c�A�W���“���b�������m�`�•�§�����“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§���������›���›���`�A�›�›�A�m�b�›���ð�¯��
� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯��� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›�;

�i�ð���4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�����������›���“�A�›�’�¯���›�����m�¯�Æ�“�����b�m�§�ð�`�`���b�§���W���¯�“���•�A�W�m�§�ð�4���6��
�W�ð���Æ�ð�W�A���ð�§�A�m�b�������›���`���§�<�m�����›���m�¯���`�m���*�W���›���������`���›�¯�“�����ð�A�b�›�A���’�¯�����W�ð��
�à�Ì�ð�§�A�m�b�����¯���b�A�Æ���ð�¯���������“�A�›�’�¯�����›�m�¯�<�ð�A�§�ð���W���;

� ���§�§�����4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�������›���� ���ð�›���6�����b�� �•�“���`�A���“���W�A���¯�6���›�¯�“�� �¯�b����
���ð�“�§�m�4�“�ð�•�<�A�������§���¯�b���� ���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���ð�����A�§�A�m�b�b���W�W�����ð�b�b�¯���W�W����������
�W�c���b�›���`���W���������›���“�A�›�’�¯���›�����§�����¯���b�A�Æ���ð�¯���ð�¯�’�¯���W���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›���6�����§���������W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���������W���¯�“�����“�A�§�A���A�§����
�•�m�§���b�§�A���W�W�������m�`�•�§�����§���b�¯�������›���•�m�W�A�§�A�’�¯���›�������� �4���›�§�A�m�b���“���§���b�¯���›�6��
�����›�� �m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6�������� �W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§��
�����m�b�m�`�A�’�¯�������§�����m�b���¯�“�“���b�§�A���W���ð�A�b�›�A���’�¯���� ������ �›�m�b�����¯�›�A�b���›�›��
�`�m�����W�;

1.4.2.1 ���í���•���i���W�í�•�•���¤���_�	���i�í�¬�É�i�•�>�˜�•�¬���˜�i�K�iRisk Appetite Framework

�®�¯�“���W�ð�����ð�›���������� �W�c�A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b�6�������� �W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›���“�A�›�’�¯���›�6��������
�W���¯�“���•���“�3�m�“�`�ð�b���������§�������� �W�ð���›�§�“�ð�§���4�A���������à�b�A�����•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b��
�`�ð�§�A�*�“���������� �“�A�›�’�¯���6���W�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›�� �¦�A�›�’�¯���›���•�“�m�•�m�›�������§��
�3�m�“�`�ð�W�A�›�����¯�b�� �6�M�W�O���%�T�T�I�X�M�X�I���*�V�E�Q�I�[�S�V�O���R�¦���H�S���m�¯��� �ð���“����
���c���•�•���§���b�������ð�¯�Ì���¦�A�›�’�¯���›���’�¯�A���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����ð�•�•�“�m���ð�§�A�m�b��
�•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;��� ���� � �ð���“�������c���•�•���§���b�������ð�¯�Ì��
�¦�A�›�’�¯���›���›���“�§�������� �“���3���“���b�������W�m�“�›�������� �W�ð�������à�b�A�§�A�m�b�������›�� �m���Q�����§�A�3�›��
�›�§�“�ð�§���4�A�’�¯���›�����§�����m�`�`���“���A�ð�¯�Ì���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�m�“�›�������›�� ���Ì���“���A�����›��
���¯���4���§�ð�A�“���›���ð�b�b�¯���W�›�����§���•�W�¯�“�A�ð�b�b�¯���W�›���ð�à�b���������›�c�ð�›�›�¯�“���“���’�¯���� �����›��
�����“�b�A���“�›���`�ð�A�b�§�A���b�b���b�§���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�›���W�����•�“�m�à�W�������� �“�A�›�’�¯����
�›�m�¯�<�ð�A�§�����•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;

�V�W���A�b�§�*�4�“�������4�ð�W���`���b�§�n�5

�i���� � �ð���“�������c���•�•���§���b�������ð�¯�Ì���¦�A�›�’�¯���›���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����“���Æ�¯����
�“���4�¯�W�A�*�“�������§���A�b�§�*�4�“���6���›�A���b�������›�›�ð�A�“���6�������� �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���A�b���A���ð�§���¯�“�›��
�ð�›�›�m�“�§�A�›�������� �W�A�`�A�§���›�������›�§�A�b�����›���ð�¯�����m�b�§�“�p�W���������� �“�A�›�’�¯���›�����m�b�§��
�W�c�m�����¯�“�“���b�������m�¯���W�ð�����“�A�§�A���A�§�����Æ�A���b���“�ð�A���b�§������ �ð�•�•�ð�“�ð�E�§�“�����m�¯������
�›�c�ð�����“�m�E�§�“�������ð�b�›���W�������m�¯�“�›�������� �W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i���� � �ð���“���� ���c���•�•���§���b�������ð�¯�Ì���¦�A�›�’�¯���›�������à�b�A���•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����m�b�›�§�A�§�¯�����W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����4���b���“�ð�W�������b���`�ð�§�A�*�“����������
�4���›�§�A�m�b�������›���“�A�›�’�¯���›�����b���à�Ì�ð�b�§���W���›���m�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›�����§���W���›���W�A�`�A�§���›������
�“���›�•�����§���“���ð�¯���›���A�b�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�'�ð�b�›�����������ð���“�����4���b���“�ð�W�6���W�c�ð�•�•���§���b�������ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����m�“�“���›�•�m�b�����ð�¯��
�b�A�Æ���ð�¯���4�W�m���ð�W�����§���ð�¯�Ì�� �§�Í�•���›�������� �“�A�›�’�¯���›���’�¯���� �W����� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§��
���A�›�•�m�›�������� �ð�›�›�¯�`���“�6�����b�� �W�A�4�b�����ð�Æ�������W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�6���W�ð��
���ð�•�ð���A�§���������� �W�ð�����ð�b�’�¯���������3�ð�A�“�����3�ð�������ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����§���ð�¯���“���4�ð�“����
�����›���m���Q�����§�A�3�›���›�§�“�ð�§���4�A�’�¯���›�����§�����m�`�`���“���A�ð�¯�Ì�;

le principe de la fixation de seuils ���c�ð�W���“�§����et de limites en 
ligne avec les obligations réglementaires du groupe Banque 
Stellantis France pour tous les risques stratégiques 
identifiés lors de �W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��de �W�c�A�����b�§�A�3�A���ð�§�A�m�b��des risques. 
Cela afin de garantir une limitation des risques par 
�W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§��de limites objectives et vérifiables avec une 
infrastructure de gestion, de contrôle et de reporting qui 
garantit leur ���3�3�A���ð���A�§���n�@

�ó

la définition des rôles de chaque intervenant dans la 
gestion des risques et une responsabilisation de �W�c���b�›���`���W����
du management du groupe Banque Stellantis France sur le 
respect de la politique générale en matière de gestion des 
�“�A�›�’�¯���›�n�@

�ó

les principes gouvernant la remontée des alertes au niveau 
adéquat et le traitement à temps de tout dépassement 
éventuel des limites �����3�A�b�A���›�n�@

�ó

�W�c�A�b�����•���b���ð�b������de la fonction Gestion et Contrôle des 
Risques par rapport aux autres métiers et la séparation 
entre les services générateurs de risques et ceux chargés 
de les contrôler et surveiller. Ces derniers disposent de 
�W�c�ð�¯�§�m�“�A�§����suffisante et ���c�¯�b��accès direct au management et 
aux instances responsables de la définition de la stratégie 
de risques. De ce principe découle une organisation à trois 
niveaux de contrôle �R���3�;�n�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<����ci
Ÿaprès 1.4.2.2 
�[�n�€�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b��de la gestion des �“�A�›�’�¯���›�n�\�S�n�@

�ó

�W�c�ð�b�§�A���A�•�ð�§�A�m�b��et la �•�“���Æ�A�›�A���A�W�A�§���n�5���W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��des risques a 
essentiellement une fonction ���c�ð�b�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�n�@

�ó

la culture de risques dans �W�c�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�6��de telle manière 
que �W�c���b�›���`���W����des attitudes, des valeurs, des compétences 
et des instructions relatives à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����soit intégré dans 
tous les processus.

�ó

35
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1.4.2.2 �}�•�1�í�_�>�˜�í�¤�>�j�_�i�����i�T�í�i�1���˜�¤�>�j�_�i�����˜�j�•�>�˜�•�¬���˜

1.4.2.2.1 Dispositif de pilotage des risques et contrôles

�'�ð�b�›���W�c�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�������� �W�ð���4���›�§�A�m�b�������›�� �“�A�›�’�¯���›�6���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���m�•�§�����W���›���§�“�m�A�›���W�A�4�b���›�������� �����3���b�›����
���¯�����A�›�•�m�›�A�§�A�3���������4���›�§�A�m�b�����§�����m�b�§�“�p�W���������›���“�A�›�’�¯���›�n�5

�n

�V�W�����Ì�A�›�§�����¯�b�������4�“�����������›���•�ð�“�ð�§�A�m�b���›�¯�3�à�›�ð�b�§�����b�§�“�����W�ð���3�m�b���§�A�m�b��������
���m�b�§�“�p�W���������›�� �“�A�›�’�¯���›�6���W�ð���3�m�b���§�A�m�b�������� ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�������§���W�ð��
�3�m�b���§�A�m�b�����c�ð�¯���A�§���A�b�§���“�b���6���•�m�¯�“���4�ð�“�ð�b�§�A�“���’�¯���� �W���¯�“�›���3�m�b���§�A�m�b�›��
�›�m�b�§�����Ì���“�������›���������3�ð���m�b���A�b�����•���b���ð�b�§���;

La fonction Gestion et Contrôle des Risques

�i�ð�� �3�m�b���§�A�m�b���I���›�§�A�m�b�����§�� � �m�b�§�“�p�W���������›�� �¦�A�›�’�¯���›�� ���›�§��
�A�b�����•���b���ð�b�§���������›�� �ð�¯�§�“���›���3�m�b���§�A�m�b�›���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�W���›�;���i�ð��
�'�A�“�����§�A�m�b�������›���¦�A�›�’�¯���›�����m�b���¯�A�§�������›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�������� �`���›�¯�“���� ���§��������
�›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����������›�� �“�A�›�’�¯���›�����§���•���¯�§���ð�����������“�����A�“�����§���`���b�§���ð�¯�Ì��
�m�“�4�ð�b�A�›�`���›���������4���›�§�A�m�b�����§���������4�m�¯�Æ���“�b�ð�b���������<�ð�“�4���›�����c���§�ð���W�A�“�����§��
������ �›�¯�•���“�Æ�A�›���“���W�ð���›�§�“�ð�§���4�A�����ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�ð�����m�b�b�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›��
�•�m�W�A�§�A�’�¯���›�������›���“�A�›�’�¯���›�����b���ð�����’�¯�ð�§�A�m�b���ð�Æ�������W����� �ð���“�������c���•�•���§�A�§��
�ð�¯�Ì���¦�A�›�’�¯���›�������à�b�A���•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;

���� �W�c�ð�A���������¯���•�“�m�����›�›���6�M�W�O���-�H�I�R�X�M�¯�G�E�X�M�S�R���E�R�H���%�W�W�I�W�W�Q�I�R�X���R�¦�V���S�6��
�W�ð���3�m�b���§�A�m�b���I���›�§�A�m�b�����§��� �m�b�§�“�p�W���������›���¦�A�›�’�¯���›���A�����b�§�A�à�������§�����Æ�ð�W�¯����
�§�m�¯�›���W���›���“�A�›�’�¯���›���ð�¯�Ì�’�¯���W�›���W�ð�����ð�b�’�¯�����•���¯�§��� �§�“�������Ì�•�m�›�������m�¯��
�•�m�¯�“�“�ð�A�§���›�c���Ì�•�m�›���“�������W�c�ð�Æ���b�A�“�;

� �����•�“�m�����›�›���A�b�§�“�m���¯�A�§���W�ð�������`�ð�“���<�����������W�ð���4���›�§�A�m�b�����§�����m�b�§�“�p�W���������›��
�“�A�›�’�¯���›�;���V�W�����›�§�����m�b�›�§�A�§�¯�������b���•�ð�“�§�A���›���’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�Æ�������§���’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�Æ���n�5

�i�ð�� ���ð�“�§�m�4�“�ð�•�<�A���������›�� �“�A�›�’�¯���›�����›�§���“���Æ�A�›�������ð�b�b�¯���W�W���`���b�§��
�ð�n�`�A�b�A�`�ð���•�ð�“���W�ð���3�m�b���§�A�m�b���������I���›�§�A�m�b�����§��� �m�b�§�“�p�W���������›���¦�A�›�’�¯���›�6��
�’�¯�A���“�������b�›���� �W�c���b�›���`���W���������›�� �“�A�›�’�¯���›���ð�¯�Ì�’�¯���W�›���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›�������¯���3�ð�A�§���������›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§����������
�à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�§�m�`�m���A�W���;���i�ð�������“�b�A�*�“�����`�A�›���������Q�m�¯�“�����›�§�����b�����ð�§����
���¯�� �Ù�×�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;���1�W�W�������m�b�§�“�A���¯���������Æ���“�A�à���“���W�ð���“�m���¯�›�§���›�›����
���¯�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�����������m�b�§�“�p�W�������¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��
���b���`���§�§�ð�b�§�����b���“���4�ð�“�����W���›���“�A�›�’�¯���›�����“�¯�§�›���A�����b�§�A�à���›�6���W���›���•���“�§���›��
�W�A�����›������ �����›�� �“�A�›�’�¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�����“���›�¯�W�§�ð�§�������›�� ���m�b�§�“�p�W���›��������
�����¯�Ì�A�*�`�����b�A�Æ���ð�¯�����§�����b�à�b���W�����“�A�›�’�¯�����“���›�A���¯���W�;

�n

Le contrôle interne

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�c�ð�“�“� �§�������¯���Ú�n�b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û���`�m���A�à���6���“���W�ð�§�A�3��
�ð�¯�����m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b���������›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§�6���W�������A�›�•�m�›�A�§�A�3��
������ ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�����`�A�›�����b���•�¯�Æ�“�����•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c�ð�“�§�A���¯�W�����ð�¯�§�m�¯�“�n�5

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�������à�b�A�����ð�b�›���¯�b�������<�ð�“�§����
�W���›�� �•�“�A�b���A�•���›���3�m�b���ð�`���b�§�ð�¯�Ì�����c�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�����§�� ������
�3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§�������� �›�m�b�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b���;���i�ð��
� �<�ð�“�§�������������m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�����à�Ì�����W���›���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›�6���W���›���`�m�Í���b�›�6��
�W���›�����<�ð�`�•�›�����c�ð���§�A�m�b�����§���W���›���`�A�›�›�A�m�b�›�6���ð�A�b�›�A���’�¯�����W���›���`�m���ð�W�A�§���›��������
�3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§�����¯�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� ���m�b�§�“�p�W�������¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

Le dispositif de contrôle interne

Les contrôles de premier niveau, socle du dispositif de contrôle interne
� ���›�� ���m�b�§�“�p�W���›���›���� �›�A�§�¯���b�§���ð�¯�� �›���A�b�������›�� �›�§�“�¯���§�¯�“���›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�W���›�;���i���›�����m�b�§�“�p�W���›���Í���›�m�b�§�����Ì���“�����›���•�ð�“���W�c���b�›���`���W����
�����›���›�ð�W�ð�“�A���›�����ð�b�›���W�������ð���“���������� �W���¯�“�›���ð���§�A�Æ�A�§���›���’�¯�m�§�A���A���b�b���›�6�����b��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �•�“�m�������¯�“���›���A�b�§���4�“�ð�b�§���W���›�����A�Æ���“�›�����m�b�§�“�p�W���›����

���3�3�����§�¯���“�6���m�¯���•�ð�“�������›���ð�4���b�§�›���������A���›�����������›���3�m�b���§�A�m�b�›���ð�¯���›���A�b��
�`� �`���� �����������›���›�§�“�¯���§�¯�“���›�;���i���›�����m�b�§�“�p�W���›���������•�“���`�A���“���b�A�Æ���ð�¯���3�m�b�§��
�W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�������•�ð�“���W�������m�b�§�“�p�W�����•���“�`�ð�b���b�§�;

les fonctions opérationnelles ou commerciales, qui sont 
exposées en premier lieu aux risques, constituent le 
premier niveau de contrôle ou première ligne de défense. 
Elles appliquent les procédures définies par la Direction des 
Risques et validées en Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��décrivant 
les divers contrôles à effectuer afin de veiller au maintien 
���c�¯�b��environnement approprié pour la maîtrise de chacun 
des risques associés à une activité ou fonction de 
�W�c���b�§�“���•�“�A�›���;��Elles proposent des niveaux ���c�ð�•�•���§���b������et de 
limite, qui après validation par les différents comités 
compétents sont mis en �•�¯�Æ�“���� tout comme les 
mécanismes pour gérer les risques et les maintenir en 
adéquation avec �W�c�ð�•�•���§���b������au risque de �W�c���b�§�“���•�“�A�›���n�@

�ó

la deuxième ligne de défense ou second niveau de contrôle 
est constituée par la fonction de gestion et de contrôle des 
risques et par la fonction de vérification de la conformité 
assumée par �W�c���’�¯�A�•����du contrôle permanent. Le contrôle 
permanent �›�c�ð�›�›�¯�“����que les risques identifiés dans la 
cartographie régulièrement actualisée, sont efficacement 
maîtrisés, sont conformes aux orientations de �W�c���¯�§�m�“�A�§����
Bancaire Européenne (ABE) et sont gérés conformément 
au niveau ���c�ð�•�•���§���b������au risque �����3�A�b�A�n�@

�ó

�W�c�ð�¯���A�§��interne est la troisième ligne de défense et, en tant 
que dernier niveau de contrôle du groupe Banque Stellantis 
France, évalue régulièrement les politiques, méthodes et 
procédures afin de �›�c�ð�›�›�¯�“���“���’�¯�c���W�W���›��sont adéquates et 
mises en �•�¯�Æ�“����efficacement.

�ó

évaluation semestrielle de la performance du risque (Risk 
Performance Assessment �S�n�5��évaluer �W�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b��actuelle 
aux risques et déterminer la performance à travers des 
indicateurs de paramètres et de �›���¯�A�W�›�n�@

�ó

environnement de contrôle (Control Environment �S�n�5��évaluer 
le niveau ���c�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b��de �W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§��des risques avec 
les objectifs du groupe Banque Stellantis France, en 
identifiant les éventuelles faiblesses et axes ���c�ð�`���W�A�m�“�ð�§�A�m�b�;

�ó

���c�¯�b��premier niveau de contrôle, qui a pour cadre les unités 
�m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�W���›�n�@

�ó

des fonctions de vérification de la conformité réalisée par 
les équipes du contrôle permanent et du contrôle 
périodique, ces deux fonctions étant directement 
rattachées au Directeur Général, responsable de la 
cohérence et de �W�c���3�3�A���ð���A�§����tant du contrôle interne de 
second niveau (contrôle permanent, soit la fonction de 
vérification de la conformité) que du contrôle interne de 
troisième niveau (audit interne).

�ó
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Le contrôle permanent
� �m�b�§�“�p�W���������������¯�Ì�A�*�`�����b�A�Æ���ð�¯�6�������§�§�����3�m�b���§�A�m�b�����m�`�•�m�›���������c�¯�b����
���’�¯�A�•�����ð�¯�§�m�b�m�`���������� �§�“�m�A�›���•���“�›�m�b�b���›�����§�������� �W���¯�“���“���›�•�m�b�›�ð���W���6��
���m�b�§���ð�¯���¯�b���� �b�c���Ì���“������������ �3�m�b���§�A�m�b���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�W���6�����›�§��
�“�ð�§�§�ð���<�������ð�¯�� �®�����“���§�ð�A�“�����I���b���“�ð�W�6���’�¯�A�� ���›�§�� ���4�ð�W���`���b�§��
�“���›�•�m�b�›�ð���W�����������W�ð���3�m�b���§�A�m�b���������Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b���������W�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§���;

�i�������m�b�§�“�p�W�����•���“�`�ð�b���b�§�����›�§�����b�����<�ð�“�4�������������A�3�3���“���b�§���›���`�A�›�›�A�m�b�›�n�5

�i���›���`�A�›�›�A�m�b�›�����������m�b�§�“�p�W���������›���“�A�›�’�¯���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›���•�m�“�§���b�§���›�¯�“�n�5

�i�ð�����ð�“�§�m�4�“�ð�•�<�A���������›���“�A�›�’�¯���›�����›�§���“���Æ�A�›���������<�ð�’�¯�����ð�b�b�������•�ð�“���W�ð��
�3�m�b���§�A�m�b�������� �4���›�§�A�m�b�����§�������� ���m�b�§�“�p�W���������›�� �“�A�›�’�¯���›�6���’�¯�A���“�������b�›����
�W�c���b�›���`���W���������›���“�A�›�’�¯���›���ð�¯�Ì�’�¯���W�›���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›���;���1�W�W�������m�b�§�“�A���¯���������Æ���“�A�à���“���W�ð���“�m���¯�›�§���›�›�������¯��
���A�›�•�m�›�A�§�A�3�����������m�b�§�“�p�W�������¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�����b��
�`���§�§�ð�b�§�����b���“���4�ð�“�����W���›���“�A�›�’�¯���›���A�����b�§�A�à���›�6���W���›���•���“�§���›���W�A�����›�����������›��
�“�A�›�’�¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�����“���›�¯�W�§�ð�§�������›�� ���m�b�§�“�p�W���›�������� �����¯�Ì�A�*�`����
�b�A�Æ���ð�¯�;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�c�ð�“�“� �§�������¯���Ú���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û���`�m���A�à�������§���ð�¯�Ì��
�m�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›�������� �W�c���¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“�����1�¯�“�m�•�����b�b�����R�����1�S�6���W����
�¦�ð�•�•�m�“�§���›�¯�“���W����� �m�b�§�“�p�W�����V�b�§���“�b�������§���›�¯�“���W�ð���`���›�¯�“���� ���§���W�ð��
�›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����������›�� �“�A�›�’�¯���›���R�¦��� �V�S�������� �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���ð�����§����
���m�`�`�¯�b�A�’�¯�����ð�¯�Ì���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›���•�m�¯�“���ð�Æ�A�›���•�¯�A�›���§�“�ð�b�›�`�A�›������
�W�c���¯�§�m�“�A�§���������� � �m�b�§�“�p�W�����£�“�¯�����b�§�A���W�����§�������� �¦���›�m�W�¯�§�A�m�b���R��� �£�¦�S���W����
�Ù�à���`�ð�“�›���Ù�×�Ù�Û�;���'���� �›�m�b�����p�§���6���W�����¦��� �V���›�•�����A�à�’�¯�������A�§���[�n�¦�ð�•�•�m�“�§��
������� �m�b�§�“�p�W�����V�b�§���“�b�����������A���������W�ð���W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W�������W�ð�b���<�A�`���b�§��������
���ð�•�A�§�ð�¯�Ì�����§���W�����à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �§���“�“�m�“�A�›�`�����R�i� ��
Ÿ�H�»�S�����§���ð�¯���4���W��
�����›�� �ð�Æ�m�A�“�›�n�\�������� �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���›���“�ð�����m�`�`�¯�b�A�’�¯�������� �W�c��� �£�¦��
�ð�Æ�ð�b�§���W�����Ú�×���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Û�;

�n

Le contrôle périodique
�i���� ���m�b�§�“�p�W�����•���“�A�m���A�’�¯���6�����m�b�§�“�p�W���������� �§�“�m�A�›�A�*�`�����b�A�Æ���ð�¯�6���Æ���“�A�à����
������ �`�ð�b�A�*�“�����A�b�����•���b���ð�b�§�����W�ð���’�¯�ð�W�A�§���6���W�c���3�à���ð���A�§�������§�� �W�ð��
���m�b�3�m�“�`�A�§���������›�� �•�“�m�����›�›�¯�›�����§�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�›�����¯�� ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b���6��
�������W�ð���4���›�§�A�m�b�����¯���“�A�›�’�¯�������§���������W�ð���4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�����;

�V�W�����›�§�����Ì���“�������•�ð�“���W�c���’�¯�A�•�������c�ð�¯���A�§���A�b�§���“�b�������m�`�•�m�›������������ ���A�b�’��
�•���“�›�m�b�b���›�����§�����¯���'�A�“�����§���¯�“���������W�c���¯���A�§���›�m�¯�›���3�m�“�`�����������`�A�›�›�A�m�b�›��
�•�m�b���§�¯���W�W���›�����m�b���¯�A�§���›���›���W�m�b���¯�b���•�W�ð�b�������’�¯�ð�§�“�����ð�b�›�����m�¯�Æ�“�ð�b�§��
�W�c���b�›���`���W���������›�� �m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›�����§�����b�§�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���Í�����m�`�•�“�A�›���W�ð���›�m�¯�›
Ÿ�§�“�ð�A�§�ð�b�����;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�� �3�ð�A�§���W�c�m���Q���§��������
�Ø�Û�n�`�A�›�›�A�m�b�›�����c�ð�¯���A�§�����b���Ù�×�Ù�Ú�;

�1�b���“���b���ð�b�§�����m�`�•�§���������� �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›���ð�¯�Ì�����A�“�A�4���ð�b�§�›�����3�3�����§�A�3�›�6��
�ð�¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯��� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›�6��
�W�c�ð�¯���A�§���A�b�§���“�b�������m�b�§�“�A���¯���������W�c�ð�`���W�A�m�“�ð�§�A�m�b�������›���•�“�m�����›�›�¯�›�����§�������W�ð��
�`�ð�E�§�“�A�›���������›���“�A�›�’�¯���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

La surveillance du dispositif par les organes délibérant et exécutif

�i���� ���A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�������›�§���›�¯�A�Æ�A���•�ð�“���W���›���m�“�4�ð�b���›��
�����W�A�����“�ð�b�§�����§�����Ì�����¯�§�A�3�6���b�m�§�ð�`�`���b�§���W�m�“�›�������� �W�ð���§���b�¯�����ð���`�A�b�A�`�ð��
�§�“�A�`���›�§�“�A���W�W�������¯��� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������’�¯�A���A�b�§���“�Æ�A���b�§���›�¯�“���W���›���›�¯�Q���§�›���“���W���Æ�ð�b�§�������›��
�§�“�m�A�›�����b�§�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•���6������ �›�ð�Æ�m�A�“�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���W�W��
Ÿ�`� �`���6��� �¦�1�'�V�£���¦�����§��� �i�Ù�;

�i����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���Æ���A�W�W���������W�ð���`�ð�E�§�“�A�›���������›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì��
�“�A�›�’�¯���›�����b���m�¯�“�¯�›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������ð�b�›��
�›�m�b�����b�›���`���W�������§���›�c�ð�›�›�¯�“���������� �W�ð���à�ð���A�W�A�§�������¯�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�3��������
���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b���;���£�ð�“���W�c�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“�������¯�� � �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§��
�¦�A�›�’�¯���›�6���A�W�����Ì�ð�`�A�b�����W���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì�����b�›���A�4�b���`���b�§�›���A�›�›�¯�›�������� �W�ð��
�›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����������›�� �“�A�›�’�¯���›�����§�� �����›�� �§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�������� ���m�b�§�“�p�W���›��
�•���“�A�m���A�’�¯���›�����§���•���“�`�ð�b���b�§�›�;

�i���� � �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������•�“�A�m�“�A�›�����›���›���`�A�›�›�A�m�b�›�����b���3�m�b���§�A�m�b�������›���“�A�›�’�¯���›���A�����b�§�A�à���›��
���ð�b�›�����<�ð���¯�b���������›�� ���b�§�A�§���›���’�¯�A���W�������m�`�•�m�›���;���£�ð�“�`�A���›���›��
�•�“���“�m�4�ð�§�A�Æ���›���›�����§�“�m�¯�Æ���b�§���W�ð���•�W�ð�b�A�à���ð�§�A�m�b�6���W�ð���›�¯�•���“�Æ�A�›�A�m�b�����§���W�ð��
�“���Æ�¯���������›�� �ð�¯���A�§�›���A�b�§���“�b���›�����§���W���›�����m�b�§�“�p�W���›�����¯�� ���m�b�§�“�p�W����
�•���“�`�ð�b���b�§���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�ð���“���Æ�¯���������›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�������›�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›��
�ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�;���V�W�����›�§���ð�¯�›�›�A���“���›�•�m�b�›�ð���W�������¯�� �›�¯�A�Æ�A�������›���•�W�ð�b�›��������
�“���›�m�W�¯�§�A�m�b�������›�� �3�ð�A���W���›�›���›���•�m�§���b�§�A���W�W���›�6���“���W���Æ�ð�b�§��
���›�›���b�§�A���W�W���`���b�§�������� �����à���A���b�����›�������� �•�“���`�A���“���b�A�Æ���ð�¯�6�����ð�b�›��
�W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�������� ���m�b�§�“�p�W���������›�� �•�“�m�����›�›�¯�›�� �`���§�A���“�›��
�A�����b�§�A�à�����›���•�ð�“���W���›���ð�¯���A�§���¯�“�›�����Ì�§���“�b���›�;

�i���� � �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›���›�c�ð�›�›�¯�“�������4�ð�W���`���b�§�����¯�� �“���›�•�����§��
�������W�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§�����ð�¯�Ì�����Ì�A�4���b�����›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6�����m�`�`���� �����W�W���›��
�����à�b�A���›���•�ð�“���W���›���ð�����m�“���›�����������ø�W���n�V�V�V�6�����§���������W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð�����������›��
�`���›�¯�“���›�����������m�b�3�m�“�`�A�§�������������›���b�m�“�`���›�;���1�b�à�b�6���W����� �m�`�A�§�������c���¯���A�§��
���§���¦�A�›�’�¯���›���3�ð�A�§���W�ð���“���Æ�¯���������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���ð�A�b�›�A���’�¯���� �����›��
���§�ð�§�›���à�b�ð�b���A���“�›���“���›�•�����§�A�3�›�������›�� ���b�§�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b�� ���m�b�3�m�“�`�A�§�����ð�Æ�������W���›���`���§�<�m�����›��
���m�`�•�§�ð���W���›���¯�§�A�W�A�›�����›�;

�i�������ð�›�������<���ð�b�§�6���W����� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›���•���¯�§�������`�ð�b�����“������
���m�b�›�¯�W�§���“���W�����£�“���›�A�����b�§�����¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W���›���'�A�“�����§���¯�“�›���I���b���“�ð�¯�Ì�� �ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›��
���m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���m�¯���§�m�¯�§�����ð�¯�§�“�����•���“�›�m�b�b�����¯�§�A�W��������
�W�c���Ì���“���A�������������›�ð���3�m�b���§�A�m�b�;���£�W�¯�›�A���¯�“�›���3�m�A�›���•�ð�“���ð�b�6���W�����£�“���›�A�����b�§�����¯��
� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›���“���b���m�b�§�“�����W���›���“���•�“���›���b�§�ð�b�§�›�������›��
���m�b�§�“�p�W���›���•���“�A�m���A�’�¯���›�����§���•���“�`�ð�b���b�§�›�����§�������¯�Ì�������� �W�ð���'�A�“�����§�A�m�b��
�����›���¦�A�›�’�¯���›�;

�i�c�m�“�4�ð�b�������Ì�����¯�§�A�3�6�����§�����b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���W�����'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W�6�����›�§��
�“���›�•�m�b�›�ð���W���������� �W�ð�������à�b�A�§�A�m�b�����§�������� �W�ð���`�A�›�������b���•�¯�Æ�“�������¯��
���A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b���;���£�ð�“���W�c�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“�������¯�� � �m�`�A�§����
� �m�b�§�“�p�W���›�����§��� �m�b�3�m�“�`�A�§���6���A�W�����b���›�¯�“�Æ���A�W�W�����W�������m�b���3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§��
���§���Æ���A�W�W���������W�c�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�������›���`�A�›�›�A�m�b�›�����§�������›���`�m�Í���b�›�;

le contrôle des opérations, des procédures internes et des 
dispositifs assurant la prévention et la surveillance 
permanente des risques de non 
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§���n�@

�ó

le contrôle permanent des risques opérationnels des entités 
du groupe, y compris celui des risques liés aux technologies de 
�W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��ou des prestations externalisées.

�ó

�W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��récurrente du niveau de maîtrise des risques 
opérationnels atteint par les dispositifs mis en �•�¯�Æ�“����dans 
les entités du groupe, ainsi que chez les �•�“���›�§�ð�§�ð�A�“���›�n�@

�ó

�W�c���Ì���“���A������de contrôles spécifiques de deuxième niveau dans 
�W�c���b�›���`���W����des �›�§�“�¯���§�¯�“���›�n�@

�ó

�W�c�ð�b�A�`�ð�§�A�m�b�����c�¯�b��dispositif de certification ���c�ð�¯�§�m�Xévaluation 
des contrôles de premier niveau, par lequel les 
responsables opérationnels attestent de �W�c���Ì�����¯�§�A�m�b��et du 
résultat de contrôles clés sur les risques majeurs. Ce 
dispositif couvre la comptabilité, les activités de

�ó

refinancement et de trésorerie ainsi que la sécurité des 
accès aux principales applications informatiques du groupe 
Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

la formalisation et le suivi des �“�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b�›�n�@�ó

la collecte, �W�c�ð�b�ð�W�Í�›����et le suivi des incidents opérationnels.�ó
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La base organisationnelle du contrôle interne du groupe Banque Stellantis France

�i���›�� �•�“�m�����›�›�¯�›�������� ���m�b�§�“�p�W�����›�c�ð�•�•�¯�A���b�§���›�¯�“���¯�b�����b�›���`���W����������
���m�b�§�“�p�W���›���“���4�¯�W�A���“�›���’�¯�A���›�c���Ì���“�����b�§���ð�¯���`�m�Í���b�������� �����W���4�ð�§�A�m�b�›��
�ð�•�•�W�A���ð���W���›���ð�¯�Ì�� ���b�§�A�§���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�W���›�;��� ���›�� �����W���4�ð�§�A�m�b�›��
���m�b�����“�b���b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���W���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����ð�b���ð�A�“���›�����§���à�b�ð�b���A�*�“���›�6��
�W���›���ð�����m�“���›�����������“�����A�§�6���W���›�����m�b���A�§�A�m�b�›���ð�•�•�W�A�’�¯�����›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W���6���W���›��
�b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���•�“�m���¯�A�§�›�����§���W���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›�������������•���b�›���›�;

�'�ð�b�›���W�������ð���“�������¯��� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›���m�¯�����ð�b�›���W�������ð���“����
������ ���m�`�A�§���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›�6���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�W���›���m�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�m�b�§���•�“�����A�›�����›�����§���`�A�›���›�����b��
�•�¯�Æ�“���;��� ���›�� ���m�`�A�§���›���›�•�����A�à�’�¯���›�����m�b�����“�b���b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���W���›��
�“�A�›�’�¯���›�������� ���“�����A�§�6���m�¶���›�m�b�§�����Ì�ð�`�A�b�����›���W���›�����Æ�m�W�¯�§�A�m�b�›�������›��
�A�`�•�ð�Í���›�����§�������›���•���“�§���›�����§���m�¶���›�m�b�§���ð�b�ð�W�Í�›�����›���W���›���•���“�3�m�“�`�ð�b�����›��
�����›���m�¯�§�A�W�›�������� �›���W�����§�A�m�b�����¯���“�A�›�’�¯�����•�m�¯�“���W���›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���6�I�X�E�M�P
���§���'�S�V�T�S�V�E�X�I���R�á�m�§�§���›���������Æ���<�A���¯�W���›�����§���“���›���ð�¯�Ì�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�S�;

���¯�� ���m�¯�“�›�������� �����›�� ���m�`�A�§���›�6���›�m�b�§�����4�ð�W���`���b�§���•�“���›���b�§���›���•�m�¯�“��
�������A�›�A�m�b�›�n�5

1.4.2.2.2 Principales instances de gouvernance de la gestion des risques

�i�ð���4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�������������W�ð���`�ð�E�§�“�A�›���������›���“�A�›�’�¯���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���•�A�W�m�§�������ð�¯���•�W�¯�›���<�ð�¯�§���b�A�Æ���ð�¯������ �§�“�ð�Æ���“�›��
�����¯�Ì�� �A�b�›�§�ð�b�����›���•�“�A�b���A�•�ð�W���›�n�5���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§���W�ð��
�'�A�“�����§�A�m�b���I���b���“�ð�W�����’�¯�A���›�c�ð�•�•�¯�A���b�§���›�¯�“�� �¯�b�� ���b�›���`���W����������
���m�`�A�§���›���›�•�����A�ð�W�A�›���›�����m�b�§���W�����•���“�A�`�*�§�“���������� ���m�`�•���§���b�������A�b���W�¯�§��
�W���›���§�“�m�A�›�����b�§�A�§���›�����m�`�•�m�›�ð�b�§���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������R���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��� �¦�1�'�V�£���¦�6��� �i�Ù�S�n�5

CONSEIL D’ADMINISTRATION

DIRECTION GÉNÉRALE

COMITÉ 
DE CRÉDIT

COMITÉS DE 
MANAGEMENT 

RÉSEAU

COMITÉ DE GESTION 
ET CONTRÔLE 
DES RISQUES

COMITÉ ALCO
(�nancement

lutte anti-blanchiment)

COMITÉ
RECOUVREMENT

COMITÉ
DES OPÉRATIONS

COMITÉ 
ALCO

COMITÉ CONTRÔLES 
ET CONFORMITÉ

COMITÉ DES 
NOMINATIONS

COMITÉ DES 
RÉMUNÉRATIONS

COMITÉ D’AUDIT 
ET RISQUES

COMITÉS PRÉSIDÉS
PAR LA DIRECTION

DES RISQUES

COMITÉS
RÉGLEMENTAIRES

�£�“���›�A�����›���•�ð�“���W�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›�� �¦�A�›�’�¯���›�6���W���›�����m�`�A�§���›���’�¯�A��
�ð�›�›�¯�“���b�§���W�����•�A�W�m�§�ð�4���������›�� �“�A�›�’�¯���›���›�����“���¯�b�A�›�›���b�§������ �3�“���’�¯���b������
�“���4�¯�W�A�*�“���n�5

les évolutions du dispositif ���ø�W�m�A�›�n�@�ó

les marges relatives à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de �3�A�b�ð�b�����`���b�§�n�@�ó

les produits et processus, y compris les risques �ð�›�›�m���A���›�n�@�ó

les dossiers de financement des réseaux et des flottes 
���c���b�§�“���•�“�A�›���›��examinés, soit au niveau ���c�¯�b��Comité de 
Crédit du groupe Santander, soit au niveau du Comité de 
Crédit du groupe Banque Stellantis France selon les 
délégations en �Æ�A�4�¯���¯�“�n�@

�ó

le suivi et �W�c���Ì�ð�`���b��des résultats de la politique mise en 
�•�¯�Æ�“����dans le cadre du refinancement et de la gestion des 
risques de liquidité, taux et ���<�ð�b�4���n�@

�ó

le dispositif de gestion de la continuité de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§���n�@�ó

le dispositif ���c���Ì�§���“�b�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b��de certaines activités 
essentielles ou critiques et le suivi du registre des contrats 
de prestations ���m�b�����“�b�����›�n�@

�ó

le suivi de la politique de sécurité en matière �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���n�@�ó

les travaux de la conformité et ceux liés à RGPD.�ó

le Conseil ���W�����]�>�_�>�˜�¤�•�í�¤�>�j�_ de chaque entité du groupe 
Banque Stellantis France est le premier garant du dispositif 
de contrôle interne du groupe Banque Stellantis France et 
veille à la maîtrise des principaux risques encourus par 
chacune des trois entités. Il détermine les orientations et 
contrôle la mise en �•�¯�Æ�“����par les dirigeants effectifs des 
dispositifs de surveillance. Il approuve régulièrement les 
limites proposées par les dirigeants effectifs et arrête les

�ó

critères et seuils des incidents significatifs portés à sa 
���m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�����n�@

les Dirigeants  sont responsables de la mise en �•�¯�Æ�“����du 
dispositif de contrôle interne. Ils en surveillent le bon 
fonctionnement et veillent à �W�c�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b��des missions et 
des moyens. Ils �›�c�ð�›�›�¯�“���b�§��que les responsables de 
�[�n�3�m�b���§�A�m�b�›�����W���›�n�\��disposent des connaissances et 
compétences adaptées aux missions �’�¯�c�A�W�›��exercent. Le 
Comité Exécutif �›�c���›�§��tenu de façon hebdomadaire au cours 
de �W�c���Ì���“���A�����n�Ù�×�Ù�Ú�;

�ó

La politique de diversité et de recrutement pour la sélection 
des membres �����n�W�c�m�“�4�ð�b���������n���A�“�����§�A�m�b��est décrite dans le 
paragraphe 1.5.6. �[�n�£�m�W�A�§�A�’�¯����de diversité applicable 
���n�W�ð�n�›���W�����§�A�m�b�������›�n�`���`���“���›�� �����n�W�c�m�“�4�ð�b���������n���A�“�����§�A�m�b�n�\�;

�n

le Comité de Gestion et Contrôle des Risques  rapporte à 
la Direction Générale, à fréquence mensuelle, �W�c���b�›���`���W����
des indicateurs de risque définis dans la Déclaration 
���c���•�•���§���b������aux Risques ainsi que ���c�ð�¯�§�“���›��indicateurs 
opérationnels couvrant toutes les dimensions des risques 
du groupe Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

�ó

le Comité de Crédit  intégré à la Direction Générale se 
réunit à fréquence hebdomadaire. Il est responsable de 
�W�c�ð�b�ð�W�Í�›���6��de la validation, de la modification ou du refus des 
dossiers de crédit. Il statue sur les éventuelles prises de 
garantie qui entrent dans sa délégation et donne un avis 
provisoire sur celles au
Ÿdelà de cette délégation. Ces 
dernières sont destinées à être revues ou approuvées par 
le Comité de Crédit de la � �m�m�•���“�ð�§�A�m�b�n�@

�ó

les Comités de Management Réseau  assurent un suivi 
coordonné de la situation et des risques présentés par les 
réseaux de distribution avec les marques de STELLANTIS, à 
un rythme mensuel.

�ó
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�i�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›�� �¦�A�›�’�¯���›���•�ð�“�§�A���A�•�������4�ð�W���`���b�§���ð�¯�Ì�����m�`�A�§���›��
�������A�›�A�m�b�b���W�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

�n

�i���›���`���`���“���›�� �������W�c�m�“�4�ð�b�������Ì�����¯�§�A�3���›�m�b�§���›�m�A�§���•�ð�“�§�A�����•�“���b�ð�b�§��������
�����›�����m�`�A�§���›�6���›�m�A�§���A�b�3�m�“�`���›���������W���¯�“���§���b���¯�“�6�������›���›�¯�Q���§�›���•�m�“�§���›������
�W���¯�“���m�“���“�������¯���Q�m�¯�“�����§�������›���������A�›�A�m�b�›���•�“�A�›���›�;

�i���›���ð�¯�§�“���›�����m�`�A�§���›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›���R���b���•�W�¯�›�����¯��� �m�`�A�§�������c���¯���A�§��
���§���¦�A�›�’�¯���›�S�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���•�m�¯�“���W���›���§�“�m�A�›��
���b�§�A�§���›���’�¯�A���W�������m�`�•�m�›���b�§�6���›�m�b�§���W���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

�Â�b��� �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3���������A���������W�ð���3�“�ð�¯�������›�����§�A���b�§�������›�m�“�`�ð�A�›���¯�b����
�3�m�A�›���§�m�¯�›���W���›�������¯�Ì���`�m�A�›�������•�¯�A�›���W�ð���à�b�����c�ð�b�b�����n�Ù�×�Ù�Ø�;

1.4.2.3 Profil de risque

�i���� �•�“�m�à�W�������� �“�A�›�’�¯�������›�§�������§���“�`�A�b�����•�ð�“���W�c���b�›���`���W���������›���“�A�›�’�¯���›��
�A�b�<���“���b�§�›���ð�¯�Ì���ð���§�A�Æ�A�§���›���’�¯�c���Ì���“�������W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����6���’�¯�A���›�m�b�§���A�����b�§�A�à���›�����ð�b�›���W�ð�����ð�“�§�m�4�“�ð�•�<�A���������›�� �“�A�›�’�¯���›��
���¯���4�“�m�¯�•�������§���’�¯�A���3�m�b�§���“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��
���§�����c�¯�b�����“���Æ�A�›�A�m�b�;

�i�����•�“�m�����›�›���¦�V�����R���3�;�n�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�����Ø�;�Û�;�Ù�;�Ù�;�Ø���[�n�'�A�›�•�m�›�A�§�A�3���������•�A�W�m�§�ð�4����
�����›���“�A�›�’�¯���›�����§�����m�b�§�“�p�W���›�n�\�S���•���“�`���§�����c�A�����b�§�A�à���“�����§�����c���Æ�ð�W�¯���“���W���›��
�•�“�m�à�W�›���������“�A�›�’�¯���›�;��� ���W�¯�A
Ÿ���A�����›�§���•�“�A�›�����b�����m�`�•�§�����•�m�¯�“�����W�ð���m�“���“�����§��
�`���§�§�“�������b���•�W�ð�����������›�� �“�*�4�W���›�������� �4���›�§�A�m�b�������� �����›���“�A�›�’�¯���›�6���ð�à�b��
�b�m�§�ð�`�`���b�§�����c�ð�W�A�4�b���“���W���›���������A�›�A�m�b�›���A�`�•�ð���§�ð�b�§���W�ð���›�§�“�ð�§���4�A����
���m�`�`���“���A�ð�W�������b���ð�����’�¯�ð�§�A�m�b���ð�Æ�������W�����b�A�Æ���ð�¯�����c�ð�•�•���§���b�������ð�¯�Ì��
�“�A�›�’�¯���›���ð�•�•�“�m�¯�Æ�����•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§���W�ð��
�›�§�“�ð�§���4�A�������¯���4�“�m�¯�•���;

�i���� �•�“�m�à�W�������� �“�A�›�’�¯�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§��
���Ì�•�“�A�`���� �ð�¯�� �`�m�Í���b�� ���c�A�b���A���ð�§���¯�“�›�����W���›�6�����c�ð�Ì���›���’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�3�›��
�A�b�<���“���b�§�›�������W�ð���›�§�“�ð�§���4�A�������§���ð�¯�Ì���ð���§�A�Æ�A�§���›�����¯���4�“�m�¯�•�����’�¯�A���b�����›�m�b�§��
�•�ð�›���’�¯�ð�b�§�A�à���›�������������›�§�ð���������§���������›���¯�A�W�›�����c�ð�W���“�§�������§���W�A�`�A�§���›�������à�b�A�›��
���b�����m�<���“���b�������ð�Æ�������W���›���A�b���A���ð�§���¯�“�›�����W���›�;

Risque réglementaire de solvabilité/capital

�i�����“�A�›�’�¯�����������›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§�����§�“�ð���¯�A�§���W�����“�A�›�’�¯�������c�¯�b�����A�b�›�¯�3�à�›�ð�b���������b��
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�����W�¯�A��
�•���“�`���§�§�ð�b�§���•�W�¯�›�������� �“���•�m�b���“�����ð�¯�Ì�����Ì�A�4���b�����›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›��
���§�A�m�¯�������›���›���m���Q�����§�A�3�›�����m�`�`���“���A�ð�¯�Ì���A�b�§���“�b���›�;

�®�m�b���›�¯�A�Æ�A���ð���•�m�¯�“���m���Q�����§�A�3�������� �Æ���A�W�W���“������ ������ �’�¯���� �W�c�ð�•�•���§�A�§���ð�¯�Ì��
�“�A�›�’�¯���›���•�“���b�b�������A���b�����b�����m�`�•�§���6���`�ð�A�b�§�A���b�b�������§���•�“���›���“�Æ�����W���›��
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����¯���4�“�m�¯�•���6�����b���4�ð�“���ð�b�§���¯�b�����`�ð�“�4���������� �›�����¯�“�A�§����
�•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯�Ì�� ���Ì�A�4���b�����›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6���§�ð�b�§�����ð�b�›���W����
�›�����b�ð�“�A�m�����������ð�›�����’�¯�������ð�b�›���W���›���›�����b�ð�“�A�m�›���›�§�“���›�›���›�;

Risque de crédit

�i���� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§���“���›�¯�W�§���������� �W�c�A�b���ð�•�ð���A�§�������c�¯�b�����W�A���b�§�������3�ð�A�“����
�3�ð�������ð�¯���•�ð�A���`���b�§���m�¯���������c�ð�¯�§�“���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�����c�¯�b�����m�b�§�“�ð�§��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�����m�b���W�¯���ð�Æ�������W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�V�W�����›�§�����Æ�ð�W�¯�����•�m�¯�“���W���›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���6�I�X�E�M�P�����§���'�S�V�T�S�V�E�X�I�������•�ð�“�§�A�“��
���c�A�b���A���ð�§���¯�“�›�������� �“�A�›�’�¯���›���R���m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯���6���§�ð�¯�Ì�������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“����
�����3�ð�¯�§�6�n���§���;�S�����b�� ���m�<���“���b�������ð�Æ�������W�����•�W�ð�b���›�§�“�ð�§���4�A�’�¯�������§��
���m�`�`���“���A�ð�W�����¯���4�“�m�¯�•���;

le Comité ���W���¬���>�¤�iet Risques  assiste le Conseil 
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��de façon �§�“�A�`���›�§�“�A���W�W���n���ð�b�›���W�c���Ì�����¯�§�A�m�b��de 
son devoir de piloter les risques inhérents à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����
commerciale du groupe Banque Stellantis France et dans la 
définition de son appétence aux risques. Ses principales 
responsabilités concernent le contrôle des risques auxquels 
le groupe Banque Stellantis France est exposé, ainsi que la 
définition de son appétence aux risques. Il porte une 
appréciation sur la qualité du contrôle interne notamment 
la cohérence des systèmes de mesure, de surveillance et de 
maîtrise des risques et propose des actions 
complémentaires. �i�c�ð�¯���A�§��interne transmet annuellement 
au Comité ���c���¯���A�§��et Risques son plan ���c�ð�¯���A�§��pour 
validation avant présentation au Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;��
De plus, �W�c�ð�¯���A�§��interne communique régulièrement les 
conclusions principales des missions ���c�ð�¯���A�§��réalisées et le 
degré de mise en place des recommandations émises. Le 
Comité ���c���¯���A�§��et Risques �›�c���›�§��tenu quatre fois au cours 
de �W�c���Ì���“���A�����n�Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

le Comité Contrôles et Conformité,  qui se tient 
mensuellement, est en charge de mesurer les risques de 
conformité et de mettre en �•�¯�Æ�“����les moyens pour y 
remédier. Il procède également à une évaluation de la 
politique de conformité du groupe Banque Stellantis 
�H�“�ð�b�����n�@

�ó

le Comité des Opérations  présente à un rythme mensuel 
les performances de la Direction des Opérations et 
notamment le volume des acceptations par origine de 
score, les fraudes subies et déjouées, les réalisations des 
départements ���c���•�“�*�›
Ÿvente et de Contact Clients ainsi que 
�W�c�ð�Æ�ð�b�����`���b�§��des projets et plans ���c�ð���§�A�m�b�›��y �ð�3�3���“���b�§�›�n�@

�ó

le Comité Recouvrement  présente tous les mois �W�c���§�ð�§��des 
impayés par baquets et segments de clientèle, la 
performance des services de recouvrement amiable, de 
contentieux et de ventes aux enchères. Lors de ce comité 
sont également présentés les plans ���c�ð���§�A�m�b�›��et 
�W�c�ð�Æ�ð�b�����`���b�§��des projets affectant la Direction du 
�¦�����m�¯�Æ�“���`���b�§�n�@

�ó

le Comité ALCO  (Asset and Liability Management 
Committee ) a pour objet ���c�ð�›�›�A�›�§���“��tous les mois le Comité 
Exécutif dans le pilotage du financement du groupe 
Banque Stellantis France, de la gestion Actifs 
ŸPassifs du 
groupe ainsi que la gestion du risque structurel de taux et 
du risque de liquidité.

�ó

le Comité des Nominations  a pour mission de 
recommander au Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��les nominations 
des dirigeants effectifs, du Directeur Général, du Directeur 
Général Délégué et du Directeur des Risques, et le 
responsable de la conformité. Toutes les décisions en 
matière de nomination des personnes occupant les 
fonctions sus- évoquées doivent être prises de manière 
indépendante. Le Comité des nominations �›�c���›�§��tenu quatre 
fois au cours de �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

le Comité des Rémunérations  assiste le Conseil 
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��dans la mise en place et �W�ð�n�4���›�§�A�m�b��de la 
politique globale de rémunération en conformité avec 
�W�ð�n�“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b��en vigueur et en particulier 
�W�c�ð�“�§�A���W���n�i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ102 du CMF, en tenant compte, notamment, 
de la nécessité de prévenir la prise de risques excessifs. 
Lors de la préparation de ses avis, le Comité des 
Rémunérations tient compte des intérêts à long terme des 
actionnaires et des autres parties prenantes du groupe 
Banque Stellantis France. Le Comité des Rémunérations 
�›�c���›�§��tenu �›�A�Ì�n�3�m�A�›��au cours de �W�c���Ì���“���A�����n�Ù�×�Ù�Ú�;

�ó
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Risque de concentration

�i���� �“�A�›�’�¯���������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���•�“�m�Æ�A���b�§�����c�¯�b�����ð�����¯�`�¯�W�ð�§�A�m�b��
�A�`�•�m�“�§�ð�b�§�������c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�¯�“�������“�§�ð�A�b���›�����ð�§���4�m�“�A���›�6���›�����§���¯�“�›��
�m�¯���`�ð�“���<���›�;

�®�m�b���›�¯�A�Æ�A���ð���•�m�¯�“���m���Q�����§�A�3�������������§���“�`�A�b���“���W�����b�A�Æ���ð�¯���`�ð�Ì�A�`�ð�W��������
���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���’�¯���� �W�ð�����ð�b�’�¯���� ���›�§���•�“� �§�������� �•�“���b���“�������ð�b�›���W����
���ð���“�����������›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§���6�����b���ð�����m�“�����ð�Æ�������›�m�b���•�W�ð�b���›�§�“�ð�§���4�A�’�¯���;

Risque de liquidité et de refinancement

�i���� �“�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§�����������m�¯�W���“�ð�A�§�����¯���3�ð�A�§���’�¯���� �W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�������A�›�•�m�›�����•�ð�›�������� �W�A�’�¯�A���A�§���›���›�¯�3�à�›�ð�b�§���›���•�m�¯�“��
�3�ð�A�“�����3�ð���������� �›���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›�����ð�b�›���W���›�������W�ð�A�›���A�`�•�ð�“�§�A�›�6�����§���b����
�•�¯�A�›�›�����ð�����������“�� ������ �3�ð���m�b���›�ð�§�A�›�3�ð�A�›�ð�b�§�������� �����›�� �›�m�¯�“�����›��������
�“���à�b�ð�b�����`���b�§�����§�������� �W�A�’�¯�A���A�§�����•�m�¯�“���W�c���Ì���“���A������������ �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�;

�®�m�b���›�¯�A�Æ�A���•���“�`���§�������������§���“�`�A�b���“���W�����b�A�Æ���ð�¯���`�A�b�A�`�ð�W���������W�A�’�¯�A���A�§����
�’�¯�����W�����4�“�m�¯�•�������m�A�§���`�ð�A�b�§���b�A�“���ð�à�b���������3�ð�A�“�����3�ð���������b���•���“�`�ð�b���b������
�����§�m�¯�›���W���›���•�ð�A���`���b�§�›�A�›�m�“�§�A���›���b���§�§���›�������� �§�“���›�m�“���“�A�����W�A���›�������›�m�b��
�ð���§�A�Æ�A�§���6�������W�ð���3�m�A�›�����b���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���b�m�“�`�ð�W�������§���›�§�“���›�›�����;

�Ö�j�T�í�¤�>�T�>�¤���i���¬�i�•���˜�¬�T�¤�í�¤�i�T�>���i�þ�i�T�W���Ã�j�T�¬�¤�>�j�_�i�����˜�i�¤�í�¬�É�i
���W�>�_�¤���•���¤

�i�����“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����`�ð�b���������›���•���“�§���›���•�m�›�›�A���W���›�����¯���›��
�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›�������� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§���›�¯�“���W�ð���›�§�“�¯���§�¯�“���������›�� �3�m�b���›��
�•�“�m�•�“���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�®�m�b���›�¯�A�Æ�A���W�A�`�A�§�����W�ð���Æ�m�W�ð�§�A�W�A�§�����b���4�ð�§�A�Æ�����•�m�§���b�§�A���W�W���������›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�;��
� ���¯�Ì 
Ÿ���A���3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����•�“���Æ�A�›�A�m�b�����ð�b�›���W�����•�W�ð�b���›�§�“�ð�§���4�A�’�¯����
���¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�����b���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���b�m�“�`�ð�W�������§��
���b���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���›�§�“���›�›�����;

Risques opérationnels

�i���›���“�A�›�’�¯���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›���›�m�b�§���W���›���“�A�›�’�¯���›���������•���“�§���›���“���›�¯�W�§�ð�b�§��
������ �•�“�m�����›�›�¯�›���A�b�§���“�b���›�������3�ð�A�W�W�ð�b�§�›���m�¯���A�b�ð�����’�¯�ð�§�›���R�����3�ð�A�W�W�ð�b������
�����›���›�Í�›�§�*�`���›�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6�����¯���•���“�›�m�b�b���W�S���m�¯�����c���Æ���b���`���b�§�›��
���Ì�§���“�b���›�� �ð�Í�ð�b�§���¯�b���� �3�ð�A���W�����•�“�m���ð���A�W�A�§�����`�ð�A�›�� �ð�Æ������
�•�m�§���b�§�A���W�W���`���b�§���¯�b�� �A�`�•�ð���§���A�`�•�m�“�§�ð�b�§�;���V�W�����m�`�•�“���b����
�b�m�§�ð�`�`���b�§���W���›���“�A�›�’�¯���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›�����§�������� �›�����¯�“�A�§���������›��
�›�Í�›�§�*�`���›�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6�������� �3�“�ð�¯�����›�6�������� �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§�����ð�Æ������
�W�����“�A�›�’�¯�����ð�›�›�m���A�����������›�ð�b���§�A�m�b���ð�A�b�›�A���’�¯�����������“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�;

1.4.2.4 �$���	�T�í�•�í�¤�>�j�_�i���W�í�•�•���¤�>�¤�i�í�¬�É�i�•�>�˜�•�¬���˜�i�[���6�M�W�O���%�T�T�I�X�M�X�I���7�X�E�X�I�Q�I�R�X

�i�c�ð�•�•���§���b�������ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����›�§���§�“�ð���¯�A�§�����ð�¯���b�A�Æ���ð�¯���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W��
�•�ð�“�������›���W�A�`�A�§���›�����§���›���¯�A�W�›�����c�ð�W���“�§�����ð�›�›�m���A���›�������à�b�A�›�����ð�b�›���W�����6�M�W�O��
�%�T�T�I�X�M�X�I���7�X�E�X�I�Q�I�R�X���m�¯���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�����c���•�•���§�A�§���ð�¯�Ì���¦�A�›�’�¯���›�;��
�i���›���A�b���A���ð�§���¯�“�›���¯�§�A�W�A�›���›���•�m�¯�“�������à�b�A�“�������›���W�A�`�A�§���›���•���¯�Æ���b�§��� �§�“����
�’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�3�›�����§�A�m�¯���’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�3�›�����§�����m�¯�Æ�“���b�§���W���›���“�A�›�’�¯���›���`�ð�Q���¯�“�›��
���¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�����b�� �W�A�4�b�����ð�Æ�������›���›��
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�;

�i�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�����c���•�•���§�A�§���ð�¯�Ì���¦�A�›�’�¯���›�����›�§���•�“���›���b�§�������ð�¯���`�m�A�b�›��
���<�ð�’�¯���� �§�“�A�`���›�§�“�����ð�¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§���4�ð�“�ð�b�§�A�§���W�����“���›�•�����§�������� �W�c���b�›���`���W����
�����›�� �W�A�`�A�§���›���à�Ì�����›���m�¯���W�ð���`�A�›�������b���•�¯�Æ�“���������� �•�W�ð�b�›�����c�ð���§�A�m�b�›��
���ð�b�›���W�������ð�›�����m�b�§�“�ð�A�“���;���i�ð���4�m�¯�Æ���“�b�ð�b���������b���`�ð�§�A�*�“���������� �4���›�§�A�m�b��
�����›�� �“�A�›�’�¯���›���•�“���Æ�m�A�§�������›�� �•�“�A�›���›�������� �������A�›�A�m�b�›���•�ð�“�������›

�m�“�4�ð�b�A�›�`���›�����m�W�W���4�A�ð�¯�Ì�����b�� �A�b���W�¯�ð�b�§�����ð�b�›���W�����•�“�m�����›�›�¯�›��������
�������A�›�A�m�b���¯�b���� �Æ�ð�“�A���§���������� �•�m�A�b�§�›�������� �Æ�¯�����`���§�<�m���m�W�m�4�A�’�¯���›��
�•�“�m�•�m�“�§�A�m�b�b���›������ �W�c�A�`�•�ð���§���•�m�§���b�§�A���W�������� �W�ð���������A�›�A�m�b�����§������ �W�ð��
���m�`�•�W���Ì�A�§���������›���3�ð���§���¯�“�›���’�¯�A�����b�§�“���b�§�����b���Q���¯�;

�i�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›�� �¦�A�›�’�¯���›���’�¯�A�����m�b�§�“�p�W�����W�c�ð�•�•���§�A�§���ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›��
�•�“���•�ð�“���������� �“�ð�•�•�m�“�§���›�¯�“���W�ð�����ð�›�������c�¯�b�����›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b���������§�����c�¯�b����
�4���›�§�A�m�b�����m�b�§�A�b�¯���›�;��� ���� �“�ð�•�•�m�“�§�����›�§���›�m�¯�`�A�›���•�m�¯�“�����Ì�ð�`���b�� �ð�¯��
� �m�`�A�§���������� �I���›�§�A�m�b�����§��� �m�b�§�“�p�W���������›���“�A�›�’�¯���›���’�¯�A�6���›�A���b�������›�›�ð�A�“���6��
�•�“�m�•�m�›���“�ð�������›�� �`���›�¯�“���›�� ���m�“�“�����§�“�A�����›���•�m�¯�“���ð���ð�•�§���“���W�c�ð�•�•���§�A�§��
�ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›���ð�¯���•�“�m�à�W���������“�A�›�’�¯���;

�i���� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������›�����•�“�m�b�m�b�������ð�b�b�¯���W�W���`���b�§���›�¯�“���W�c�ð�•�•���§���b�������ð�¯���“�A�›�’�¯����
�Æ�A�ð���¯�b�����������W�ð�“�ð�§�A�m�b���3�m�“�`���W�W���;

1.4.2.5 �������•�¬�í�¤�>�j�_�i�í�¬�É�i�•�>�˜�•�¬���˜�i�����˜�i���>�˜�•�j�˜�>�¤�>�0�˜�i�����i�T�W���¤�í���T�>�˜�˜���]���_�¤

���¯�� ���m�¯�“�›�������� �›�ð���›���ð�b���������¯�� �Ø�à�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���ð�•�“�*�›���ð�Æ�m�A�“���•�“�A�›��
���m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�������������W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���������W�ð�����ð�b�’�¯�����ð�¯���“���4�ð�“���������›���›���¯�A�W�›��
���§���W�A�`�A�§���›�����c�ð�•�•���§�A�§���ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����§�ð���W�A�›���•�m�¯�“�n�Ù�×�Ù�Ú�6���W����� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���Æ�ð�W�A�����6

�›�¯�“���W�ð�����ð�›���������� �W�c���b�›���`���W���������›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���’�¯�A���W�¯�A���m�b�§�����§����
�›�m�¯�`�A�›���›�6���›���›�� �›���¯�A�W�›�����§���W�A�`�A�§���›���•�m�¯�“���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Û�����§���W���¯�“��
�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b���ð�Æ�������W�����•�“�m�à�W�������� �“�A�›�’�¯�������§���W�ð���›�§�“�ð�§���4�A�������¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

1.4.2.6 Dispositif de stress tests

�i���›���W�X�V�I�W�W���X�I�W�X�W�6���m�¯���§���›�§�›���������“���›�A�›�§�ð�b���������b�����ð�›�����������“�A�›���›�6���3�m�b�§��
�•�ð�“�§�A�����A�b�§���4�“�ð�b�§�������¯�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� �4���›�§�A�m�b�������›�� �“�A�›�’�¯���›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���i���›���W�X�V�I�W�W���X�I�W�X�W�����m�b�§�“�A���¯���b�§��
���� �W�ð���4���›�§�A�m�b���•�“���Æ�A�›�A�m�b�b���W�W���������›�� �“�A�›�’�¯���›�6������ �W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��������
�W�c�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�����¯���b�A�Æ���ð�¯���������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�6���§�m�¯�§�����b���“���•�m�b���ð�b�§������
�����›�����Ì�A�4���b�����›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�;

�i���›���W�X�V�I�W�W���X�I�W�X�W�����m�`�•�“���b�b���b�§�n�5

�W�cexercice annuel dans le cadre de �T�W�S������� �i(Internal 
Capital Adequacy Assessment Process )�n:  il permet de 
mesurer les risques potentiels pour la détermination de 
�W�c���Ì�A�4���b������des fonds propres dans le cadre du Pilier II. 
�i�c�V� �����£��est réalisé principalement par la Direction 
Financière et par la Direction des Risques avec la 
contribution des différentes autres directions. Le rapport 
de �W�c�V� �����£��est approuvé par le Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;��
�i�c���b�›���`���W����de �W�c���Ì���“���A������ICAAP est simulé à partir ���c�¯�b��
scénario de base (Baseline)  qui �›�c�ð�•�•�¯�A����sur les plans 
prévisionnels (budget et Plan Moyen Terme) et ���c�¯�b��
scénario de stress construit à partir de données provenant 
de �W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��de modèles statistiques (forward �Ulooking) ,

�ó

���c�ð�b�ð�W�Í�›���›��spécifiques et de données historiques. Il intègre 
également des événements idiosyncrasiques spécifiques à 
�W�c�ð���§�A�Æ�A�§����du groupe Banque Stellantis France et à son 
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�n�@

les stress tests  relatifs au risque de �	�•�����>�¤�j�. les modèles 
de stress tests , spécifiques au groupe Banque Stellantis 
France qui avaient été développés ���b�n�Ù�×�Ø�Ý�6��ont été adaptés 
suite à la mise en place ���c�V�H�¦�®�n�à�;��Les modèles sont établis 
en fonction des paramètres et des �•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›�n�@

�ó

�W�cexercice mensuel de stress test  de �T�>�•�¬�>���>�¤���j�. il permet 
de déterminer �W�c�<�m�“�A�×�m�b��temporel de liquidité pour 
poursuivre �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����en fonction de différents scénarios de 
���“�A�›���›�n�@

�ó

les autres stress tests �i�•���1�T���]���_�¤�í�>�•���˜�j�. cette typologie 
de stress tests  regroupe �W�c���b�›���`���W����des demandes de la 
Banque Centrale Européenne (BCE), de �W�c���¯�§�m�“�A�§����Bancaire 
Européenne (ABE) ou émanant ���c�¯�b��autre superviseur. Le 
groupe Banque Stellantis France a contribué pour la 
première fois en 2022 à �W�c���Ì���“���A������de stress test  climatique 
du groupe Santander.

�ó
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1.4.3 Gestion du capital et adéquation des fonds propres

1.4.3.1 � ���•�>�]�'�¤�•���i���¤�i�	�9�í�]�•�i���W�í�•�•�T�>�	�í�¤�>�j�_

�i���� �•���“�A�`�*�§�“�����•�“�¯�����b�§�A���W���¯�§�A�W�A�›�����•�m�¯�“�����ð�W���¯�W���“���W�����“�ð�§�A�m��������
�›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§�������›�§���A�����b�§�A�’�¯�����ð�¯���•���“�A�`�*�§�“���������� ���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���������“�A�§��
���ð�b�›���W�c�ð�b�b���Ì���������›���2�§�ð�§�›���à�b�ð�b���A���“�›���V�H�¦�®���R�u�m�§���n�Ø�;� �S�����¯���“�ð�•�•�m�“�§��
�ð�b�b�¯���W���Ù�×�Ù�Ú�;

�'���•�¯�A�›���W�����Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ø�Û�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���›�§���›�m�¯�`�A�›���ð�¯���“���›�•�����§�������� �W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���•�“�¯�����b�§�A���W�W����
�����à�b�A�����•�ð�“���W���›���ð�����m�“���›�����������ø�W���n�V�V�V�n�5���“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S���Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú�����¯��
�£�ð�“�W���`���b�§�����¯�“�m�•�����b�����§�����¯�� � �m�b�›���A�W���R� �¦�¦�S�6���ð�`���b������ �•�ð�“���W����
�“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S���Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�Ý���R� �¦�¦�n�V�V�S�6�����§�����A�“�����§�A�Æ�����Ù�×�Ø�Ú�A�Ú�Ý�A�1�Â��
�R� �¦�'�n�V�Ù�S���ð�`���b���������•�ð�“���W�ð�����A�“�����§�A�Æ�����R�Â�1�S���Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�ß���R� �¦�'�n�Ù�S�;

���� �b�m�§���“���’�¯�c���b���•�“�A�b���A�•���6���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����ð�b���ð�A�“���›�����m�A�Æ���b�§��
�3�ð�A�“�����W�c�m���Q���§�����c�¯�b�������m�¯���W�����›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����6���›�¯�“�����ð�›�������m�b�›�m�W�A�����������§��
�›�¯�“�����ð�›�����A�b���A�Æ�A���¯���W�W���;���»�m�¯�§���3�m�A�›�6���W�����Ù�à�n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ø�Ü�6���W�c���¯�§�m�“�A�§����
������ � �m�b�§�“�p�W�����£�“�¯�����b�§�A���W�����§�������� �¦���›�m�W�¯�§�A�m�b���R��� �£�¦�S���ð���“���b���¯���¯�b��
�ð�Æ�A�›���3�ð�Æ�m�“�ð���W�������� �W�ð�������`�ð�b������ ������ �����“�m�4�ð�§�A�m�b���’�¯�A���W�¯�A���ð�����§����
�›�m�¯�`�A�›�����•�m�¯�“���¯�b���� �›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�������•�“�¯�����b�§�A���W�W�����›�¯�“�� ���ð�›����
���m�b�›�m�W�A���������¯�b�A�’�¯���`���b�§�6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�� �`�m���ð�W�A�§���›�����¯��
�“�*�4�W���`���b�§��� �¦�¦�� �ð�“�§�A���W���n�Þ�;������ ���m�`�•�§���“���������`�ð�A�n�Ù�×�Ù�Ú�6���W�����•���“�A�`�*�§�“����
���¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���›�§�����§���b���¯�� ���� �W�ð��
�����W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;���V�W���b�c���Ì�A�›�§�����•�ð�›��
���c�m���›�§�ð���W�����ð�¯�� �§�“�ð�b�›�3���“�§�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����b�§�“�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§���›���›���à�W�A�ð�W���›�;

�n

Tableau de passage des capitaux propres comptables aux fonds propres prudentiels

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�n���c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ò�i�N�¬�>�_�i�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô

���í�•�>�¤�í�¬�É�i�•�•�j�•�•���˜�i�	�j�]�•�¤�í���T���˜�j �Ô�j�Õ�×�Ö �Ô�j�Ó�Ú�Õ �Ô�j�Ó�Õ�Ö

�£�ð�“�§�����¯���“���›�¯�W�§�ð�§���b���§���������W�c�ð�b�b���������b���ð�§�§���b�§�������c�ð�3�3�����§�ð�§�A�m�b�n �Ú�Ý�Ý �à�Ý �Ú�Û�Ý

�£�“�m�Q���§�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�����������A�Æ�A�����b�����›�n �à�Ý �X �X

�s�m�b�§�ð�b�§�›���b���4�ð�§�A�3�›���“���›�¯�W�§�ð�b�§�����¯�����ð�W���¯�W�������›���`�m�b�§�ð�b�§�›���������•���“�§���›��
�ð�§�§���b���¯���› �Ø�Û�Ø �Ø�Û�Ù �Ø�Û�Þ

���¯�§�“���›���A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›���A�b���m�“�•�m�“���W�W���› �Ú�Þ �Û�× �X

���¯�§�“���›���������¯���§�A�m�b�›���•�“�¯�����b�§�A���W�W���› �Ø�Ü �Ø�ß �Ø�ß

�E�j�_���˜�i�•�•�j�•�•���˜�i�•�•�¬�����_�¤�>���T�˜�i�	�í�¤���1�j�•�>���j�Ó �Ó�j�Ú�Û�Ó �Ó�j�Ú�Ú�Ù �Ó�j�Ø�Ô�Õ

�1�`�•�“�¯�b�§�›���›�¯���m�“���m�b�b���›���8�M�I�V�c�� �Ú�×�× �Ù�Ø�× �Ø�Ü�Û

�E�j�_���˜�i�•�•�j�•�•���˜�i�•�•�¬�����_�¤�>���T�˜ �Ô�j�Ó�Û�Ó �Ô�j�Ò�Û�Ù �Ó�j�Ù�Ù�Ù

1.4.3.2 Fonds propres et exigences de fonds propres

�i���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�������������§�§�����›�����§�A�m�b���b�����›�m�b�§���•�ð�›�����m�¯�Æ���“�§���›���•�ð�“���W�c�m�•�A�b�A�m�b�������›�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�;

�n

�i���›�� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›���›�m�b�§���“���•�ð�“�§�A�›�����b�� �§�“�m�A�›��
���ð�§���4�m�“�A���›���R�W���›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�������� ���ð�›���������� ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø�6���W���›��
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���ð�����A�§�A�m�b�b���W�›�������� ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø�����§���W���›���3�m�b���›��
�•�“�m�•�“���›�������� ���ð�§���4�m�“�A���n�Ù�S�6�����m�`�•�m�›�����›�����c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� ���ð�•�A�§�ð�W��
���§�������� �����§�§���›�6���›�¯�“���W���›�’�¯���W�›���›�m�b�§�����3�3�����§�¯���›�������›�� �ð�Q�¯�›�§���`���b�§�›��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�;���i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������A�›�•�m�›����
���c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����������ð�›�������������ð�§���4�m�“�A���›�n�Ø�����§���Ù�;

�i���›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�������� ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø���›�m�b�§��
���m�b�›�§�A�§�¯���›�������›�����W���`���b�§�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

�i���›�� �������¯���§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�����3�3�����§�¯�����›���›�¯�“�������›�� �3�m�b���›��
�•�“�m�•�“���›���•�m�“�§���b�§���›�¯�“���W���›�����W���`���b�§�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

���“

�C�Ó�D

�R�Ù�S

�R�Ù�S

Capitaux propres comptables et prudentiels sont égaux.(1)
�Ü�×�¶�����¯���“���›�¯�W�§�ð�§�����m�b�›�m�W�A���������¯���•�“���`�A���“���›���`���›�§�“�����Ù�×�Ù�Ú���R�Ø�à�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S���m�b�§�����§�����A�b�§���4�“���›���ð�¯�Ì���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›�������<�ð�¯�§���¯�“��������
�à�Ý�6�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

(2)

le capital social et les primes ���c���`�A�›�›�A�m�b�����m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§���›�n�@�ó

le report à nouveau et les autres �“���›���“�Æ���›�n�@�ó

les éléments du résultat comptabilisés directement en 
capitaux propres.

�ó

la part du résultat de �W�c���Ì���“���A������en attente ���c�ð�3�3�����§�ð�§�A�m�b�n�@�ó

les montants estimés des prévisions de distributions de 
���A�Æ�A�����b�����›�n�@

�ó

les ajustements des fonds propres de ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø��(CET1) 
découlant de filtres �•�“�¯�����b�§�A���W�›�n�@

�ó

la différence négative entre le montant des dépréciations 
et des pertes attendues calculées par méthode statistique 
pour les actifs pondérés en fonction des risques (Risk 
Weighted Assets  ou RWA) traités en méthode 
�[�n�V�¦���n�\���RInternal Rating Based  ou Notation �V�b�§���“�b���S�n�@

�ó

les positions de titrisation qui peuvent être soumises à une 
pondération de risque de �Ø�n�Ù�Ü�×�¶�n�@

�ó

les autres immobilisations �A�b���m�“�•�m�“���W�W���›�n�@�ó

la couverture insuffisante des expositions non 
�•���“�3�m�“�`�ð�b�§���›�n�@

�ó

les autres déductions prudentielles correspondant aux 
contributions du groupe Banque Stellantis France au Fonds 
de Garantie des Dépôts et de Résolution (FGDR) et au 
Fonds de Résolution Unique (FRU) qui viennent en 
déduction des fonds propres prudentiels de ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø�;

�ó
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�i���›�����W���`���b�§�›���������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����������ð�§���4�m�“�A���n�Ù���›�m�b�§�����m�b�›�§�A�§�¯���›��
���Ì���W�¯�›�A�Æ���`���b�§�������������§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����›�;

���¯���§�m�§�ð�W�6���§�“�m�A�›���b�A�Æ���ð�¯�Ì���������“�ð�§�A�m���������›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§�����›�m�b�§�����ð�W���¯�W���›�n�5 � ���›�� �“�ð�§�A�m�›���›�m�b�§�����ð�W���¯�W���›�����b���“�ð�•�•�m�“�§�ð�b�§�����<�ð�’�¯�������ð�§���4�m�“�A����������
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����¯���4�“�m�¯�•���������W�ð���›�m�`�`���������›���ð���§�A�3�›���•�m�b�����“���›���•�ð�“��
�W���›���“�A�›�’�¯���›�;

�n

�¸�í���T���í�¬�i�.�¿�i�����Ê���Ó�i�K�i�£���•�í�•�¤�>�¤�>�j�_�i�1���j�1�•�í�•�9�>�•�¬���i�����˜�i���É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i�����i�	�•�����>�¤�i�•���•�¤�>�_���_�¤���˜�i�•�j�¬�•�i�T���i�	�í�T�	�¬�T�i
du �%coussin �%contracyclique
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�����W�4�A�’�¯���n �n �ß�Û �X �X �ß�Û �Ø�n�×�Ü�Û �Þ�6�Ú�¶ �×�6�×�×�¶
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�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4 �n �× �X �X �× �Ù �×�6�×�¶ �×�6�Ü�×�¶

�£�ð�Í�›
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� �̧}� �̧��f �,�,�, �Ó�j�Ó�Ö�Ô �I �Ø �Ó�j�Ó�Ö�Ú �Ó�Ö�j�Õ�Ö�Ú �Ó�Ò�Ò�-�Ò�¶ �j
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�¸�í���T���í�¬�i�.�¿�i�����Ê���Ô�i�K�i�p�j�_�¤�í�_�¤�i���¬�i�	�j�¬�˜�˜�>�_�i�����i�0�j�_���˜�i�•�•�j�•�•���˜�i�	�j�_�¤�•�í�	�Ê�	�T�>�•�¬���i�˜�•���	�>�0�>�•�¬���i�þ�i�T�W���¤�í���T�>�˜�˜���]���_�¤

� ���� �§�ð���W���ð�¯���3�m�¯�“�b�A�§���W�����`�m�b�§�ð�b�§�����¯�� ���m�¯�›�›�A�b�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����m�b�§�“�ð���Í���W�A�’�¯�����›�•�����A�à�’�¯�������� �W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�6���›���W�m�b���W�c�ð�“�§�A���W���n�Û�Û�×�6��
�•�m�A�b�§�n���S�����¯��� �¦�¦�6���[�n�£�¯���W�A���ð�§�A�m�b�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���W�������m�¯�›�›�A�b���������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����m�b�§�“�ð���Í���W�A�’�¯���n�\�;
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�.�Ü�S�F�.�r���.�«�i�$�.�i���}�¿�«�«�S�r�i�$�.�i�E�}�r�$�«�i� �£�}� �£�.�«�i���}�r�¸�£�����Ý���f�S�¢�¿�.�i�«� �/���S�E�S�¢�¿�.�i���i�f�W�/� �̧����f�S�«�«�.�p�.�r�¸ �Ù�Ø

�n

�� �����m�`�•�§���“�����¯�� �Þ���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����Q�ð�¯�§��� �m�b�›���A�W�������� �›�§�ð���A�W�A�§����
�à�b�ð�b���A�*�“�����R�Q� �®�H�S���ð���“���W���Æ�����W�������m�¯�›�›�A�b�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›��
���ð�b���ð�A�“���›�����m�b�§�“�ð���Í���W�A�’�¯���������� �×�¶�� ���� �×�6�Ü�¶�����b���H�“�ð�b�����;��� ���W�¯�A��
�ð�¯�4�`���b�§���������Ø�¶�������•�ð�“�§�A�“�����¯���Ù���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Û�;

�n

�n

le ratio de fonds propres de base de ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø��ou ratio 
� �1�»�Ø�n�@

�ó

le ratio de fonds propres de ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø��ou ratio �»�Ø�n�@�ó

le ratio de fonds propres total.�ó

https://en.wikipedia.org/wiki/%C3%80
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1.4.3.2.1 Fonds propres

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�����“�ð�§�A�m�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����ð�§���4�m�“�A���n�Ø��
���ø�W���n�V�V�V���R� �¦�'�n�V�Ù�S���ð�¯���§�A�§�“�������¯���£�A�W�A���“�n�V���ð�§�§���A�b�§���Ø�Ù�6�Ø�¶�����§���W�����“�ð�§�A�m��������
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�i �§�m�§�ð�W�����›�§�������� �Ø�Û�6�×�¶�;���i���›�� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›��
�•�“�¯�����b�§�A���W�›�����ð�§���4�m�“�A���n�Ø�����ø�W���n�V�V�V���“���›�›�m�“�§���b�§������ �Ø�n�ß�à�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�������W�ð�����W�p�§�¯�“���������� �W�c���Ì���“���A�����n�Ù�×�Ù�Ú�6���§���b�ð�b�§�����m�`�•�§���������� �W�ð

�������¯���§�A�m�b�������� �W�c�����ð�“�§�������� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�����m�`�•�§�ð���W���›�A�•���“�§���›��
�ð�§�§���b���¯���›���›�¯�“���W�����•���“�A�`�*�§�“�����V�¦���6���›�m�A�§���X�Ø�Û�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;���i���›��
���Ì�A�4���b�����›�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���›�c���§�ð���W�A�›�›���b�§������ �Ø�n�Ù�Û�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;

Exigence de fonds propres et actifs pondérés du groupe
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Fonds propres de base CET1

�i���›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����������ð�›�������m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯�����ð�•�A�§�ð�W���›�m���A�ð�W�����§��
�ð�¯�Ì���•�“�A�`���›�����c���`�A�›�›�A�m�b���ð�›�›�m���A�����›�6���ð�¯�Ì���“���›���“�Æ���›�6���ð�¯�Ì���“���›�¯�W�§�ð�§�›��
�b���§�›�����c�A�`�•�p�§�›���b�m�b�����A�›�§�“�A���¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯�c�ð�¯�Ì���ð�¯�§�“���›�����W���`���b�§�›�����¯��
�“���›�¯�W�§�ð�§���4�W�m���ð�W���ð�����¯�`�¯�W���›�����§���A�b�§���“� �§�›���`�A�b�m�“�A�§�ð�A�“���›�6���ð�•�“�*�›��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›���§�“�ð�b�›�A�§�m�A�“���›���“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯�Ì���à�W�§�“���›��
�•�“�¯�����b�§�A���W�›�;

�i���›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����������ð�›����� �1�»�Ø�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������“���•�“���›���b�§���b�§���ß�Ý�¶�������›�� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›��
�§�m�§�ð�¯�Ì�������à�b�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�����§���›�c���§�ð���W�A�›�›���b�§�������Ø�n�ß�à�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�;

Fonds propres AT1

�i���›�� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����»�Ø�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯�Ì���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��������
���ð�•�A�§�ð�W�������4�ð�4���›�� ������ �§�m�¯�§�����A�b���A�§�ð�§�A�m�b���m�¯�� �m���W�A�4�ð�§�A�m�b��������
�“���`���m�¯�“�›���`���b�§�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���ð�“�§�A���W���›�n�Ü�Ø�����§���Ü�Ù�����¯��� �¦�¦�;��
�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b���� �����§�A���b�§���ð�¯���¯�b��
�A�b�›�§�“�¯�`���b�§���������������§�Í�•���;

Fonds propres T2

�i���›�� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���»�Ù�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯�Ì���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��������
�����§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����›�����c�¯�b�������¯�“�������`�A�b�A�`�ð�W�������������A�b�’���ð�b�›�����§���b����
���m�`�•�m�“�§�ð�b�§���•�ð�›�������� �“���`���m�¯�“�›���`���b�§���ð�b�§�A���A�•�����ð�¯�����m�¯�“�›�������›��
���A�b�’�n�•�“���`�A�*�“���›���ð�b�b�����›�6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���ð�“�§�A���W���›�n�Ý�Ù�����§���Ý�Ú��
���¯�� � �¦�¦�;�� �V�W�›���›�c���§�ð���W�A�›�›���b�§������ �Ú�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯��
�Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�����b�� ���ð�§���4�m�“�A�������`�•�“�¯�b�§�›�� �›�¯���m�“���m�b�b���›��
�›�¯�A�Æ�ð�b�§�������¯�Ì�� ���`�•�“�¯�b�§�›�����m�b�§���W�����§�“�ð�A�§���`���b�§�����m�A�§��� �§�“�����A�����b�§�A�’�¯����
���§���›�A�`�¯�W�§�ð�b�����R�����•�“�����A�ð�§�A�m�b�����§�A�m�¯�����m�b�Æ���“�›�A�m�b�S�;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�c�ð�“�§�A���W���n�Ý�Û�����¯�� � �¦�¦�6���¯�b���ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�����›�§��
���ð�W���¯�W�����›�¯�“���W�ð���Æ�ð�W���¯�“�����m�`�•�§�ð���W���������� �����›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� �3�m�b���›��
�•�“�m�•�“���›�������� ���ð�§���4�m�“�A�����Ù������ �•�ð�“�§�A�“�������›�� ���A�b�’�������“�b�A�*�“���›���ð�b�b�����›��
�ð�Æ�ð�b�§���W���¯�“�������<���ð�b���������m�b�§�“�ð���§�¯���W�W���;

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i���T�>�1�>���T���˜�i�C�X�j�p�£�.�f�j�Y�D

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����m�b�›�m�W�A�������ð�¯���›���A�b��������
�W�c���b�§�A�§���������� �“���›�m�W�¯�§�A�m�b�����ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“�����§���›�¯�A�§���W�����“�ð�§�A�m���s�¦�1�i��
�R�1�M�R�M�Q�Y�Q���6�I�U�Y�M�V�I�Q�I�R�X���J�S�V���3�[�R�� �*�Y�R�H�W���E�R�H���)�P�M�K�M�F�P�I��
�0�M�E�F�M�P�M�X�M�I�W�S���›�¯�“�����ð�›�������m�b�›�m�W�A���������ð�•�“�*�›���ð�����m�“�������¯�� �“���4�¯�W�ð�§���¯�“��
�m���§���b�¯���à�b���Ù�×�Ù�Ù�;���i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b����
�����§�A���b�§���ð�¯���¯�b���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�������� �����§�§�������W�A�4�A���W�����ð�¯���s�¦�1�i�� �ð�¯��
�Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;
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�¸�í���T���í�¬�i�.�¿�i�������i�K�i���í�•�í�	�¤���•�>�˜�¤�>�•�¬���˜�i�•�•�>�_�	�>�•�í�T���˜�i�����˜�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�����i�0�j�_���˜�i�•�•�j�•�•���˜�i���¤�i���W���_�1�í�1���]���_�¤�˜�i���T�>�1�>���T���˜�i
réglementaires

� �����§�ð���W���ð�¯���3�m�¯�“�b�A�§���¯�b���������›���“�A�•�§�A�m�b�������›���•�“�A�b���A�•�ð�W���›�����ð�“�ð���§���“�A�›�§�A�’�¯���›�������›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����§�����c���b�4�ð�4���`���b�§�›�����W�A�4�A���W���›��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6���›���W�m�b���W�c�ð�“�§�A���W���n�Û�Ú�Þ�6���•�m�A�b�§�›�n���S�����§�����S�6�����¯��� �¦�¦�6���[�n�£�¯���W�A���ð�§�A�m�b�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���W���›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�n�\�;

�j �j �S�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�˜�i�•�¬�í�_�¤�>�¤�í�¤�>�Ã���˜�i�j�¬�i�•�¬�í�T�>�¤�í�¤�>�Ã���˜ �j �j

�Ø�2�`���§�§���¯�“
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��

�H�“�ð�b����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��

�H�“�ð�b����
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�H�“�ð�b����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��

�H�“�ð�b����

�Ù �V�����b�§�A�à�ð�b�§���¯�b�A�’�¯��

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•����

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������i�m�ð�b��
�Ù�×�Ù�Ú
Ÿ�Ø

�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b������

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������i�m�ð�b��
�Ù�×�Ù�Ú
Ÿ�Ø

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•����

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������i�m�ð�b��
�Ù�×�Ù�Ú
Ÿ�Ù

�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b������

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������i�m�ð�b��
�Ù�×�Ù�Ú
Ÿ�Ù

�Ù�ð�£�W�ð�����`���b�§���•�¯���W�A�����m�¯���•�“�A�Æ�� �£�“�A�Æ�� �£�“�A�Æ�� �£�“�A�Æ�� �£�“�A�Æ��

�Ú �'�“�m�A�§�R�›�S���“���4�A�›�›�ð�b�§���W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§ �'�“�m�A�§���3�“�ð�b���ð�A�› �'�“�m�A�§���3�“�ð�b���ð�A�› �'�“�m�A�§���3�“�ð�b���ð�A�› �'�“�m�A�§���3�“�ð�b���ð�A�›

�Ú�ð�¦�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b���������m�b�§�“�ð���§�¯���W�W���������›���•�m�¯�Æ�m�A�“�›��
�����������•�“�����A�ð�§�A�m�b�����§�����������m�b�Æ���“�›�A�m�b�������›��
�ð�¯�§�m�“�A�§���›���������“���›�m�W�¯�§�A�m�b �€�¯�A �€�¯�A �€�¯�A �€�¯�A

�n � �̧•�í�>�¤���]���_�¤�i�•���1�T���]���_�¤�í�>�•�� �n �n �n �n

�Û �»�“�ð�A�§���`���b�§���ð���§�¯���W�����m�`�•�§�����§���b�¯�6���W�������ð�›��
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1.4.3.2.2 Exigence en fonds propres

�i���›�����Ì�A�4���b�����›���•�“�¯�����b�§�A���W�W���›���›�m�b�§�������§���“�`�A�b�����›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§��
�ð�¯�Ì���§���Ì�§���›�����§�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›���§�“�ð�b�›�A�§�m�A�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›���������m�`�•�§���“��
���¯�� �Ø �Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ø�Û���ð�¯�Ì�� ���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�������� ���“�����A�§�����§���ð�¯�Ì��
���b�§�“���•�“�A�›���›�����c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§�6���•�¯���W�A���›���ð�¯���e�m�¯�“�b�ð�W���m�3�à���A���W��������
�W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b�����W�����Ù�Ý�n�Q�¯�A�b���Ù�×�Ø�Ú�n�5���W�����“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S��
�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���R� �¦�¦�S�����§���W�ð�����A�“�����§�A�Æ�����Ù�×�Ø�Ú�A�Ú�Ý�A�1�Â���R� �¦�'�n�V�Ù�S�;

���¯�� �Ý�n�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�×�à�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð���m���§���b�¯��
������ �W�c���¯�§�m�“�A�§���������� � �m�b�§�“�p�W�����£�“�¯�����b�§�A���W�����§�� ������ �¦���›�m�W�¯�§�A�m�b��
�W�c�ð�¯�§�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�����c�¯�§�A�W�A�›���“���W���›���ð�•�•�“�m���<���›���A�b�§���“�b���›���[�n�ð�Æ�ð�b�������›�n�\��
���¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§���R�[�n�V�¦��
Ÿ���n�\�6���-�R�X�I�V�R�E�P���6�E�X�M�R�K���&�E�W�I�H��
�%�H�Z�E�R�G�I�H�S���•�m�¯�“���W�������ð�W���¯�W�������›�� ���Ì�A�4���b�����›�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›���›�¯�“�� �W�����•�m�“�§���3���¯�A�W�W�����6�I�X�E�M�P���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›��
�ð�•�•�“�m���<���›���A�b�§���“�b���›���[�n�3�m�b���ð�§�A�m�b�n�\�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§��
�R�[�n�V�¦��
Ÿ�H�n�\�6���-�R�X�I�V�R�E�P���6�E�X�M�R�K���&�E�W�I�H���*�S�Y�R�H�E�X�M�S�R�S���•�m�¯�“���W����
�•�m�“�§���3���¯�A�W�W�����'�S�V�T�S�V�E�X�I�;��� ���§�§�����`���›�¯�“���� �›�c���›�§���ð�•�•�W�A�’�¯�������ð�¯�Ì��
���b�§�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������*�›���W�����Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“��
�Ù�×�×�à�;
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�R�¦�Ú���S�;���'���•�¯�A�›�n�Ù�×�Ø�à�6���›�¯�A�§���������W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð���������c�¯�b�����•�“���`�A�*�“����
�m�•���“�ð�§�A�m�b���›�Í�b�§�<���§�A�’�¯���������� �§�“�ð�b�›�3���“�§�������� �“�A�›�’�¯���6���›�¯�A�Æ�A�����•�ð�“���¯�b����
�›�����m�b�������m�•���“�ð�§�A�m�b�����b�n�Ù�×�Ù�Ù�6���W���›���§�A�§�“���›���›���b�A�m�“���“���§���b�¯�›���•�ð�“��
� �¦�1�'�V�£���¦�� �3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���›���W�m�b���W�ð���`���§�<�m������
�®�1� �n�V�¦���;

�i�c���b�›���`���W���������›�����m�b�b�����›���b�������›�›�ð�A�“���›�������W�ð���`�m�����W�A�›�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯�Ì��
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�R���ð�›�����¦�A�›�’�¯����� ���b�§�“�ð�W�����•�m�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�����6�I�X�E�M�P�S�����§�����Â�V� ���R���ð�›����
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���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;������ ���m�`�•�§���“�������� �`�ð�A�n�Ù�×�Ù�Ú�6���W����
�•���“�A�`�*�§�“�������m�b�›�m�W�A���������¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���›�§��
���§���b���¯�������W�ð�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
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�i���›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���A�›�›�¯���›�������›�� ���ð�›���›�������� �“�A�›�’�¯���›���ð�W�A�`���b�§���b�§��
�W�c�m�¯�§�A�W�������b�§�“�ð�W���������4���›�§�A�m�b�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���R�6�M�W�O���%�Y�X�L�S�V�M�X�]�S�;

�£�ð�“�ð�W�W�*�W���`���b�§�6�������“�§�ð�A�b���›�����m�b�b�����›�����m�`�•�§�ð���W���›���›�m�b�§�����4�ð�W���`���b�§��
�A�b�§���4�“�����›������ �����§�� �m�¯�§�A�W�������b�§�“�ð�W�;�����•�“�*�›�� �¯�b���� �•�<�ð�›���� ������
�“�����m�b���A�W�A�ð�§�A�m�b�����b�§�“�����W���›�����m�b�b�����›���������4���›�§�A�m�b�����§���W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�§���6��
�W���›�����Ì�A�4���b�����›�����b���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���›�m�b�§�����ð�W���¯�W�����›������ �•�ð�“�§�A�“�������›��
�m�¯�§�A�W�›���•�“�����A�§���›�����§���W���›�����§�ð�§�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›���›�m�b�§���•�“�m���¯�A�§�›�;

�i���� �“�A�›�’�¯�����m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�����›�§���§�“�ð�A�§�������b�� �`���§�<�m�������›�§�ð�b���ð�“���;��
�i�c���Ì�A�4���b���������b���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����›�§���ð�A�b�›�A�����ð�W���¯�W���������� �•�ð�“�§�A�“��������
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1.4.3.2.3 Pilotage du capital interne

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯���������� ���ð�•�A�§�ð�W�6���Æ�ð�W�A���������•�ð�“���W���›�������¯�Ì�� �ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�����¯��
�4�“�m�¯�•���6�������§���“�`�A�b�����W���›�����“�A�§�*�“���›������ �ð�•�•�W�A�’�¯���“���•�m�¯�“�������à�b�A�“���W���›��
�m���Q�����§�A�3�›�������� ���ð�•�A�§�ð�W���A�b�§���“�b�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
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�’�¯�A���•���“�`���§�§���b�§�����c���§�ð���W�A�“���W���›���•�“�m�à�§�›���’�¯�A���•���¯�Æ���b�§��� �§�“�������A�›�§�“�A���¯���›��
�•�ð�“�� �W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������� �›���›�� �����¯�Ì��
�ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�n�5���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���� ���§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����;

�1�W�W�������›�§���•�“�m�•�m�›���������§���Æ�ð�W�A���������•�ð�“���W����� �m�`�A�§�������i� �€�� ���ð�b�›���W�������ð���“����
���¯���•�A�W�m�§�ð�4�������¯�����ð�•�A�§�ð�W���A�b�§���“�b���;���1�W�W�������›�§�����m�<���“���b�§�����ð�Æ�������W�����•�“�m�à�W��
������ �“�A�›�’�¯�������¯�� �4�“�m�¯�•���6�����§���Æ�A�›�������� �“���›�•�����§���“���W���›�����Ì�A�4���b�����›��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�;

1.4.4 Ratio de levier
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���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������’�¯�A���›�c���›�§��
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���A�W�ð�b�;
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���m�“�“�����§�A�Æ���›���b�m�b���•�“���Æ�¯���›���•�ð�“���W�ð���§�“�ð�Q�����§�m�A�“�����à�b�ð�b���A�*�“�������§��������
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�i���›�� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���8�M�I�V�c�����ð�¯�4�`���b�§���b�§���4�W�m���ð�W���`���b�§��������
�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���›�����“���•�ð�“�§�A�›�›�ð�b�§���›�¯�A�Æ�ð�b�§�n�5

�i���›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���8�M�I�V�c�����ð�¯�4�`���b�§���b�§�������� �à�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6��
�›�¯�A�§�������� �W�c���`�A�›�›�A�m�b�������� �����¯�Ì�� ���`�•�“�¯�b�§�›�� �›�¯���m�“���m�b�b���›���W����
�Ù�×�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;�n

�1�b�����m�`�•�ð�“�ð�A�›�m�b���ð�¯���Ú�×���Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���W�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�������� �W���Æ�A���“���R�ð�¯��
�����b�m�`�A�b�ð�§���¯�“�S���•�“���›���b�§�����¯�b�����<�ð�¯�›�›�����4�W�m���ð�W�����������Ø�n�ß�Ø�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›���ð�Æ�����n�5

� ���� �“�ð�§�A�m�����›�§���A�b���W�¯�›�����ð�b�›���W�����§�ð���W���ð�¯�������� ���m�“���������›�� �“�A�›�’�¯���›��
�§�“�ð�b�›�`�A�›���›�¯�“�����ð�›�����§�“�A�`���›�§�“�A���W�W�����ð�¯��� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›��
���§���ð�¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;���s� �`���� �›�A���������“�ð�§�A�m�����›�§���›�¯�•���“�A���¯�“��
�ð�¯�Ì�����Ì�A�4���b�����›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6���W�ð���W�A�`�A�§�����A�b�§���“�b�����Æ�A�›�����¯�b���b�A�Æ���ð�¯��
�›�¯�•���“�A���¯�“�������Ý�¶�;

une baisse de �Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��des capitaux �•�“�m�•�“���›�n�@�ó

une hausse de �Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��des autres immobilisations 
�A�b���m�“�•�m�“���W�W���›�n�@

�ó

une hausse de �Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��liée à la déduction des 
positions de titrisation soumises à une pondération de 
risque de �Ø�n�Ù�Ü�×�¶�n�@

�ó

une hausse de �Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�����c���¯�“�m�›��de la différence négative 
entre le montant des dépréciations et des pertes attendues

�ó

calculées par méthode statistique pour les actifs pondérés 
en fonction des risques (Risk Weighted Assets  ou RWA) 
traités en méthode �[�n�V�¦���n�\���RInternal Rating Based  ou 
Notation Interne).

une baisse de �Ý�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��sur les expositions 
relatives aux dérivés et aux OFT et montant brut des 
garanties sur dérivés fournies, suite à la mise en application 
du calcul SA
ŸCCR conformément à � � �¦�n�V�V�6��sur les 
instruments financiers à terme qui sont passés de 
�Ý�n�Þ�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au �Ú�×�n�Q�¯�A�b��2023 à �Ý�n�Û�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��au 31 décembre �Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

la mise en place ���c�¯�b����pension de titres en décembre 2023 
qui a généré une exposition de �Ø�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au titre 
de majoration SFT pour risque de crédit de la ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A���n�@

�ó

une hausse de �Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��des ajustements 
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�n�@

�ó

une hausse de �Ø�Û�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��sur les expositions de 
hors 
Ÿbilan conformes à �W�c�ð�“�§�A���W�����Û�Ù�à�n�›���•�§�A���›��du � �¦�¦�n�@

�ó

une variation de �Ø�n�Þ�×�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��pour les expositions 
bilancielles excluant les dérivés et financement sur titres, 
en lien avec les activités courantes du groupe Banque 
Stellantis France élargi aux filiales belge et néerlandaise.

�ó
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Rapport de gestion
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1.4.5.2 Gestion du risque de crédit

1.4.5.2.1

1.4.5.2.2

1.4.5.2.3

�i���� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�����›�§���W�����“�A�›�’�¯���������� �•���“�§�����“���›�¯�W�§�ð�b�§��������
�W�c�A�b���ð�•�ð���A�§�������c�¯�b�����W�A���b�§�������3�ð�A�“�����3�ð�������ð�¯���•�ð�A���`���b�§���m�¯���������c�ð�¯�§�“���›��
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�����c�¯�b�����m�b�§�“�ð�§�����m�b���W�¯���ð�Æ�������W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���®�A���W�����4�“�m�¯�•�����ð���4���b���“�ð�W���`���b�§���W�ð���•�m�›�›�A���A�W�A�§����������
�“���•�“���b���“�������§���“���Æ���b���“�����W�����Æ���<�A���¯�W�����à�b�ð�b�������›�¯�A�§���������¯�b�������3�ð�¯�§��������
�•�ð�A���`���b�§�6���W�����•�“�A�Ì���������“���Æ���b�§�������c�¯�b���Æ���<�A���¯�W�����•���¯�§���b�����•�ð�›���›�¯�3�à�“����
�������m�¯�Æ�“�A�“���W�ð���•���“�§�������b���m�¯�“�¯�����›�¯�A�§�����ð�¯�������3�ð�¯�§���������•�ð�A���`���b�§�;���£�ð�“��
�ð�A�W�W���¯�“�›�6�����m�b�§�“�ð���§�¯���W�W���`���b�§�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������b�����›�¯�•�•�m�“�§�����•�ð�›���������“�A�›�’�¯�����������Æ�ð�W���¯�“���“���›�A���¯���W�W�������m�`�•�§����
�§���b�¯�������›�� ���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �“���•�“�A�›���������›�� �Æ���<�A���¯�W���›���•�ð�“���W���›��
���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›���ð�¯�§�m�`�m���A�W���›���m�¯���W���›���`�ð�“�’�¯���›�����W�W���›
Ÿ�`� �`���›�;

�V�b�����•���b���ð�`�`���b�§�������� �W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯���������� �›���W�����§�A�m�b�������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W����
�’�¯�A�����›�§���•�“�¯�����b�§���6���W�����b�A�Æ���ð�¯�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�����›�§���A�b�á�¯���b������
�•�ð�“���W�ð�����m�b�Q�m�b���§�¯�“���������m�b�m�`�A�’�¯�������§�������6���§�ð�b�§���ð�¯���b�A�Æ���ð�¯�������›��
�����3�ð�¯�§�›���’�¯�c�ð�¯���b�A�Æ���ð�¯�������� �W�ð���Æ�ð�W���¯�“�������� �`�ð�“���<���������›�� �Æ���<�A���¯�W���›��
�“���•�“�A�›�����§�����������›���›�¯�“���W�����`�ð�“���<�����›�����m�b���ð�A�“���;

Mesure du risque de crédit

�i�ð���`���›�¯�“�������¯���“�A�›�’�¯�������›�§���ð�•�•�“���<���b���������’�¯�m�§�A���A���b�b���`���b�§�;

�����W�c�m���§�“�m�A�6���W�ð���`���›�¯�“���� ���¯���“�A�›�’�¯�������›�§���3�m�b���������›�¯�“�������›���`�m���*�W���›��������
�b�m�§�ð�§�A�m�b�›���A�b�§���“�b���›�������Æ���W�m�•�•���›�����§�����ð���T�§���›�§���›���•�ð�“�������›�����Ì�•���“�§�›��
�“�A�›�’�¯���›�;���i�ð�� �›���W�����§�A�m�b�������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W�����›�c�m�•�*�“�������� �•�ð�“�§�A�“��������
�`�m���*�W���›�������� �“�ð�§�A�b�4���R�•�m�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�����'�S�V�T�S�V�E�X�I�S���m�¯�����c�m�¯�§�A�W�›��
�������A�›�A�m�b�b���W�›�������� �›���m�“�����R�•�m�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�����6�I�X�E�M�P�S�6���§�m�¯�›�������¯�Ì��
�4���“���›�����§�����m�b�§�“�p�W���›���•�ð�“���W�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›�� �¦�A�›�’�¯���›�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�Æ�������W�����›�¯�•�•�m�“�§���ð�•�•�m�“�§�����•�ð�“���W���›��
�ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���� ���§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����;���i���›�� �›�Í�›�§�*�`���›���������A�›�A�m�b�b���W�›��
�›�m�b�§���•�ð�“�ð�`���§�“���›���›���W�m�b���W���›�����ð�“�ð���§���“�A�›�§�A�’�¯���›���•�“�m�•�“���›���ð�¯���`�ð�“���<����
�ð�¯�§�m�`�m���A�W���6���•���“�`���§�§�ð�b�§���ð�A�b�›�A�����c���b���m�•�§�A�`�A�›���“���W�c���3�à���ð���A�§�������§�����c���b��
�ð�›�›�¯�“���“���W�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§���;���Â�b���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4�����›�§���§�“�*�›���“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§��
�“���ð�W�A�›�����ð�à�b���������`���›�¯�“���“���W�c���3�à���ð���A�§���������›���m�¯�§�A�W�›���`�A�›�����b���•�¯�Æ�“���;

�£�m�¯�“���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�����m�“�����›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����������•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§��
������ �•���§�A�§���›�����§���`�m�Í���b�b���›�����b�§�“���•�“�A�›���›���R�’�¯�ð�W�A�à������������ ���W�A���b�§�*�W����
�6�I�X�E�M�P�S�6���›�m�A�§���W���›���������A�›�A�m�b�›�����c�m���§�“�m�A���›�m�b�§���ð�¯�§�m�`�ð�§�A�’�¯���›�6���›�m�A�§�����W�W���›��
�b�������›�›�A�§���b�§�������›���ð�b�ð�W�Í�›���›�����m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“���›�������`�ð�b�������›�� ���ð�b�›��
�W�������ð���“���������›���›�Í�›�§�*�`���›�����Ì�•���“�§�����c�ð�b�ð�W�Í�›�������¯���“�A�›�’�¯�����m�¯���“���ð�W�A�›�����›��
�����W�c�A�b�A�§�A�ð�§�A�Æ�����������W�c�ð�b�ð�W�Í�›�§�������������“�����A�§�;���i���›���`�m���*�W���›���›�m�b�§�����b�“�A���<�A�›��
������ ���m�b�b�����›���•�“�m�Æ���b�ð�b�§�������� ���ð�›���›�������� ���m�b�b�����›�����Ì�§���“�b���›�6���m�¯��
���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���A�b�§���“�b���›�����m�`�`���� �W�������m�`�•�m�“�§���`���b�§���•�ð�Í���¯�“�����c�¯�b��
���W�A���b�§���R���b�����ð�›���������“���b�m�¯�Æ���W�W���`���b�§�����c�¯�b���à�b�ð�b�����`���b�§�����m�b�›�����¯�§�A�3��
���� �W�c�ð���<�ð�§�����c�¯�b���b�m�¯�Æ���ð�¯���Æ���<�A���¯�W���S�;���i���� �›�¯�A�Æ�A�������›�� �������A�›�A�m�b�›��
���c�m���§�“�m�A���›�¯�“���W���›�����m�›�›�A���“�›�����������“�����A�§���6�I�X�E�M�P�����›�§���›�m�¯�`�A�›���ð�¯��� �m�`�A�§����
������� �“�����A�§�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������m�¯���W����� �m�`�A�§����������
� �“�����A�§���������W�ð��� �m�m�•���“�ð�§�A�m�b���›���W�m�b���W�����b�A�Æ���ð�¯�������������W���4�ð�§�A�m�b�;

�£�m�¯�“���W���›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���'�S�V�T�S�V�E�X�I���R���m�b�›�§�A�§�¯���›���•�ð�“���W���›���4�“�ð�b�����›��
���b�§�“���•�“�A�›���›�����§���W���›�����b�§�A�§���›���•�¯���W�A�’�¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯���� �•�ð�“���W�����“���›���ð�¯��������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�S�6���W���›���������A�›�A�m�b�›��
���c�m���§�“�m�A���•�m�¯�“�›�¯�A�Æ���b�§���W�ð���`� �`���� �����`�ð�“���<���� ���§���Æ�m�b�§���Q�¯�›�’�¯�c����
�W�c�ð�•�•�“�m���ð�§�A�m�b�����¯��� �m�`�A�§�������������“�����A�§���W�m���ð�W���m�¯���W����� �m�`�A�§����������� �“�����A�§��
�������W�ð��� �m�m�•���“�ð�§�A�m�b�����A�“�A�4�����•�ð�“���W���›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�;

�i���� �•�m�“�§���3���¯�A�W�W�������¯�� �“���›���ð�¯�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›�� �`�ð�“�’�¯���›��
�����b���à���A�������c�¯�b�����›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�������“�ð�•�•�“�m���<���������§�����b���ð���“�������•�ð�“���W���›��
���m�`�A�§���›�������� �s�ð�b�ð�4���`���b�§���¦���›���ð�¯�� �ð�Æ�������W���›���`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

Maîtrise du risque de crédit

�i�ð���`�ð�E�§�“�A�›�������¯���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§�����›�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���3�m�b���������›�¯�“�n�5

���������W�ð���›�c�ð�Q�m�¯�§���b�§���•�m�¯�“���W���›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���'�S�V�T�S�V�E�X�I���“���›���ð�¯�n�5

Surveillance du risque de crédit

�£�m�¯�“���W�c�ð���§�A�Æ�A�§�����6�I�X�E�M�P�6���W�ð���›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b���������¯���“�A�›�’�¯�������m�b�����“�b���n�5

�i���›�� �A�b���A���ð�§���¯�“�›�������� �›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b���������¯�� �“�A�›�’�¯�����›�m�b�§���ð�b�ð�W�Í�›���›���•�ð�“��
�����›���ð�b�ð�W�Í�›�§���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���i���›���×�m�b���›��
������ �“�A�›�’�¯���›�����������W�����›���•���¯�Æ���b�§���A�b���¯�A�“�����W�ð���`�m���A�à���ð�§�A�m�b�������� �W�ð��
�`���›�¯�“�����m�¯���������W�ð���`�ð�E�§�“�A�›�������¯���“�A�›�’�¯���;

�£�m�¯�“���W���›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���'�S�V�T�S�V�E�X�I�6���W�ð���›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b���������¯�� �“�A�›�’�¯����
�›�c���Ì���“�������•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§���Æ�A�ð�n�5

une offre produit qui fixe notamment la nature juridique du 
produit et les garanties associées, la durée maximale du 
produit, le niveau ���c�ð�•�•�m�“�§��minimal et le niveau des 
éventuels paliers et valeurs �“���›�A���¯���W�W���›�n�@

�ó

une vérification du risque de surfacturation du montant 
financé ainsi �’�¯�c�¯�b����vérification du double �3�A�b�ð�b�����`���b�§�n�@

�ó

des octrois qui peuvent être conditionnés à certaines 
conditions (taux ���c�ð�•�•�m�“�§�6���4�ð�“�ð�b�§�A���6�n���§���;�S�n�@

�ó

une procédure ���c�m���§�“�m�A��et des règles de délégation �›�§�“�A���§���›�n�@�ó

une vérification, avant la mise en place du financement, des 
documents justificatifs demandés à �W�c�m���§�“�m�A��y compris les 
éventuelles garanties qui conditionnaient �W�c�m���§�“�m�A��du crédit.

�ó

la fixation de lignes de crédit et des durées de validité 
associées. Les lignes de crédit sont individualisées par 
produit financier et ne sont pas fongibles entre elles, sauf 
exception en matière de financement de �›�§�m���T�n�@

�ó

des dispositifs de garantie collectifs ou des prises de 
garanties au moment de �W�c���b�§�“������en relation, lors du 
renouvellement des lignes ou en cas de dégradation du 
niveau de risque entre deux renouvellements de lignes de 
crédit. Les garanties peuvent être personnelles, porter sur 
des biens identifiés ou être données par des assureurs 
crédit ou sous forme de garanties ���ð�b���ð�A�“���›�n�@

�ó

un suivi quotidien des éventuels incidents de �•�ð�A���`���b�§�n�@�ó

un dispositif gradué ���c�ð�W���“�§����allant de la mise sous 
surveillance à la mise en défaut y compris sous forme de 
défaut conditionnel, ���c���›�§�Xà- dire même en �W�c�ð���›���b������de tout 
�A�`�•�ð�Í���n�@

�ó

une qualification de �W�c���b�›���`���W����du portefeuille selon la 
méthodologie Santander Consumer Finance consistant à 
définir une stratégie générale en matière de crédit selon le 
profil de risque de chaque client Corporate �n�@

�ó

un dispositif qui déclenche une nouvelle notation des 
concessionnaires selon �W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�����c�A�b���A���ð�§���¯�“�›��financiers 
ou commerciaux de son �ð���§�A�Æ�A�§���n�@

�ó

des audits de stock dont la fréquence dépend du profil de 
risque du concessionnaire ainsi que la conservation des 
documents ���c�A�`�`�ð�§�“�A���¯�W�ð�§�A�m�b��pour certains financements 
de véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b��ou chez certains ���A�›�§�“�A���¯�§���¯�“�›�n�@

�ó

et enfin, des contrats de financement réseau qui prévoient 
�’�¯�c����tout moment selon les dispositions en vigueur, les 
véhicules financés peuvent être gagés.

�ó

�W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b��de la qualité des demandes de financement et la 
qualité de la production des nouveaux �3�A�b�ð�b�����`���b�§�›�n�@

�ó

�W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b��des impayés par typologie de clientèle et origine 
de la demande (marque, point de ventes, entité 
���c�ð�������•�§�ð�§�A�m�b�S�n�@

�ó

les indicateurs relatifs au comportement de paiement par 
type de financement, segment de clientèle, année de 
�•�“�m���¯���§�A�m�b�6�n���§���;�n�@

�ó

les indicateurs bâlois de mesure du risque des contrats en 
portefeuille.

�ó

le suivi des utilisations des lignes de �3�A�b�ð�b�����`���b�§�n�@�ó

le suivi régulier de la situation financière et des résultats 
intermédiaires de la contrepartie en valeur absolue et en valeur 
relative par rapport à �W�c���b�›���̀ ���W����des résultats du �“���›���ð�̄ �n�@

�ó
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�Â�b���� �›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�������§�“�ð�b�›�Æ���“�›�ð�W�������¯�� �“�A�›�’�¯�������›�§�����4�ð�W���`���b�§��
�“���ð�W�A�›���������b�����m�b�§�A�b�¯���•�ð�“���W�ð���3�m�b���§�A�m�b���4���›�§�A�m�b�����§�����m�b�§�“�p�W���������›��
�“�A�›�’�¯���›�;���'���›�� �Q�S�R�M�X�S�V�M�R�K�W���§�“�*�›���“���4�¯�W�A���“�›���R�’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�3�›�����§��
�’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�3�›�S���›�¯�“���W�����“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§���›�m�b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���“���ð�W�A�›���›��
�›�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›�����§�����m�`�`�¯�b�A�’�¯���›���ð�¯���›���A�b�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�A�b�›�A���’�¯�c�ð�¯�Ì���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�;��
�i���›�� �›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����›�����§���Q�S�R�M�X�S�V�M�R�K�W�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§���›�¯�“��
�W�c���b�›���`���W���������›�� �•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���R�6�I�X�E�M�P�����§���'�S�V�T�S�V�E�X�I�S���›�m�b�§��
���b���ð���“���›���•�ð�“���W����� �m�`�A�§�����������I���›�§�A�m�b�����§��� �m�b�§�“�p�W���������›���¦�A�›�’�¯���›�����§��
�W���¯�“�›���“���›�¯�W�§�ð�§�›���›�m�b�§���“���•�m�“�§���›���`���b�›�¯���W�W���`���b�§������ �W�ð���'�A�“�����§�A�m�b��
�I���b���“�ð�W���������§�“�ð�Æ���“�›�����������m�`�A�§���;

1.4.5.3 Diversification du risque de crédit/risque de concentration

1.4.5.3.1

1.4.5.3.2

Facteurs de risque

�i���� �“�A�›�’�¯���������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���•�“�m�Æ�A���b�§�����c�¯�b�����ð�����¯�`�¯�W�ð�§�A�m�b��
�A�`�•�m�“�§�ð�b�§�������c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�¯�“�������“�§�ð�A�b���›�����ð�§���4�m�“�A���›�6���›�����§���¯�“�›��
�m�¯���`�ð�“���<���›�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���›�m�¯�`�A�›�������•�W�¯�›�A���¯�“�›��
�b�ð�§�¯�“���›���������“�A�›�’�¯�������������m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b�n�5

Mesure, maîtrise et surveillance 
���¬�j�•�>�˜�•�¬���i�����i�	�j�_�	���_�¤�•�í�¤�>�j�_

�i���� �“�A�›�’�¯���������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���A�b���A�Æ�A���¯���W�W�������›�§�����b���ð���“�����•�ð�“�������›��
�W�A�`�A�§���›���A�b�§���“�b���›�����§���•�ð�“���W�ð���W�A�`�A�§�����“���4�W���`���b�§�ð�A�“���������� �Ù�Ü�¶�������›��
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›�����������ð�§���4�m�“�A���n�Ø�6�����b�����m�b�3�m�“�`�A�§�����ð�Æ������
�W�����6�M�W�O���%�T�T�I�X�M�X�I���*�V�E�Q�I�[�S�V�O�;

�i�����b�A�Æ���ð�¯�����¯���“�A�›�’�¯�������������m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b�����›�§���ð�•�•�“���<���b�������•�ð�“�������›��
�A�b���A�����›�������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���•�m�¯�“���W���›���“�A�›�’�¯���›�������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b��
�›�����§�m�“�A���W�W�������§���A�b���A�Æ�A���¯���W�W���������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����������“�����A�§�;���'���›�� �W�A�`�A�§���›��
������ �“�A�›�’�¯�����m�b�§�����§�����à�Ì�����›���•�m�¯�“���W���›���“�A�›�’�¯���›�������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b��
�A�b���A�Æ�A���¯���W�W���6�������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���›�����§�m�“�A���W�W�������§�������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b��
�����›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�������� ���“�����A�§���ð�����m�“���ð�b�§�������›���W�A�4�b���›�����ð�b���ð�A�“���›��
�ð�¯�Ì���›�m���A���§���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�®���W�m�b���W���¯�“���b�ð�§�¯�“���6���W���›���W�A�`�A�§���›���������“�A�›�’�¯�������������m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���›�m�b�§��
�•�“���›���b�§�����›�������3�“���’�¯���b�������`���b�›�¯���W�W�����ð�¯��� �m�`�A�§���������� �I���›�§�A�m�b�����§��
������ � �m�b�§�“�p�W���������›�� �¦�A�›�’�¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯�c�ð�¯�Ì�����A�3�3���“���b�§�›���m�“�4�ð�b���›��������
�›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b���������¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�¯�A�§���§�m�¯�§���•�ð�“�§�A���¯�W�A�*�“���`���b�§��
�W�����b�A�Æ���ð�¯���������›���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���Æ�A�›�X���X�Æ�A�›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

���¯�� �Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���W���›�����b���m�¯�“�›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������§���b�¯�›�� �›�¯�“�� �®�»�1�i�i���u�»�V�®���›�c���W�*�Æ���b�§������
�Ú�Þ�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6���›�m�A�§���Ø�à�6�Ý�¶�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›��
���������ð�§���4�m�“�A�����Ø�;

���� �����§�§�����`� �`���� ���ð�§���6���W���›�����A�Ì���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì�����b���m�¯�“�›�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���<�m�“�›�������¯�Ì�� �›�¯�“�� �®�»�1�i�i���u�»�V�®�6��
�“���•�“���›���b�§���b�§���¯�b���`�m�b�§�ð�b�§���§�m�§�ð�W���������Ù�n�Þ�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

� ���›�� ���A�Ì���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì�����b���m�¯�“�›���›���� �������m�`�•�m�›���b�§���›���W�m�b���W���›��
���ð�§���4�m�“�A���›�����������m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���ð�¯���¯�b�������Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���b���§�§�����›�¯�“���¯�b�����`� �`����
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����b���������•�ð�›�›�����Ù�Ü�¶�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›��
������ ���ð�§���4�m�“�A���n�Ø�;��� ���W�ð�����›�§�����b���•�ð�“�§�A�����“���b���¯���•�m�›�›�A���W�����•�ð�“���W�ð���`�A�›����
���b�� �•�W�ð������������ ���A�b�’���•�m�W�A�����›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b����
Ÿ���“�����A�§���ð�¯�•�“�*�›��������
���A�b�’�n�ð�›�›�¯�“���¯�“�›�������� �•�“���`�A���“�n�•�W�ð�b�����b�����m�¯�Æ���“�§�¯�“�����•�ð�“�§�A���W�W�������¯��
�“�A�›�’�¯�����W�A�����ð�¯�Ì���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�������›�� �›�§�m���T�›��������
�Æ���<�A���¯�W���›�����§�������›�� �•�A�*�����›�������� �“�����<�ð�b�4�����à�b�ð�b�����›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

le �›�¯�A�Æ�A�n�����›��incidents de paiement et des impayés et de leur 
�“���›�m�W�¯�§�A�m�b�n�@

�ó

le suivi, au travers de remontées automatiques 
���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�6�����c���Æ���b���`���b�§�›��potentiellement graves 
comme les cessations ���c�ð���§�A�Æ�A�§���6��les redressements ou les 
liquidations �Q�¯���A���A�ð�A�“���›�n�@

�ó

le suivi des utilisations de lignes, des éventuels incidents de 
paiement et des constats dégagés lors des audits de stock 
pour le financement �“���›���ð�¯�n�@

�ó

le suivi très rapproché des concessionnaires figurant en 
tableau de surveillance ou étant en situation de défaut ou 
de défaut conditionnel et/ ou pour lesquels la stratégie 
définie par le groupe Banque Stellantis France en matière 
de crédit est de réduire ou sortir du �3�A�b�ð�b�����`���b�§�n�@

�ó

un Comité de Surveillance Corporate  interne avec le Comité 
de Gestion et Contrôle des Risques à fréquence mensuelle 
des concessionnaires auquel participent sans voix 
délibérative les représentants en charge de la gestion des 
réseaux des marques de STELLANTIS.

�ó

le risque de concentration individuel des opérations de 
���“�����A�§�n�@

�ó

le risque de concentration sectoriel des opérations de 
crédit.

�ó

���ð�b�’�¯���›�n�5���Ù�×�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@�ó

�ð�›�›�¯�“���¯�“�›�n�5���ß�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@�ó

réseau de distribution (sans lien capitalistique avec 
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�S�n�5���Ø�n�Ú�Ù�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@

�ó

Corporates  (hors réseau de ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�S�n�5���Ú�Ü�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��(secteur du transport et des travaux de 
construction).

�ó



Rapport de gestion
�H�ð���§���¯�“�›���������“�A�›�’�¯���›�����§���ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���U���£�A�W�A���“���V�V�V

1.4.5.4 Méthode standard

�i���›�� �ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›�������b�§�“�ð�W���›�����§�����ð�b�’�¯���›�� �����b�§�“�ð�W���›�6���W���›��
���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����ð�b���ð�A�“���›�����§���W���›�����m�W�W�����§�A�Æ�A�§���›���W�m���ð�W���›���›�m�b�§��
�ð�•�•�“�����A���›�����b���`���§�<�m�������›�§�ð�b���ð�“�����•�m�¯�“���W�������ð�W���¯�W�������›�������›�m�A�b�›�����b��
�3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���•�“�¯�����b�§�A���W�›�;

���à�b�����������ð�W���¯�W���“���W�c���Ì�A�4���b�������������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›���ð�¯���§�A�§�“�������¯���“�A�›�’�¯����
������ ���“�����A�§�����b���`���§�<�m�������›�§�ð�b���ð�“���6���W�������A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� �b�m�§�ð�§�A�m�b��
���Ì�§���“�b�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�b�›�A�›�§��������
�ð�§�§�“�A���¯���“���¯�b���� �b�m�§�������m�¯�“�§�A�W�m�b�4���§���“�`���� �•�m�¯�“�� ���<�ð�’�¯����
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������b���›���� ���ð�›�ð�b�§���›�¯�“���§�“�m�A�›���€�“�4�ð�b�A�›�`���›���1�Ì�§���“�b���›��
���c�2�Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����¯��� �“�����A�§���R�€�1�1� �S�n�5���•�ð�“���m�“���“�����������•�“�A�m�“�A�§�����®�§�ð�b���ð�“����
�ý���£�m�m�“�c�›�6���s�m�m���Í�c�›�����§���H�A�§���<�;

�i���� �“�ð�•�•�“�m���<���`���b�§�������� �����›�� �b�m�§�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W���›�������<���W�m�b�›��������
�’�¯�ð�W�A�§���������� ���“�����A�§���•�“���Æ�¯�›���•�ð�“���W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�����›�§�����m�b�3�m�“�`����
�ð�¯�Ì���•�“���›���“�A�•�§�A�m�b�›�����¯�� �›�¯�•���“�Æ�A�›���¯�“�;���i���›�� �€�1�1� ���›�m�b�§���¯�§�A�W�A�›�����›��
�•�m�¯�“�� �W���›�� ���ð�§���4�m�“�A���›�����c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5���W���›��
�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›�����§�����ð�b�’�¯���›�� �����b�§�“�ð�W���›�6���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›��
���ð�b���ð�A�“���›�����§���W���›�����m�W�W�����§�A�Æ�A�§���›���W�m���ð�W���›�;

�i�c�����<���W�m�b�����§�� �W�ð���•�m�b�����“�ð�§�A�m�b�������� �W�ð�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����›�m�b�§��
�����§���“�`�A�b���›�����b���3�m�b���§�A�m�b���������›�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b�;��� ���§�§�����•�m�b�����“�ð�§�A�m�b�����›�§��
�ð�›�›�m���A�����������W�c�ð���§�A�3�����`�A�›���•�ð�“���W�ð�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���;�������§�¯���W�W���`���b�§�6���›���W�m�b��
�W�c�ð�“���“���������� �������A�›�A�m�b�6���§�m�¯�§���›���W���›�����ð�b�’�¯���›�����b���“���W�ð�§�A�m�b���ð�Æ�������W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�m�b�§�����b�������<���W�m�b�n�Ù�6���ð�Æ�������¯�b����
�•�m�b�����“�ð�§�A�m�b�������� �Ù�×�¶�;���£�m�¯�“���W���›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5��
���ð�b�’�¯���›���`�¯�W�§�A�b�ð�§�A�m�b�ð�W���›�6�����ð�b�’�¯���������b�§�“�ð�W�����›�m�¯�Æ���“�ð�A�b���6���›�ð�b�›��
�b�m�§�ð�§�A�m�b�6���W�����“�ð�§�A�b�4�������� �W�ð���H�“�ð�b�������R�A�;���;�������6���›�m�A�§���W�c�����<���W�m�b�n�Ø�S�����›�§��
�¯�§�A�W�A�›���;���'���� �3�ð�A�§�6���W�ð���•�m�b�����“�ð�§�A�m�b���ð�•�•�W�A���ð���W���������W�ð�����ð�b�’�¯���������b�§�“�ð�W����
�›�m�¯�Æ���“�ð�A�b�������›�§���×�¶�;���i�ð���•�m�b�����“�ð�§�A�m�b���ð�•�•�W�A���ð���W�����ð�¯�Ì�����ð�b�’�¯���›��
�`�¯�W�§�A�•�W���›�����›�§���Ù�×�¶�;���£�m�¯�“���W���›�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�ð�b�›���b�m�§�ð�§�A�m�b�6���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c�ð�•�•�¯�A�����›�¯�“���W�c�ð�“���“����������
�������A�›�A�m�b�������›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›���b�m�b�����m�§�����›�;

���¯ 
Ÿ�����W���������� ���������ð���“���6���W�����“�����m�¯�“�›�������¯�b�����b�m�§�ð�§�A�m�b�����Ì�§���“�b�����b�m�b��
���A�“�����§���`���b�§���ð�•�•�W�A���ð���W�������›�§���A�b���Ì�A�›�§�ð�b�§�;���®�¯�“���W���›�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���b�m�b��
�b�m�§�����›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�•�•�W�A�’�¯�����W���›��
�•�m�b�����“�ð�§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›��
�`���b�§�A�m�b�b�����›�����ð�b�›���W����� �¦�¦�;�� �i���›�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›�����b���•�“�m�Æ���b�ð�b������������
�W�ð�������W�4�A�’�¯���6�����¯�� �i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§�� �����›�� �£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�� �›�m�b�§��
���Ì���W�¯�›�A�Æ���`���b�§���§�“�ð�A�§�����›�����b���ð�•�•�“�m���<�����›�§�ð�b���ð�“���;

�n

Tableaux de correspondance

� ���›���§�ð���W���ð�¯�Ì���›�•�����A�à���b�§���W�ð�����m�“�“���›�•�m�b���ð�b���������b�§�“�����W���›�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�����3�3�����§�¯�����›���•�ð�“���W���›���m�“�4�ð�b�A�›�`���›�����Ì�§���“�b���›��
���c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����¯�� ���“�����A�§�����§���W���›�������<���W�m�b�›�������� �’�¯�ð�W�A�§���������� ���“�����A�§���•�“���Æ�¯�›�����ð�b�›���W�����“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S�n�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���ð�¯�Ì���à�b�›�������� �W�c�ð�“�§�A���W���n�Ø�Ý�����¯��
�“�*�4�W���`���b�§�����c���Ì�����¯�§�A�m�b���R�Â�1�S�n�Ù�×�Ø�Ý�A�Ø�Þ�à�à���������W�ð��� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�6���ð�`���b�������•�ð�“���W�����“�*�4�W���`���b�§�����c���Ì�����¯�§�A�m�b���R�Â�1�S�n�Ù�×�Ù�Ø�A�Ù�×�×�Ü���������W�ð��� �m�`�`�A�›�›�A�m�b��
���¯���Ø�Ý�n�b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ù�Ø�6���ð�•�•�W�A���ð���W���������•�ð�“�§�A�“�����¯���Ý�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ø�;

�/�	�9���T�j�_�i�����i�•�¬�í�T�>�¤���i�����i�	�•�����>�¤ �Ó �Ô �Õ �Ö �× �Ø

�«� �̧��r�$���£�$�i���i� �}�}�£�W�«�i�F�f�}�����f�i�£���¸�S�r�F�«�i�.�¿�£�}� �.�i�f�S�p�S�¸�.�$

�2���<���W�W�����������b�m�§�ð�§�A�m�b�����������“�����A�§�������›�����`���§�§���¯�“�›�������W�m�b�4���§���“�`���������6������ �� ������ ���� ��
� � � �6��� � �6���¦�6��

�®�'�A�'

�2���<���W�W�����������b�m�§�ð�§�A�m�b�����������“�����A�§�������›�����`�A�›�›�A�m�b�›�������W�m�b�4���§���“�`���������6������ �� ������ ���� �� � � � �6��� � �6��� �6���'
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� � � �6��� � �6���®�'�A

�'�6���¦

�2���<���W�W�����������b�m�§�ð�§�A�m�b�������›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�������W�ð���“���›�m�W�¯�§�A�m�b��
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�2���<���W�W�����������b�m�§�ð�§�A�m�b�������›�����b�§�“���•�“�A�›���›���������§�ð�A�W�W����
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�2���<���W�W�����������b�m�§�ð�§�A�m�b�����������“�����A�§�������›�����`���§�§���¯�“�›���������m�¯�“�§��
�§���“�`�� �� 
Ÿ�Ø�Ÿ �� 
Ÿ�Ø �� 
Ÿ�Ù�6����
Ÿ�Ú ���6��� �6���¦�6���®�'�A�' �n �n
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Ÿ�Ø �� 
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Ÿ�Ø �� 
Ÿ�Ù�6����
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�p�}�}�$�Ý�W�«�i�S�r�Ö�.�«� �̧}�£�«�i�«�.�£�Ö�S���.

�2���<���W�W�����������b�m�§�ð�§�A�m�b�������W�m�b�4���§���“�`�����`�m�b���A�ð�W�� ���ð�ð�6�����ð �� ���ð�ð ���ð �� � �ð�ð�6��� �ð�6��� 
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Approche standard (STD)
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�í�¬�i���>�T�í�_
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�9�j�•�˜�i���>�T�í�_

�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i
�í�¬�i���>�T�í�_

�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i
�9�j�•�˜�i���>�T�í�_ �£�×��

�$���_�˜�>�¤���i�����˜�i
�£�×���i�C�¶�D

�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›�������b�§�“�ð�W���›���m�¯�����ð�b�’�¯���›��
�����b�§�“�ð�W���› �Ø�n�à�Ü�Û �× �Ø�n�à�Ü�Û �× �X �×�¶

�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›���“���4�A�m�b�ð�W���›���m�¯���W�m���ð�W���› �Þ�Û �Ø �Þ�Û �Ø �Ø�Ü �Ù�×�¶

�1�b�§�A�§���›�����¯���›�����§���¯�“���•�¯���W�A�� �X �X �X �X �X �X

���ð�b�’�¯���›���`�¯�W�§�A�W�ð�§���“�ð�W���›�������������Æ���W�m�•�•���`���b�§ �X �X �X �X �X �X

�€�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���› �X �X �X �X �X �X

�2�§�ð���W�A�›�›���`���b�§�› �Ú�Û�Ý �× �Ú�Û�Ý �× �ß�Û �Ù�Û�¶

�1�b�§�“���•�“�A�›���› �Ø�n�Ø�Þ�Û �à�à�Ù �Ù�n�Ø�Ü�Ø �ß�Ú �Ø�n�Ü�×�Ý �Ý�Þ�¶

� �W�A���b�§�*�W���������������§�ð�A�W �Ù�n�Ø�Ü�Ü �Ú�Ø�× �Ù�n�Ø�Ü�Ú �Ú�Ø�× �Ø�n�Þ�×�Û �Ý�à�¶

�1�Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���•�ð�“���¯�b�����<�Í�•�m�§�<�*�’�¯����
�›�¯�“�n�¯�b�����A���b���A�`�`�m���A�W�A���“ �× �X �× �X �× �×�¶

�1�Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›�����b�������3�ð�¯�§ �Û�Ü �Ù �Û�Ü �Ù �Ü�à �Ø�Ù�Û�¶

�1�Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���•�“���›���b�§�ð�b�§���¯�b���“�A�›�’�¯����
�•�ð�“�§�A���¯�W�A�*�“���`���b�§�����W���Æ�� �X �X �X �X �X �X

�€���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���4�ð�“�ð�b�§�A���› �X �X �X �X �X �X

�2�§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����§�����b�§�“���•�“�A�›���›���3�ð�A�›�ð�b�§���W�c�m���Q���§��
���c�¯�b�������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����������“�����A�§���������m�¯�“�§���§���“�`�� �Û�Ü�Ü �X �Û�Ü�Ü �X �à�Ø �Ù�×�¶

�€�“�4�ð�b�A�›�`���›���������•�W�ð�����`���b�§�����m�W�W�����§�A�3 �X �X �X �X �X �X

�����§�A�m�b�› �X �X �X �X �X �X

���¯�§�“���›�����W���`���b�§�› �Ý�Ý�Ù �Ø�Ù �Ý�Ý�Ù �Ù �Ý�Þ�Ø �Ø�×�Ø�¶

� �̧}� �̧��f �Ø�j�Ú�Ø�× �Ó�j�Õ�Ó�Ù �Ù�j�Ú�Ö�Ò �Õ�Û�Ú �Ö�j�Ó�Õ�Ò �×�Ò�¶

administrations centrales et banques �����b�§�“�ð�W���›�n�@�ó

administrations régionales et �W�m���ð�W���›�n�@�ó

entités du secteur �•�¯���W�A���n�@�ó

organisations �A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���›�n�@�ó

���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�n�@�ó

expositions des agents non concessionnaires du réseau 
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�@

�ó

encours consécutifs aux offres de paiement sans frais à la 
clientèle des points de �Æ���b�§���n�@

�ó

encours issus des réseaux de distribution autres que 
Peugeot, Citroën et DS sur la clientèle de détail ainsi �’�¯�c�ð�¯�Ì��
concessionnaires exclusifs de ces �“���›���ð�¯�Ì�;�n

�ó

https://en.wikipedia.org/wiki/%C3%80
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�W�m���ð�W���› �X �X �X �X �Þ�Ü �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �Þ�Ü �Þ�Ü

�1�b�§�A�§���›�����¯��
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���¯�����“�����A�§���������m�¯�“�§��
�§���“�`�� �X �X �X �X �Û�Ü�Ü �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �Û�Ü�Ü �X

�£�ð�“�§�›���m�¯���ð���§�A�m�b�›��
���c�m�“�4�ð�b�A�›�`���›��������
�•�W�ð�����`���b�§��
���m�W�W�����§�A�3 �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�1�Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�m�¯�›��
�3�m�“�`�������c�ð���§�A�m�b�› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

���¯�§�“���›�����W���`���b�§�› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �Ü�ß�Û �X �Û �X �X �Þ�Ý �Ý�Ý�Û �Ý�Ý�Û

� �̧}� �̧��f �Ó�j�Û�×�Ö �I �I �I �Ó�j�Ô�Ö�Ò �I �Ø�Ó�Ô �I �Ô�j�Ö�Ø�Õ�Ó�j�Ú�Ø�Ø �Ô�Õ �Ö �I �I �Ù�Ø�Ú�j�Ô�Õ�Ú�Ø�j�Ù�×�Ø
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1.4.5.5 �p���¤�9�j�����i�í�Ã�í�_�	�����i�C�í�•�¤�>�	�T���j�Ö�×�Ô�D

1.4.5.5.1 � ���•�>�]�'�¤�•���i���W�í�•�•�T�>�	�í�¤�>�j�_�i�����˜�i�_�j�¤�í�¤�>�j�_�˜�i�>�_�¤���•�_���˜�i�C�S�£���D

�i���� � �m�b�›���A�W�������� �I�m�¯�Æ���“�b�ð�b������������ �W�ð�����ð�b�’�¯���� � ���b�§�“�ð�W����
�1�¯�“�m�•�����b�b�����ð�����m�b�à�“�`�������b���Ù�×�Ø�Þ���W�c�ð�¯�§�m�“�A�›�ð�§�A�m�b���ð�����m�“���������ð�¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������c�¯�§�A�W�A�›���“���W�c�ð�•�•�“�m���<�����3�m�b��������
�›�¯�“���W���›���b�m�§�ð�§�A�m�b�›���A�b�§���“�b���›���ð�à�b�������� ���ð�W���¯�W���“���›���›�� �`�m�b�§�ð�b�§�›��
���c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���•�m�b�����“���›���›���W�m�b���W���›���`�m���ð�W�A�§���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�;

�'���� �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���`�m���*�W���›�����§���•�ð�“�ð�`�*�§�“���›���V�¦���6���ð���m�›�›���›������ �W�ð��
�b�m�¯�Æ���W�W���������à�b�A�§�A�m�b�����¯�� �����3�ð�¯�§�����§���“���•�m�b���ð�b�§���ð�¯�Ì���b�m�¯�Æ���W�W���›��
�b�m�“�`���›�������� �`�m�����W�A�›�ð�§�A�m�b�����§�� ���c���›�§�A�`�ð�§�A�m�b�›�������A���§�����›���•�ð�“��
�W�c���¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“�����1�¯�“�m�•�����b�b�����R�����1�S�6���m�b�§�����§�����Æ�ð�W�A�����›���������¯�§��
�Ù�×�Ù�Ù���•�ð�“���W�ð�����ð�b�’�¯���� � ���b�§�“�ð�W�����1�¯�“�m�•�����b�b�����R��� �1�S�����§���`�A�›�����b��
�•�W�ð���������b���Q�¯�A�b�n�Ù�×�Ù�Ù���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i�c���b�›���`���W���������›�����m�b�b�����›���à�4�¯�“�ð�b�§�����ð�b�›���W���›���§�ð���W���ð�¯�Ì���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›��
�›�m�b�§�������§���“�`�A�b�����›���•�ð�“���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �����›���b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���`�m���*�W���›��
���§���•�ð�“�ð�`�*�§�“���›�;

Approche avancée (IRB 
ŸA)

�i���›�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���4���“�����›�����b���ð�•�•�“�m���<�����ð�Æ�ð�b���������›�m�b�§�������W�W���›���������W�ð��
���W�A���b�§�*�W���������� �����§�ð�A�W���R�•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���6�I�X�E�M�P�S���’�¯�A�� �“���4�“�m�¯�•����
�W�c���b�›���`���W���������›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���R�•�“� �§�›�����§���W�m���ð�§�A�m�b�S���m���§�“�m�Í���›���ð�¯�Ì��
�•���“�›�m�b�b���›���•�<�Í�›�A�’�¯���›���R�£�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§���£�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�S�����§���ð�¯�Ì��
�£�s�1�� ���m�b�§���W�c���b���m�¯�“�›���b�c���Ì���*�������•�ð�›�� �Ü�×�×�n�×�×�×�n���¯�“�m�›�;���i���›��
�›���4�`���b�§�ð�§�A�m�b�›�������›���`�m���*�W���›���›�m�b�§���W���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5

�n

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S� �j�•�¤���0���¬�>�T�T�� �p�j���'�T��
�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�j

�•�j�˜�¤
Ÿ�����E�j���¤�j���£�p �£�×�� �$���˜�	�•�>�•�¤�>�j�_�i���¬�i�]�j���'�T��

�£�'

�£�ð�“�§�A���¯�W�A���“�› �£�'���U���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�› �Ý�n�Û�×�Ý �Ú�n�Ø�Ù�à
�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��

�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

�£�s�1

�£�'���U���£�s�1���ð�Æ���������m�b�b�����›��
�à�b�ð�b���A�*�“���› �ß�à�Û �Ú�à�×

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��
�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

�£�'���U���£�s�1���›�ð�b�›�����m�b�b�����›��
�à�b�ð�b���A�*�“���› �Ø�n�Þ�Ú�× �ß�ß�Þ

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��
�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

�£�'���U���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�› �Ø�Ý �Ý
�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��

�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

� �̧}� �̧��f �j �j �Û�j�Ò�Ö�Ø �Ö�j�Ö�Ó�Ô �j

�n

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S� �j�•�¤���0���¬�>�T�T�� �p�j���'�T��
�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�j

�•�j�˜�¤
Ÿ�����E�j���¤�j���£�p �£�×�� �$���˜�	�•�>�•�¤�>�j�_�i���¬�i�]�j���'�T��

�1���'
� �W�A���b�§�*�W����

�6�I�X�E�M�P
� � �H���U�����b���m�¯�“�›���ð�¯�����A�W�ð�b �ß�n�Þ�Ú�Û �Û�n�Ø�ß�Þ���•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����c�¯�b��� � �H���������Ø�×�×�¶

� � �H���U�����b���m�¯�“�›���ð�¯���<�m�“�›
Ÿ���A�W�ð�b �Ú�Ø�Ù �Ù�Ù�Ü ���•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����c�¯�b��� � �H���������Ø�×�×�¶

� �̧}� �̧��f �j �j �Û�j�Ò�Ö�Ø �Ö�j�Ö�Ó�Ô �j

�n

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S� �j�•�¤���0���¬�>�T�T�� �p�j���'�T��
�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�j

�•�j�˜�¤
Ÿ�����E�j���¤�j���£�p �£�×�� �$���˜�	�•�>�•�¤�>�j�_�i���¬�i�]�j���'�T��

�i�I�'

�£�m�“�§���3���¯�A�W�W����
�›�ð�A�b

�i�I�'���U���Æ���b�§�����������“�����A�§���U��
�Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�› �Ù�Ø�Û �Ø�×�Ø

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�����•�“�m���¯�A�›�ð�b�§��
�¯�b�����i�I�'�����������ð�›�����������Í���W��

�i�I�'���U���Æ���b�§�����������“�����A�§���U��
�Æ���<�A���¯�W���›�����c�m�����ð�›�A�m�b �Ø�n�×�Û�Û �Þ�Ù�à

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�����•�“�m���¯�A�›�ð�b�§��
�¯�b�����i�I�'�����������ð�›�����������Í���W��

�i�I�'���U���W�m���ð�§�A�m�b��
�ð�Æ�����n�m�•�§�A�m�b�n���c�ð���<�ð�§ �Ý�n�×�Ø�Ù �Ù�n�Û�Ý�Ú

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�����•�“�m���¯�A�›�ð�b�§��
�¯�b�����i�I�'�����������ð�›�����������Í���W��

�i�I�'���U���W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“���� �Ø�n�Ý�Ù�× �ß�Ý�Ú
�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�����•�“�m���¯�A�›�ð�b�§��

�¯�b�����i�I�'�����������ð�›�����������Í���W��

�£�m�“�§���3���¯�A�W�W����
���b�������3�ð�¯�§

�i�I�'�����¯���•�m�“�§���3���¯�A�W�W����
���b�n�����3�ð�¯�§ �Ø�Ü�Ý �Ù�Ü�Ý

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�����•�“�m���¯�A�›�ð�b�§��
�¯�b�����i�I�'�����������ð�›�����������Í���W��

� �̧}� �̧��f �j �j �Û�j�Ò�Ö�Ø �Ö�j�Ö�Ó�Ô �j
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Approche Fondation (IRB 
ŸF)

�i�c�ð�•�•�“�m���<�����V�¦��
Ÿ�H�� �›�c�ð�•�•�W�A�’�¯�����ð�¯�Ì�� ���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�¯�“�� �W����
�•�m�“�§���3���¯�A�W�W���������›���H�W�m�§�§���›���R�£�s�1�����§���4�“�ð�b�����›�����b�§�“���•�“�A�›���›�S�����§���›�¯�“���W����
�•�m�“�§���3���¯�A�W�W�����;�L�S�P�I�W�E�P�I���R�“���›���ð�¯�������›�� ���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�����§

�ð�3�à�W�A���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�S�;���i���›���›���4�`���b�§�ð�§�A�m�b�›�������›���`�m���*�W���›���›�m�b�§��
�W���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S� �j�•�¤���0���¬�>�T�T�� �p�j���'�T��
�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i

�•�j�˜�¤�j�����E�j���¤�j���£�p �£�×�� �$���˜�	�•�>�•�¤�>�j�_�i���¬�i�]�j���'�T��

�£�'

�H�W�m�§�§���› �¦�ð�§�A�b�4���á�m�§�§���› �Ø�n�Ý�Ù�Þ �Ø�n�Þ�ß�Ú
�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��

�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

�Ú�<�m�W���›�ð�W�� �¦�ð�§�A�b�4���;�L�S�P�I�W�E�P�I �Û�n�Ú�Û�ß �Ú�n�à�Ú�Ý
�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��

�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

�£�s�1

�£�'���U���£�s�1���ð�Æ���������m�b�b�����›��
�à�b�ð�b���A�*�“���› �Ù�ß �Û�×

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��
�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

�£�'���U���£�s�1���›�ð�b�›�����m�b�b�����›��
�à�b�ð�b���A�*�“���› �Ü�Ù �Þ�Ú

�s�m���*�W�����›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯�������§�ð���W�A�›�›�ð�b�§��
�¯�b�����£�'���`�m�Í���b�b�����������W�m�b�4���§���“�`��

� �̧}� �̧��f �j �j �Ø�j�Ò�×�× �×�j�Ú�Õ�Ô �j

�n

1.4.5.5.2 Description des modèles de notation interne

�i�c���b�›���`���W���������›�� �`�m���*�W���›�������� �b�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b�������¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������“���•�m�›���� �›�¯�“�� �W�ð�������à�b�A�§�A�m�b��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“�������¯�� �����3�ð�¯�§�6�������›�ð�Æ�m�A�“�n�5���W���������3�ð�¯�§�������� �•�ð�A���`���b�§������
�à�×�n�Q�m�¯�“�›�6���m�¯���¯�b�����3�m�“�§�����•�“���›�m�`�•�§�A�m�b�������� �b�m�b
Ÿ�•�ð�A���`���b�§�������›��
�����<���ð�b�����›�������Æ���b�A�“�n�@�������›���`�m���*�W���›���m�b�§�����§�����ð���ð�•�§���›�������W�ð���b�m�¯�Æ���W�W����
�����à�b�A�§�A�m�b�����¯�� �����3�ð�¯�§�����`�A�›���� �•�ð�“�� �W�c���¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“��

�1�¯�“�m�•�����b�b�����R�����1�S�����ð�b�›���›���›���K�Y�M�H�I�P�M�R�I�W���������›���•�§���`���“�����Ù�×�Ø�Ý�6�����§��
�ð�•�•�W�A�’�¯�����������•�ð�“�§�A�“�����¯���Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ø�;��� ���›���b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���`�m���*�W���›��
���§���•�ð�“�ð�`�*�§�“���›���V�¦�����m�b�§�����§�����Æ�ð�W�A�����›���������¯�§���Ù�×�Ù�Ù���•�ð�“���W�ð�����ð�b�’�¯����
� ���b�§�“�ð�W�����1�¯�“�m�•�����b�b�����R��� �1�S�����§���`�A�›�����b���•�W�ð���������b���Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ù���•�ð�“���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�n

1.4.5.5.2.1. �p�j���'�T���˜�i���_�i�_�j�¤�í�¤�>�j�_�i�>�_�¤���•�_���i�í�Ã�í�_�	�����j�.�i�	�T�>���_�¤�'�T���i�����i�����¤�í�>�T

Modèles de PD

�i���›���`�m���*�W���›���������£�'���������W�ð�����W�A���b�§�*�W���������������§�ð�A�W���›�m�b�§�����m�b�›�§�“�¯�A�§�›���›�¯�“��
�¯�b���<�A�›�§�m�“�A�’�¯�����W�m�b�4�����������m�b�b�����›���������•�“�m�à�W�����§�����������m�`�•�m�“�§���`���b�§��
�•�ð�Í���¯�“�������›�� ���W�A���b�§�›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���V�W�›��
�›�m�b�§�����Æ�ð�W�¯���›���›�¯�“���¯�b���<�A�›�§�m�“�A�’�¯�����›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3�������� �§�ð�¯�Ì�������� �����3�ð�¯�§��
���m�b�›�§�ð�§���›�6���•�m�¯�“���3�m�¯�“�b�A�“���¯�b�������›�§�A�`�ð�§�A�m�b���`�m�Í���b�b���������W�m�b�4���§���“�`����
�������W�ð���•�“�m���ð���A�W�A�§���������������3�ð�¯�§�;

�i���›���£�'���›�m�b�§�����ð�W���¯�W�����›���•�m�¯�“�����<�ð�’�¯�����4�“�ð�������������b�m�§�ð�§�A�m�b���������§�“�m�A�›��
�§�Í�•���›�������� ���W�A���b�§�*�W���›�n�5���W���›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�6���W���›���£�s�1�����A�3�3�¯�›�ð�b�§���W���¯�“�›��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���à�b�ð�b���A�*�“���›�����§���W���›���£�s�1���b�����W���›�����A�3�3�¯�›�ð�b�§���•�ð�›��������
�`�ð�b�A�*�“�����•�¯���W�A�’�¯���;�����¯�� �›���A�b�������� ���<�ð���¯�b���������� �����›�����ð�§���4�m�“�A���›�6���W���›��
���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�m�b�§�����W�ð�›�›�����›�����b���3�m�b���§�A�m�b���������W���¯�“���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§��
�ð�¯���`�m�Í���b�����c�¯�b���›���m�“���������� ���m�`�•�m�“�§���`���b�§���›�•�����A�à�’�¯���6���•�¯�A�›��
�ð�3�3�����§�����›�������¯�b���4�“�ð�������R���W�ð�›�›�����������“�A�›�’�¯�����<�m�`�m�4�*�b���S�;

�i���›�� �£�'�� �›�m�b�§���ð�3�3�����§�����›���•�ð�“���¯�b���•�W�ð�b���<���“���“���4�W���`���b�§�ð�A�“����������
�×�6�×�Ú�¶�;

���“
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Encours par grade de PD

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S � �í�•�¤�>�	�¬�T�>���•�˜

� �p�.�i�í�Ã���	�i
���j�_�_�����˜�i

�0�>�_�í�_�	�>�'�•���˜

� �p�.�i�˜�í�_�˜�i
���j�_�_�����˜�i

�0�>�_�í�_�	�>�'�•���˜ � �̧j�¤�í�T

�P�×�6�×�Ú�¶�X�×�6�Ø�×�¶�P �X �X �X �X

�P�×�6�Ø�×�¶�X�×�6�Ù�Ü�¶�P �X �X �X �X

�P�×�6�Ù�Ü�¶�X�×�6�Ü�×�¶�P �Ú�Ú�Ù �X �X �Ú�Ú�Ù

�P�×�6�Ü�×�¶�X�×�6�Þ�Ü�¶�P �Ù�n�Ø�à�à �Ø�Ü�Ý �X �Ù�n�Ú�Ü�Ü

�P�×�6�Þ�Ü�¶�X�Ø�6�Þ�Ü�¶�P �Ù�n�Ú�×�Ü �Ù�Þ�Ý �Ú�Ü�Ø �Ù�n�à�Ú�Ù

�P�Ø�6�Þ�Ü�¶�X�Ù�6�Ü�×�¶�P �Ü�Ø�Ø �Ø�à�Ø �Û�Ü�ß �Ø�n�Ø�Ý�×

�P�Ù�6�Ü�×�¶�X�Ü�6�×�×�¶�P �Ú�Û�Ü �Ø�×�Ø �Ý�Þ�Ø �Ø�n�Ø�Ø�Þ

�P�Ü�6�×�×�¶�X�Ø�×�6�×�×�¶�P �X �Ø�Ù�Ý �Ø�Ø�Ý �Ù�Û�Ù

�P�Ø�×�6�×�×�¶�X�Ù�×�6�×�×�¶�P �Ø�Ø�Ü �Ü �Ù�Ü �Ø�Û�Ü

�P�Ù�×�6�×�×�¶�X�Ú�×�6�×�×�¶�P �Ü�Ú�Ù �Ø�Ý �X �Ü�Û�ß

�P�Ú�×�6�×�×�¶���X�Ø�×�×�6�×�×�¶�P �X �Û �Ü�Ü �Ü�à

�Ø�×�×�¶���R�����3�ð�¯�§�S �ß�Ú �Ø�à �Ü�Û �Ø�Ü�Ý

� �̧}� �̧��f �j�Ø�j�Ö�Ô�Ô �Ú�Û�Ö �Ó�j�Ù�Õ�Ò �Û�j�Ò�Ö�Ø

�n

Modèles de LGD

�»�“�m�A�›���`�m���*�W���›�������� �i�I�'�� �›�c�ð�•�•�W�A�’�¯���b�§���ð�¯�Ì�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������� �W�ð��
���W�A���b�§�*�W���������������§�ð�A�W�n�5

� ���›���`�m���*�W���›���›�m�b�§���A�›�›�¯�›�������� �`�m���*�W���›���›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯���›�6���3�m�b�����›���›�¯�“��
�W�c�m���›���“�Æ�ð�§�A�m�b�������›�� �§�ð�¯�Ì�������� �•���“�§���������›�� ���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›�����b�������3�ð�¯�§�;��
� ���›���§�ð�¯�Ì���������•���“�§�����•�“���b�b���b�§�����b�����m�`�•�§�����W�c���b�›���`���W���������›���•���“�§���›��
�����m�b�m�`�A�’�¯���›�����b���m�¯�“�¯���›�6�����§���A�b�§�*�4�“���b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§�������������§�A�§�“����
�W���›���3�“�ð�A�›���������“�����m�¯�Æ�“���`���b�§�������›�����“���ð�b�����›�����¯���›�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�������m�²�§��
������ �•�m�“�§�ð�4���������›�� ���b���m�¯�“�›���•���b���ð�b�§���§�m�¯�§�����W�ð���•���“�A�m������������
�“�����m�¯�Æ�“���`���b�§�;

�i�ð���i�I�'�� ���ð�W���¯�W�������R�i�I�'���›�¯�“�����b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›�����§���i�I�'�� �����3�ð�¯�§�S�6�����A�§����
�H�S�[�R�X�Y�V�R�������›�§�����ð�W�A���“�������›�¯�“���W���›���§�ð�¯�Ì�������� �•���“�§�������m�b�›�§�ð�§���›���W���›��
�•�W�¯�›�����W���Æ���›�����b�§�“���������¯�Ì�� �����›�� �ð�b�b�����›�������� ���ð�›�� ������ ���Í���W����
�����m�b�m�`�A�’�¯�������§���W���›���ð�b�b�����›���W���›���•�W�¯�›���“�������b�§���›�;������ �����›���§�ð�¯�Ì��������
�•���“�§�����m���›���“�Æ���›���R�•�m�b�����“���›�����b���b�m�`���“���������� ���m�›�›�A���“�›�S���›�c�ð�Q�m�¯�§���b�§��
�����›�� �`�ð�“�4���›�� ������ ���m�b�›���“�Æ�ð�§�A�›�`���6���A�b�§���4�“�ð�b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���W�ð��
�Æ�m�W�ð�§�A�W�A�§�����`�m�Í���b�b���������������›���§�ð�¯�Ì���������•���“�§���;

�i���›�� �§�ð�¯�Ì�������� �•���“�§�����›�m�b�§���m���›���“�Æ���›���ð�¯�����m�¯�§�����c�¯�b�����•���“�A�m������������
�“�����¯�•���“�ð�§�A�m�b�����������A�b�’�n�ð�b�›���R�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�Æ�����������•�W�¯�›���������à�×�¶�������›��
�á�¯�Ì���������“�����¯�•���“�ð�§�A�m�b�S�n�@���W���›���•�“�m�����›�›���������“�����m�¯�Æ�“���`���b�§�����b�����m�¯�“�›��
���§���b�c�ð�Í�ð�b�§���•�ð�›���ð�§�§���A�b�§�������›�� ���A�b�’���ð�b�b�����›���›�m�b�§���•�“�m�W�m�b�4���›������
���A�b�’�n�ð�b�›���•�m�¯�“�����Æ�A�§���“���§�m�¯�§�����A�ð�A�›�����c���›�§�A�`�ð�§�A�m�b�;

Encours par niveau de LGD

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S
�Ö�í�T���¬�•�i���É�•�j�˜�����i�í�¬�i�•�>�˜�•�¬��

�•�j�˜�¤
Ÿ���£�p�i���¤�i�•�j�˜�¤
Ÿ�����E

�Ú�Û�6�à�¶ �Ý�n�×�Ø�Ù

�Û�Û�6�Þ�¶ �Ù�Ø�Û

�Û�à�6�ß�¶ �Ø�n�Ý�Ù�×

�Ü�Ø�6�×�¶ �Û�Ü�×

�Ý�×�6�Ù�¶ �Ü�à�Û

� �̧}� �̧��f �Ú�j�Ú�Û�Ò

�u�m�§���n�5���W���›���i�I�'���`�m�Í���b�b���›���›�m�b�§�����ð�W���¯�W�����›���•�ð�“���`�m���*�W�������§���W���›���£�'�������Ø�×�×�¶���›�m�b�§�����Ì���W�¯���›���������������§�ð���W���ð�¯�;

�n

Modèles de CCF

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c�¯�§�A�W�A�›�����•�ð�›���������`�m���*�W����������
�3�ð���§���¯�“�›�������� ���m�b�Æ���“�›�A�m�b�›���•�m�¯�“���›���›�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���6�I�X�E�M�P���•�m�“�§�����›��
�ð�¯�����A�W�ð�b���������W�ð�����ð�b�’�¯���6���W�����à�b�ð�b�����`���b�§�����§�ð�b�§�����“�����A�§�������b���§�m�§�ð�W�A�§����
�ð�¯�����m�`�•�§�������¯�� ���W�A���b�§�;���i���›�� ���m�b�§�“�ð�§�›���b�m�b�����b���m�“�����`�A�›�����b���3�m�“������

�`�ð�A�›���ð�������•�§���›���R���m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›���ð�¯���<�m�“�›
Ÿ���A�W�ð�b���������W�ð�����ð�b�’�¯���S���›�m�b�§��
�’�¯�ð�b�§�� ���� ���¯�Ì�� �ð�3�3�����§���›�����c�¯�b�� �3�ð���§���¯�“�������� ���m�b�Æ���“�›�A�m�b��
�›�Í�›�§���`�ð�§�A�’�¯�����������Ø�×�×�¶�;

le premier modèle, dit de LGD sur encours sains, �›�c�ð�•�•�W�A�’�¯����
à �W�c���b�›���`���W����des expositions saines (non en défaut). Ces 
expositions sont segmentées en trois catégories, selon le 
type de financement automobile y �ð�3�3���“���b�§�n�5��vente à crédit 
de véhicule neuf, vente à crédit de véhicule ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��
financement de véhicule en �W�m���ð�§�A�m�b�n�@

�ó

le deuxième modèle, dit de LGD défaut, �›�c�ð�•�•�W�A�’�¯����aux 
expositions en �����3�ð�¯�§�n�@

�ó

le troisième modèle, dit ���c�1�i���1�6���›�c�ð�•�•�W�A�’�¯����également aux 
expositions en défaut et estime la perte finale 
vraisemblable, en fonction des conditions économiques du 
moment.

�ó
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1.4.5.5.2.2 �p�j���'�T���˜�i���_�i�_�j�¤�í�¤�>�j�_�i�>�_�¤���•�_���i�0�j�_���í�¤�>�j�_�j�.�i�	�T�>���_�¤�'�T���i�����˜�i���_�¤�•���•�•�>�˜���˜

�'���¯�Ì�� �`�m���*�W���›���������£�'���›�m�b�§�����b���•�¯�Æ�“�����•�m�¯�“���W���›�����b�§�“���•�“�A�›���›�6���’�¯�A��
�›�c�ð�•�•�¯�A���b�§�����<�ð���¯�b���›�¯�“���¯�b���`�m���*�W�����������“�ð�§�A�b�4���›�•�����A�à�’�¯���n�5

� �<�ð���¯�b�������›�������¯�Ì�� �`�m���*�W���›�������� �£�'�� �ð�§�§�“�A���¯�����¯�b�����•�“�m���ð���A�W�A�§����������
�����3�ð�¯�§���`�m�Í���b�b�����������<�ð�’�¯�����“�ð�§�A�b�4�6���3�m�b���������›�¯�“���W�ð���`�m�Í���b�b���������›��
�§�ð�¯�Ì�������������3�ð�¯�§���m���›���“�Æ���›���›�¯�“���¯�b���<�A�›�§�m�“�A�’�¯�����W�m�b�4�6���A�b���W�¯�ð�b�§�������›��
�•���“�A�m�����›�������� ���ð�›�� ������ ���Í���W���������m�b�m�`�A�’�¯���;���®�c�ð�4�A�›�›�ð�b�§��������
�•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›������ �3�ð�A���W�����b�m�`���“���������� �����3�ð�¯�§�›�����m�b�›�§�ð�§���›�6�������›��
�`�ð�“�4���›�������� ���m�b�›���“�Æ�ð�§�A�›�`�����›�m�b�§���ð�Q�m�¯�§�����›���ð�¯�Ì���£�'�� ���›�§�A�`�����›�6��
�ð�à�b�������� ���m�¯�Æ�“�A�“���W���›���A�b�����“�§�A�§�¯�����›�����§�� �W�ð���Æ�m�W�ð�§�A�W�A�§���������›��
�m���›���“�Æ�ð�§�A�m�b�›���������§�ð�¯�Ì�������������3�ð�¯�§�;

�n

Encours par rating

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �E�T�j�¤�¤���˜ �;�L�S�P�I�W�E�P�I � �̧j�¤�í�T

�P�×�6�×�Ú�¶�X�×�6�Ø�×�¶�P �X �X �X

�P�×�6�Ø�×�¶�X�×�6�Ù�Ü�¶�P �X �X �X

�P�×�6�Ù�Ü�¶�X�×�6�Ü�×�¶�P �Ú�ß�Û �Ù�n�Û�ß�Ú �Ù�n�ß�Ý�Þ

�P�×�6�Ü�×�¶�X�×�6�Þ�Ü�¶�P �Ù�Ü�à �X �Ù�Ü�à

�P�×�6�Þ�Ü�¶�X�Ø�6�Þ�Ü�¶�P �Ý�Û�× �Ø�n�Ø�Þ�Ý �Ø�n�ß�Ø�Ý

�P�Ø�6�Þ�Ü�¶�X�Ù�6�Ü�×�¶�P �Ø�Ü �X �Ø�Ü

�P�Ù�6�Ü�×�¶�X�Ü�6�×�×�¶�P �Ø�× �X �Ø�×

�P�Ü�6�×�×�¶�X�Ø�×�6�×�×�¶�P �Ú�Ú�Ü �Ý�Ú�× �à�Ý�Ü

�P�Ø�×�6�×�×�¶�X�Ù�×�6�×�×�¶�P �Ú �Ú�ß �Û�Ø

�P�Ù�×�6�×�×�¶�X�Ú�×�6�×�×�¶�P �Û�Ù �X �Û�Ù

�P�Ú�×�6�×�×�¶�X�Ø�×�×�6�×�×�¶�P �Ú �Ø�Û �Ø�Þ

�Ø�×�×�¶���R�����3�ð�¯�§�S �Ø�Ý �Þ �Ù�Ú

� �̧}� �̧��f �Ó�j�Ù�Ò�Ù �Ö�j�Õ�Ö�Ú �Ø�j�Ò�×�×

�n

1.4.5.5.2.3 Vue synthétique des modèles en notation interne

�i���›���•�ð�“�ð�`�*�§�“���›���`�m�Í���b�›���ð�•�•�W�A�’�¯���›�����b���b�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b�����›�m�b�§���•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W�����§�ð���W���ð�¯�����A
Ÿ�����›�›�m�¯�›�n�5

�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i�6�I�X�E�M�P �S�£��
Ÿ�� � �$�i�]�j�Ê���_�_���7 �f�F�$�i�]�j�Ê���_�_��
�f�F�$�i�����˜�i���_�	�j�¬�•�˜�i

���_�%�����0�í�¬�¤

�n �£�ð�“�§�A���¯�W�A���“�› �Ú�6�Ù�¶

�Û�×�6�Ú�¶ �ß�Ü�6�×�¶�n �£�s�1 �Û�6�Ù�¶

�.�É�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i�'�S�V�T�S�V�E�X�I �S�£��
Ÿ�E � �$�i�]�j�Ê���_�_���7 �j �j

�n �H�W�m�§�§���› �Ù�6�Ý�¶ �n �n

�n �;�L�S�P�I�W�E�P�I �Ø�6�Ý�¶ �n �n

le rating  attribué au Corporate Wholesale ���›�c�ð�•�•�¯�A����sur un 
modèle statistique, intégrant des données ���c�ð�b�ð�W�Í�›����
financière et comportementale, utilisé par les analystes. Ce 
modèle est spécifiquement adapté au marché automobile 
des concessionnaires �®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�@

�ó

le principe est similaire pour les flottes Corporate , mais le 
modèle de notation est ���A�3�3���“���b�§�n�5��il se fonde sur �W�c�ð�b�ð�W�Í�›����
financière de �W�c���b�§�“���•�“�A�›����notée (ratios usuels et opinion 
générale de �W�c�ð�b�ð�W�Í�›�§����risques), son comportement payeur 
et sa notation Banque de France. Une déclinaison de la 
notation du groupe est réalisée sur �W�c���b�›���`���W����des filiales 
dudit groupe en fonction de paramètres en écart par 
rapport à ceux de la maison mère afin de déterminer une 
notation par filiales.

�ó

Les PD à 100% sont exclues de ce calcul.*
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Rapport de gestion
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1.4.5.5.3 Processus de notation interne

1.4.5.5.4

�i�ð�����W�A���b�§�*�W���������� �����§�ð�A�W�����›�§���b�m�§������������ �`�ð�b�A�*�“�����ð�¯�§�m�`�ð�§�A�’�¯���n�5���W���›��
�`�m���*�W���›�������� �£�'�� ���§���i�I�'�� �›�m�b�§���ð�•�•�W�A�’�¯���›���§�m�¯�›���W���›���`�m�A�›������
�W�c���b�›���`���W���������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W���6���•�ð�“�������›�� �•�“�m�����›�›�¯�›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�›���›��
�ð�•�•�W�A�’�¯���›������ �¯�b�����b�§�“���•�p�§�������� ���m�b�b�����›���“���4�“�m�¯�•�ð�b�§���W�ð���§�m�§�ð�W�A�§����
�����›�� ���m�b�§�“�ð�§�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;

�i���›�����W�A���b�§�›�����b�§�“���•�“�A�›���›���›�m�b�§���b�m�§���›���•�ð�“���W���›���ð�b�ð�W�Í�›�§���›���“�A�›�’�¯���›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���ð�¯���`�m�A�b�›���¯�b�����3�m�A�›���•�ð�“���ð�b��
�R�m�¯���•�W�¯�›���›�m�¯�Æ���b�§�����b���3�m�b���§�A�m�b�������� �W���¯�“���b�A�Æ���ð�¯�������� �“�A�›�’�¯���S�6���’�¯�A��
�W���¯�“���ð�§�§�“�A���¯���b�§���¯�b���“�ð�§�A�b�4�;������ ���<�ð�’�¯�����“�ð�§�A�b�4�����›�§���ð�3�3�����§�������¯�b����
�•�“�m���ð���A�W�A�§�����`�m�Í���b�b���������������3�ð�¯�§���W�m�b�4���§���“�`���6���A�›�›�¯���������›���§�ð�¯�Ì��������
�����3�ð�¯�§�›���m���›���“�Æ���›���›�¯�“���¯�b���<�A�›�§�m�“�A�’�¯�����W�m�b�4�;

�V�W�����›�§������ �b�m�§���“���’�¯���� �W���›���ð�b�ð�W�Í�›�§���›���“�A�›�’�¯���›�����A�›�•�m�›���b�§���•�m�¯�“���W�ð��
���W�A���b�§�*�W�������b�§�“���•�“�A�›���›�������� �W�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b�����Ì�§���“�b���������� �W�ð�����ð�b�’�¯����������
�H�“�ð�b�������R���m�§�ð�§�A�m�b���H�V���1�u�S�n�@�������§�§�����b�m�§�ð�§�A�m�b�����›�§�����4�ð�W���`���b�§��
�A�b�§���4�“���������ð�b�›���W���›���`�m���*�W���›���������“�ð�§�A�b�4�;

�i���›���b�m�§�ð�§�A�m�b�›���ð�§�§�“�A���¯�����›���b�����›�m�b�§���•�ð�›�����Ì���W�¯�›�A�Æ���`���b�§���������A�����›��
�ð�¯�����ð�W���¯�W�������›���`�m�b�§�ð�b�§�›�����c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���•�m�b�����“���›�n�5�����W�W���›���›�m�b�§���•�W�¯�›��
�W�ð�“�4���`���b�§���¯�§�A�W�A�›�����›�����ð�b�›���W�������ð���“���������� �W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯���������� �4���›�§�A�m�b��
�����›���“�A�›�’�¯���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������R�����à�b�A�§�A�m�b�����§��
�›�¯�A�Æ�A�������� �W�c�ð�•�•���§���b�������ð�¯���“�A�›�’�¯���������� �W�ð�����ð�b�’�¯���n�@���m���§�“�m�A�����§�A�m�¯��
�“���b�m�¯�Æ���W�W���`���b�§���������à�b�ð�b�����`���b�§�›�S�6�����ð�b�›���W�������ð�W���¯�W�������›���›���¯�A�W�›��������
�“���b�§�ð���A�W�A�§�������›���m�`�•�§�����������›�����ð�“�*�`���›���R�6�I�X�E�M�P�S�����§�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›��
�¯�b�A�§�ð�A�“���›���R�'�S�V�T�S�V�E�X�I�S�����������“�����A�§�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� ���m�`�`���� ���W���`���b�§�›��������
�����§���“�`�A�b�ð�§�A�m�b�������›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�������›�����“���ð�b�����›�;

�1�b�à�b�6���b�m�`���“���������� �“���•�m�“�§�A�b�4�›�������� �4���›�§�A�m�b�����§�������� ���m�b�§�“�p�W����
�¯�§�A�W�A�›���b�§���W�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b�����ø�W���n�V�V�����m�`�`���� ���ð�“�ð���§���“�A�›�§�A�’�¯�������§�A�m�¯��
���m�`�`�����ð�Ì�����������›���4�`���b�§�ð�§�A�m�b�;

Qualité du système de notation 
interne

�i�ð�� �’�¯�ð�W�A�§�����4�W�m���ð�W�������¯�� �›�Í�›�§�*�`���� ������ �b�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b�������›�§��
�4�ð�“�ð�b�§�A�����•�ð�“���W���›�����W���`���b�§�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

Gouvernance des modèles de notation interne

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�•�•�W�A�’�¯�����W���›���•�“�A�b���A�•���›��������
�4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�����������›�� �`�m���*�W���›�����§�ð���W�A�›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�����®�ð�b�§�ð�b�����“�6��
�3�m�b�����›���›�¯�“���¯�b�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�����b���§�“�m�A�›���W�A�4�b���›�������� �����3���b�›���;���i����
�����Æ���W�m�•�•���`���b�§�������›�� �`�m���*�W���›�����§�� �W���¯�“���A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯�����›�m�b�§���“���ð�W�A�›���›���•�ð�“�������›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���������A���›��������
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���6���›���W�m�b�������›�� �›�§�ð�b���ð�“���›��
�`���§�<�m���m�W�m�4�A�’�¯���›�����§�ð���W�A�›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�����®�ð�b�§�ð�b�����“�n�5

�i���›�� ���m�b���W�¯�›�A�m�b�›�������� �����›�� �§�“�m�A�›���W�A�4�b���›�������� �����3���b�›���� �›�m�b�§��
�“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§�����m�`�`�¯�b�A�’�¯�����›���ð�¯��� �m�`�A�§���������� �I���›�§�A�m�b�����§��������
� �m�b�§�“�p�W���������›���¦�A�›�’�¯���›�;

���Æ�ð�b�§���›�m�b���A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�����3�3�����§�A�Æ���6�����<�ð�’�¯���� �`�m���*�W�����m�¯��
���<�ð�’�¯���� ���Æ�m�W�¯�§�A�m�b���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�� ���Ì�ð�`���b�� ���§�� ���c�¯�b����
�ð�•�•�“�m���ð�§�A�m�b���•�ð�“�������›�� ���m�`�A�§���›���������A���›���R� �m�`�A�§���›���`�m���*�W���›�����¯��
�4�“�m�¯�•�����®�ð�b�§�ð�b�����“�6��� �m�`�A�§���������� �I���›�§�A�m�b�����§�������� � �m�b�§�“�p�W���������›��
�¦�A�›�’�¯���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����S�;

�®���W�m�b���W�ð���`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�������¯�� ���<�ð�b�4���`���b�§�6���W�����`�m���*�W�������›�§�����b�›�¯�A�§����
�b�m�§�A�à�����•�m�¯�“���ð�����m�“���������W�ð�����ð�b�’�¯����� ���b�§�“�ð�W�����1�¯�“�m�•�����b�b���;

Qualité des données

�Â�b�����m�b�§�“�p�W�����•���“�`�ð�b���b�§�������� �W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������›�� ���m�b�b�����›�����›�§��
���3�3�����§�¯���6�����§���W�������ð�›�������<���ð�b�§�������›�� �ð���§�A�m�b�›�����m�“�“�����§�A�Æ���›���›�m�b�§��
�`���b�����›�6���ð�à�b�������� �4�ð�“�ð�b�§�A�“���’�¯���� �W���›���`�m���*�W���›���›�m�A���b�§���ð�•�•�W�A�’�¯���›������
���m�b�����›���A���b�§�����§���›�¯�“�������›�����m�b�b�����›�����b���§�m�¯�›���•�m�A�b�§�›�����m�b�3�m�“�`���›������
�W���¯�“�����m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b���›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯���;

Monitoring des modèles et paramètres

�i���›�� �›�Í�›�§�*�`���›�� ������ �b�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b���6���›�m�b�§�����ð���T�§���›�§���›��
�A�b�§���4�“�ð�W���`���b�§���ð�b�b�¯���W�W���`���b�§�6�����§���›�¯�A�Æ�A�›���•�W�¯�›���›�m�¯�Æ���b�§�����ð�b�›���W����
���ð���“�����������`�m�b�A�§�m�“�A�b�4�›���������A���›�;

�i���� �F�E�G�O�X�I�W�X�M�R�K�����›�§���“���ð�W�A�›�����•�ð�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�1�¯�“�m�•���6���•�ð�“�������›�� �ð�b�ð�W�Í�›�§���›���A�b�����•���b���ð�b�§�›�������›�� ���’�¯�A�•���›��������
���m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�������›���`�m���*�W���›�������� �b�m�§�ð�§�A�m�b�;���V�W�����›�§�����b�›�¯�A�§�����ð�b�ð�W�Í�›����
�ð�¯���›���A�b�����c�¯�b�����›�§�“�¯���§�¯�“�����������A���������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����6���W�m�4�������ð�¯���›���A�b���������W�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›���¦�A�›�’�¯���›�6�����4�ð�W���`���b�§��
�A�b�����•���b���ð�b�§���������›�� ���’�¯�A�•���›�������� ���m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b���ð�A�b�›�A���’�¯���� �����›��
���’�¯�A�•���›���A�b�§���“�b���›���������b�m�§�ð�§�A�m�b���R�ð�b�ð�W�Í�›�§���›���“�A�›�’�¯���›�S�;

�£�ð�“�ð�W�W�*�W���`���b�§�6���¯�b�� �`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���`���b�›�¯���W�������� �W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������›��
���m�b�b�����›���A�b�§���“�Æ���b�ð�b�§�����ð�b�›���W�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b���•���“�`���§�� �ð�¯���4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������������›�c�ð�›�›�¯�“���“���������W�ð���•���“�§�A�b���b�����������������›��
�`�m���*�W���›�;

�i���›�� �F�E�G�O�X�I�W�X�M�R�K�W�������›�� �`�m���*�W���›�����§�� �•�ð�“�ð�`�*�§�“���›���•�m�“�§���b�§��
�b�m�§�ð�`�`���b�§���›�¯�“�n�5

�i���›���•�ð�“�ð�`�*�§�“���›���ð�•�•�ð�“�ð�A�›�›���b�§���›�¯�3�à�›�ð�`�`���b�§���•�“�¯�����b�§�›���›�¯�“���W���›��
�����“�b�A���“�›�����Ì���“���A�����›���������F�E�G�O�X�I�W�X�M�R�K��

�Â�b���“�ð�•�•�m�“�§���§�“�A�`���›�§�“�A���W�������� �4���›�§�A�m�b�����m�b�����“�b�ð�b�§���W�c���b�›���`���W���������›��
�`�m���*�W���›�������� �b�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b�������›�§�� �ð���“���›�›���� �ð�¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���ð�A�b�›�A��
�’�¯�c�ð�¯��� �m�`�A�§���������� �I���›�§�A�m�b�����§�������� � �m�b�§�“�p�W���������›�� �¦�A�›�’�¯���›�n�@��������
�“���•�m�“�§�A�b�4�6�����W�ð���m�“�����•�ð�“���W�c���b�§�A�§�����•�“�m�•�“�A���§�ð�A�“���������›�� �`�m���*�W���›��������
�b�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b���6���•�“���›���b�§�����W�ð�����ð�“�§�m�4�“�ð�•�<�A�����4���b���“�ð�W���������� �����›��
�`�m���*�W���›�6���ð�A�b�›�A���’�¯�c�¯�b�����›�Í�b�§�<�*�›���������� �W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������� ���<�ð���¯�b�������›��
�`�m���*�W���›���R���m�b���W�¯�›�A�m�b�›�������›�����Ì���“���A�����›���������F�E�G�O�X�I�W�X�M�R�K�6�����b�›���`���W����
�����›�� �“�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b�›�����§�� �����›�� �•�W�ð�b�›�����c�ð���§�A�m�b�›�����§�� ������
�“���`�����A�ð�§�A�m�b�›�������›�������à���A���b�����›�����Æ���b�§�¯���W�W���›�S�;

la première ligne de défense, indépendante des 
développeurs, est constituée par les propriétaires des 
modèles, appartenant à la Direction des Risques du groupe 
Banque Stellantis France, et responsables de la 
construction et du suivi au quotidien des modèles, ainsi que 
de la validation de la conformité de leur implémentation 
dans les systèmes informatiques. La fonction de Contrôle 
du Risque de Crédit, intégrée à cette même Direction des 
Risques, assure un second niveau de contrôle de la qualité 
des modèles de notation interne, et évalue le risque de 
modèles �’�¯�c�A�W�›���A�b���¯�A�›���b�§�n�@

�ó

la deuxième ligne de défense est assurée par la fonction 
indépendante de Validation Interne des Modèles du groupe 
Santander, en charge de la validation périodique des 
modèles internes et des paramètres. Cette instance est 
également en charge de valider toute modification/ 
évolution ayant trait aux �`�m���*�W���›�n�@

�ó

la troisième ligne de défense est assurée par �W�c�ð�¯���A�§��interne 
du groupe Banque Stellantis France, qui examine lors de 
ses missions annuelles �W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§��complet des 
modèles internes.

�ó

la performance ���c���b�›���`���W����du �`�m���*�W���n�@�ó

la stabilité des variables (stabilité dans le temps de la 
distribution des variables par modalités), de la note de 
score (modèles de PD) et de la segmentation (modèles de 
LGD et ���c�1�i���1�S�n�@

�ó

la performance des variables (prédictivité des variables, 
contribution au �`�m���*�W���S�n�@

�ó

la stabilité des classes de risque (au travers des matrices de 
migration), leur performance ainsi que leur homogénéité 
(qualité du calibrage du �`�m���*�W���S�n�@

�ó

�W�c�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b��du paramètre (comparaison du paramètre 
avec les valeurs observées des taux de défaut, de 
conversion ou de perte).

�ó
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1.4.5.6 �¸���	�9�_�>�•�¬���˜�i���W�í�¤�¤���_�¬�í�¤�>�j�_�i���¬�i�•�>�˜�•�¬���i�����i�	�•�����>�¤

�'�ð�b�›���W�������ð���“���������� �›���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������Æ���A�W�W���������“�����¯�A�“�����›�m�b���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§������
���<�ð�’�¯�����3�m�A�›���’�¯���� �•�m�›�›�A���W���;���£�m�¯�“�������W�ð�6�����b���•�W�¯�›�������� �W�ð���’�¯�ð�W�A�§�������¯��
���m�›�›�A���“�����§���������W�ð�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����’�¯�A���›�m�b�§���W���›�����W���`���b�§�›�����›�›���b�§�A���W�›��
������ �W�ð���•�“�A�›���������� �������A�›�A�m�b�6���W�����4�“�m�¯�•�������<���“���<�������� ���A�›�•�m�›���“��������
�4�ð�“�ð�b�§�A���›���•�m�¯�“���W�A�`�A�§���“���›�ð���•���“�§�������b�� ���ð�›�������� �����3�ð�¯�§�������� �W�ð��
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A���;

�£�m�¯�“���������3�ð�A�“���6���W�����4�“�m�¯�•�����ð���`�A�›�����b���•�W�ð�������¯�b���“���3���“���b�§�A���W���������§�Í�•���›

������ �4�ð�“�ð�b�§�A���›�6�������›���•�“�m�������¯�“���›�����§�������›���“�*�4�W���›�������� �›���W�����§�A�m�b�������›��
�4�ð�“�ð�b�§�›���’�¯�c�A�W���ð�������•�§�����������•�“���b���“���;

�'���¯�Ì�� �§�Í�•�m�W�m�4�A���›���������4�ð�“�ð�b�§�A�����›�m�b�§���`�A�›���›�����b���•�¯�Æ�“�����ð�¯���›���A�b�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����n�5

Garanties destinées à la seule atténuation du risque de crédit

� ���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���•���¯�Æ���b�§���•�“���b���“�����W�ð���3�m�“�`���n�5 � ���›�� �4�ð�“�ð�b�§�A���›���•���¯�Æ���b�§���ð�¯�›�›�A���•���“�`���§�§�“���������� ���m�b�3�m�“�§���“���¯�b��
���m�›�›�A���“�����§���������“���Æ���b�A�“���›�¯�“���¯�b���“���3�¯�›���A�b�A�§�A�ð�W�;

�i���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���b�����›�m�b�§���Q�ð�`�ð�A�›���•�“�A�›���›�����b�����m�`�•�§�������ð�b�›���W�������ð�W���¯�W��
���¯���K�V�E�H�M�R�K�����¯�����W�A���b�§�����§���b�����›�m�b�§���•�ð�›���¯�§�A�W�A�›�����›���•�m�¯�“���“�����¯�A�“�����W���›��
�¦�Ú���� �����›�����“�����A�§�›���›�m�¯�›
Ÿ�Q�ð�����b�§�›�;

� ���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›�����m�A�Æ���b�§���•�“���›���b�§���“���¯�b�����Æ�ð�W���¯�“���à�b�ð�b���A�*�“���6�����ð�b�›���W�ð��
�`���›�¯�“���� ���¯���•�m�›�›�A���W���6���’�¯�ð�b�§�A�à�����6���m�¯�6���ð���`�A�b�A�`�ð�6���’�¯�ð�b�§�A�à�ð���W���6�����§��
� �§�“�����Q�¯�“�A���A�’�¯���`���b�§���Æ�ð�W�ð���W���›�;���1�b���“���Æ�ð�b���<���6�������›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���b����
�3�m�b�§���•�ð�›���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����Ì���“���A�������•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;

�F�í�•�í�_�¤�>���˜�i�����˜�¤�>�_�����˜�i�þ�i�T�W�í�¤�¤���_�¬�í�¤�>�j�_�i�����i�	�•�����>�¤�i���¤�i�þ�i�T�í�i�•�����¬�	�¤�>�j�_�i�����˜�i�£�×���i�í�˜�˜�j�	�>���˜

�'�ð�b�›���W�������ð���“���������� �W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�c�ð�“�§�A���W���n�Û�Ü�Ú���•�m�A�b�§�n���S�������� �W�ð��
�'�E�T�M�X�E�P���6�I�U�Y�M�V�I�Q�I�R�X���6�I�K�Y�P�E�X�M�S�R���R� �¦�¦�S�����§�������•�¯�A�›���Ù�×�Ø�à�6���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���`�A�›�����b���•�W�ð�����������›�� �•�m�W�A�����›��
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b����
Ÿ���“�����A�§�����A�Æ���“�›�A�à�����›���ð�¯�•�“�*�›�����c�ð�›�›�¯�“���¯�“�›���������•�“���`�A���“��
�•�W�ð�b�����b�����m�¯�Æ���“�§�¯�“�����•�ð�“�§�A���W�W�������¯�� �“�A�›�’�¯�����W�A�����ð�¯�Ì���m�•���“�ð�§�A�m�b�›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�������›�� �›�§�m���T�›�������� �Æ���<�A���¯�W���›�����§�������� �•�A�*�����›��������
�“�����<�ð�b�4�����›�¯�“���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›���à�b�ð�b�����›���•�ð�“���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;��� ���›�� �•�m�W�A�����›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b������
�•���“�`���§�§���b�§���ð�¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������������ �“�����¯�A�“����
�›�m�b�����Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���ð�¯���“�A�›�’�¯���������� ���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b�����ð�b�›���W�������ð���“���������›��
�4�“�ð�b���›���“�A�›�’�¯���›���•�m�¯�“���W���›�����W�A���b�§�›�����m�b�����“�b���›���§�m�¯�§�����b���“�����¯�A�›�ð�b�§��
�W���›���¦�Ú���� �ð�›�›�m���A���›�����b�� �W���¯�“���›�¯���›�§�A�§�¯�ð�b�§�������¯�Ì�� �����›��
�ð�›�›�¯�“���¯�“�›
Ÿ���“�����A�§���•�m�¯�“���W�����`�m�b�§�ð�b�§�������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“�����b���§�§����
�m���§���b�¯�������§�����b���3�m�b���§�A�m�b�������� �W���¯�“���b�m�§�ð�§�A�m�b�������� ���“�����A�§���ð�§�§�“�A���¯������
�•�ð�“�������›�� �€�1�1� ���R�•�“�A�b���A�•���������� �›�¯���›�§�A�§�¯�§�A�m�b�����b���Æ�A�4�¯���¯�“�������•�¯�A�›��
�Q�¯�A�b�n�Ù�×�Ù�Ø���ð�Æ�������W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��������� �¦�¦�n�V�V�S�n�5

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���ð�à�b�����c�ð�§�§���b�¯���“���W�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���ð�¯�Ì�� �“�A�›�’�¯���›�����§��
���c�����m�b�m�`�A�›���“�������›�� �“���›�›�m�¯�“�����›�����m�b�›�m�`�`�����›�����b�� ���ð�•�A�§�ð�W�6���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���“���ð�W�A�›���������›�� �§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›��
�›�Í�b�§�<���§�A�’�¯���›���®�¦�»���R�7�M�K�R�M�¯�G�E�R�X���6�M�W�O���8�V�E�R�W�J�I�V�S���ð�¯�����m�¯�“�›�������›��
���Ì���“���A�����›���Ù�×�Ø�à�����§���Ù�×�Ù�Ù�;��� ���›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›���m�b�§���•���“�`�A�›��������
�§�“�ð�b�›�3���“���“���¯�b���� �•�ð�“�§�A�������¯�� �“�A�›�’�¯�����›�¯�“���W�����•�m�“�§���3���¯�A�W�W�������� �����›��
�A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�;���i���� �•�m�“�§���3���¯�A�W�W�������›�§�����m�`�•�m�›�����•�ð�“���W���›���•�“� �§�›��������
�Æ���b�§�����������“�����A�§���R�Ù��� �S���ð�����m�“�����›���ð�¯�Ì�����m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�›�����b���H�“�ð�b������
�•�m�¯�“���W�c�ð���<�ð�§�������� �Æ�m�A�§�¯�“���›���b���¯�Æ���›�����§�����c�m�����ð�›�A�m�b�6�����§���’�¯�A��
�����b���à���A���b�§�����c�¯�b�� �b�A�Æ���ð�¯�������� �¦�Ú�� �“���W�ð�§�A�Æ���`���b�§�����W���Æ���6��
�•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�����b���“�ð�A�›�m�b�����c�¯�b�����3�m�“�§�����•�“�m�•�m�“�§�A�m�b���������Æ���<�A���¯�W���›��
���c�m�����ð�›�A�m�b�;���I�“�ø���������������›���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�6���W�����¦�Ú���� �ð�����§�����“�����¯�A�§��������
�Ú�Ü�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�;

� ���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���ð�Í�ð�b�§���•�m�¯�“���m���Q�����§�A�3���W�c�ð�§�§���b�¯�ð�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯����������
���“�����A�§�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������m�b�§���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b��
�ð�Æ�A�›���Q�¯�“�A���A�’�¯�����’�¯�ð�b�§������ �W���¯�“���Æ�ð�W�A���A�§�������§������ �W���¯�“�����ð�“�ð���§�*�“����
���Ì�����¯�§�m�A�“���;

celles contribuant uniquement à �W�c�ð�§�§���b�¯�ð�§�A�m�b��du �“�A�›�’�¯���n�@�ó

celles apportant également une réduction de RWA 
associée.

�ó

���c�¯�b����sûreté personnelle concédée par une personne 
physique ou morale, notamment, caution solidaire et 
indivisible, garantie à première demande, lettre ���c�A�b�§���b�§�A�m�b��
ou engagement de porte 
Ÿ�3�m�“�§�6�n���§���;�n�@

�ó

���c�¯�b����sûreté réelle, notamment, privilège de prêteur de 
deniers, hypothèque, nantissement de fonds de commerce, 
nantissement de titres, promesse ���c�ð�3�3�����§�ð�§�A�m�b��
�<�Í�•�m�§�<�����ð�A�“���6�n���§���;�n�@

�ó

���c���b�4�ð�4���`���b�§�›��divers, notamment, engagement de 
poursuite de location, engagement de reprise à tout 
�`�m�`���b�§�6�n���§���;

�ó

en �H�“�ð�b�����n�5�ó

la première police, signée avec un assureur noté A1/AA- 
respectivement par �s�m�m���Í�c�›��et Fitch, couvre le risque 
relatif au financement des stocks de véhicules neufs, de 
démonstration et ���c�m�����ð�›�A�m�b��de distributeurs des 
réseaux des marques de �®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�•�m�¯�“��un montant 
total brut de �Ù�Ú�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��et �Ù�Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
net au �Ú�Ø�n���������`���“����2023, avec un gain associé de RWA 
de �Þ�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6

�ó

la seconde police, signée avec un autre assureur noté AA 
par Standard & �£�m�m�“�c�›�6��couvre le risque �“���W�ð�§�A�3�n�5

�ó

au financement des stocks de pièces de rechange de 
�Ù�Ý�n���A�›�§�“�A���¯�§���¯�“�›��financés par le groupe Banque 
Stellantis France pour un montant total brut de 
�Ù�Û�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��et �Ù�Ø�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��net au 
�Ú�Ø�n���������`���“����2023, avec un gain associé de RWA de 
�Ø�Ú�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6

>

au financement de stock de véhicules neufs, de 
démonstration et ���c�m�����ð�›�A�m�b��de distributeurs des 
réseaux des marques de STELLANTIS pour un 
montant total brut de �à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��et �ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��net au �Ú�Ø�n���������`���“����2023, avec un gain associé 
de RWA de �Û�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6

>

une troisième police, signée avec un autre assureur noté 
A+ par Standard & �£�m�m�“�c�›�6��couvre le risque relatif au 
financement de stock de véhicules neufs, de 
démonstration et ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��pour un montant total brut 
de �Ú�Ü�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��et �Ú�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��net au 
�Ú�Ø�n���������`���“����2023, avec un gain associé de RWA de 
�Ø�×�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6

�ó

une quatrième police depuis août 2023, signée avec un 
nouvel assureur noté A par Standard & �£�m�m�“�c�›�6��couvre le 
risque relatif au financement de stock de véhicules 
neufs, de démonstration et ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��pour un montant 
total brut de �Û�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��et �Ú�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
net au 31 décembre 2023, avec un gain associé de RWA 
de �à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6

�ó

une cinquième police depuis septembre 2023, signée 
avec un nouvel assureur noté AA par Standard & �£�m�m�“�c�›�6��
couvre le risque relatif au financement de stock de 
véhicules neufs, de démonstration et ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��pour 
un montant total brut de �Ø�Ú�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��et 
�Ø�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��net au �Ú�Ø�n���������`���“����2023, avec un 
gain associé de RWA de �Þ�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@

�ó

la Belgique et le Luxembourg bénéficient également de 
�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��de garanties, non activées au 
�Ú�Ø�n���������`���“����2023.

�ó
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1.4.5.7 Risque de contrepartie
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�¯�b���§�m�§�ð�W�������� �¦�Ú���� ������ �Ø�Ü�n�Ý�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“����
�Ù�×�Ù�Ú�n�5

signature systématique de contrats 
Ÿcadres bilatéraux de 
compensation (ISDA/ CSA ou FBF/ARG) pour les dérivés de 
taux de couverture traités avec les contreparties qui sont 
sélectionnées en tant �’�¯�c�A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b��financière de premier 
�•�W�ð�b�n�@

�ó

signature des contrats 
Ÿcadres bilatéraux AFTB pour les 
opérations de pension de �§�A�§�“���›�n�@�n

�ó

échange quotidien de collatéral auprès de la chambre de 
compensation LCH Clearnet via un clearing member  pour 
les transactions compensées centralement en application 
du règlement européen �1�s�V�¦�n�@

�ó

échange quotidien ou hebdomadaire de collatéral 
directement avec la contrepartie pour les contrats non 
compensés centralement, en application du règlement 
européen EMIR ou pour les opérations de pension de titres.

�ó

�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��en approche SA
ŸCCR (cf. tableau 
�1�Â�n� � �¦�Ø�S�6��dont �ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›��sur �W�c�m�•���“�ð�§�A�m�b��de pension de 
titres de décembre �Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

et �×�n�`�A�W�W�A�m�b�����c���¯�“�m�›��sur les contreparties centrales éligibles 
(cf. tableau �1�Â�n� � �¦�ß�S�;

�ó
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���M�Z�
���)�R�W�I�Q�F�P�I�W���H�I���G�S�Q�T�I�R�W�E�X�M�S�R���T�S�Y�V���P�I�W�U�Y�I�P�W���P�E���G�S�Q�T�I�R�W�E�X�M�S�R�c
�Q�Y�P�X�M�T�V�S�H�Y�M�X���E���¬�X�¬���E�T�T�V�S�Y�Z�¬�I �� ��

�s�ð�“�4�����A�b�A�§�A�ð�W�����3�ð�A�›�ð�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����›���4�“���4�ð�§�A�m�b �X �n

�s�ð�“�4�����A�b�A�§�A�ð�W�����b�����3�ð�A�›�ð�b�§���•�ð�›���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����›���4�“���4�ð�§�A�m�b �X �X

� �m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›���•�“���à�b�ð�b�������›���ð�¯���3�m�b���›�������������3�ð�A�W�W�ð�b���� �X �X
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1.4.6 Risque de liquidité et de refinancement

Facteurs de risque

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�����“���à�b�ð�b�������4�“�ø�������ð�¯�Ì��
�à�b�ð�b�����`���b�§�›���W���Æ���›���›�¯�“���W���›���`�ð�“���<���›�������� ���ð�•�A�§�ð�¯�Ì���R�§�A�§�“���›��������
���“���ð�b�����›�� �b���4�m���A�ð���W���›�����§�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���m���W�A�4�ð�§�ð�A�“���›���›�m�¯�›��
�•�“�m�4�“�ð�`�`�����1�s�»�u�S�����§���ð�•�•�m�“�§���›���•�ð�“���W���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›��������
�§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�›�������� ���“���ð�b�����›�6�������W�ð�����m�W�W�����§�������c���•�ð�“�4�b�����4�“�ð�b�����•�¯���W�A����
�ð�¯�•�“�*�›�������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W���6������ �¯�b�� �ð�����*�›���ð�¯�Ì�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›��������
�“���à�b�ð�b�����`���b�§�������� �W�ð�����ð�b�’�¯���� � ���b�§�“�ð�W�����1�¯�“�m�•�����b�b�������§��������
�W�A�4�b���›�����ð�b���ð�A�“���›�����A�W�ð�§���“�ð�W���›�6�����b�����m�`�•�W���`���b�§�����¯�� �à�b�ð�b�����`���b�§��
�A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•�����3�m�¯�“�b�A�����A�“�����§���`���b�§���•�ð�“���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�����;�����A�b�›�A�6���W�����“�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§�������m�b�›�§�A�§�¯�����W�c�¯�b�������›��
�•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›���à�b�ð�b���A���“�›���ð�¯�Ì�’�¯���W�›���W�����4�“�m�¯�•�������›�§�����Ì�•�m�›���;

� ���� �“�A�›�’�¯�����“���›�¯�W�§���������� �W�ð���•�m�›�›�A���A�W�A�§�����’�¯���6���›�¯�“���¯�b���� �•���“�A�m������
���m�b�b�����6���W�ð�����ð�b�’�¯�����b�����•�¯�A�›�›�����•�ð�›���“���›�•�����§���“���›���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›��
���ð�b�›���W���›�������W�ð�A�›���•�“���Æ�¯�›�����¯���3�ð�A�§���������3�ð���§���¯�“�›�����Ì�§���“�b���›���R�›�A�§�¯�ð�§�A�m�b��
�›�¯�“���W���›���`�ð�“���<���›���à�b�ð�b���A���“�›���`�m�b���A�ð�¯�Ì�6�����“�A�›���›�������� �W�A�’�¯�A���A�§����
�A�b�§���“���ð�b���ð�A�“���6�n���§���;�S���m�¯�������� �•�ð�“�ð�`�*�§�“���›���A�b�§���“�b���›���R�W�A���›���•�ð�“��
���Ì���`�•�W���������W�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b�����¯���4�“�m�¯�•�����•�ð�“���W���›���ð�4���b�����›���������b�m�§�ð�§�A�m�b�S�;

�i���›�� �•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���m���Q�����§�A�3�›�������� �W�ð���4���›�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§����
�›�m�b�§���•�ð�“�����m�b�›���’�¯���b�§�������n�5

� ���¯�Ì 
Ÿ���A���›�m�b�§���ð�����m�`�•�ð�4�b���›���•�ð�“���W���›���•�“�A�b���A�•���›�����c���Ì�����¯�§�A�m�b��
�›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

�i�c�ð�b�ð�W�Í�›�������§���W�����›�¯�A�Æ�A�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§�����›�������ð�›���b�§���›�¯�“���W���›��
�<�Í�•�m�§�<�*�›���›�������n�5

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������b���à���A���������•�¯�A�›���3���Æ�“�A���“��
�Ù�×�Ø�Ý�����c�¯�b���ð�Æ�A�›���3�ð�Æ�m�“�ð���W�����������W�ð�����ð�b�’�¯����� ���b�§�“�ð�W�����1�¯�“�m�•�����b�b��������
�W�ð�������`�ð�b������ ������ �����“�m�4�ð�§�A�m�b�������W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� ���Ì�A�4���b�����›��������
�W�A�’�¯�A���A�§�����›�¯�“�����ð�›���� �A�b���A�Æ�A���¯���W�W�����’�¯�A���W�¯�A���ð�����§�����›�m�¯�`�A�›�������b��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���������W�c�ð�“�§�A���W�����ß�����¯���“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S���Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���R� �¦�¦�S�;���i����
�›�m�¯�›
Ÿ�4�“�m�¯�•���������� �W�A�’�¯�A���A�§�������›�§�����m�b�›�§�A�§�¯���������›�� ���b�§�A�§���›�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��� �¦�1�'�V�£���¦�6��� �i�Ù�����§�����b���•�W�¯�›�6�������•�¯�A�›���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6��
�����›�� ���b�§�A�§���›���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���;

Gouvernance du risque de liquidité

�i���� ���j�_�˜���>�T�i���W�����]�>�_�>�˜�¤�•�í�¤�>�j�_�����§�ð���W�A�§���W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯����������
�“���à�b�ð�b�����`���b�§�����§���W�����•�“�m�à�W�������� �“�A�›�’�¯���6�����§���Æ���A�W�W�����ð�¯���“���›�•�����§�����¯��
�b�A�Æ���ð�¯���������§�m�W���“�ð�b�������ð�¯���“�A�›�’�¯���;

�i�ð���$�>�•���	�¤�>�j�_�i�����˜�i �£�>�˜�•�¬���˜�����Æ�ð�W�¯�����W�����b�A�Æ���ð�¯���������W�ð���`�ð�E�§�“�A�›���������›��
�“�A�›�’�¯���›�����§���W�����›�¯�A�Æ�A�����¯�� �“���›�•�����§�������›�� �W�A�`�A�§���›�����§�������� �W���¯�“��
���m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�;���i���� �“���›�¯�W�§�ð�§�������� �����›�����m�b�§�“�p�W���›���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§��������
�“���•�m�“�§�A�b�4�›���`���b�›�¯���W�›���ð�¯��� �m�`�A�§���������� �I���›�§�A�m�b�����§��� �m�b�§�“�p�W���������›��
�¦�A�›�’�¯���›�����§���ð�¯��� �m�`�A�§�������i� �€�;

�i���������•�í�•�¤���]���_�¤�i ���f�p �����Ì���“�������¯�b���•�“���`�A���“���b�A�Æ���ð�¯�����������m�b�§�“�p�W����
�•�m�¯�“���Æ���A�W�W���“���ð�¯�� �“���›�•�����§���4�W�m���ð�W�������›�� �W�A�`�A�§���›���A�b�§���“�b���›�����§��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�������� �W�A�’�¯�A���A�§�������ð�b�›���W���›���•�“�m�����›�›�¯�›�������� �4���›�§�A�m�b��������
���A�W�ð�b���A�b���W�¯�ð�b�§���W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�������� �•�“�m�Q�����§�A�m�b�›�6�����¯�� ���¯���4���§��
�b�m�§�ð�`�`���b�§�;

�i���������•�í�•�¤���]���_�¤�i� �̧•���˜�j�•���•�>���-�i�£���0�>�_�í�_�	���]���_�¤�i���¤�i�p�j�Ê���_�˜�i�����i
� �í�>���]���_�¤�˜ ���›�c�ð�›�›�¯�“�������¯�� �“���›�•�����§�������›�� �W�A�`�A�§���›�����§�������›�� �›���¯�A�W�›��
�����à�b�A�›�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� ������ �W�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§���������›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›������ �W�ð��
�•�m�W�A�§�A�’�¯�������¯���“�A�›�’�¯�����������W�A�’�¯�A���A�§���;

Mesure, maîtrise et surveillance du risque de liquidité

�1�b���“���3���“���b�����������W�ð���`���§�<�m���m�W�m�4�A�����›�§�ð�b���ð�“���������›�������¯�Ì�� �4�“�m�¯�•���›��
�ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�6���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���A�b���A���ð�§���¯�“�›�����c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����¯���“�A�›�’�¯��

������ �W�A�’�¯�A���A�§�����›�m�b�§�����ð�W���¯�W���›���›�¯�“�� �¯�b���� ���ð�›���� �`���b�›�¯���W�W���;��� ���›��
�A�b���A���ð�§���¯�“�›���›�m�b�§���������W�A�b���›�����b�������¯�Ì�����ð�§���4�m�“�A���›�n�5

�f���˜�i�>�_���>�	�í�¤���¬�•�˜�i�>�_�¤���•�_���˜�i�����i�1���˜�¤�>�j�_�i���¬�i�•�>�˜�•�¬���i�����i�T�>�•�¬�>���>�¤���j�.

Maturité moyenne des éléments de bilan

�R���b�n�`�m�A�›�S �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô

�����§�A�3�› �Ø�Ù�6�Ü �Ø�Ù�6�Ý

�£�ð�›�›�A�3�› �Ø�ß�6�Ü �Ø�ß�6�Û

réduire autant que possible les effets négatifs des 
éventuelles évolutions des marchés qui impacteraient la 
capacité de financement du �4�“�m�¯�•���n�@

�ó

parvenir à répondre aux variations saisonnières des 
sources de financement et des demandes de crédit de la 
���W�A���b�§�*�W���n�@

�ó

pouvoir répondre rapidement aux variations des cycles 
économiques qui affectent la disponibilité et la demande de 
�3�m�b���›�n�@

�ó

surmonter les conséquences ���c�¯�b����situation de crise 
donnée.

�ó

établir des besoins de liquidités stables sur le bilan à moyen 
et long �§���“�`���›�n�@

�ó

diversifier les sources de financement en termes 
���c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��et de �`�ð�“���<���›�n�@

�ó

respecter les obligations spécifiques établies par les 
autorités réglementaires.

�ó

bilan de fin de période avec �W�c�<�Í�•�m�§�<�*�›�������c�����m�¯�W���`���b�§��
contractuel ou ���m�b�Æ���b�§�A�m�b�b���W�n�@��et

�ó

la prise en compte des données comportementales, comme 
les hypothèses de remboursements anticipés.

�ó

gap de �T�>�•�¬�>���>�¤���j�. il se définit comme la différence entre les 
flux ���c�ð���§�A�3�›��et les flux de passifs à une période donnée. Les 
impasses de liquidité permettent de déterminer, par 
échéance, les écarts entre les éléments à �W�c�ð���§�A�3��et les 
engagements au passif du groupe afin �����n�5

�ó mesurer les décalages entre les ressources et les emplois,�ó

�›�c�ð�›�›�¯�“���“��que les besoins de financements qui comblent 
ces décalages sont couverts en permanence, avec une 
maturité moyenne des passifs/ financements supérieure à 
celle des actifs à �3�A�b�ð�b�����“�n�@

�ó
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Réserve de liquidité

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Ô

�'���•�p�§�›�������W�ð�����ð�b�’�¯�����������H�“�ð�b�������R�<�m�“�›���“���›���“�Æ���›���m���W�A�4�ð�§�m�A�“���›�����§���A�b�§���“� �§�›�S �Ø�n�Þ�ß�Ü �ß�Ø�×

�»�A�§�“���›���Q�¥�i�������A�›�•�m�b�A���W���›���R�ð�•�“�*�›���������m�§���S �× �×

���¯�§�“���›���ð���§�A�3�›�����W�A�4�A���W������� �1�����A�›�•�m�b�A���W���›���R�ð�•�“�*�›���������m�§���S �à�Û�Ù �Ø�Ú�à

� �̧}� �̧��f�i�£�/�«�.�£�Ö�.�i�$�.�i�f�S�¢�¿�S�$�S�¸�/ �Ô�j�Ù�Ô�Ù �Û�Ö�Û

�n

Les indicateurs réglementaires

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���¯�b�����A�›�•�m�›�A�§�A�3���“���b�3�m�“������������
�4���›�§�A�m�b�����¯���“�A�›�’�¯�����������W�A�’�¯�A���A�§�������b���W�A�4�b�����ð�Æ�������W���›���•�“�����m�b�A�›�ð�§�A�m�b�›��������
�W�c���¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“�����1�¯�“�m�•�����b�b�����R�����1�S�;���i�c�V�i�����£���Ù�×�Ù�Ú���R�V�b�§���“�b�ð�W��
�i�A�’�¯�A���A�§�Í���������’�¯�ð���Í�� ���›�›���›�›�`���b�§���£�“�m�����›�›�S���›���“�ð���ð�•�•�“�m�¯�Æ�����•�ð�“���W����
� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���ð�¯���•�“���`�A���“���›���`���›�§�“�����Ù�×�Ù�Û�;

réserve de �T�>�•�¬�>���>�¤���j�. elle comprend le cash déposé auprès 
de la Banque de France et les actifs disponibles (non 
utilisés en garantie ou collatéral) pour être utilisés pour 
faire face aux flux sortants de trésorerie en situation de 
stress. Cette réserve est ���m�`�•�m�›�����n�5

�ó

���c�ð���§�A�3�›��liquides de grande qualité (HQLA) tels que définis 
par le comité de Bâle pour le calcul du LCR. Le HQLA du 
groupe Banque Stellantis France est composé 
uniquement de cash déposé auprès de la Banque de 
France, à �W�c���Ì�����•�§�A�m�b��des réserves obligatoires,

�ó

des actifs non 
ŸHQLA éligibles à la Banque de France 
déposés en collatéral et donnant un droit de tirage 
additionnel auprès ���c���W�W����(sous forme de titres senior de 
fonds de titrisation auto 
Ÿsouscrits et de créances remises 
au travers du canal �»�¦�V� �£�S�n�@

�ó

stress tests  de �T�>�•�¬�>���>�¤���j�. ils permettent ���c���›�§�A�`���“��le 
temps (liquidity horizon ) à partir du gap de liquidité, durant 
lequel le groupe Banque Stellantis France peut assurer la 
continuité de son activité en ayant recours à sa réserve de 
liquidité pour absorber différents types de sorties de fonds 
selon plusieurs scénarios de crise. Chacun de ces scénarios 
comprend des hypothèses de fuite des dépôts, de perte 
���c�ð�����*�›��à de nouveaux financements, ���c�ð�•�•���W�›��de sûretés 
potentiels, de réalisation des engagements hors bilan, 
���c�A�b���A�›�•�m�b�A���A�W�A�§����partielle de certains éléments de la réserve 
de liquidité ainsi que des prévisions de production de 
nouveaux crédits. Ces stress tests  sont intégrés dans la 
construction des plans de financement prévisionnels, avec 
respect ���c�¯�b��horizon minimum exigé. Ils sont également le 
point de départ du plan ���c�¯�“�4���b������de liquidité (Liquidity 
Contingency Plan) établi annuellement, qui décrit les 
mesures pouvant être mises en place lors des différents 
scénarios de crise pour obtenir de la liquidité additionnelle. 
Le Comité ALCO et le Comité Risque sont informés chaque 
mois de �W�c�<�m�“�A�×�m�b��de �W�A�’�¯�A���A�§���n�@

�ó

Early Warning Indicators �i�C�.�×�S�D�j�. ce système 
���c�A�b���A���ð�§���¯�“�›�����c�ð�W���“�§����anticipée du risque de liquidité, 
composé ���c�A�b���A���ð�§���¯�“�›��quantitatifs et qualitatifs, permet 
���c�A�����b�§�A�3�A���“��en avance les situations de stress de liquidité ou 
les potentielles faiblesses dans les besoins de liquidité ou 
de refinancement. Des niveaux ���c�ð�W���“�§����progressifs sont 
définis permettant ���c���§�ð���W�A�“��des plans ���c�ð���§�A�m�b��spécifiques 
le cas �����<���ð�b�§�n�@

�ó

Key Intraday Warning Indicators �i�C�d�S�×�S�D�j�. indicateurs de 
gestion et suivi du risque de liquidité �A�b�§�“�ð�Q�m�¯�“�b�ð�W�A�*�“���n�@

�ó

autres indicateurs de liquidité �n:  indicateurs de liquidité 
supplémentaires qui complètent les indicateurs 
�[�n���W�ð�›�›�A�’�¯���›�n�\��et mesurent ���c�ð�¯�§�“���›��facteurs de risque de 
liquidité non couverts par ailleurs. Ces indicateurs 
comprennent notamment des mesures de concentration 
(telles que les principales contreparties financées et la 
concentration du financement �“���›���ð�¯�6�n���§���;�S�;

�ó

les ratios bâlois de liquidité  tels que le Liquidity Coverage 
Ratio  (LCR) et le Net Stable Funding Ratio  (NSFR) dans le 
cadre des exigences du règlement européen CRR (Capital 
Requirements Regulation ). Les ratios LCR et NSFR sont 
obligatoires et supervisés par les �“���4�¯�W�ð�§���¯�“�›�n�5

�ó

le ratio LCR est calculé et envoyé mensuellement à 
�W�c��� �£�¦�;��Le niveau moyen du ratio pendant �W�c���Ì���“���A������2023 
�›�c���§�ð���W�A�§��à 334%. Le ratio LCR est piloté de manière 
proactive par la Direction Financière en fonction des 
sorties significatives de trésorerie attendues et/ ou 
hautement prévisibles. Les entrées de trésorerie du 
groupe Banque Stellantis France proviennent 
principalement des actifs commerciaux et financiers. Les 
sorties de trésorerie �›�c���Ì�•�W�A�’�¯���b�§��quant à elles 
majoritairement par les tombées de dettes financières et 
���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�6��par la fuite des dépôts et par �W�c���Ì�A�4���b������de 
liquidité liée à des opérations de dérivés,

�ó

le ratio NSFR est calculé mensuellement et envoyé 
trimestriellement à �W�c��� �£�¦�;��Il �›�c���W�*�Æ����à 106% au 
�Ú�Ø�n���������`���“����2023. Le ratio NSFR est piloté de façon 
proactive par la Direction Financière, tenant compte les 
besoins de financement stable requis pour financer les 
actifs à long terme (principalement les prêts à la clientèle 
�3�A�b�ð�W���S�n�@

�ó

en complément des indicateurs précédents, pour accroître 
la surveillance effective de la liquidité et être en conformité 
avec �W�c���Ì�A�4���b������prudentielle de la Commission européenne, 
le groupe Banque Stellantis France a mis en place un suivi 
supplémentaire de la liquidité à travers des reportings 
mensuels (Additional Liquidity Monitoring Metrics ) depuis 
�W�c�ð�b�b������2016.

�ó
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ses besoins à moyen 
Ÿlong �§���“�`���n�@

�ó

un programme ���c���`�A�›�›�A�m�b��de NEU CP de �Ú�n�`�A�W�W�A�ð�“���›�����c���¯�“�m�›��
pour refinancer une partie de ses besoins à court �§���“�`���n�@

�ó

un programme ���c���`�A�›�›�A�m�b��de NEU MTN de �Ø�n�`�A�W�W�A�ð�“����
���c���¯�“�m�›��pour compléter le refinancement de ses besoins à 
moyen �§���“�`���n�@

�ó

quatre programmes warehouse  de titrisations portant sur 
�W�c���b�›���`���W����des portefeuilles de créances (prêt classique, 
location avec option ���c�ð���<�ð�§�6��location simple et financement 
du stock de véhicules du réseau de distribution) et 
transactions hors �•�“�m�4�“�ð�`�`���n�@

�ó

une activité de dépôt avec la collecte ���c���•�ð�“�4�b����grand 
�•�¯���W�A���n�@

�ó

un accès au refinancement auprès de la Banque Centrale 
Européenne avec la participation à différentes opérations 
�»�i�»�¦�€�n�@

�ó

des emprunts bancaires, dont subordonnés.�ó

�n
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1.4.7 Actifs grevés

�®�m�b�§�����m�b�›�A�����“���›�����m�`�`���� �4�“���Æ���›���W���›���ð���§�A�3�›�����¯�����A�W�ð�b�����§���W���›���ð���§�A�3�›��
�“�����¯�›�����b���4�ð�“�ð�b�§�A�����’�¯�A���m�b�§�����§�����¯�§�A�W�A�›���›�����m�`�`���� �b�ð�b�§�A�›�›���`���b�§�6��
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�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�b�§���A�W�›���b�����•���¯�Æ���b�§��� �§�“����
�W�A���“���`���b�§���“���§�A�“���›�;
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�V�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�����������ð�•�A�§�ð�¯�Ì��
�•�“�m�•�“���› ���c���c ���c���c �c �c ���c ���c���c ���c ���c���c

�»�A�§�“���›�����������“���ð�b���� ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c ���c���c ���c ���c���c

�H�S�R�X�c�����S�F�P�M�K�E�X�M�S�R�W���K�E�V�E�R�X�M�I�W���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c

�H�S�R�X�c�����X�M�X�V�M�W�E�X�M�S�R�W ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c

�H�S�R�X�c�����¬�Q�M�W���T�E�V���H�I�W��
�E�H�Q�M�R�M�W�X�V�E�X�M�S�R�W���T�Y�F�P�M�U�Y�I�W���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c

�H�S�R�X�c�����¬�Q�M�W���T�E�V���H�I�W���W�S�G�M�¬�X�¬�W��
�¯�R�E�R�G�M�«�V�I�W ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c ���c���c

�H�S�R�X�c�����¬�Q�M�W���T�E�V���H�I�W���W�S�G�M�¬�X�¬�W��
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���¯�§�“���›���ð���§�A�3�› �Þ�n�à�Ø�ß�n �X�n���n �n �n �Ø�Ü�n�Ù�Û�Û�n �Ø�n�Þ�ß�Ü�n �n �n

les actifs cédés aux véhicules de titrisation quand ces actifs 
�b�c�m�b�§��pas été �������m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�n�@

�ó

les actifs (titres auto 
Ÿdétenus de titrisation) remis en 
collatéral des opérations de refinancement de la Banque 
Centrale Européenne, ou utilisés dans des opérations de 
pension de titres, ainsi que les dépôts de garantie.

�ó
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���A�Æ���“�›�A�à���“���›���›���›�m�¯�“�����›���������à�b�ð�b�����`���b�§���•�ð�“���W�c���`�A�›�›�A�m�b���������§�A�§�“���›��
�����®�;

�i�ð���“���`�A�›�������b���4�ð�“�ð�b�§�A���������� ���“���ð�b�����›���R�»�¦�V� �£�S���m�¯�������� �§�A�§�“���›���•���¯�§��
���4�ð�W���`���b�§���A�b�§���“�Æ���b�A�“�����ð�b�›���W�������ð���“���� �����›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›��������
�•�m�W�A�§�A�’�¯�����`�m�b���§�ð�A�“�����������W�ð����� �1�;
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1.4.8 �£�>�˜�•�¬���˜�i�����i�	�9�í�_�1���i���¤�i�����i�¤�í�¬�É�i���W�>�_�¤���•���¤

1.4.8.1 Risque de change

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�������A�›�•�m�›�����•�ð�›�����c�ð���§�A�Æ�A�§����
���b�������Æ�A�›�����’�¯�A���•�m�¯�“�“�ð�A�§���W�c���Ì�•�m�›���“���ð�¯���“�A�›�’�¯�������������<�ð�b�4���;

�u���ð�b�`�m�A�b�›�6�����b�����ð�›�������� �•�m�›�A�§�A�m�b�������� ���<�ð�b�4���6���W�ð�����m�¯�Æ���“�§�¯�“���������›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����b�������Æ�A�›�����›���“�ð�A�§���Æ�ð�W�A���������•�ð�“���W�������m�`�A�§�������m�`�•���§���b�§�;

�n

1.4.8.2 �£�>�˜�•�¬���i�����i�¤�í�¬�É�i���W�>�_�¤���•���¤

Facteurs de risque

�i�����“�A�›�’�¯�����������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����›�§���W�ð���•�m�›�›�A���A�W�A�§�����������•���“�§���›�����¯���›������
�W�c�A�`�•�ð���§�������›�� �`�m�¯�Æ���`���b�§�›�������� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§���›�¯�“���W�ð���›�§�“�¯���§�¯�“����
�����›�� ���ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���›�������� �W�c���b�§�A�§�����R�Æ�A�ð���“���Æ���b�¯�›�6�����<�ð�“�4���›�6���ð���§�A�3�6��
�•�ð�›�›�A�3�����§���ð�¯�§�“���›���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�����������A�W�ð�b�S�;

�i���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�����m�“�����›���ð�¯�Ì�����W�A���b�§�›���W�����›�m�b�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§��
�›�m�¯�›���3�m�“�`���������� �•�“� �§�›���m�¯�����c�m�3�3�“���������� �W�m���ð�§�A�m�b�������§�ð�¯�Ì���à�Ì�����ð�Æ������
�¯�b�������¯�“�������`�ð�Ì�A�`�ð�W�����������Þ�Ù���`�m�A�›���§�ð�b���A�›���’�¯���� �W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›��
�����›���“���›���ð�¯�Ì�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���b���������•�ð�›�›���b�§���•�ð�›���Ø�Ù���`�m�A�›�����§���›�m�b�§

���m�b�����“���b�m�¯�Æ���W���›�A�“���ð�Q�¯�›�§���›�����b���•�“�A�Ì�����¯�“�ð�b�§���W�c�ð�b�b�����;���i���� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�����“���à�b�ð�b�������ð�Æ�����������›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��
�à�b�ð�b���A���“�›�������§�ð�¯�Ì���à�Ì�����R�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�6���•�“� �§�›���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���6�������•�p�§�›��
�����§���“�`�������§�������Æ�¯���6���u�1�Â��� �£�������§�ð�¯�Ì���à�Ì���6���§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�›�������§�ð�¯�Ì���à�Ì���S��
���§���ð�Æ�����������›�� �›�m�¯�“�����›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§������ �§�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð���W���›�A
�“���Æ�A�›�ð���W���›���R�§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�›�������§�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð���W���6���u�1�Â���s�»�u�6���u�1�Â��� �£������
�§�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð���W���6���W�A�4�b���›�����ð�b���ð�A�“���›�6���»�i�»�¦�€
Ÿ�V�V�V�6���•���b�›�A�m�b���W�A�Æ�“�����6�������§�§����
�›�¯���m�“���m�b�����6���•�“� �§�›���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���S�;

Actifs Passifs

�O���»�ð�¯�Ì���à�Ì�� �O���»�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð���W��    �O���u�m�b���›���b�›�A���W��

47%

34%

19%

61%

34%

5%

�£�“� �§�›�����§���ð�¯�§�“���›���ð���§�A�3�›
�����§�ð�¯�Ì���à�Ì��

�£�“� �§�›�����§���ð�¯�§�“���›���ð���§�A�3�›
�����§�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð���W��

�u�m�b���›���b�›�A���W��

�H�A�b�ð�b�����`���b�§
�����§�ð�¯�Ì���à�Ì��

�H�A�b�ð�b�����`���b�§
�����§�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð���W��

�u�m�b���›���b�›�A���W��

�i�c�m���Q�����§�A�3�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�������� �W�A�`�A�§���“��
�W���›�����3�3���§�›�������3�ð�Æ�m�“�ð���W���›���������W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�������›���§�ð�¯�Ì���������`�ð�“���<�����›�¯�“��
�›���›�������b���à�����›�����§���›�ð���Æ�ð�W���¯�“�������m�b�m�`�A�’�¯�������§�������� �“���b�3�m�“�����“���›�ð��
�›�����¯�“�A�§�������§���›�ð���›�m�W�A���A�§���;���£�m�¯�“���ð�Q�¯�›�§���“���W�ð���›�§�“�¯���§�¯�“���������� �§�ð�¯�Ì�������›��
���`�•�“�¯�b�§�›���ð�Æ�����������W�W���������›�� �•�“� �§�›���ð�����m�“�����›������ �W�ð�����W�A���b�§�*�W���6���¯�b����
�›�m�¯�•�W���›�›�������b���ð���“���������›�§���ð���`�A�›�������ð�b�›���W�ð�����m�¯�Æ���“�§�¯�“�������¯���“�A�›�’�¯����
�������§�ð�¯�Ì�;

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�������b���`�ð�§�A�*�“�����������“�A�›�’�¯�����������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����›�§���•�W�¯�§�p�§��
���m�b�›���“�Æ�ð�§�“�A���������§�����Æ�A�§�����§�m�¯�§�����›�•�����¯�W�ð�§�A�m�b�;���1�W�W�����Æ�A�›���������•�A�W�m�§���“�����§��
�������b���ð���“���“�������›�� �•�m�›�A�§�A�m�b�›�����b���“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�������W�c�A�b�§���“�A���¯�“�������›��
�W�A�`�A�§���›���������›���b�›�A���A�W�A�§�������b���ð�����m�“�����ð�Æ�������W�c�ð�•�•���§�A�§���ð�¯���“�A�›�’�¯���������à�b�A�;

�i�ð���4���›�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�����m�b�›�A�›�§�������� �“���›�•�����§���“�������§�§����
�•�m�W�A�§�A�’�¯�������§������ �›�c���b���ð�›�›�¯�“���“���•�ð�“���¯�b�����m�b�§�“�p�W�����“���4�¯�W�A���“�����§�������›��
�`���›�¯�“���›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���;

�i���� �•�m�“�§���3���¯�A�W�W���������›�� �W�[�E�T�W���������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����›�§���W�����•�“�A�b���A�•�ð�W��
���W���`���b�§���¯�§�A�W�A�›�����•�m�¯�“�����m�¯�Æ�“�A�“���W�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���������“�A�›�’�¯�����������§�ð�¯�Ì�����¯��
���A�W�ð�b�;

�p���˜�¬�•���-�i�]�í�B�¤�•�>�˜���i���¤�i�˜�¬�•�Ã���>�T�T�í�_�	���i���¬�i�•�>�˜�•�¬���i�����i�¤�í�¬�É�i���W�>�_�¤���•���¤

�i���� �“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì���•���¯�§�����›�›���b�§�A���W�W���`���b�§���A�`�•�ð���§���“���W�ð���`�ð�“�4����
���c�A�b�§���“� �§���b���§�§�������§���W�ð���Æ�ð�W���¯�“�������� �`�ð�“���<���������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���i�ð���4���›�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯����������
�§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����›�§�����b���ð���“�������•�ð�“�������›���W�A�`�A�§���›�������� �›���b�›�A���A�W�A�§�������b��
�ð�����m�“�����ð�Æ�������W�c�ð�•�•���§�A�§���ð�¯���“�A�›�’�¯���;

�i���›�� �•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���A�b���A���ð�§���¯�“�›�����c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯�����›�m�b�§��
���ð�W���¯�W���›���›�¯�“���¯�b�������ð�›�����`���b�›�¯���W�W���n�5

�n

le gap de taux ���W�>�_�¤���•���¤�j�. il �›�c�ð�4�A�§�����c�¯�b��gap de repricing
dans lequel les actifs et les passifs sont placés à leur date 
de révision pour ceux à taux variable et à leur date 
���c�����<���ð�b������pour ceux à taux fixe. Le gap correspond à la 
différence entre les actifs productifs ���c�A�b�§���“� �§�›��et les passifs 
portant intérêts sur des périodes ���m�b�b�����›�n���b��incluant le 
hors 
Ÿ���A�W�ð�b�n�@

�ó

la sensibilité de la marge ���W�>�_�¤���•���¤�inette  (Net Interest 
Margin �S�n�`���›�¯�“����les pertes ou profits supplémentaires sur la 
marge ���c�A�b�§���“� �§��de la banque induite par une variation du 
taux ���c�A�b�§���“� �§��dans les 12, 24 ou �Ú�Ý�n�•�“�m���<�ð�A�b�›��mois. 
�i�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��de la sensibilité de la marge nette ���c�A�b�§���“� �§��
constitue une approche à court terme et est basée sur 
�W�c�ð�b�ð�W�Í�›����des outils de gap de �§�ð�¯�Ì�n���c�A�b�§���“� �§�n�@

�ó

la sensibilité de la valeur de marché des fonds propres
(Market Value of Equity �S�n�5��impact sur la valeur actuelle des 
actifs et passifs de �W�c���b�§�A�§����lors ���c�¯�b����variation du taux 
���c�A�b�§���“� �§�;��La notion de MVE se réfère à une approche à long 
terme. La sensibilité de la valeur de marché des fonds 
propres est également calculée à �W�c�ð�A������des analyses des 
gaps de taux ���c�A�b�§���“� �§�;

�ó
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�i�c�m�¯�§�A�W���������`���›�¯�“���� �������“�A�›�’�¯�����������§�ð�¯�Ì���ð�����§�����`�A�›�������Q�m�¯�“���ð�à�b�����c� �§�“����
���m�b�3�m�“�`���������W�ð���b�m�¯�Æ���W�W�������A�“�����§�A�Æ�����1�����A�I�i�A�Ù�×�Ù�Ù�A�Ø�Û���������W�c���¯�§�m�“�A�§����
���ð�b���ð�A�“�����1�¯�“�m�•�����b�b�����R�����1�S�����m�b�����“�b�ð�b�§���W�����“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì��
���c�A�b�§���“� �§�����§���W�����“�A�›�’�¯�������c�����ð�“�§�������� ���“�����A�§���A�b�<���“���b�§�›���ð�¯�Ì���ð���§�A�Æ�A�§���›��
�<�m�“�›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���������� �b���4�m���A�ð�§�A�m�b���ð�Æ���������ð�§���›�����c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���ð�¯��
�Ú�×�n�Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ú�����§���ð�¯���Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú���“���›�•�����§�A�Æ���`���b�§�;

�i���›���A�b���A���ð�§���¯�“�›�������� �›�¯�A�Æ�A�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì���›�������ð�›���b�§���›�¯�“���W���›��
�<�Í�•�m�§�<�*�›���›�������n�5

�i���›���W�A�`�A�§���›�����¯���“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§���›�m�b�§���à�Ì�����›�����b���“���3���“���b������
�ð�¯�Ì���A�b���A���ð�§���¯�“�›�������� �“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì���’�¯�A���›�m�b�§���W�ð���›���b�›�A���A�W�A�§�������� �W�ð��
�Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b���������W�ð���u�V�s���›�¯�“���Ø�Ù���`�m�A�›���m�¯�������W�W�����������W�ð���s�Ù�1�����b�����m�b�3�m�“�`�A�§����
�ð�Æ�������W�c�ð�•�•���§�A�§���ð�¯���“�A�›�’�¯���������à�b�A���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;��� ���›���W�A�`�A�§���›���›�m�b�§���3�m�“�`���W�W���`���b�§���ð�•�•�“�m�¯�Æ�����›���•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�£�ð�“�ð�W�W�*�W���`���b�§�6�����ð�b�›���W�������ð���“�����������W�ð���`�ð�E�§�“�A�›���������›���“�A�›�’�¯���›���W�m�“�›���������W�ð��
�`�A�›�������b���•�W�ð������������ �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�����Ì�•�m�›�ð�b�§���ð�¯���“�A�›�’�¯����������
�§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�6�������›���§���›�§�›�����c���3�à���ð���A�§�������������m�¯�Æ���“�§�¯�“�����›�m�b�§���“���ð�W�A�›���›�;

�i�ð���`�ð�E�§�“�A�›�������¯�� �“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�����›�§�6�����b�à�b�6���ð�›�›�¯�“�������•�ð�“���W�����›�¯�A�Æ�A��
�`���b�›�¯���W�������� �����›���A�b���A���ð�§���¯�“�›�6���W�������m�b�§�“�p�W�������¯�� �“���›�•�����§�������›�� �W�A�`�A�§���›��
���§�ð���W�A���›�����§�������›�����Æ���b�§�¯���W�W���›���`���›�¯�“���›�������•�“���b���“�����•�m�¯�“�����b���m�“�����`�A���¯�Ì��
�`���›�¯�“���“�6���`�ð�E�§�“�A�›���“���m�¯���›�¯�“�Æ���A�W�W���“�������§�§�������ð�§���4�m�“�A�����������“�A�›�’�¯���;

� �����›�¯�A�Æ�A���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§���������“�ð�•�•�m�“�§�›���`���b�›�¯���W�›���•�“���›���b�§���›���ð�¯��� �m�`�A�§����������
�I���›�§�A�m�b�������§�A�3�A�£�ð�›�›�A�3���R� �m�`�A�§�������i� �€�S�� �ð�A�b�›�A���’� �̄c�ð�¯��� �m�`�A�§����������
�I���›�§�A�m�b�����§��������� �m�b�§�“�p�W���������›���¦�A�›�’�¯���›�;

�i�c���b�›���`���W���������›���A�b���A���ð�§���¯�“�›���������“�A�›�’�¯�����������§�ð�¯�Ì�����›�§���“���›�§�������m�b�3�m�“�`���6��
�ð�¯�����m�¯�“�›�������� �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú�6���ð�¯�Ì���W�A�`�A�§���›���à�Ì�����›���•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i���� �§�ð���W���ð�¯�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›���•�“���›���b�§���6���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�ð�•��������
�§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����§�6���Q�¯�›�§�����ð�•�“�*�›�6���W�ð���›���b�›�A���A�W�A�§���������›�� ���A�3�3���“���b�§�›��
�A�b���A���ð�§���¯�“�›���ð�¯���•�A�“�����›�����b�ð�“�A�m�������� �“�A�›�’�¯�����R�›�����b�ð�“�A�m���•�ð�“�ð�W�W�*�W���S���ð�A�b�›�A��
�’�¯�����W�c���Ì���“���A�������®�€�»�;
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�£���b�§�A�à���ð�§�A�m�b���������W�ð�����m�¯�“���� �Ú�Ú �Ù�Ü �R�Ø�à�S �R�Ù�Ø�S

���•�W�ð�§�A�›�›���`���b�§���������W�ð�����m�¯�“���� �R�Û�ß�S �R�Ù�ß�S �Ù�Ù �Ù�Û

�Q�ð�¯�›�›���������›���§�ð�¯�Ì�����m�¯�“�§�› �R�Ý�ß�S �R�Ú�×�S �Ú�Ú �Ú�Ý

���ð�A�›�›���������›���§�ð�¯�Ì�����m�¯�“�§�› �Þ�Ú �Ú�Ù �R�Û�×�S �R�Û�ß�S

�n

bilan �›�§�ð�§�A�’�¯���n�5��les montants qui arrivent à la maturité sont 
renouvelés par de la nouvelle production de quantité 
identique, les soldes restent par conséquent ���m�b�›�§�ð�b�§�›�n�@

�ó

�W�c�ð�b�ð�W�Í�›����est basée sur la maturité contractuelle et 
conventionnelle et les dates de révision des �§�ð�¯�Ì�n�@

�ó

les calculs prennent en compte une courbe de taux de zéro 
coupon et de différents scénarios parallèles et non 
parallèles de variation de taux ���c�A�b�§���“� �§�6��par ���Ì���`�•�W���n�5

�ó

scénarios parallèles à �Ÿ�A�X�Ø�×�×�n���•�›�n�@���Ÿ�A�X�Þ�Ü�n���•�›�n�@���Ÿ�A�X�Ü�×�n���•�›��et 
�Ÿ�A�X�Ù�Ü�n���•�›��(même si les limites de risque de taux 
�›�c�ð�•�•�W�A�’�¯���b�§��uniquement sur +/-100 bps),

�ó

scénarios non parallèles avec des hypothèses de 
pentification, ���c�ð�•�W�ð�§�A�›�›���`���b�§��ou ���c�A�b�Æ���“�›�A�m�b��de la courbe 
de taux.

�ó

à fin décembre 2023, la sensibilité de la NIM, par rapport au 
pire scénario de hausse ou de baisse des taux parallèles de 
�Ø�×�×�n���•�›�6��ressort à �X�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@

�ó à fin décembre 2023, la sensibilité de la MVE, par rapport au 
pire scénario de hausse ou de baisse des taux parallèles de 
�Ø�×�×�n���•�›�6��ressort à �X�Û�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

�ó

Uniquement sur le périmètre France*

exercice de stress test sur la sensibilité aux taux ���c�A�b�§���“� �§�n�5��il 
évalue �W�c�A�`�•�ð���§��de chocs parallèles et non parallèles de taux 
selon �W�c���Ì�A�4���b������réglementaire. Le groupe Banque Stellantis 
France calcule ainsi trimestriellement les scénarios SOT 
conformément à la directive EBA/GL/2018/02 de �W�c���¯�§�m�“�A�§����
Bancaire Européenne (ABE) en appliquant le floor dynamique

�ó à la courbe de référence. Les risques liés aux évolutions 
potentielles des taux ���c�A�b�§���“� �§��affectant la MVE et NIM du 
portefeuille bancaire du groupe Banque Stellantis France, en 
accord avec les �ð�“�§�A���W���›�n�ß�Û��et 98 (5) CRD, sont présentés dans 
le tableau ci
Ÿdessus.
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1.4.9 Risque de marché

Facteurs de risque

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���•�m�¯�“���•�m�W�A�§�A�’�¯���������� �b����
�•�ð�›�����“�����“�����c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���ð�¯���“�A�›�’�¯���������� �`�ð�“���<�����ð�¯���›���b�›�������� �W�ð��
�“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�����ð�b���ð�A�“���;���i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�b�c���›�§���•�ð�›���ð�¯�§�m�“�A�›���6���b�A���•�m�¯�“���W�������m�`�•�§���������� ���W�A���b�§���b�A���•�m�¯�“���›���›

�•�“�m�•�“���›�����m�`�•�§���›�6������ ���Ì���“�����“�� �¯�b���� �ð���§�A�Æ�A�§�����›�•�����¯�W�ð�§�A�Æ����������
�`�ð�“���<���;���V�W���b�c�Í���ð�����m�b�����•�ð�›�������� �“�A�›�’�¯���������� �`�ð�“���<�����“���W�ð�§�A�3���ð�¯��
�•�m�“�§���3���¯�A�W�W�����������b���4�m���A�ð�§�A�m�b�;

Mesure, maîtrise et surveillance du risque

�i���� �4�“�m�¯�•�����›�c�ð�›�›�¯�“�����“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§�����¯�� �“���›�•�����§�������� �����§�§�����“�*�4�W����
�A�b�§���“�b�������§�����¯�����m�b���ð���m�›�›���`���b�§�������›�����m�¯�Æ���“�§�¯�“���›���ð�¯�Ì�����W���`���b�§�›��
���m�¯�Æ���“�§�›�;

�i���›�� �m�“�4�ð�b���›�������� �4�m�¯�Æ���“�b�ð�b���������m�A�Æ���b�§��� �§�“���� �A�b�3�m�“�`���›��
�A�`�`�����A�ð�§���`���b�§�������›�� ���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b�›���ð�¯���“�A�›�’�¯���������� �`�ð�“���<�����ð�¯�Ì��
�§�“�ð�Æ���“�›�������›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì�����m�`�A�§���›�����m�`�•���§���b�§�›�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c�ð�Í�ð�b�§���•�ð�›�����c�ð���§�A�Æ�A�§����
�›�•�����¯�W�ð�§�A�Æ�������§�� �b���� ���A�›�•�m�›�ð�b�§���•�ð�›�� ������ �•�m�“�§���3���¯�A�W�W����������
�b���4�m���A�ð�§�A�m�b�6���W�������A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� �›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�������•�m�“�§�����›�¯�“���W���›���W�A�`�A�§���›��
�“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯���“�A�›�’�¯�����›�§�“�¯���§�¯�“���W���������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§���`�A�›���›�����b���•�W�ð������
�•�m�¯�“���W�����•�m�“�§���3���¯�A�W�W�������ð�b���ð�A�“���;���i���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��
�����“�A�Æ���›���������§�ð�¯�Ì���’�¯�A���›�m�b�§�����m�b���W�¯���›���m�b�§���•�m�¯�“���Æ�m���ð�§�A�m�b���������m�¯�Æ�“�A�“��
�����›�����W���`���b�§�›�����¯�����A�W�ð�b���’�¯�A���b�����›�m�b�§���•�ð�›�������›�§�A�b���›������� �§�“�������������›������
���m�¯�“�§���§���“�`���;

1.4.10 Titrisation

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������¯�§�A�W�A�›�����W�ð���§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b��
���m�`�`���� �›�m�¯�“������������ ���A�Æ���“�›�A�à���ð�§�A�m�b�������� �›�m�b���“���à�b�ð�b�����`���b�§�����§�6��
�����•�¯�A�›���Ù�×�Ø�à�6�����m�`�`���� �m�¯�§�A�W�����c�m�•�§�A�`�A�›�ð�§�A�m�b�������� �›���›�� �����›�m�A�b�›��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�����b�����ð�•�A�§�ð�W�;���i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�b�c���›�§���›�•�m�b�›�m�“�����c�ð�¯���¯�b�����m�•���“�ð�§�A�m�b�������� �§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�;���i���� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b���� �“���ð�W�A�›�����•�ð�›�����c�m�•���“�ð�§�A�m�b�›��������
�“���§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b���m�¯�����c�m�•���“�ð�§�A�m�b�›���u�£�i���R�2�S�R�Y�4�I�V�J�S�V�Q�M�R�K���0�S�E�R�W�S�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c�A�b�Æ���›�§�A�§���•�ð�›�����ð�b�›�������›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�›�������� �§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�b�§���W���›�����“���ð�b�����›���›�m�¯�›
Ÿ�Q�ð�����b�§���›��
�›�m�b�§���m�“�A�4�A�b�����›���•�ð�“�������›���§�A���“�›�n�5

pour son refinancement de créances sur débiteurs en 
France,  le groupe Banque Stellantis France, au travers de 
sa filiale CREDIPAR, procède à la titrisation de certains de 
ses portefeuilles de créances accordés à la clientèle de 
particuliers ou ���c���b�§�“���•�“�A�›���›��situés en France.

�ó

Les entités Auto ABS French Loans Master, Auto ABS DFP 
Compartment France 2013, Auto ABS French Leases Master 
Compartment 2016, Auto ABS French LT Leases Master, 
Auto ABS French Leases 2021 et Auto ABS French Leases 
2023 acquièrent des créances originées par CREDIPAR, 
filiale de Banque Stellantis France.

CREDIPAR intervient en tant que gestionnaire des 
créances.

CREDIPAR est également le constituant ���c�¯�b��gage sur les 
véhicules, dont les créances de location sont titrisées dans 
les fonds de titrisation Auto ABS French Leases Master 
Compartment 2016, Auto ABS French LT Leases Master, 
Auto ABS French Leases 2021 et Auto ABS French Leases 
2023.

Banque Stellantis France intervient en tant que 
gestionnaire de la trésorerie pour le seul fonds Auto ABS 
French LT Leases Master, entré en phase ���c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��
en novembre 2023.

Aucune entité du groupe Banque Stellantis France 
�b�c�ð�•�•�m�“�§����de soutien à ces fonds et �b�c���›�§��contrepartie de 
swap de ces fonds.

Les titres émis dans le cadre de ces opérations peuvent 
être soit placés publiquement ou auprès ���c�¯�b��pool restreint 
���c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�6��auquel cas CREDIPAR choisit de structurer 

ces opérations dans le cadre spécifique créé pour les 
titrisations Simples, Transparentes et Standardisées (STS) 
introduit par la réglementation européenne 2017/2402 du 
�Ø�Ù�n���������`���“����2017, soit souscrits directement par CREDIPAR 
(filiale française du groupe Banque Stellantis France) afin 
���c� �§�“����utilisés comme collatéral éligible auprès de la Banque 
Centrale Européenne. Pour les opérations auto 
Ÿsouscrites 
par CREDIPAR, la situation est diverse. Le programme Auto 
ABS French Loans Master est notifié STS ; le programme 
Auto ABS DFP Master Comp France 2013 �b�c���›�§��à ce jour pas 
structuré pour être STS. Dans le cadre de ses opérations, 
CREDIPAR ne recourt usuellement pas à des agences de 
notation pour les opérations placées auprès ���c�¯�b��pool 
restreint ���c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�;��CREDIPAR recourt à un minimum 
de deux agences pour les titres senior et mezzanine des 
opérations placées sur le marché (au �Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�n�5��
Auto ABS French Leases 2021 et Auto ABS French Leases 
2023 notées par DBRS et S&P ) et les opérations 
partiellement ou totalement auto 
Ÿsouscrites et utilisées 
comme collatéral à la BCE (au �Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�n�5��Auto ABS 
French Loans Master, notée par Fitch et �s�m�m���Í�c�›�n�@��Auto 
ABS DFP Compartment France 2013, notée par �s�m�m���Í�c�›��et 
S&P). Les titres junior de ces opérations ne sont jamais 
notés.

Au titre du respect de son obligation de rétention 
économique définie par le règlement (UE) 575/2013 (CRR), 
CREDIPAR, �›�m�¯�›���“�A�§�n�5

au moins 5% des différentes classes de titres émis �U��
rétention dite verticale �U��comme ���c���›�§��le cas sur les 
transactions Auto ABS French Loans Master, Auto ABS 
DFP Compartment France 2013, Auto ABS French Leases 
Master Compartment 2016,

�ó

ou la totalité des titres junior représentant au moins 5% 
de �W�c�A�b�§���“� �§��économique net de la transaction, comme 
���c���›�§��le cas sur Auto ABS French Leases 2021, Auto ABS 
Leases 2023 et Auto ABS French LT Leases.

�ó

De manière pragmatique, quelle que soit la méthode de 
rétention retenue, CREDIPAR souscrit �W�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§����des titres 
junior (tranche de premières pertes) dans toutes ces 
opérations de financement, et est systématiquement 
détenteur des parts �“���›�A���¯���W�W���›�;�n
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�§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�����b���•�<�ð�›���������� �“�����<�ð�“�4���`���b�§���•���¯�Æ���b�§�6���ð� 
̄Ÿ�����W�������c�¯�b��
�����“�§�ð�A�b���›���¯�A�W�6���������m�¯���<���“���›�¯�“���W�c�ð���§�A�Æ�ð�§�A�m�b�n�5

�n

�n

�n

Lorsque CREDIPAR se refinance par des titrisations 
traditionnelles, CREDIPAR utilise des Fonds Commun de 
Titrisation (FCT) auxquels il cède ses créances. Ces FCT 
constituent des entités ad hoc, intégrées dans le périmètre 
de consolidation du groupe Banque Stellantis France, dans 
la mesure où la filiale CREDIPAR est exposée à la majorité 
des risques (principalement le risque de crédit) et bénéficie 
de la majorité des avantages économiques (le produit net 
bancaire). Pour les titrisations traditionnelles (sans 
transfert de risque), �W�c���b���m�¯�“�›��représenté par les 
sous 
Ÿjacents est donc conservé à �W�c�ð���§�A�3��du groupe Banque 
Stellantis France et les titres placés sont comptabilisés au 
passif. Les titres auto 
Ÿsouscrits par CREDIPAR sont 
éliminés au titre des opérations intra 
Ÿ�4�“�m�¯�•���n�@

pour son refinancement de créances sur débiteurs en 
Belgique,  le groupe Banque Stellantis France, au travers de 
sa filiale Stellantis Financial Services Belux, procède à la 
titrisation du portefeuille de prêts accordés à la clientèle 
située en Belgique.

�ó

�i�c���b�§�A�§����Auto ABS Belgium Loans 2019 acquiert des 
créances originées par Stellantis Financial Services Belux. 
Cette dernière intervient en tant que gestionnaire des 
créances. Ce fonds est financé par un prêt senior, accordé 
par un établissement tiers et un prêt junior accordé par 
Stellantis Financial Services Belux. Cette opération privée 
�b�c���›�§��pas notée et �b�c�ð��pas été structurée pour être STS. 
�i�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b��de rétention économique définie par le 
règlement �R�Â�1�S�n�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú��(CRR) est respectée par Stellantis 
Financial Services Belux, prêteur junior pour un montant 
���c�ð�¯��moins 5% de �W�c�A�b�§���“� �§��économique net de la 
transaction (rétention dite horizontale).

En �W�c�ð���›���b������de transfert de risque significatif au titre de la 
réglementation prudentielle, ces opérations françaises et 
belge �b�c�m�b�§��par ailleurs pas ���c�A�`�•�ð���§��sur le capital 
réglementaire du groupe Banque Stellantis France. Banque 
Stellantis France �b�c���›�§��pas tenu, au titre de �W�c�ð�“�§�A���W���n�Ù�Û�Þ�6��
�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n�Ù��du règlement (UE) 575/2013 (CRR), de calculer 
de montants ���c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b��pondérés pour ses positions dans 
ses �§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�›�n�5��il continue ���c�A�b���W�¯�“����les expositions 
sous 
Ÿjacentes dans le calcul des montants ���c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b��
pondérés et, le cas échéant, des montants des pertes 
anticipées comme si elles �b�c�ð�Æ�ð�A���b�§��pas été titrisées. La 
qualification STS ou non 
ŸSTS de ces opérations �b�c�ð��donc 
aucun impact, la notation ou non par des OEEC ou par 
évaluation interne des titres �b�c�ð��également aucun �A�`�•�ð���§�n�@

dans le cadre de �T�W�j�•�¤�>�]�>�˜�í�¤�>�j�_�ide ses besoins 
réglementaires en capital,  le groupe Banque Stellantis 
France a mis en place deux opérations synthétiques avec 
un transfert significatif de risque de crédit (SRT) sur un 
portefeuille de prêts à une clientèle de particuliers de sa 
filiale CREDIPAR. La première transaction Auto ABS 
Synthetic French Loans 2019, lancée en 2019 �b�c�ð��pas été 
structurée pour obtenir la qualification STS. La seconde 
transaction, Auto ABS Synthetic French Loans 2022, a été 
notifiée comme STS à sa conclusion en décembre 2022. 
Dans le cadre ces opérations, CREDIPAR �b�c�ð��pas eu recours 
à une agence de notation pour évaluer le crédit des 
différentes tranches de risque.

�ó

Le transfert de risque a été effectué par �W�c�ð���<�ð�§��par 
CREDIPAR ���c�¯�b����protection sous forme de garantie 
financière auprès de chacun des fonds Auto ABS Synthetic 
French Loans 2019 et Auto ABS Synthetic French Loans 
2022.

CREDIPAR conserve un intérêt économique net ���c�ð�¯��moins 
5% dans ces opérations de titrisation au travers de la

détention ���c�ð�¯��moins 5% de la valeur nominale des 
créances sélectionnées, au titre du respect de son 
obligation de rétention économique définie par le 
règlement (UE) 575/2013. Le financement de chacune de 
ces garanties a été matérialisé par la souscription par des 
investisseurs de la position de risque mezzanine sur chaque 
portefeuille titrisé. CREDIPAR a acquis les parts résiduelles 
émises par ces fonds.

Pour les titrisations synthétiques, il �b�c�Í��a pas eu de cession 
de créances et aucun titre �b�c�ð��été émis pour matérialiser les 
tranches de risques détenues par CREDIPAR. Le montant 
de la garantie apportée par les investisseurs de chaque 
transaction (correspondant au montant du produit 
���c���`�A�›�›�A�m�b��des titres de � �W�ð�›�›���n���S��est déposé sur un compte 
nanti au bénéfice de ces derniers. Cette garantie est 
comptabilisée en hors 
Ÿbilan. Son montant est ajusté en 
fonction des pertes enregistrées, et en phase 
���c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��en fonction de �W�c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��du 
portefeuille titrisé de référence. Le paiement de la prime de 
cette garantie se comptabilise mensuellement.

Le groupe Banque Stellantis France a conservé les 
positions de risques senior et junior de ces deux 
transactions, qui font �W�c�m���Q���§�����c�¯�b��calcul de besoin de fonds 
�•�“�m�•�“���›�n�5��Banque Stellantis France évalue les tranches 
senior selon la méthodologie SEC
ŸIRBA selon �W�c�ð�“�§�A���W���n�Ù�Ü�Û��du 
règlement (UE) 575/2013 tandis que les tranches junior ne 
participent pas directement au calcul des actifs pondérés 
du risque. Banque Stellantis France utilise �W�c�m�•�§�A�m�b��de 
déduction de ces dernières des capitaux propres CET1, 
selon �W�c�ð�“�§�A���W���n�Ú�Ý�6���•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n�Ø��de la CRR, en lieu et place de 
�W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����c�¯�b�� risque pondéré de �Ø�n�Ù�Ü�×�¶�;��Au 
�Ú�Ø�n���������`���“����2023, les positions senior participent aux actifs 
pondérés par les risques à hauteur de �Ù�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
pour la position senior sur la transaction Auto ABS 
Synthetic French Loans 2019 et �Ü�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��pour 
celle de la transaction Auto ABS Synthetic French Loans 
2022.

�n

de mécanismes ���c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��anticipé des opérations, 
qui, au
Ÿdelà de la perte de financement sur la ou les 
opérations affectées, pourrait entraîner un risque de 
réputation et une plus grande difficulté à placer de 
nouvelles opérations sur le marché des ABS ���¯�§�m�n�@

�ó

de mécanismes ���c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��séquentiel des positions 
senior et mezzanine des opérations synthétiques, qui 
pourrait entraîner une plus grande difficulté à placer des 
nouvelles opérations de transfert significatif de risque.

�ó
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La qualification de ces actifs en clientèle de gros est issue de la classification mise en place dans le règlement ���c���Ì�����¯�§�A�m�b���R�Â�1�S�n�Ù�×�Ù�Ø�A�Û�Ü�Ø��de la 
Commission du 17 décembre 2020. En pratique, plus de 90% des créances titrisées correspondent à des expositions Retail.
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1.4.11 Risques opérationnels
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���Ì�§���“�b���6���W���›���“�A�›�’�¯���›���Q�¯�“�A���A�’�¯���›�����§���������b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§�����ð�A�b�›�A���’�¯����
�������“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�;

Identification, mesure et maîtrise du risque
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Ÿ�•�“�m�����›�›�¯�›�;��� ���¯�Ì 
Ÿ���A�� �›���� ���m�`�•�m�›���b�§�������� �“�A�›�’�¯���›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›�����b���“�ð�•�•�m�“�§���ð�Æ�������W�����“�A�›�’�¯�������������“�����A�§���§���W�›���’�¯���� �W���›��
�3�“�ð�¯�����›�����Ì�§���“�b���›�6�����§�����ð�b�›���¯�b�����`�m�A�b���“�����`���›�¯�“���� �����›�� �“�A�›�’�¯���›��
�›�¯�“���W���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����Ì�§���“�b�ð�W�A�›�����›���ð�¯�•�“�*�›�������� �•�“���›�§�ð�§�ð�A�“���›���m�¯��������
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���m�b�§�“�p�W���›�������� �›�����m�b�����b�A�Æ���ð�¯�����Ì���“�����›�� �•�ð�“���W�ð���3�m�b���§�A�m�b��������
���m�b�§�“�p�W�����•���“�`�ð�b���b�§�;���V�W�›���•���¯�Æ���b�§���ð�¯�›�›�A���›�����������W�A�b���“���›�m�¯�›���3�m�“�`����
������ �“�*�4�W���›�������� �������A�›�A�m�b�����§�������� �����W���4�ð�§�A�m�b�›���ð�A�b�›�A���’�¯���� ���ð�b�›�������›��
���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›���›�•�����A�à�’�¯���›�� �A�b�§���4�“�����›���ð�¯�Ì�� �›�Í�›�§�*�`���›��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›�;���'���›�� �•�W�ð�b�›�������� �“���•�“�A�›�������c�ð���§�A�Æ�A�§�����m�b�§�����§���������à�b�A�›��
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�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›�����§�������b���à���A�������¯�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�3�����c�ð�W���“�§�������§��������
�•�“���Æ���b�§�A�m�b�������›���“�A�›�’�¯���›�������� ���Í�����“�›�����¯�“�A�§���������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���’�¯�A��
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�m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›���§�m�¯�›���W���›���›�Í�›�§�*�`���›�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�¯�A�§�������� �¯�b��
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���¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�“�����›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›��
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�'���›�� �•���“�§���›�� �•���¯�Æ���b�§���“���›�¯�W�§���“�����c�¯�b���� �A�b�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�����¯��
�•���“�›�m�b�b���W�6�����c�¯�b�����A�b�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b���m�¯�����c�¯�b���������3�ð�A�W�W�ð�b�����������›��
�•�“�m�����›�›�¯�›�����§�� �����›�� �›�Í�›�§�*�`���›�� ������ ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b���6���m�¯��
���c���Æ���b���`���b�§�›�����Ì�§���“�b���›���’�¯�A���A�b�§���“�“�m�`�•���b�§���W�c�ð���§�A�Æ�A�§�����m�“���A�b�ð�A�“���;��
�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›�����ð�¯���“�A�›�’�¯����
���c�¯�b�����A�b�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�����ð�b�›���W�ð�����m�b�����•�§�A�m�b�������� �›���›�����m�b�§�“�p�W���›�����§��
�•�“�m�������¯�“���›���m�¯���ð�¯�� �“�A�›�’�¯�����’�¯���� �����¯�Ì 
Ÿ���A���3�ð�›�›���b�§���W�c�m���Q���§��������
���m�b�§�m�¯�“�b���`���b�§�›�������� �§���W�W�����›�m�“�§�����’�¯���� �›���›�� ���m�b�b�����›�����§�A�m�¯��
���m�›�›�A���“�›�����W�A���b�§�›���›�m�A���b�§���A�b���m�`�•�W���§�›�6���b�m�b���“�����¯�•���“�ð���W���›���m�¯���b�m�b��
�›�§�m���T���›�������� �`�ð�b�A�*�“�����›�����¯�“�A�›�����n�@�����§�������W�ð�6�����A���b���’�¯���� �W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�“�ð�Æ�ð�A�W�W�����ð�Æ�������›���›�� ���W�A���b�§�›�6��
�•�“���›�§�ð�§�ð�A�“���›�������� �›���“�Æ�A�����›�6�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�����§���ð�¯�§�“���›���§�A���“�›���ð�à�b��������
�����Æ���W�m�•�•���“�������›�� ���ð�•�ð���A�§���›���›�����¯�“�A�›�����›�������� �§�“�ð�A�§���`���b�§�6��������
�›�§�m���T�ð�4�������§�������� �§�“�ð�b�›�`�A�›�›�A�m�b�������›�� ���m�b�b�����›�����§�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›��
���ð�b�›���W�c�m���Q�����§�A�3�������� �•�“���Æ���b�A�“���W���›���“�A�›�’�¯���›�������� �›�����¯�“�A�§���������›��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�;

Risque lié aux fraudes
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�•���“�§���›�� ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b���›�m�¯�›���“�A�§���›���•�ð�“�� �W�ð���'�A�“�����§�A�m�b�������›��
���›�›�¯�“�ð�b�����›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;
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Risque de non 
Ÿconformité

�i���� �“�A�›�’�¯���������� �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§�������›�§���W�����“�A�›�’�¯���������� �›�ð�b���§�A�m�b��
�Q�¯���A���A�ð�A�“���6���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�Æ�����m�¯�����A�›���A�•�W�A�b�ð�A�“���6�������� �•���“�§�����à�b�ð�b���A�*�“����
�›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ�����m�¯�����c�ð�§�§���A�b�§�������� �W�ð���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�6���’�¯�A���b�ð�E�§�����¯��
�b�m�b
Ÿ�“���›�•�����§�����������A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›���•�“�m�•�“���›���ð�¯�Ì���ð���§�A�Æ�A�§���›�����ð�b���ð�A�“���›�����§��
�à�b�ð�b���A�*�“���›�6���’�¯�c���W�W���›���›�m�A���b�§�������� �b�ð�§�¯�“�����W���4�A�›�W�ð�§�A�Æ�����m�¯��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“�����m�¯���’�¯�c�A�W���›�c�ð�4�A�›�›�����������b�m�“�`���›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���›�����§��
�����m�b�§�m�W�m�4�A�’�¯���›�6���m�¯�����c�A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›�������� �W�c�m�“�4�ð�b�������Ì�����¯�§�A�3���•�“�A�›���›��
�b�m�§�ð�`�`���b�§�����b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� �m�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›�������� �W�c�m�“�4�ð�b����������
�›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����;

�i���›�� �3�ð���§���¯�“�›�������� �“�A�›�’�¯�����›�m�b�§���W�A���›������ �¯�b���� �A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b��
�A�b���m�“�“�����§���������›�� �§���Ì�§���›���m�¯������ �¯�b�����������W�A�b�ð�A�›�m�b���A�b�›�¯�3�à�›�ð�b�§����������
�����¯�Ì 
Ÿ���A���ð�¯���b�A�Æ���ð�¯�������›�� �`�m�����›�� �m�•���“�ð�§�m�A�“���›�6���•�“�m�������¯�“���›���m�¯��
�A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›���A�b�§���“�b���›�;

�'�ð�b�›���W�������ð���“���������� �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•���¯�§��� �§�“�����A�`�•�W�A�’�¯�������ð�b�›�����A�3�3���“���b�§�›���§�Í�•���›��������
�W�A�§�A�4���›�6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����A�Æ�A�W�›�6���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�3�›�6���à�›���ð�¯�Ì�6���•���b�ð�¯�Ì�����§��
���c�ð�“���A�§�“�ð�4�����“���W�ð�§�A�3�›���ð�¯���b�m�b
Ÿ�“���›�•�����§�������›�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›���•�“�����A�§�����›�;

�'�ð�b�›�������›�� ���ð�›�������� �����3�ð�A�W�W�ð�b�����6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������›�§�����Ì�•�m�›���������•�W�¯�›�A���¯�“�›�����m�b�›���’�¯���b�����›���•�m�¯�Æ�ð�b�§���ð�3�3�����§���“��
�›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§���n�5

�1�b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�6�����¯���3�ð�A�§���������›�m�b���ð�•�•�ð�“�§���b�ð�b���������A�“�����§���������®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�A�b�›�A���’�¯�c�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�������R���§���•�ð�“�����m�b�›���’�¯���b�§���ð�¯�Ì���4�“�m�¯�•���›���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“�S�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•���¯�§��
���4�ð�W���`���b�§��� �§�“�����A�`�•�ð���§�����•�ð�“���W�����“�A�›�’�¯���������� �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§����
�ð�¯�’�¯���W�������›�� �����¯�Ì�� �4�“�m�¯�•���›���›�m�b�§�����Ì�•�m�›���›�;��� ���W�ð���•�m�¯�“�“�ð�A�§��
�b�m�§�ð�`�`���b�§���ð�Æ�m�A�“���¯�b���A�`�•�ð���§�����m�`�`���“���A�ð�W���W�m�“�›�����c���Æ���b���`���b�§�›��
�����3�ð�Æ�m�“�ð���W���›���•���“�§�¯�“���ð�b�§�� ���m�b�›�A�����“�ð���W���`���b�§���W����
�3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���§���W�›���’�¯����
�����›�����`���ð�“�4�m�›���m�¯�������›���3���“�`���§�¯�“���›���������›�A�§���›�;

�i�ð���`���›�¯�“�������¯���“�A�›�’�¯�������›�§���“���ð�W�A�›���������b���ð�`�m�b�§���Æ�A�ð���¯�b�����A�›�•�m�›�A�§�A�3��������
�Æ���A�W�W�����“���4�W���`���b�§�ð�A�“�����’�¯�A���Æ�A�›���������“�������b�›���“���W���›�����<�ð�b�4���`���b�§�›���ð�A�b�›�A��
�’�¯���� �W���›���`�m�§�A�3�›�������›�� �›�ð�b���§�A�m�b�›�����`�ð�b�ð�b�§�������›�� �ð�¯�§�m�“�A�§���›��������
�§�¯�§���W�W���6�������ð�b�ð�W�Í�›���“���W���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���ð�A�b�›�A���“�����¯���A�W�W�A���›�����§�����b�à�b������
���b�����Æ�ð�W�¯���“���W���›���A�`�•�ð���§�›���›�¯�“���W�ð���“���W�ð�§�A�m�b�����W�A���b�§�6���W���›���•�“�m�����›�›�¯�›�����§��
�W�c�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�6���W���›���›�Í�›�§�*�`���›�� ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6���W�����•���“�A�`�*�§�“����
���c�ð���§�A�Æ�A�§�������§���•�W�¯�›���4���b���“�ð�W���`���b�§���›�¯�“���W�����`�m���*�W���������m�b�m�`�A�’�¯���;

�i�ð�� �`�ð�E�§�“�A�›�������¯�� �“�A�›�’�¯���������� �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§�����›�c���3�3�����§�¯����
�b�m�§�ð�`�`���b�§���Æ�A�ð���W�c�ð���ð�•�§�ð�§�A�m�b�������›���•�“�m�������¯�“���›�6���A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›���m�¯��
�`�m�����›���m�•���“�ð�§�m�A�“���›�6���W�ð�������§�����§�A�m�b�������›���•���“�›�m�b�b���›���•�m�W�A�§�A�’�¯���`���b�§��
���Ì�•�m�›�����›���m�¯���3�ð�A�›�ð�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����`���›�¯�“���� �������4���W�������›���ð�Æ�m�A�“�›�6���W�ð��
�à�Ì�ð�§�A�m�b�������� ���“�A�§�*�“���›�����§�������� �›���¯�A�W�›�������� �›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ�A�§���������›��
�ð�b�m�`�ð�W�A���›�����b���`�ð�§�A�*�“���������� �W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W�������W�ð�b���<�A�`���b�§�����§���W����
�à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �§���“�“�m�“�A�›�`�����ð�A�b�›�A���’�¯�c�¯�b�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� �“�����¯���A�W��
�����›�� �›�A�4�b�ð�W���`���b�§�›�;���i�ð�� �›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b���������¯�� �“�A�›�’�¯���� ������
�b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§�����›�c���3�3�����§�¯�����ð�¯���§�“�ð�Æ���“�›�������� �W�ð���“���ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�����c�¯�b��
�•�“�m�4�“�ð�`�`���� ������ ���m�b�§�“�p�W���›�������� �•�“���`�A���“�� �b�A�Æ���ð�¯���•�ð�“�� �W����
�����•�ð�“�§���`���b�§��� �m�b�3�m�“�`�A�§�������§���������›�����m�b�����b�A�Æ���ð�¯���•�ð�“���W����� �m�b�§�“�p�W����
�£���“�`�ð�b���b�§�;���i���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�������� �����›�����m�b�§�“�p�W���›���›�m�b�§���•�“���›���b�§���›���ð�¯��
� �m�`�A�§����� �m�b�§�“�p�W���›�����§��� �m�b�3�m�“�`�A�§�����m�“�4�ð�b�A�›�����������3�ð���m�b���`���b�›�¯���W�W���;

�£�>�˜�•�¬���i�����i�•���•�¬�¤�í�¤�>�j�_�i���¤�i���W�>�]�í�1��

�£�m�¯�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W�����“�A�›�’�¯����������
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§�����c�A�`�ð�4�����›�����������m�`�•�m�›�������b�n�5

�i�����“�A�›�’�¯�������c�A�`�ð�4�������§���������“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����›�§�����ð�b�›���¯�b�����W�ð�“�4�����`���›�¯�“����
�W�A�������������›���“�A�›�’�¯���›�������Q�����A�����b�§�A�à���›�6�����m�¯�Æ���“�§�›���•�ð�“�������›�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�›��
������ ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b���n�5���A�W�����b�����›�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���ð�A�b�›�A���•�m�¯�“���W���›��
�“�A�›�’�¯���›�������� �3�“�ð�¯�������A�b�§���“�b�����m�¯�����Ì�§���“�b�����m�¯���•�m�¯�“���W�����“�A�›�’�¯����������
�b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§���;

�'�¯�� �3�ð�A�§�������� �›�m�b���ð�•�•�ð�“�§���b�ð�b���������A�“�����§�������� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�A�b�›�A���’�¯�c�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������R���§��
�•�ð�“�����m�b�›���’�¯���b�§���ð�¯�Ì���4�“�m�¯�•���›���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§���®�ð�b�§�ð�b�����“�S�6���W�ð��
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§���W�c�A�`�ð�4�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�•���¯�Æ���b�§�����4�ð�W���`���b�§��� �§�“�����A�b�á�¯���b�������›���•�ð�“���W�ð���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§��
�W�c�A�`�ð�4�����������›���›�������¯�Ì���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�;

�i�ð�� �•�“���Æ���b�§�A�m�b�������� �����›�� �“�A�›�’�¯���›���›�c���3�3�����§�¯�����ð�¯�� �§�“�ð�Æ���“�›��������
�•�W�¯�›�A���¯�“�›�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�›���§���W�›���’�¯���n�5

un impact juridique, �W�m�“�›�’�¯�c�¯�b����action réglementaire ou 
judiciaire pouvant donner lieu à des amendes ou à des 
pénalités est engagée contre le groupe Banque Stellantis 
France ou ses �›�ð�W�ð�“�A���›�n�@

�ó

un impact financier, en cas de préjudices portant sur le 
résultat net du groupe Banque Stellantis France ou des 
gains futurs potentiels ou en cas de perte de confiance des 
�A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›�n�@��et

�ó

un impact sur la réputation susceptible de nuire à �W�c�A�`�ð�4����
ou aux marques de �®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�5��par exemple, une 
mauvaise presse ou des discussions sur les réseaux 
sociaux, une perte de confiance des clients ou une baisse 
de �W�c���b�4�ð�4���`���b�§��des salariés.

�ó

un risque spécifique, correspondant au risque de 
réputation et ���c�A�`�ð�4����auprès notamment des clients finaux, 
réseaux de distribution des marques de STELLANTIS, tiers 
bancaires et autorités de tutelle (hors risque ���c�A�`�ð�4����
�A�b�§���“�b���S�n�@

�ó

une répercussion éventuelle ���c�¯�b��incident opérationnel.�ó

le respect du secret bancaire et �W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b��de réserve 
professionnelle pour lesquels les collaborateurs du groupe 
Banque Stellantis France font �W�c�m���Q���§�����c�¯�b����formation 
�›�•�����A�3�A�’�¯���n�@

�ó

la validation par les services juridiques des modèles de 
courriers adressés aux clients et des messages 
�•�¯���W�A���A�§�ð�A�“���›�n�@

�ó

le suivi qualité des relations avec la ���W�A���b�§�*�W���n�@�ó

la validation des nouveaux produits par les départements 
risques, juridique, fiscalité et ���m�b�3�m�“�`�A�§���n�@

�ó

le dispositif de recueil des �›�A�4�b�ð�W���`���b�§�›�n�@�ó

un dispositif spécifique pour la prise de décision de crédit 
sur certains domaines ���c�ð���§�A�Æ�A�§���›�6��dits sensibles (médias, 
armement, clubs �›�•�m�“�§�A�3�›�6�n���§���;�S�6��dont la délégation est 
dévolue au Comité ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��de Banque Stellantis 
France.

�ó
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� �¦�¦�6���[�n�£�¯���W�A���ð�§�A�m�b�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›���ð�•�•�“�m���<���›���•�ð�“���`���›�¯�“���� �ð�Æ�ð�b���������•�m�¯�“���W�����“�A�›�’�¯�����m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�n�\�6���������§�ð���W���ð�¯��
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1.4.12 Politique de rémunération

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���à�Ì�����W�����“���3���“���b�§�A���W�����b���`�ð�§�A�*�“����������
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�������›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�6�������›�����A�“�A�4���ð�b�§�›�6�������›�����m�“�•�›��������
���m�b�§�“�p�W���6�������›���•�“���b���¯�“�›�������� �“�A�›�’�¯�������§�������›���`���`���“���›�� ���¯��� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�������›�� �§�“�m�A�›�����b�§�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i���›�� �•�“�A�b���A�•���›�������A���§���›���•�ð�“���W�ð���£�m�W�A�§�A�’�¯���������� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�A���b�b���b�§�����m�`�•�§���������›��
���A�“�����§�A�Æ���›�������›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›���R�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b���������§��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���S�;

�i���� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�������§���“�`�A�b�������§�� �ð�•�•�“�m�¯�Æ�����W����
�•���“�A�`�*�§�“�������§�� �W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �����§�§�����•�m�W�A�§�A�’�¯�����’�¯�A���W�¯�A���ð��
�•�“���ð�W�ð���W���`���b�§�����§�����•�“�m�•�m�›���������m�b�Q�m�A�b�§���`���b�§���•�ð�“���W����� �m�`�A�§���������›��
�¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›�����§���W����� �m�`�A�§���������›�� �u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›�6�����<�ð���¯�b���•�m�¯�“��
�W���›���•�ð�“�§�A���›���’�¯�A���W�������m�b�����“�b���b�§���R�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ù�����¯�� � �m������
�`�m�b���§�ð�A�“�������§���à�b�ð�b���A���“�S�;

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���ð�����§�����ð���m�•�§���������ð�b�›���›�ð���•�“���`�A�*�“����
�Æ���“�›�A�m�b���•�ð�“���¯�b���� �������A�›�A�m�b�����¯�� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��������
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W�m�“�›�����c�¯�b�����›���ð�b�������§���b�¯�����W�����Ø�Ø���3���Æ�“�A���“��
�Ù�×�Ø�Ý�;���1�W�W�������›�§���“���Æ�¯�����ð�b�b�¯���W�W���`���b�§�����m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�c�ð�“�§�A���W����
�i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ù�����¯�� � �s�H���R� �m�������`�m�b���§�ð�A�“�������§���à�b�ð�b���A���“�S�;���1�b���Ù�×�Ù�Û�6���W�ð��
�•�m�W�A�§�A�’�¯�����ð�����§�����›���A�b�����������b�������¯�Ì�6���ð�Æ�������¯�b���� �•�m�W�A�§�A�’�¯���������›��
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���W�����•���“�A�`�*�§�“�����H�“�ð�b���������§���¯�b�����•�m�W�A�§�A�’�¯���������›��
�b�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������ð�Æ�A�›�����¯�� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����ð�b�›���›�ð��
�›���ð�b�������§���b�¯�����W�����Ø�Û���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;

�i���� �'�A�“�����§���¯�“�������›�� �¦���›�›�m�¯�“�����›���Q�¯�`�ð�A�b���›�����›�§�����b�����<�ð�“�4����������
�W�c�A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�������� �����›�� �����¯�Ì�� �•�m�W�A�§�A�’�¯���›���ð�¯���›���A�b�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“���W�����•���“�A�`�*�§�“�����H�“�ð�b�����;���V�W��
�A�b�§���“�Æ�A���b�§���ð�¯�•�“�*�›�����¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6�����¯��� �m�`�A�§���������›��
�¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›�6�����¯��� �m�`�A�§���������›���u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›���’�¯�c�A�W���A�b�3�m�“�`����������
�W�ð���`�A�›�������b���•�¯�Æ�“���������� �����§�§�����•�m�W�A�§�A�’�¯�������m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�c�ð�“�§�A���W����
�i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ù�����¯��� �m�������`�m�b���§�ð�A�“�������§���à�b�ð�b���A���“�����§���ð�¯���•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�����Ù�ß��
�����›�� �€�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›���1������ ������ �W�c���¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“�����1�¯�“�m�•�����b�b����
�R�����1�S�;

�»�m�¯�§�������ð�“�§���Æ�A�›�X���X�Æ�A�›�������� �����›���•�m�W�A�§�A�’�¯���›�����m�A�§��� �§�“�����›�m�¯�`�A�›���•�m�¯�“��
�Æ�ð�W�A���ð�§�A�m�b���ð�¯��� �m�`�A�§���������›�� �¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›�����§���ð�¯�����m�`�A�§���������›��
�u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�à�b���������›�c�ð�›�›�¯�“���“��������
�W�ð�����m�<���“���b�������ð�Æ�������W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���`�A�›�����b�� �•�W�ð�������¯�b����
�•�m�W�A�§�A�’�¯�����������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�����’�¯�A���A�b�§�*�4�“�����•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§��
�¯�b�����m�b�¯�›���ð�b�b�¯���W�����b���W�A���b���ð�Æ�����������›�� �m���Q�����§�A�3�›���A�b���A�Æ�A���¯���W�›�����§��
���m�W�W�����§�A�3�›���•�m�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›�� �›�ð�W�ð�“�A���›���������m�b�§�“�ð�§���•���“�`�ð�b���b�§��
�ð�Í�ð�b�§�����§�ð���W�A���¯�b���������“�§�ð�A�b�������¯�“���������c���Ì���“���A�������ð���§�A�3�����ð�b�›���W�c�ð�b�b�����;

�»�m�¯�›���W���›���•�W�ð�b�›���������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�������m�A�Æ���b�§�n�5

�i���›�� �j���N���	�¤�>�0�˜�i�>�_���>�Ã�>���¬���T�˜�����m�A�Æ���b�§���•�“���b���“�������b�� ���m�`�•�§�����W����
�“�A�›�’�¯�����ð�¯���b�A�Æ���ð�¯�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�ð�b�›��
�A�b���A�§�ð�§�A�m�b������ �����›�� �•�“�A�›���›�������� �“�A�›�’�¯���›���“���•�“���<���b�›�A���W���›�6���›�m�¯�›���W�ð��
�“���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���������›�� �`�ð�b�ð�4���“�›���ð�Í�ð�b�§�������›�� �•�“���b���¯�“�›�������� �“�A�›�’�¯����
���ð�b�›���W���¯�“�����’�¯�A�•���;���'�ð�b�›���W���¯�“�������à�b�A�§�A�m�b�6���W���›���m���Q�����§�A�3�›���“���•�m�b�����b�§��
�ð�¯���•�“�A�b���A�•�������A�§���n�c�7�1�%�6�8�c�~���R�®�•�����A�à�’�¯���6���s���›�¯�“�ð���W���6�����`���A�§�A���¯�Ì�6��
�¦���ð�W�A�›�§�������§���»���`�•�m�“���W�S�;

�i���›�� �j���N���	�¤�>�0�˜�i�	�j�T�T���	�¤�>�0�˜���›�m�b�§���à�Ì���›�� �ð�¯�� �b�A�Æ���ð�¯�������� ���<�ð�’�¯����
�'�A�“�����§�A�m�b�����§���•�m�“�§���b�§���›�¯�“���W���›�����A�3�3���“���b�§���›���ð�`���A�§�A�m�b�›�����¯�� �•�W�ð�b��
�›�§�“�ð�§���4�A�’�¯�����R�b�m�§�ð�`�`���b�§���›�¯�“���W�ð���`�ð�E�§�“�A�›���������›�����m�²�§�›�6���W�c�ð�`���W�A�m�“�ð�§�A�m�b��
������ �W�ð���›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b�����W�A���b�§�6���W�ð�����m�b���¯�A�§���������›�� �•�“�m�Q���§�›��������
�§�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���m�¯���W�ð���`�A�›�������b���•�¯�Æ�“���������›�� �“�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b�›��
���c�ð�¯���A�§�S�;���i���›�� �m���Q�����§�A�3�›�����m�W�W�����§�A�3�›���m�¯���A�b���A�Æ�A���¯���W�›���b�������m�A�Æ���b�§���•�ð�›��
�3�ð�A�“�����W�c�m���Q���§�������� ���m�b�á�A�§�›�����c�A�b�§���“� �§�›���ð�Æ�������W���›���`�A�›�›�A�m�b�›�������� ���m�b�§�“�p�W����
�’�¯�A���W���¯�“���›�m�b�§�����m�b�à�����›���ð�¯���›���A�b�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;���i�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�����§�m�§�ð�W�����b�������m�A�§���•�ð�›�������•�ð�›�›���“���W����
�•�W�ð�3�m�b���������� �Ø�×�×�¶�������� �W�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���à�Ì���� �›�ð�¯�3���ð�����m�“����������
�W�c�ð�›�›���`���W�������4���b���“�ð�W���6���`� �`���� ���b�� ���ð�›�� ������ �•���“�3�m�“�`�ð�b������
���Ì�����•�§�A�m�b�b���W�W�����R�›�¯�“�•���“�3�m�“�`�ð�b�������•�m�›�›�A���W�����W�A�`�A�§���������� �Ø�Ü�×�¶���ð�Æ������
�W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�������� �•�“�����A�›���“���¯�b�� �›���¯�A�W�����c�m���Q�����§�A�3�����Ì�A�4���ð�b�§�S�;���Â�b����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�����b�c���›�§���ð�§�§�“�A���¯�������ð�¯�Ì���›�ð�W�ð�“�A���›���’�¯���� �›�A�����W�W�����b����
�•�m�“�§�����•�ð�›���•�“���Q�¯���A�������ð�¯���“���›�•�����§���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b������������ �›���›���“�ð�§�A�m�›�������� �3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�;���1�b���m�¯�§�“���6���A�W�����m�A�§��� �§�“����
�•�m�›�›�A���W�����’�¯���� �W�����“���›�¯�W�§�ð�§���������W�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�����›�m�A�§���b�¯�W���›�A���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c�ð�§�§���A�b�§���•�ð�›���ð���`�A�b�A�`�ð���¯�b��
�•�m�¯�“�����b�§�ð�4�����������“���ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›���m���Q�����§�A�3�›���à�Ì���›���ð�b�b�¯���W�W���`���b�§�;

�W�c�ð�•�•�“�m���<�������W���`���b�§�ð�A�“���n�R���V���S�n�@�ó

�W�c�ð�•�•�“�m���<����standard �R�»�®���S�n�@�ó

�W�c�ð�•�•�“�m���<����standard de remplacement �R���®���S�n�@�ó

�W�c�ð�•�•�“�m���<����de mesure avancée (AMA).�ó

récompenser la �•���“�3�m�“�`�ð�b�����n�@�ó

favoriser la bonne conduite (respect des valeurs de la 
Société sur la manière dont les salariés doivent conduire 
�W�c�ð���§�A�Æ�A�§����et prendre des décisions, et la manière dont ils 
interagissent avec les clients, les actionnaires et la Société), 
la gestion du crédit, du risque opérationnel et du risque 
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�b���W�n�@

�ó

ne pas promouvoir la vente ���c�¯�b��produit ou service 
�W�m�“�›�’�¯�c�¯�b��autre produit ou service convient mieux aux 
besoins du client (principe visant les salariés avec une 
�`�A�›�›�A�m�b�S�n�@

�ó

prévoir un ratio minimum et un ratio maximum par rapport 
à la rémunération fixe.

�ó
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�i���›�� �›���¯�A�W�›�������� �������W���b���<���`���b�§���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�����m�A�Æ���b�§��� �§�“�����ð�§�§���A�b�§�›��
�•�m�¯�“���W�����Æ���“�›���`���b�§�����c�¯�b�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W���n�5

�'�¯�� �3�ð�A�§�������� �W�ð���›�•�����A�à���A�§���������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����§��������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������� �›���“�Æ�A�����›���ð�¯�§�m�`�m���A�W���›�������� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����6���W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯���������� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W���������›�� �•�“���b���¯�“�›��������
�“�A�›�’�¯�������ð�b�›�����������m�`�ð�A�b�������c�ð���§�A�Æ�A�§�����b�������A�3�3�*�“�����•�ð�›�������� �����W�W���������›

�ð�¯�§�“���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�����§���“���›�•�����§�����W���›���`�m���ð�W�A�§���›�������� �W�c�ð�“�§�A���W����
�i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�ß�Ù�����¯��� �s�H�;��� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ü�����¯��� �s�H�6���W����
�•���“�›�m�b�b���W�����Ì���“���ð�b�§�������›�� �3�m�b���§�A�m�b�›�������� ���m�b�§�“�p�W�������›�§���“���`�¯�b���“����
�›�¯�A�Æ�ð�b�§���W�ð���“���ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �m���Q�����§�A�3�›���W�A���›�������›���›���3�m�b���§�A�m�b�›�����§���b�m�b��
�›���W�m�b���W�ð���•���“�3�m�“�`�ð�b�����������›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����m�b�§�“�p�W�����›�;

�i���� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����Ì�ð�`�A�b���� ���<�ð�’�¯���� �ð�b�b������ �W�ð��
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�����������W�ð���'�A�“�����§�A�m�b���I���b���“�ð�W���6�������›���`���`���“���›�� ���¯��
� �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3�����§�������›�� �•�“���b���¯�“�›�������� �“�A�›�’�¯�������§���•���“�›�m�b�b���W��
�ð�•�•�ð�“�§���b�ð�b�§���ð�¯�Ì���3�m�b���§�A�m�b�›�������� ���m�b�§�“�p�W���6���m���§�“�m�Í���������b���b�¯�`���“�ð�A�“����
�›�ð�¯�3�����Ì�����•�§�A�m�b�������� �•�ð�“�§���Æ�ð�“�A�ð���W�����›�¯�•���“�A���¯�“�����ð�¯�� �›���¯�A�W��������
�Ü�×�n�×�×�×�n���¯�“�m�›�����m�b�§���W�c���§�ð�W���`���b�§���•�m�¯�“���W�ð���§�“�m�A�›�A�*�`�����•�ð�“�§���•�“���b�����W�ð��
�3�m�“�`�������c�¯�b���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���à�b�ð�b���A���“�;

�i�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�������A�3�3���“�������›�����“���•�ð�“�§�A���������� �W�ð���`�ð�b�A�*�“����
�›�¯�A�Æ�ð�b�§���n�5

�£���•�í�•�¤�>�¤�>�j�_ ���_�_�����i�����i�Ã���•�˜���]���_�¤ �r�¬�]���•�í�>�•�� ���	�¤�>�j�_�˜�i�Ã�>�•�¤�¬���T�T���˜

�Ù���“�›���`���b�§���A�`�`�����A�ð�§��
���n�<�ð�¯�§���¯�“���������Ý�×�¶

�u�Ÿ�Ø �Ú�×�¶ �Ú�×�¶���R�•�ð�A���`���b�§�����ð�›�<���W�c�ð�b�b�������›�¯�A�Æ�ð�b�§�����›�A���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���Æ�A�“�§�¯���W�S

�Ù���“�›���`���b�§���“���•�m�“�§����
���n�<�ð�¯�§���¯�“���������Û�×�¶

�u�Ÿ�Ù �Ü�¶ �Ü�¶���R�•�ð�A���`���b�§�����ð�›�<���W�c�ð�b�b�������›�¯�A�Æ�ð�b�§�����›�A���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���Æ�A�“�§�¯���W�S

�u�Ÿ�Ú �Ü�¶ �Ü�¶���R�•�ð�A���`���b�§�����ð�›�<���W�c�ð�b�b�������›�¯�A�Æ�ð�b�§�����›�A���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���Æ�A�“�§�¯���W�S

�u�Ÿ�Û �Ü�¶ �Ü�¶���R�•�ð�A���`���b�§�����ð�›�<���W�c�ð�b�b�������›�¯�A�Æ�ð�b�§�����›�A���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���Æ�A�“�§�¯���W�S

�u�Ÿ�Ü �Ü�¶ �Ü�¶���R�•�ð�A���`���b�§�����ð�›�<���W�c�ð�b�b�������›�¯�A�Æ�ð�b�§�����›�A���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���Æ�A�“�§�¯���W�S

�n
�i�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§���à�b�ð�b���A���“�6�����A�§���[�n�ð���§�A�m�b���Æ�A�“�§�¯���W�W���n�\�6�����m�“�“���›�•�m�b��������
�¯�b���[�n�3�ð���§���¯�“�n�\���“���•�“���›���b�§�ð�b�§���W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b���������W�ð���Æ�ð�W���¯�“���§�<���m�“�A�’�¯����
�����›�� �ð���§�A�m�b�›�������� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§�ð�b�§�����m�b�b�����’�¯�c�A�W��
�b�c���›�§���•�ð�›���•�m�›�›�A���W���������� �›�����“���3���“���“������ �¯�b�����m�¯�“�›�������� ���m�¯�“�›�����R�W���›��
�ð���§�A�m�b�›�������›�� ���b�§�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�����b�c���§�ð�b�§���•�ð�›���ð���`�A�›���›���ð�¯�Ì��
�b���4�m���A�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���¯�b���`�ð�“���<�����“���4�W���`���b�§���S�;�n

�i�ð�� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�����›���“�ð���ð�§�§�“�A���¯�������›�m�¯�›�����m�b���A�§�A�m�b��������
�•�“���›���b���������ð�b�›���W�c���b�§�“���•�“�A�›�������§���›�m�¯�›���“���›���“�Æ�����������W�ð���b�m�b
Ÿ�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��
�������W�ð�����W�ð�¯�›�����������G�P�E�[�F�E�G�O���m�¯���������W�ð�����W�ð�¯�›�����������`�ð�W�¯�›���������A�������›���•�ð�“��
�W�������m�`�A�§���������›���¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›�����§�����¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;

� ���§�§�����•�ð�“�§�A���������à�b�A�§���W�����•�“�m�����›�›�¯�›�����c�A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b�6�����c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����§��
���c���Ì�ð�`���b�� �����›�� ���Æ���b���`���b�§�›���’�¯�A���•���¯�Æ���b�§���b�������›�›�A�§���“���¯�b����
���m�“�“�����§�A�m�b���m�¯���¯�b�����“���›�§�A�§�¯�§�A�m�b�������� �W�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W���������›��
�•�“���b���¯�“�›���������“�A�›�’�¯�������b���3�m�b���§�A�m�b���b�m�§�ð�`�`���b�§�������›���ð�4�A�›�›���`���b�§�›���m�¯��
���¯�����m�`�•�m�“�§���`���b�§���������W�ð���•���“�›�m�b�b�������m�b�����“�b�����;

� ���›���ð�4�A�›�›���`���b�§�›���m�¯�����m�`�•�m�“�§���`���b�§�›���•���¯�Æ���b�§���›�c�ð�•�•�W�A�’�¯���“�����b��
�•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���›�A�n�5

���à�b�� ������ �����§���“�`�A�b���“���W�ð�����A�`���b�›�A�m�b�������� �W�ð�����m�“�“�����§�A�m�b�6���W���›��
���Æ���b���`���b�§�›���•���¯�Æ���b�§��� �§�“�������W�ð�›�›���›�����b���§�“�m�A�›�����ð�§���4�m�“�A���›�n�5

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§�ð�b�§���¯�b�����›�m���A���§�������m�b�§���W���›���ð���§�A�m�b�›��
�b���� �›�m�b�§���•�ð�›���ð���`�A�›���›���ð�¯�Ì�� �b���4�m���A�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“�� �¯�b�� �`�ð�“���<����
�“���4�W���`���b�§���6���ð�¯���¯�b���������§���b�§�A�m�b�������� ���ð�•�A�§�ð�W���b�c���›�§���m���§�“�m�Í�������ð�¯�Ì��
���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�����§�� �•�ð�“�����m�b�›���’�¯���b�§���ð�¯���¯�b���� ���Ì�A�4���b������������
�����§���b�§�A�m�b�����¯�����ð�•�A�§�ð�W���b�c���›�§�����m�“�“���W�ð�§�A�Æ���`���b�§���A�`�•�m�›�����;

Composition du Comité des Rémunérations au 31 décembre 2023
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�N���T�'�_���i���}�¿�¸�.�f�.���¿ �����`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�n

�i���� � �m�`�A�§���������›�� �¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���›�c���›�§���§���b�¯���›�A�Ì���3�m�A�›�����b���Ù�×�Ù�Ú��
���m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ú�����¯�� � �m������ �`�m�b���§�ð�A�“�������§��
�à�b�ð�b���A���“�;

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯���������� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���4�W�m���ð�W���������›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�b�§���4�“�ð�b�§�������W�W���������›��
�Û�×�n�•���“�›�m�b�b���›���A�����b�§�A�à�����›���“���•�m�b���ð�b�§���›�§�“�A���§�m���›���b�›�¯���ð�¯�Ì�����“�A�§�*�“���›��
�����à�b�A�›������ �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ø�����¯�� � �m�������`�m�b���§�ð�A�“�������§���à�b�ð�b���A���“��
�R���m�b�§���›���¯�W���›���Ù�Û���m�b�§���¯�b���›�§�ð�§�¯�§��� �¦�1�'�V�£���¦�S�����¯���3�ð�A�§�������� �W�c�A�`�•�ð���§��
�’�¯���� �•���¯�§���ð�Æ�m�A�“���W���¯�“���3�m�b���§�A�m�b���›�¯�“���W�����•�“�m�à�W���������“�A�›�’�¯�������¯���4�“�m�¯�•����
���›�§���•�“���›���b�§�������ð�¯���`�m�A�b�›���¯�b���� �3�m�A�›���•�ð�“���ð�b���ð�¯��� �m�`�A�§���������›��
�¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���•�m�¯�“���ð�•�•�“�m���ð�§�A�m�b�;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ú�����¯�� � �m������ �`�m�b���§�ð�A�“�������§��
�à�b�ð�b���A���“�6���W�c���b�Æ���W�m�•�•�����4�W�m���ð�W���������›�� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›�������� �§�m�¯�§���›��
�b�ð�§�¯�“���›���Æ���“�›�����›������ �����›�� �•���“�›�m�b�b���›�����¯�“�ð�b�§���W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú��
�›�c���W�*�Æ�������� �¯�b�� �`�m�b�§�ð�b�§���4�W�m���ð�W���R���“�¯�§�� �à�›���ð�W�S��������
�Û�n�Ø�Ü�×�n�×�×�×�6�×�×�n���¯�“�m�›���›�����������m�`�•�m�›�ð�b�§�����b���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���à�Ì���›��
�����<�ð�¯�§���¯�“�������� �Ú�n�Ù�Ù�à�n�×�Û�ß�n���¯�“�m�›�6�����b���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���Æ�ð�“�A�ð���W���›������
�<�ð�¯�§���¯�“�������� �Ý�Ù�Ù�n�à�×�ß�n���¯�“�m�›�����§���ð�¯���§�A�§�“���������›�� �ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›�����b��
�b�ð�§�¯�“���������<�ð�¯�§���¯�“�������� �Ý�Þ�n�ß�à�ß�n���¯�“�m�›�����§���Ù�à�Û�n�Þ�Ú�à�n���¯�“�m�›���ð�¯���§�A�§�“����
���c���W���`���b�§�›�����Ì�����•�§�A�m�b�b���W�›�6�����§�ð�b�§���•�“�����A�›�����’�¯�c�ð�¯���¯�b���›�ð�W�ð�“�A�����b����
�•���“���m�A�§���¯�b���� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���ð�b�b�¯���W�W�����›�¯�•���“�A���¯�“�������� �Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��
���c���¯�“�m�›�;

�i���›�� ���W���`���b�§�›���•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W���›���§�ð���W���ð�¯�Ì�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›���›�m�b�§��
���§�ð���W�A�›���›�¯�“���W�ð�����ð�›�������¯���•���“�A�`�*�§�“�����H�“�ð�b�����;

si le groupe Banque Stellantis France �b�c�ð��pas atteint a 
minima 80% de son objectif de bénéfice après �A�`�•�p�§�n�@

�ó

si le taux de pénétration global des véhicules neufs est 
inférieur de 80% à celui prévu au ���¯���4���§�n�@�n

�ó

si le groupe Banque Stellantis France bénéficie ���c�¯�b����
intervention publique exceptionnelle en cas de difficulté 
financière pouvant le mettre en danger ou ne pas maintenir 
un niveau de fonds propres suffisant.

�ó

la personne a entraîné ou est responsable de pertes 
significatives pour la �®�m���A���§���n�@

�ó

la personne �b�c�ð��pas respecté les normes applicables en 
matière ���c���§�<�A�’�¯����des affaires, de conformité ou 
���c���b�4�ð�4���`���b�§��financier ou de �“�A�›�’�¯���n�@

�ó

la personne a commis une faute ou erreur grave générant 
des sanctions réglementaires.

�ó

événement �`�A�b���¯�“�n�5��événement qui concerne une seule 
personne et a un impact limité de risque, financier ou de 
réputation sur �W�c���b�§�“���•�“�A�›���n�@

�ó

événement �›�A�4�b�A�3�A���ð�§�A�3�n�5��événement qui concerne un 
nombre limité de salariés et a un impact significatif de 
risque, financier ou de réputation sur �W�c���b�§�“���•�“�A�›���n�@

�ó

événement très �›�A�4�b�A�3�A���ð�§�A�3�n�5��événement qui a un impact 
défavorable très significatif sur le profil de risque, la 
performance financière ou la réputation de �W�c���b�§�“���•�“�A�›���;

�ó
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�C�Õ�D

Nombre total de postes ���c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›��de trois entités du groupe Banque Stellantis France (Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�5��6, � �¦�1�'�V�£���¦�n�5��8, 
� �i�Ù�n�5��3), �Ø�Ú�n�•���“�›�m�b�b���›��identifiées du fait de la présence possible de la même personne au conseil ���c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��de plusieurs entités.

(1)

�Û�×�n�•���“�›�m�b�b���›��identifiées dont les activités professionnelles ont une incidence significative sur le profil de risque du groupe 
���ð�b�’�¯���n�®�§���W�W�ð�b�§�A�›�n�H�“�ð�b������(dont seules 24 sous contrat CREDIPAR).

(2)

�i���›���`�ð�b���ð�§�›�����c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�����§���������£�“���›�A�����b�§�����¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���b�������m�b�b���b�§���•�ð�›���W�A���¯�������Æ���“�›���`���b�§���������Q���§�m�b�›���������•�“���›���b�����;(3)
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1.5.1 Présentation générale de Banque Stellantis France
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�Ø�à�Ý�Ü�6�����W�W�������›�§���A�`�`�ð�§�“�A���¯�W�����������•�¯�A�›���W�����Ù�×���Q�¯�A�W�W���§���Ø�à�Ý�Ü�;���i�ð��
���ð�§�������c���Ì�•�A�“�ð�§�A�m�b���������W�ð���®�m���A���§�������›�§���W�����Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ý�Û�;

�i�c�m���Q���§���›�m���A�ð�W�������� �W�ð���®�m���A���§�������›�§�������W�¯�A�����c�¯�b�������ð�b�’�¯����������
�•�W���A�b�����Ì���“���A�����;

�.�É���•�	�>�	���i�˜�j�	�>�í�T�j�.���W�c���Ì���“���A�������›�m���A�ð�W�����m�`�`���b�������W�����Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“��
���§���›�������W�p�§�¯�“�����W�����Ú�Ø�����������`���“���� ���������<�ð�’�¯�����ð�b�b�����;

�n

�1�b���§�ð�b�§���’�¯���� �£�“���›�§�ð�§�ð�A�“���������� �®���“�Æ�A�����›�����c�V�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§���R�£�®�V�S�6��
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���›�m�¯�`�A�›�����ð�¯�Ì�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�����¯��
�“�*�4�W���`���b�§���4���b���“�ð�W�������� �W�c���s�H���R���¯�§�m�“�A�§���›�������›�� �s�ð�“���<���›��
�H�A�b�ð�b���A���“�›�S�;���i���� �'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W���'���W���4�¯���������� ���ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���ð�4�“�������•�ð�“���W�c���s�H�����§���§�A�§�¯�W�ð�A�“���������� �W�ð�����ð�“�§����
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W�����“���’�¯�A�›���6�����Ì���“������ �W�ð���3�m�b���§�A�m�b�������� �¦���›�•�m�b�›�ð���W����
� �m�b�3�m�“�`�A�§���������›�� �®���“�Æ�A�����›�����c�V�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§���R�¦� �®�V�S�����ð�b�›���W���›��
���m�b���A�§�A�m�b�›�������à�b�A���›���ð�¯�Ì���ð�“�§�A���W���›�n�Ú�Ø�Ú�����§���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�����¯���“�*�4�W���`���b�§��
�4���b���“�ð�W���������W�c���s�H�;

�i���›���“�*�4�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›�������W�ð���`�m���A�à���ð�§�A�m�b�������›���›�§�ð�§�¯�§�›���›�m�b�§�������W�W���›��
�������W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�à�Ý�����¯��� �m������������� �m�`�`���“�����;

1.5.2 ���	�¤�>�j�_�_�í�•�>�í�¤�i�K�i�˜�¤�•�¬�	�¤�¬�•���i���¬�i�	�í�•�>�¤�í�T�i�˜�j�	�>�í�T

Actionnariat

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�������ð�•�A�§�ð�W���›�m���A�ð�W�������� �W�c���b�§�A�§�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���§�ð���W�A�§������ �Ø�Û�Û�n�ß�Û�Ù�n�Ü�Ù�ß�n���¯�“�m�›�6�����A�Æ�A�›�������b��
�à�n�×�Ü�Ù�n�Ý�Ü�ß�n�ð���§�A�m�b�›�������� �Ø�Ý�n���¯�“�m�›�����<�ð���¯�b���6�����b�§�A�*�“���`���b�§���W�A�����“���6��
���m�b�§���W�ð���“���•�ð�“�§�A�§�A�m�b�����›�§���•�ð�“�A�§�ð�A�“�������b�§�“���n�5

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������›�§���¯�b�����à�W�A�ð�W���������§���b�¯����
���A�“�����§���`���b�§�����§���A�b���A�“�����§���`���b�§�������Ø�×�×�¶���•�ð�“�n�®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�R�ð�•�“�*�›��
�W�ð���3�¯�›�A�m�b�������›���4�“�m�¯�•���›���£�®�������§���H� �����“���ð�W�A�›���������b���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ø�S�����§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“�� �H�A�b�ð�b���������›�§�� �¯�b���� �à�W�A�ð�W���������§���b�¯����
���A�“�����§���`���b�§������ �Ø�×�×�¶���•�ð�“���W�ð���›�m���A���§���n���ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“�;���i���›��
�›�m���A���§���›���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§�����ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“���›�m�b�§�������›�� ���b�§�A�§���›��
���m�b�§���W���›���ð���§�A�m�b�›���›�m�b�§���ð���`�A�›���›���ð�¯�Ì�� �b���4�m���A�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���¯�b��
�`�ð�“���<�����“���4�W���`���b�§�������ð�b�›���¯�b���m�¯���•�W�¯�›�A���¯�“�›���•�ð�Í�›�������� �W�c�Â�b�A�m�b��
���¯�“�m�•�����b�b���6���������`� �`���� �’�¯�c�ð�¯�Ì���2�§�ð�§�›
Ÿ�Â�b�A�›�;

Modifications intervenues dans la répartition 
du capital au cours des trois dernières années

���¯���¯�b���� �`�m���A�à���ð�§�A�m�b���b�c�ð�����¯�� �W�A���¯�����ð�b�›���W�ð�����m�`�•�m�›�A�§�A�m�b�����¯��
���ð�•�A�§�ð�W�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������•�¯�A�›���W�����Ù�n�3���Æ�“�A���“���Ù�×�Ø�Ü�;

Cotation des titres

�i���›�� �§�A�§�“���›���“���•�“���›���b�§�ð�§�A�3�›�����¯�� ���ð�•�A�§�ð�W�������� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������b�����›�m�b�§���•�ð�›�����m�§���›�����b�����m�¯�“�›���;���u���ð�b�`�m�A�b�›�������“�§�ð�A�b�›��
�§�A�§�“���›�������� �����§�§���›���R�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���1�s�»�u�S���›�m�b�§���W�A�›�§���›���ð�¯�•�“�*�›��
���c�1�¯�“�m�b���Ì�§���£�ð�“�A�›�;

�r���j�«�>�•���_�j�.�i�Ø�×�Ô�j�Ò�Õ�Ö�j�Ø�Õ�Ú>

�r���j�«�>�•���¤�j�.�i�Ø�×�Ô�j�Ò�Õ�Ö�j�Ø�Õ�Ú�j�Ò�Ò�Ò�Ö�Ù>

���j�����i��� �.�9�r���E�j�.�i�Ø�Ö�Ó�Û�ç>

�f�.�S�j�.�i�Û�Ø�Û�×�Ò�Ò�b�d�Ó�}�Ó�Û�Ô�d�S�Õ�.�Ú�Ú�Ô>

���“

Stellantis Financial Services Europe qui détient �Û�n�Ü�Ù�Ý�n�Ú�Ù�à��
actions et le même nombre de droits de �Æ�m�§���n�@

�ó

Santander Consumer Finance qui détient �Û�n�Ü�Ù�Ý�n�Ú�Ù�à�n�ð���§�A�m�b�›��
et le même nombre de droits de vote.

�ó



Rapport de gestion
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1.5.3 ���j�_�˜���>�T�i���W�����]�>�_�>�˜�¤�•�í�¤�>�j�_�i���¤�i�j�•�1�í�_���˜�i�����j���>�•���	�¤�>�j�_

�i���� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§��
���m�`�•�m�›���������� �›�A�Ì���`���`���“���›�� �b�m�`�`���›�� �•�m�¯�“���¯�b���� ���¯�“������
�“���b�m�¯�Æ���W�ð���W�����������§�“�m�A�›���ð�b�›�;��� �m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›��������
�W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�� �Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�ß���ð�W�A�b���ð���Ø �����¯�� � �m������ ������ ���m�`�`���“�����6���W���›��
�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›���›�m�b�§���b�m�`�`���›�� �•�ð�“���W�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W����
�€�“���A�b�ð�A�“���6���›�¯�“���•�“�m�•�m�›�A�§�A�m�b�����¯�� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���’�¯�A��
�W�¯�A
Ÿ�`� �`���� �›�����Æ�m�A�§���•�“�m�•�m�›���“���W���›�����ð�b���A���ð�§�¯�“���›���•�ð�“���W����� �m�`�A�§���������›��
�u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›�;�����¯�›�›�A�6�� �§�“�m�A�›���`���`���“���›�� ���¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�m�b�§�����<�m�A�›�A�›���•�ð�“��
���<�ð���¯�b�������›�������¯�Ì�� �ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�;���1�b�����ð�›�������� �Æ�ð���ð�b�������•�ð�“���������*�›��
�m�¯���•�ð�“�������`�A�›�›�A�m�b�����c�¯�b���m�¯���•�W�¯�›�A���¯�“�›���›�A�*�4���›�����c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�6���W����
� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���•�“�m���*�����6�����b�§�“���������¯�Ì�� ���›�›���`���W�����›��
�I���b���“�ð�W���›�6������ �����›�� �b�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›������ �§�A�§�“�����•�“�m�Æ�A�›�m�A�“����
�R�[�n���m�m�•�§�ð�§�A�m�b�›�n�\�S���’�¯�A���›�m�b�§�����b�›�¯�A�§�����›�m�¯�`�A�›���›�������W�ð���“�ð�§�A�à���ð�§�A�m�b��
�������W�ð���•�“�m���<�ð�A�b�����ð�›�›���`���W�������4���b���“�ð�W�����m�“���A�b�ð�A�“���6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§��
�ð�¯�Ì�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������� �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ù�Û�����¯�� � �m������������ ���m�`�`���“�����;��
�i�ð�����¯�“���������¯���`�ð�b���ð�§���������W�c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�����m�m�•�§�������›�§���A�����b�§�A�’�¯����
���� �����W�W�������¯�� �`�ð�b���ð�§�������� �›�m�b���•�“�����������›�›���¯�“�;�� ���¯�›�›�A�6���¯�b��
�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“���A�›�›�¯�����c�¯�b���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“�����›���“�ð���“���`�•�W�ð�������•�ð�“���¯�b��
�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“���A�›�›�¯���������������`� �`���� �ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���6���ð�à�b���������•�“���›���“�Æ���“��
�W�c���’�¯�A�W�A���“�������ð�b�›���W�ð���“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�������›�� �ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�����ð�b�›���W����
���ð���“�����������W�ð��� �m�m�•���“�ð�§�A�m�b�;

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���¯�b�����“�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�Æ�A���b�§���§�m�¯�›���W���›���§�“�m�A�›���ð�b�›�6���•�m�¯�“��
�§�“�m�A�›���3�m�b���§�A�m�b�›�n�5

�i���›�� �`�ð�b���ð�§�›�����c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�����§�������� �£�“���›�A�����b�§�����¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�������� �s�;�n�¦�ð�3�ð���W���s�€�¦���i�� �®���i���¦�V� �Q�6�����m�`�`����
�����¯�Ì�������›���ð�¯�§�“���›���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��
�b�������m�b�b���b�§���•�ð�›���W�A���¯�������Æ���“�›���`���b�§���������Q���§�m�b�›���������•�“���›���b�����;

�i���� �£�“���›�A�����b�§�6���ð�Æ�������›�m�b��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§���›���›��
���m�`�A�§���›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›���R� �m�`�A�§���������›���u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›�6��� �m�`�A�§���������›��
�¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›�����§��� �m�`�A�§�������c���¯���A�§�����§���¦�A�›�’�¯���›�S�6�����Ì���“������ �W�ð��
�›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b������������ �W�c�ð���§�A�Æ�A�§���������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�A�W�m�§������
�•�ð�“���W�����'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W�6���W�����'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W���'���W���4�¯���6���W����
� �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3�����§���W���›�����m�`�A�§���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›�;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�ð���£�m�W�A�§�A�’�¯���������� �I�m�¯�Æ���“�b�ð�b���������¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���›�����“���¯�b�A�§��
�ð�¯�§�ð�b�§�������� �3�m�A�›���’�¯���� �b�������›�›�ð�A�“�������§���ð�¯���`�A�b�A�`�¯�`���¯�b�����3�m�A�›���•�ð�“��
�§�“�A�`���›�§�“���;���i���›�� ���m�b�Æ�m���ð�§�A�m�b�›���ð�¯�Ì�� �“���¯�b�A�m�b�›�����¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6�����m�`�•�“���b�ð�b�§���W�c�m�“���“�������¯�� �Q�m�¯�“�6���›�m�b�§���ð���“���›�›�����›��
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� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����›�§���ð�›�›�¯�“�����6�����b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���4�“�ø�������ð�¯��
�3�ð�A�§���’�¯���� �W���›���›���ð�b�����›���•���¯�Æ���b�§���›�����§���b�A�“���§�ð�b�§�����b���•�“���›���b�§�A���W���’�¯�c���b��
�Æ�A�›�A�m���m�b�3���“���b�����;

�®���•�§��� �m�b�›���A�W�›�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���›�����›�m�b�§���§���b�¯�›���›�¯�“���W�c���Ì���“���A������
�Ù�×�Ù�Ú�;�n
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Ÿ�Ú�Þ
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Ÿ�ð�•�“�*�›���W�ð���W�A�›�§����������
�W�c���b�›���`���W���������›�� �`�ð�b���ð�§�›���m�¯�� �3�m�b���§�A�m�b�›�����Ì���“�����›�� ���¯�“�ð�b�§��
�W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���•�ð�“�� ���<�ð���¯�b�������›�� �`���`���“���›�� ���¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���������W�ð���›�m���A���§�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

���“

en premier lieu la rotation de la Présidence du Conseil 
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6��assurée par un administrateur non 
exécutif et qui donne lieu à la nomination à tour de rôle par 
�W�c�¯�b��puis �W�c�ð�¯�§�“����des deux actionnaires de Banque Stellantis 
France que sont Stellantis Financial Services Europe et 
Santander Consumer �H�A�b�ð�b�����n�@

�ó

il en va de même pour les fonctions de Directeur Général et 
de Directeur Général �'���W���4�¯���n�5

�ó

une première alternance est intervenue le 28 août 2017 
qui a pris fin le 31 août 2020. Ainsi pendant cette période, 
la fonction de Président non exécutif a été occupée par 
un administrateur désigné par Stellantis Financial 
Services Europe, �s�;�n�¦���`�Í�� BAYLE. La fonction de 
Directeur Général a été occupée par un administrateur 
désigné par Santander Consumer Finance, �s�;�n�e���ð�b
ŸPaul 
DUPARC et la fonction de Directeur Général Délégué a 
été occupée par un administrateur désigné par Stellantis 
Financial Services Europe, à savoir �s�;�n�i�ð�¯�“���b�§��
AUBINEAU,

�ó

une seconde rotation a pris effet au 1  septembre 2020. 
La fonction de Président non exécutif du Conseil 
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���›�c���›�§��trouvée dès lors occupée par un 
administrateur désigné par Santander Consumer Finance, 
�s�;�n�'�ð�Æ�A����TURIEL LOPEZ, auquel a succédé �s�;�n�¦�ð�3�ð���W��
MORAL SALARICH en date du 11 décembre 2020. La 
fonction de Directeur Général est occupée depuis le 
1 �n�›���•�§���`���“����2020 par un administrateur désigné par 
Stellantis Financial Services Europe en la personne de 
�s�;�n�i�ð�¯�“���b�§��AUBINEAU et la fonction de Directeur Général 
Délégué par un administrateur désigné par Santander 
Consumer Finance en la personne de �s�;�n�e���ð�b
ŸPaul 
DUPARC. Les mandats du Directeur Général et du 
Directeur Général Délégué ont été prorogés par 
anticipation en 2023 �Q�¯�›�’�¯�c�ð�¯��1  juillet 2024, afin de 
privilégier la continuité dans le contexte de 
réorganisation des activités de financement. Le mandat 
du Président du Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��a été renouvelé 
en 2023 �Q�¯�›�’�¯�c�ð�¯��2 avril �Ù�×�Ù�Ý�;�n

�ó er

er

er
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Audit et risques>

Nominations>

Rémunérations>

Santander Consumer Finance S.A. (Espagne)>

Stellantis Financial Services Italia S.p.A. (Italie)>

� �m�`�•�ð�4�b�A�����I���b���“�ð�W����������� �“�����A�§���ð�¯�Ì���£�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›���U��� �¦�1�'�V�£���¦���R�H�“�ð�b�����S>
Santander Consumer Bank S.p.A. (Italie)>
TimFIN S.p.A. (Italie)>
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Stellantis Financial Services UK Limited (Royaume 
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PSA Services Portugal (Portugal)>
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1.5.4.2 Comités réglementaires et exécutif du groupe Banque Stellantis France
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D. Le Comité Exécutif
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�«�¤���•�9�í�_���i�£�S�.�N�f �'�A�“�����§���¯�“���à�b�ð�b���A���“
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�r�j�] �E�j�_�	�¤�>�j�_

�f�í�¬�•���_�¤�i���¿���S�r�.���¿ �'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W

�b���í�_
Ÿ� �í�¬�T�i�$�¿� ���£�� �'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W���'���W���4�¯��

�b���í�_
Ÿ���9�í�•�T���˜�i�����¸� �̧��F�f�S�� �'�A�“�����§���¯�“�������›���“�A�›�’�¯���›

�F�•���1�j�•�Ê�i���}�r�r�S�r �'�A�“�����§���¯�“�������›���“���›�›�m�¯�“�����›���<�¯�`�ð�A�b���›

���9�í�•�T���˜�i�$�¿�p���«�i���f�}�r�«�} �'�A�“�����§���¯�“���������W�c�ð�¯���A�§

� �í�¤�•�>�	���i�F�}���.�£�¸ �'�A�“�����§���¯�“�����m�b�3�m�“�`�A�§�������§�����§�<�A�’�¯���������›���ð�3�3�ð�A�“���›

���T���í�_�i�N�}�¿�«�«���Ý �'�A�“�����§���¯�“���������W�ð���§�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�n

���T���í�_�i�N�}�¿�«�«���Ý�i���T�E�V���M�R�X�¬�V�M�Q�
�'�A�“�����§���¯�“���`�ð�“�T���§�A�b�4�����§���ð�›�›�¯�“�ð�b�����›�c

���í�¤�9���•�>�_���i�r�}�F�¿�S�.�£ �®�����“���§�ð�A�“�����I���b���“�ð�W�������§���'�A�“�����§�“�A���������¯�����m�b�§�“�p�W�����•���“�`�ð�b���b�§

�F�>�T�T���˜�i� �.�£�.�ç �'�A�“�����§���¯�“�����¯���“�����m�¯�Æ�“���`���b�§

� �í�¤�•�>�	�Q�i� �}�¿�f�.�¸�¸�Ý �'�A�“�����§���¯�“�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›

�«�¤���•�9�í�_���i�£�S�.�N�f �'�A�“�����§���¯�“���à�b�ð�b���A���“

���]�>�_���i�«���S�E�.�$�$�S�r�. �'�A�“�����§���¯�“�����¯�����m�`�`���“����
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1.5.5 Rémunérations des dirigeants

���¯���¯�b���� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯���¯�b���Q���§�m�b�������� �•�“���›���b�������b�c�m�b�§�����§����
�Æ���“�›���›���•�ð�“�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������›���›���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›���m�¯��
���� �›�m�b���£�“���›�A�����b�§���›�¯�“���W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú�6�������� �����“�b�A���“�����Ì���“���ð�b�§���¯�b��
�`�ð�b���ð�§���“���`�¯�b���“���� �ð�¯���›���A�b�������� �W�c���b�§�A�§�������m�b�›�m�W�A���ð�b�§�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���i�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�������� �›�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�6���ð�¯���§�A�§�“����
�����������§���ð�¯�§�“�����`�ð�b���ð�§�6�����Ì���“�������<�m�“�›���������H�“�ð�b�����6���•���¯�§���3�ð�A�“�����W�c�m���Q���§��
���c�¯�b�����•�¯���W�A���ð�§�A�m�b���•�ð�“���W�ð���A�§�������b�§�A�§���;

�V�W�����b���Æ�ð���������`� �`���� �����›���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���Æ���“�›�����›���ð�¯�Ì���`�ð�b���ð�§�ð�A�“���›��
�›�m���A�ð�¯�Ì�������� �W�ð���›�m���A���§�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������’�¯�A�����Ì���“�����b�§��
���4�ð�W���`���b�§���¯�b���`�ð�b���ð�§���ð�¯���›���A�b�������›�����b�§�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b���m��
�®�ð�b�§�ð�b�����“���m�¯���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���’�¯�A���W�ð�����m
Ÿ���m�b�§�“�p�W���b�§�;

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c�ð�§�§�“�A���¯�����ð�¯���¯�b���� �ð���§�A�m�b���m�¯��
�›�§�m���T
Ÿ�m�•�§�A�m�b�������›���›�����A�“�A�4���ð�b�§�›�;

1.5.6 Politique de diversité applicable à la sélection 
des �%membres �%de �%�T�W�j�•�1�í�_���i�����i���>�•���	�¤�>�j�_

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������A�›�•�m�›�������c�¯�b�������’�¯�A�•���������� ���A�“�����§�A�m�b��
���A�Æ���“�›�A�à�������’�¯�A�����m�b�›�§�A�§�¯�����¯�b�����›�m�¯�“������������ �Æ�ð�W���¯�“���ð�Q�m�¯�§���������§��������
�•���“�3�m�“�`�ð�b�������•�m�¯�“���W�c���b�§�“���•�“�A�›���;

�1�b�����3�3���§�6�����b���Æ�ð�W�m�“�A�›�ð�b�§���W�ð���“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�����A�Æ���“�›�A�à�������ð�¯���›���A�b��
�����n�›�m�b��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����m�`�`���� �ð�¯�� �›���A�b�������� �›�m�b��
� �m�`�A�§���n�1�Ì�����¯�§�A�3�����b�� �§���“�`���›�� ���c�ø�4���6���›���Ì���6�� ���ð�§���4�m�“�A���›��
�›�m���A�m
Ÿ�����`�m�4�“�ð�•�<�A�’�¯���›�6�� �•�ð�“���m�¯�“�›�� �ð���ð�����`�A�’�¯���� ���§��
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���Í�����m�`�•�“�A�›���ð�¯���›���A�b�������›���4�“�m�¯�•���›���®�»�1�i�i���u�»�V�®���m�¯��
�®�ð�b�§�ð�b�����“�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������`�ð�“�’�¯���� �W�����3�ð�A�§���’�¯���� �����›��
���A�3�3���“���b�����›���›�m�b�§���¯�b���ð�§�m�¯�§�����§���§�“�ð���¯�A�§���ð�A�b�›�A���W�ð���“�A���<���›�›�����4���b���“������
�•�ð�“���W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð�����6�������•�¯�A�›���3���Æ�“�A���“���Ù�×�Ø�Ü�����b���H�“�ð�b�����6���������W�c�ð�����m�“����
������ �•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§�����m�b���W�¯�����b�§�“�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�1�¯�“�m�•�������§���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����;

�1�b�� ���§���b���ð�b�§���•�“�m�4�“���›�›�A�Æ���`���b�§�������›�� �`� �`���›�� �•�“�ð�§�A�’�¯���›������
�W�c���b�›���`���W���������� �W�c���b�§�“���•�“�A�›���6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������3�ð�Æ�m�“�A�›����
�W�c���b�4�ð�4���`���b�§�����§���W�ð���`�m�§�A�Æ�ð�§�A�m�b�����������<�ð�’�¯�����›�ð�W�ð�“�A���;

�i�ð���£�m�W�A�§�A�’�¯���������� �I�m�¯�Æ���“�b�ð�b������������ ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�ð���£�m�W�A�§�A�’�¯���������� �u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›�6���`�A�›���›�������Q�m�¯�“�����b���Ù�×�Ù�Ú��
�•�ð�“�� �W���� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6���`�ð�§���“�A�ð�W�A�›���b�§�������›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›�����b�� �3�ð�Æ���¯�“�������� �W�ð�����A�Æ���“�›�A�§�������¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;���1�b�� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�6�����§�� ���m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì

�m�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›�����`�A�›���›���•�ð�“���W�c���¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“�����1�¯�“�m�•�����b�b���6���W����
� �m�`�A�§���������›���u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›�������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������Æ�ð�W�¯����
�W�c�ð�•�§�A�§�¯���������������<�ð�’�¯�������ð�b���A���ð�§���ð�¯�Ì���3�m�b���§�A�m�b�›�����c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“��
�ð�Æ�ð�b�§���›�ð���b�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�����b���Æ�¯���������� �•�“�m�•�m�›���“���›�ð�����ð�b���A���ð�§�¯�“�����ð�¯��
� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6���•�¯�A�›���“�����Æ�ð�W�¯���������W�W��
Ÿ���A�������� �`�ð�b�A�*�“����
�•���“�A�m���A�’�¯���6���ð�¯���`�A�b�A�`�¯�`���¯�b�����3�m�A�›���•�ð�“���ð�b�;���£�ð�“�`�A���W���›�����“�A�§�*�“���›��
���c�ð�•�§�A�§�¯���������Æ�ð�W�¯���›���•�ð�“���W����� �m�`�A�§���������›���u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›���à�4�¯�“���b�§���5

���“

les connaissances, compétences et expériences du 
���ð�b���A���ð�§�n�@

�ó

la réputation, �W�c�<�m�b�m�“�ð���A�W�A�§����et �W�c�A�b�§���4�“�A�§����du ���ð�b���A���ð�§�n�@�n�ó

son indépendance ���c���›�•�“�A�§�6��et en particulier si sa 
nomination présente un risque potentiel de conflit 
���c�A�b�§���“� �§�›�n�@

�ó

la disponibilité du candidat pour consacrer le temps 
indispensable à �W�c���Ì���“���A������de la fonction ou mandat 
�•�“�m�•�m�›���n�@

�ó

la diversité de sa candidature au regard de la composition 
du Conseil, notamment en termes de parcours éducatif et 
professionnel, âge, origine géographique et sexe.

�ó
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�®�¯�“���W�ð�����A�Æ���“�›�A�§�������b���§���“�`���›���������›���Ì���6���W���›���•�m�W�A�§�A�’�¯���›���•�“�����A�§�����›���›����
�“���3�*�“���b�§���ð�¯�Ì���§���Ì�§���›���W���4�A�›�W�ð�§�A�3�›�����§���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›��
���b�� �§���“�`���›�������� �“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�����’�¯�A�W�A���“���������b�§�“�����3���`�`���›�� ���§��
�<�m�`�`���›�� �ð�¯���›���A�b�����¯�� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;���i���� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���•�W���A�b���`���b�§�����b�4�ð�4�������b���������›���b�›�6���ð��
�3�ð�A�§���W�������<�m�A�Ì�����c�¯�b�����3���`�A�b�A�›�ð�§�A�m�b�������� �W�ð���•�“���›�A�����b���������¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��������� �¦�1�'�V�£���¦�����b���b�m�`�`�ð�b�§���s�ð���ð�`���� �®�m�•�<�A����
�£�1�¦�¦�V�1�¦�����b���’�¯�ð�W�A�§�����������£�“���›�A�����b�§�����W�����Ø�Û���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6�����m�b�§��
�s�ð���ð�`���� �Q���W�*�b�������€�Â�»�1�i�1���Â�� ���›�§���W�ð���Ù�A����
Ÿ�£�“���›�A�����b�§���;���i����
� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�������� � �¦�1�'�V�£���¦�� ���m�`�•�§�����§�“�m�A�›���3���`�`���›��
�›�¯�“���<�¯�A�§���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›�6�������W�¯�A�������� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�¯�b���� �3���`�`���� �›�¯�“�� �›�A�Ì���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›�;���i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯��

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���›�§�����b�4�ð�4���6���W�m�“�›���������›�m�b�������“�b�A���“��� �m�`�A�§���������›��
�u�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�›�6�����������›�� ���3�3�m�“�§�›�����ð�b�›���W�����›���b�›�����c�¯�b�����•�W�¯�›���4�“�ð�b������
�3���`�A�b�A�›�ð�§�A�m�b�����¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;

�V�W�����›�§���•�“�����A�›�����’�¯���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���¯�b�������b�§�A�§����
�����§���b�¯�������� �•�ð�“�§�›�����4�ð�W���›���•�ð�“�������¯�Ì�� �ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6��
�’�¯�A���������A�����b�§������ �•�ð�“�A�§�����W�ð�����m�`�•�m�›�A�§�A�m�b�������›�� �›�A�Ì���`���`���“���›�� ���¯��
� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;

���¯�� �›���A�b�����¯�� � �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3�6���W�ð�����A�Æ���“�›�A�§�������b���§���“�`���›�����c�ø�4���6��������
���ð�§���4�m�“�A���›���›�m���A�m
Ÿ�����`�m�4�“�ð�•�<�A�’�¯���›�����§���������•�ð�“���m�¯�“�›���ð���ð�����`�A�’�¯����
���§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�����›�§���›�ð�§�A�›�3�ð�A�›�ð�b�§���;

1.5.7 Responsables du contrôle des comptes

PricewaterhouseCoopers Audit

� �“�Í�›�§�ð�W���£�ð�“�T�6���Ý�Ú�6���“�¯�����������Ù�A�W�W�A���“�›�6

�à�Ù�Ù�×�×���u���¯�A�W�W�Í
Ÿ�›�¯�“
Ÿ�®���A�b���6

�›�m���A���§�����•�ð�“���ð���§�A�m�b�›���›�A�`�•�W�A�à�������ð�¯�����ð�•�A�§�ð�W�������� �Ù�n�Ü�Ø�×�n�Û�Ý�×�����¯�“�m�›�6��
���b�“���4�A�›�§�“�������ð�¯���¦�;� �;�®�;���������u�ð�b�§���“�“�����b���n�Ý�Þ�Ù�n�×�×�Ý�n�Û�ß�Ú�;

� �m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì�� ���m�`�•�§���›�� �`���`���“���� ������ �W�ð��� �m�`�•�ð�4�b�A����
�“���4�A�m�b�ð�W�����������Ù���“�›�ð�A�W�W���›�;

�'�¯�“������ ���¯���`�ð�b���ð�§�n�5���›�A�Ì���ð�b�›�;

�'�ð�§�����������à�b���������`�ð�b���ð�§�n�5�����Ì���“���A���������m�`�•�§�ð���W�����Ù�×�Ù�ß�;

�¦���•�“���›���b�§�������ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú���•�ð�“���s�;�n�I�ð�'�W��� �€�i�����1�i�i���;

Mazars

�Ý�Ø�6���“�¯�����Q���b�“�A���¦���4�b�ð�¯�W�§�6

�à�Ù�Û�×�×��� �m�¯�“�����Æ�m�A���6

�›�m���A���§�����ð�b�m�b�Í�`�����ð�¯�����ð�•�A�§�ð�W�������� �ß�n�Ú�Ù�×�n�×�×�×�����¯�“�m�›�6�����b�“���4�A�›�§�“������
�ð�¯���¦�;� �;�®�;���������u�ð�b�§���“�“�����b���n�Þ�ß�Û�n�ß�Ù�Û�n�Ø�Ü�Ú�;

� �m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì�� ���m�`�•�§���›�� �`���`���“���� ������ �W�ð��� �m�`�•�ð�4�b�A����
�“���4�A�m�b�ð�W�����������Ù���“�›�ð�A�W�W���›�;

�'�¯�“������ ���¯���`�ð�b���ð�§�n�5���›�A�Ì���ð�b�›�;

�'�ð�§�����������à�b���������`�ð�b���ð�§�n�5�����Ì���“���A���������m�`�•�§�ð���W�����Ù�×�Ù�Ý�;

�¦���•�“���›���b�§������ �ð� �̄� �Ú�Ø����������� �̀��“���� �Ù�×�Ù�Ú���•�ð�“�� �s� �̀��n���W���Ì�ð�b���“�ð��
�g�¦�V�»� �Q�s���¦�;

1.5.8 Investissements

Principaux investissements réalisés au cours des cinq derniers exercices

�n

���_�_�����˜ �����˜�˜�>�j�_�˜�i�K�i���>�˜�˜�j�T�¬�¤�>�j�_�˜�i�K�i�0�¬�˜�>�j�_�˜ ���	�•�¬�>�˜�>�¤�>�j�_�˜

�Ù�×�Ù�Ú �Ú���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�n�5���§�“�ð�b�›�3���“�§�������W�ð���›�m���A���§�����i���ð�›�Í�›�����¯���3�m�b���›�����������m�`�`���“������
�����n� �¦�1�'�V�£���¦���R�A�b���W�¯�ð�b�§���W�����•���“�›�m�b�b���W�S���������A���������W�c�ð���§�A�Æ�A�§�����������W�m���ð�§�A�m�b��
�W�m�b�4�¯�������¯�“�������ð�¯�Ì���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�����§���ð�¯�Ì�����b�§�“���•�“�A�›���›
�n
�n

�Ú���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�n�5���§�“�ð�b�›�3���“�§�����¯���3�m�b���›�����������m�`�`���“���������c�€�•���W�����ð�b�T��
�H�“�ð�b�������R�A�b���W�¯�ð�b�§���W�����•���“�›�m�b�b���W�S�6�����Ì���W�¯�ð�b�§���W�c�ð���§�A�Æ�A�§�����������W�m���ð�§�A�m�b��
�W�m�b�4�¯�������¯�“�������ð�¯�Ì���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�����§���ð�¯�Ì�����b�§�“���•�“�A�›���›
�n
�Ú�×���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�n�5���ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b���������Ø�×�×�¶�������›���§�A�§�“���›�������›���›�m���A���§���›��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b��

�Ù�×�Ø�Ý
Ÿ�Ù�×�Ù�Ù �X �X

�Ù�×�Ø�Ü �Ø���`�ð�A���Ù�×�Ø�Ü�n�5���3�¯�›�A�m�b
Ÿ�ð���›�m�“�•�§�A�m�b���������®�€�H�V�¦�������ð�b�›��� �¦�1�'�V�£���¦ �Ú�×���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ø�Ü�n�5���ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b��������� �¦�1�'�V�£���¦�����§���®�€�H�V�¦��

1.5.9 Conventions intra 
Ÿgroupe

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������b���à���A���������� �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›��
������ �›�m�¯�§�A���b���“���ð�W�A�›�����›���•�ð�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•����
�ð�¯���§�A�§�“���������� ���m�b�§�“�ð�§�›�������� �›���“�Æ�A�����›���•�m�“�§�ð�b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���›�¯�“���W���›��
�›���“�Æ�A�����›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›�����§�����������m�`�•�§�ð���A�W�A�§���;���1�b���m�¯�§�“���6���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������3�ð�A�§���ð�•�•���W������ �®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b���������m�`�`���� �������c�ð�¯�§�“���›�����b�§�A�§���›�����¯���4�“�m�¯�•�����®�ð�b�§�ð�b�����“�����b��������
�’�¯�A�����m�b�����“�b���������“�§�ð�A�b���›���•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›���������›���“�Æ�A�����›���§���W�W���›���’�¯�����������W�ð��
�›�m�¯�›
Ÿ�§�“�ð�A�§�ð�b������������ �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�����c�ð�¯���A�§���A�b�§���“�b�����m�¯�� �W�ð��
�›�¯�•���“�Æ�A�›�A�m�b�6���W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����§���W�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4�������›���“�A�›�’�¯���›�;

�1�b�������<�m�“�›�������� �����›�����m�b�§�“�ð�§�›�������� �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������� �›���“�Æ�A�����›�����§��������
�W���¯�“�›�����Æ���b�§�¯���W�›���ð�Æ���b�ð�b�§�›�����m�b���W�¯�›�����b�§�“�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�Æ�������W�c�¯�b�����§���W�c�ð�¯�§�“���������� �›���›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›���m�¯���W�c�¯�b����������
�W���¯�“�›���›�m���A���§���›���ð�3�à�W�A�����›�6���W���›�����m�b�Æ���b�§�A�m�b�›���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•�����›�¯�A�Æ�ð�b�§���›��
�›�m�b�§�����b���Æ�A�4�¯���¯�“���5�n

���¯���¯�b���� ���m�b�Æ���b�§�A�m�b���b�c�ð�����§�������m�b���W�¯�������b�§�“�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������§���W�c�¯�b���������›���›���`�ð�b���ð�§�ð�A�“���›���›�m���A�ð�¯�Ì�;

���“

une convention conclue avec chacune des marques 
automobiles de STELLANTIS concernant la distribution des 
financements et produits et services du groupe Banque 
Stellantis France dans le cadre des ventes de véhicules aux 
collaborateurs de �®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�@

�ó

un accord 
Ÿcadre relatif au support financier apporté à 
chacune des marques automobiles de STELLANTIS 
précisant les modalités de �W�c���b�4�ð�4���`���b�§��de financement 
des stocks de véhicules neufs et de pièces de rechange des 
concessionnaires desdites marques et de distribution de 
solutions de financement et de produits ���c�ð�›�›�¯�“�ð�b������et de 
services aux clients de ces concessionnaires.

�ó

123



Rapport de gestion
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1.5.10 �£���˜�j�T�¬�¤�>�j�_�˜�i�•�•���˜���_�¤�����˜�i�þ�i�T�W���˜�˜���]���T�����i�F���_���•�í�T���i�}�•���>�_�í�>�•���i���¬�i
�Ô�Ú�j�]�í�•�˜�i�Ô�Ò�Ô�Ö�-�i�¤���T�T���˜�i�•�¬���i�•�•�j�•�j�˜�����˜�i�•�í�•�i�T���i���j�_�˜���>�T�i
���W�����]�>�_�>�˜�¤�•�í�¤�>�j�_�i���¬�i�Ó�Õ�j�0���Ã�•�>���•�i�Ô�Ò�Ô�Ö�-�i�˜�W�í�1�>�˜�˜�í�_�¤�i�����˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i
�˜�j�	�>�í�¬�É�i���¤�i�	�j�_�˜�j�T�>�����˜�i�����j���í�_�•�¬���i�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���j

Première résolution
���•�•�•�j���í�¤�>�j�_�i���¬�i�•�í�•�•�j�•�¤�i�����i�1���˜�¤�>�j�_�i�˜�¬�•�i�T���˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i
�˜�j�	�>�í�¬�É�i���¤�i�	�j�_�˜�j�T�>�����˜�-�i�>�_�	�T�¬�í�_�¤�i�T���i�•�í�•�•�j�•�¤�i�˜�¬�•�i�T���i
�1�j�¬�Ã���•�_���]���_�¤�i���W���_�¤�•���•�•�>�˜��

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�������•�“�A�›�������¯�� �“�ð�•�•�m�“�§��������
�4���›�§�A�m�b�����¯�� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›�n�›�m���A�ð�¯�Ì��
���§�� ���m�b�›�m�W�A�����›�6���W���’�¯���W�����m�`�•�“���b���� �W�����“�ð�•�•�m�“�§���›�¯�“�� �W����
�4�m�¯�Æ���“�b���`���b�§�����c���b�§�“���•�“�A�›�����•�“���Æ�¯�������W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ú�Þ�����¯��� �m������
���������m�`�`���“�����6���ð�•�•�“�m�¯�Æ�����W���›���§���“�`���›�����¯���“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b�;

Deuxième résolution
� �•���˜���_�¤�í�¤�>�j�_�i�����˜�i�•�í�•�•�j�•�¤�˜�i�����˜�j���j�]�]�>�˜�˜�í�>�•���˜�i�í�¬�É�i
�	�j�]�•�¤���˜�i�˜�¬�•�i�T���˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i�˜�j�	�>�í�¬�É�i���¤�i�	�j�_�˜�j�T�>�����˜�i�����i
�T�W���É���•�	�>�	���i�	�T�j�˜�i�T���i�Õ�Ó�i�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ�-�i���¤�i�˜�¬�•�i�T���i
�1�j�¬�Ã���•�_���]���_�¤�i���W���_�¤�•���•�•�>�˜��

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�������•�“�A�›���������›�� �“�ð�•�•�m�“�§�›�������›��
� �m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�� ���m�`�•�§���›���›�¯�“�� �W���›�����m�`�•�§���›���›�m���A�ð�¯�Ì�����§��
���m�b�›�m�W�A�����›���•�m�¯�“���W�c���Ì���“���A���������W�m�›���W�����Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6�����§���›�¯�“���W����
�4�m�¯�Æ���“�b���`���b�§�����c���b�§�“���•�“�A�›���6���ð�•�•�“�m�¯�Æ�����W���›���§���“�`���›�� �����›��
�“�ð�•�•�m�“�§�›�������›��� �m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�;

Troisième résolution
���•�•�•�j���í�¤�>�j�_�i�����˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i�˜�j�	�>�í�¬�É�i�����i�T�W���É���•�	�>�	���i�	�T�j�˜�i�T���i
�Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ�j�/�i�•�¬�>�¤�¬�˜�i�í�¬�É�i�í���]�>�_�>�˜�¤�•�í�¤���¬�•�˜

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6������ �W�ð���›�¯�A�§���������� �W�ð���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�����¯��
�“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b�����¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§�����¯���“�ð�•�•�m�“�§��
�����›�� � �m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›���›�m���A�ð�¯�Ì�6��
�ð�•�•�“�m�¯�Æ�����W���›�����m�`�•�§���›�� �›�m���A�ð�¯�Ì�������� �W�c���Ì���“���A���������W�m�›���W����
�Ú�Ø�n���������`���“���n�Ù�×�Ù�Ú���§���W�›���’�¯�c�A�W�›���m�b�§�����§�����•�“���›���b�§���›�����§���’�¯�A���3�m�b�§��
�“���›�›�m�“�§�A�“���¯�b�������b���à�����������n�Ø�Ú�Ú�n�Ù�Ý�Ý�n�Ø�Ù�Ú�6�Ý�à�n�����¯�“�m�›�;

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�������m�b�b�����’�¯�A�§�¯�›�����b�§�A���“�����§���›�ð�b�›���“���›���“�Æ�����ð�¯��
� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6�������� �W�c���Ì�����¯�§�A�m�b�������� �›�m�b���`�ð�b���ð�§���•�m�¯�“��
�W�����A�§�����Ì���“���A�����;

Quatrième résolution
���0�0���	�¤�í�¤�>�j�_�i���¬�i�•���˜�¬�T�¤�í�¤�i�����i�T�W���É���•�	�>�	��

�i�c���›�›���`���W������ �I���b���“�ð�W���6���›�¯�“�� �•�“�m�•�m�›�A�§�A�m�b�����¯�� � �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6�����m�b�›�§�ð�§�����’�¯���� �W���������b���à������ ���A�›�§�“�A���¯�ð���W����
�›�c���§�ð���W�A�§������ �W�ð���›�m�`�`���� ������ �Û�Ú�Ü�n�à�Ý�Þ�n�×�Ú�Ü�6�Û�Ø�����¯�“�m�›�6�����m�b�›�§�A�§�¯�������¯��
�����b���à������������ �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���•�m�¯�“���Ø�Ú�Ú�n�Ù�Ý�Ý�n�Ø�Ù�Ú�6�Ý�à�����¯�“�m�›�����¯�`�¯�W����
�ð�Æ�������W�����›�m�W���������¯�� ���m�`�•�§�����[�� �¦���•�m�“�§������ �b�m�¯�Æ���ð�¯���\�� �ð�b�§���“�A���¯�“��
�›�c���W���Æ�ð�b�§�������W�ð���›�m�`�`�����������Ú�×�Ù�n�Þ�×�×�n�à�Ø�Ø�6�Þ�Ù�����¯�“�m�›�;

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6���ð�¯���Æ�¯�������� �W�ð���§�“�ð�Q�����§�m�A�“���������›�� �3�m�b���›��
�•�“�m�•�“���›������ �`�m�Í���b���§���“�`���6���������A���������c�ð�3�3�����§���“�����m�`�`���� �›�¯�A�§���W����
�����b���à���������A�›�§�“�A���¯�ð���W�����������W�c���Ì���“���A�����n�5

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�����•�“���b���� �ð���§�����•�ð�“�����m�b�›���’�¯���b�§���’�¯�c�¯�b��
���A�Æ�A�����b������������ �Ø�Ù�6�Ù�Ø�����¯�“�m�›���•�ð�“���ð���§�A�m�b���›���“�ð���Æ���“�›�����ð�¯���§�A�§�“����������
�W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú�6���W�����Ú�×���Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Û���ð�¯���•�W�¯�›���§�ð�“���;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�c�ð�“�§�A���W�����Ù�Û�Ú�����A�›�����¯��� �m�������I���b���“�ð�W�������›���V�`�•�p�§�›�6��
�W�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�����“�ð�•�•���W�W�����’�¯�c�¯�b�����A�Æ�A�����b�������������Ø�Ü�6�à�Ù�����¯�“�m�›��
�•�ð�“���ð���§�A�m�b���ð�����§�����Æ���“�›�����ð�¯�Ì���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›���ð�¯���§�A�§�“���������� �W�c���Ì���“���A������
�Ù�×�Ù�Ù�6���’�¯�c�ð�¯���¯�b�����A�Æ�A�����b�������b�c�ð�����§�����Æ���“�›�����ð�¯���§�A�§�“���������� �W�c���Ì���“���A������
�Ù�×�Ù�Ø�����§���’�¯�c�¯�b�����A�Æ�A�����b�������������Ø�Ú�6�à�Û�����¯�“�m�›���•�ð�“���ð���§�A�m�b���ð�����§�����Æ���“�›����
�ð�¯���§�A�§�“�����������W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�×�;

Cinquième résolution
���•�•�•�j���í�¤�>�j�_�i�����˜�i �	�j�]�•�¤���˜�i �	�j�_�˜�j�T�>�����˜�i�����i �T�W���É���•�	�>�	���i�	�T�j�˜�i�T���i
�Õ�Ó�j�����	���]���•���j�Ô�Ò�Ô�Õ

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�������•�“�A�›�������¯�� �“�ð�•�•�m�“�§��������
�4���›�§�A�m�b�����¯�� � �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§�����¯�� �“�ð�•�•�m�“�§�������›��
� �m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�� ���m�`�•�§���›���›�¯�“�� �W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�6��
�ð�•�•�“�m�¯�Æ�����W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���ð�“�“� �§���›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“����
�Ù�×�Ù�Ú���’�¯�A���3�m�b�§���ð�•�•�ð�“�ð�E�§�“�����¯�b�� �•�“�m���¯�A�§���b���§�����ð�b���ð�A�“����������
�Ý�ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����§���¯�b�� �����b���à������ ���m�b�›�m�W�A�������§�m�§�ð�W��������
�Ú�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

Sixième résolution
���•�•�•�j���í�¤�>�j�_�i�����˜�i�	�9�í�•�1���˜�i�_�j�_�i�������¬�	�¤�>���T���˜�i�0�>�˜�	�í�T���]���_�¤

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�����•�“���b�����ð���§���������� �������’�¯���� �W���›�����m�`�•�§���›��������
�W�c���Ì���“���A�����������m�¯�W�����b�����•�“���b�b���b�§���•�ð�›�����b�����<�ð�“�4���������������•���b�›���›���b�m�b��
�������¯���§�A���W���›���à�›���ð�W���`���b�§���Æ�A�›�����›������ �W�c�ð�“�§�A���W�����Ú�à
Ÿ�Û�����¯�� � �m������
�I���b���“�ð�W�������›���V�`�•�p�§�›�;�n

Septième résolution
���•�•�•�j���í�¤�>�j�_�i���¬�i�•�í�•�•�j�•�¤�i�����˜�i ���j�]�]�>�˜�˜�í�>�•���˜�i �í�¬�É�i�	�j�]�•�¤���˜�i
�˜�¬�•�i�T���˜�i�	�j�_�Ã���_�¤�>�j�_�˜�i�•���1�T���]���_�¤�����˜

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�������•�“�A�›�������¯���“�ð�•�•�m�“�§���›�•�����A�ð�W��
�����›��� �m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���›�¯�“���W���›�����m�b�Æ���b�§�A�m�b�›���“���W���Æ�ð�b�§��
������ �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ú�ß�����§���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�����¯�� � �m������ ������ ���m�`�`���“�����6��
�ð�•�•�“�m�¯�Æ�����W���›�����m�b���W�¯�›�A�m�b�›�����¯���A�§���“�ð�•�•�m�“�§���3�ð�A�›�ð�b�§���“���›�›�m�“�§�A�“��
�W�c�ð���›���b�������������§�m�¯�§�������m�b�Æ���b�§�A�m�b�������������§�§�����b�ð�§�¯�“���;

Huitième résolution
���Ã�>�˜�i�˜�¬�•�i�T�W���_�Ã���T�j�•�•���i�1�T�j���í�T���i�����˜�i�•���]�¬�_���•�í�¤�>�j�_�˜�i�����i
�¤�j�¬�¤���˜�i�_�í�¤�¬�•���˜�i�Ã���•�˜�����˜�i�í�¬�É�i���>�•�>�1���í�_�¤�˜�i�•���˜�•�j�_�˜�í���T���˜�i���¤�i�þ�i
�	���•�¤�í�>�_���˜�i�	�í�¤���1�j�•�>���˜�i�����i�•���•�˜�j�_�_���T

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������� �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ú�����¯��� �m������
�s�m�b���§�ð�A�“�������§�� �H�A�b�ð�b���A���“�6���W�c���b�Æ���W�m�•�•�����4�W�m���ð�W���������›��
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���Æ���“�›�����›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������¯�“�ð�b�§���W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���ð�¯�Ì���Û�×���•���“�›�m�b�b���›���A�����b�§�A�à�����›��
�“���•�m�b���ð�b�§���›�§�“�A���§�m���›���b�›�¯���ð�¯�Ì�����“�A�§�*�“���›�������à�b�A�›�������W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ø��
���¯�� �`� �`���� � �m������ �R���m�b�§���›���¯�W���›���Ù�Û���3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���›�¯�•�•�m�“�§�������•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����S���›�c���W�*�Æ�������� �¯�b�� �`�m�b�§�ð�b�§���4�W�m���ð�W���R���“�¯�§���à�›���ð�W�S��������
�Û�n�Ø�Ü�×�n�×�×�×�n���¯�“�m�›�6���›�����������m�`�•�m�›�ð�b�§�����b���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���à�Ì���›������
�<�ð�¯�§���¯�“�������� �Ú�n�Ù�Ù�à�n�×�Û�ß�����¯�“�m�›�6�����b���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���Æ�ð�“�A�ð���W���›������
�<�ð�¯�§���¯�“���������Ý�Ù�Ù�n�à�×�ß�����¯�“�m�›�6�����b���ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›�����b���b�ð�§�¯�“���������<�ð�¯�§���¯�“��
������ �Ý�Þ�n�ß�à�ß�����¯�“�m�›�6�����b�����W���`���b�§�›�����Ì�����•�§�A�m�b�b���W�›������ �<�ð�¯�§���¯�“��������
�Ù�à�Û�n�Þ�Ú�à�����¯�“�m�›�6�����§�ð�b�§���•�“�����A�›�����’�¯�c�ð�¯���¯�b���›�ð�W�ð�“�A�����b�����•���“���m�A�§���¯�b����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���ð�b�b�¯���W�W�����›�¯�•���“�A���¯�“���������Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�����c���¯�“�m�›�;�n

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�������m�b�b�����¯�b�� �ð�Æ�A�›���3�ð�Æ�m�“�ð���W�����›�¯�“�� �W����
�`�m�b�§�ð�b�§�������������§�§�������b�Æ���W�m�•�•�����4�W�m���ð�W�����������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�;

� �m�b�����“�b�ð�b�§���W�����`�m�b�§�ð�b�§�������›�� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�›���Æ���“�›�����›���ð�¯�Ì��
�•���“�›�m�b�b���›���A�����b�§�A�à�����›�����m�`�`���� �[���•�“���b���¯�›���›�������� �“�A�›�’�¯���›���\���›�¯�“��
�W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú�6���’�¯�A���b�����›�m�b�§���•�ð�›���›�ð�W�ð�“�A�����›�����c�¯�b�������b�§�A�§�������¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§���’�¯�A�����Ì���“�����b�§�����4�ð�W���`���b�§��
�¯�b���`�ð�b���ð�§���ð�¯���›���A�b�������›�����b�§�A�§���›���ð�Í�ð�b�§���W�������m�b�§�“�p�W���������� ���ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�������§�§�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���•���¯�§���3�ð�A�“�����W�c�m���Q���§�����c�¯�b����
�•�¯���W�A���ð�§�A�m�b���•�ð�“�������W�W���›
Ÿ���A�����m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W���¯�“���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b��
�ð�•�•�W�A���ð���W���;���®�A���W�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Æ�ð�“�A�ð���W�����ð�§�§���A�b�§���¯�b���`�m�b�§�ð�b�§��
�›�¯�•���“�A���¯�“�������¯�b���›���¯�A�W�6���`�ð�A�b�§���b�¯�������Ü�×�n�×�×�×���w���›�¯�“���W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú�6��
���W�W�������m�b�b�����W�A���¯�������¯�b�����§�ð�W���`���b�§���›�¯�“���¯�b�������¯�“�������������’�¯�ð�§�“�����ð�b�›�����§��
�•���¯�§�� �•�m�¯�“���•�ð�“�§�A�����•�“���b���“���� �W�ð���3�m�“�`�������c�¯�b���•�ð�A���`���b�§�����b��
�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›���b�m�b���`�m�b�b�ð�Í�ð���W���›���•���b���ð�b�§���W���¯�“��
�•�“���`�A�*�“�����ð�b�b�����������������§���b�§�A�m�b�;

au « report à nouveau » : �Ú�Ù�Ü�n�Û�Ú�Û�n�×�ß�Ø�6�Ù�Ú�����¯�“�m�›�n�@�ó

aux actions : �Ø�Ø�×�n�Ü�Ú�Ù�n�à�Ü�Û�6�Ø�ß��euros.�ó



Rapport de gestion
�I�m�¯�Æ���“�b���`���b�§�����c���b�§�“���•�“�A�›�����U���¦���b�›���A�4�b���`���b�§�›���������ð�“�ð���§�*�“�����4���b���“�ð�W�����m�b�����“�b�ð�b�§�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

���¯���¯�b���� �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���m�¯���ð�¯���¯�b���Q���§�m�b�������� �•�“���›���b�������b�c�ð�����§����
�Æ���“�›�����•�ð�“�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������›���›���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�›���m�¯������
�›�m�b���£�“���›�A�����b�§�;��� ���¯�Ì 
Ÿ���A���•���¯�Æ���b�§�������§���b�A�“���•�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›���¯�b���`�ð�b���ð�§��
�“���`�¯�b���“�����ð�¯���›���A�b�����c�¯�b�������b�§�A�§�����ð�Í�ð�b�§���W�������m�b�§�“�p�W�������m�b�Q�m�A�b�§��������
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

Neuvième résolution
�£�í�¤�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�i�����i�T�í�i�	�j�j�•�¤�í�¤�>�j�_�i�����i�p�j�_�˜�>���¬�•�i�������j�¬�i�«�}�×�i
���_�i�•�¬�í�T�>�¤���i���W�í���]�>�_�>�˜�¤�•�í�¤���¬�•�i�����i���í�_�•�¬���i�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	��

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�����“�ð�§�A�à�����W�ð���b�m�`�A�b�ð�§�A�m�b�����b�� �’�¯�ð�W�A�§����
���c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§���¯�“�������� �s�m�b�›�A���¯�“���������m�¯���®�€�Ú�6���b�����W�����Ù�Û���Q�ð�b�Æ�A���“��
�Ø�à�Þ�Þ�������'�ð�T�ð�“���R�®���b���4�ð�W�S�6�����m�`�A���A�W�A�����Ø�à���“�¯�����'�ð�b�A���W�W����� �ð�›�ð�b�m�Æ�ð���U��
�à�Ø�Ø�Ú�×���¦�A�›
Ÿ�€�“�ð�b�4�A�›�6���3�ð�A�§�������� �§�A�§�“�����•�“�m�Æ�A�›�m�A�“�����•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���W�m�“�›���������›�ð���“���¯�b�A�m�b�����¯���Ø�Û���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6�����b��
�“���`�•�W�ð�����`���b�§���������s�m�b�›�A���¯�“���s�ð�“�§�A�b���»�Q�€�s���®�6�������`�A�›�›�A�m�b�b�ð�A�“���;

�1�b�����m�b�›���’�¯���b�����6���s�m�b�›�A���¯�“���������m�¯�� �®�€�Ú�����Ì���“�����“�ð���W���›���A�§���›��
�3�m�b���§�A�m�b�›���•�m�¯�“���W�ð�����¯�“������ �“���›�§�ð�b�§���������m�¯�“�A�“�����¯�� �`�ð�b���ð�§�������� �›�m�b��
�•�“�����������›�›���¯�“�6���›�m�A�§���Q�¯�›�’�¯�c�����W�c�A�›�›�¯�����������W�ð���“���¯�b�A�m�b���������W�c���›�›���`���W������
�I���b���“�ð�W�����€�“���A�b�ð�A�“���������›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�������§���b�A�“�����ð�b�›���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ý��
�•�m�¯�“���›�§�ð�§�¯���“���›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›���������W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ü�;

Dixième résolution
�r�j�]�>�_�í�¤�>�j�_�i���W�¬�_�i�_�j�¬�Ã���T�i�}�•�1�í�_�>�˜�]���i�¸�>���•�˜�i�S�_�����•���_���í�_�¤�i
�X�j�}�¸�S�j�Y�i�����i���í�_�•�¬���i�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	��

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�����������A������ ������ �b�m�`�`���“�� ���b�� �’�¯�ð�W�A�§����
���c�€�“�4�ð�b�A�›�`�����»�A���“�›���V�b�����•���b���ð�b�§�������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�W�������ð���A�b���§���s�ð�×�ð�“�›�����m�b�§���W�����›�A�*�4�����›�m���A�ð�W�����›�§���›�A�›���Ý�6���“�¯�����¦���4�b�ð�¯�W�§��
�»�m�¯�“���1�Ì�ð�W�§�A�›���U�n���à�Ù�Û�×�×��� �m�¯�“�����Æ�m�A���6���ð�Æ�������•�m�¯�“���`�A�›�›�A�m�b��
�W�ð�n�Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b�������� �W�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§�������§�� ������ �W�ð���›�A�b�����“�A�§���������›��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A�*�“���›���•�¯���W�A�����›�����ð�b�›���W�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b��������
�£���“�3�m�“�`�ð�b�������1�Ì�§�“�ð
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“���6���ð�¯���§�A�§�“�����������W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú�;

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�����•�“���b�����ð���§���������� ������ �’�¯�c�¯�b�������›�›���`���W������
�I���b���“�ð�W�����€�“���A�b�ð�A�“�����›���“�ð�����m�b�Æ�m�’�¯�������ð�¯�����m�¯�“�›�������� �W�c���Ì���“���A������
�Ù�×�Ù�Û���ð�¯�Ì���à�b�›�������������›�A�4�b���“���W���›���€�“�4�ð�b�A�›�`���›���»�A���“�›���V�b�����•���b���ð�b�§�›��
������ ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���ð�Í�ð�b�§���•�m�¯�“���`�A�›�›�A�m�b���W�ð��
�Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b�������›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�����b���`�ð�§�A�*�“�������������¯�“�ð���A�W�A�§���������•�ð�“�§�A�“��
������ �W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Û�6�����b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� �b�m�¯�Æ���W�W���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��
�A�›�›�¯���›���������W�ð��� �m�“�•�m�“�ð�§�����®�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í���¦���•�m�“�§�A�b�4���'�A�“�����§�A�Æ���6�����A�§����
�[�%� �®�¦�' �%�\�;�n

Onzième résolution
� �j�¬�Ã�j�>�•�i���_�i�Ã�¬���i�����˜�i�0�j�•�]�í�T�>�¤���˜

�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�������m�b�b�����§�m�¯�›���•�m�¯�Æ�m�A�“�›���ð�¯���•�m�“�§���¯�“�����c�¯�b����
���m�•�A�����m�¯�����c�¯�b�����Ì�§�“�ð�A�§�����¯�� �•�“�m���*�›
Ÿ�Æ���“���ð�W�������� �W�ð���•�“���›���b�§����
���›�›���`���W�������•�m�¯�“�����3�3�����§�¯���“���§�m�¯�§���›���W���›���3�m�“�`�ð�W�A�§���›���W���4�ð�W���›���m�¯��
�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�Æ���›�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �§�m�¯�§���›���`���›�¯�“���›�� ������ �•�¯���W�A���A�§�������§��
�b�m�§�ð�`�`���b�§���§�m�¯�§�������•�p�§���ð�¯���4�“���3�3�������¯�� �»�“�A���¯�b�ð�W�������� � �m�`�`���“�����6��
�•�“���Æ�¯���›���•�ð�“���W�ð���W���4�A�›�W�ð�§�A�m�b�����b���Æ�A�4�¯���¯�“�;
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Rapport de gestion
Déclaration de Performance Extra 
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S���U���¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§�����®�m���A���§�ð�W�����������W�c�1�b�§�“���•�“�A�›�����R�¦�®�1�S

1.6 Déclaration de Performance Extra 
ŸFinancière (DPEF)
�K�i�£���˜�•�j�_�˜�í���>�T�>�¤���i�«�j�	�>���¤�í�T���i�����j�T�W�.�_�¤�•���•�•�>�˜���i�C�£�«�.�D

�1�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���������W�c�m�“���m�b�b�ð�b���������¯���Ø�à���Q�¯�A�W�W���§���Ù�×�Ø�Þ���’�¯�A���§�“�ð�b�›�•�m�›�����W�ð�����A�“�����§�A�Æ�������¯�“�m�•�����b�b�����Ù�×�Ø�Û�A�à�Ü�A�Â�1���“���W�ð�§�A�Æ���������W�ð���•�¯���W�A���ð�§�A�m�b��
���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���›�m���A�ð�W���›�����§�����b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�W���›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������3�3�����§�¯�����W�ð���•�¯���W�A���ð�§�A�m�b���������›�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b��
�������£���“�3�m�“�`�ð�b�������1�Ì�§�“�ð
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S�������W�ð���›�����§�A�m�b�n�Ø�;�Ý���������›�m�b���“�ð�•�•�m�“�§���ð�b�b�¯���W���Ù�×�Ù�Ú�6�����m�`�•�“���b�ð�b�§���b�m�§�ð�`�`���b�§���W�ð���`�ð�§�“�A������������
�`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�������§���W�����`�m���*�W�������c�ð�3�3�ð�A�“���›�;

�n

1.6.1 Contexte de développement durable

�'���§���b�¯���������Ü�×�A�Ü�×���•�ð�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§��
�•�ð�“���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§��
�W���›���›�m���A���§���›���’�¯�A���W�¯�A���›�m�b�§���ð�3�à�W�A�����›���A�b�§�*�4�“���b�§���W�ð�����A�`���b�›�A�m�b���¦�®�1��
�ð�¯�›�›�A�����A���b�������W���¯�“���›�§�“�ð�§���4�A���������`�m�Í���b�����§���W�m�b�4���§���“�`���›���’�¯���� ���ð�b�›��
�W���¯�“�›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���ð�¯���’�¯�m�§�A���A���b�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������m�•�*�“�������b�� �H�“�ð�b���������§�6��
�����•�¯�A�›���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6�����b�� �����W�4�A�’�¯���6���ð�¯�� �i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���ð�¯�Ì��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�6���›�¯�“���W�����`�ð�“���<�������¯�� �à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�§�m�`�m���A�W���6���’�¯�A���ð��
���m�b�b�¯���¯�b���� �§�“�*�›���3�m�“�§�������“�m�A�›�›�ð�b�����������•�¯�A�›���W���›�����A�Ì�������“�b�A�*�“���›��
�ð�b�b�����›�6���•�m�“�§���������b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���•�ð�“���W���������Æ���W�m�•�•���`���b�§���������W�c�m�3�3�“����
������ �W�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§���R�����›�m�“�`�ð�A�›���ß�Ü�¶�����b���Æ�ð�W���¯�“��
�����›�� �à�b�ð�b�����`���b�§�›�������� �Æ�m�A�§�¯�“���›���b���¯�Æ���›�����b�� �H�“�ð�b�����S�����§���¯�b��
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�������� �§�ð�¯�Ì���à�b�ð�b���A���“�›���<�A�›�§�m�“�A�’�¯���`���b�§�����ð�›���ð�Æ�ð�b�§��
�’�¯���� �W�����›�����§���¯�“���b�����›�m�A�§���A�`�•�ð���§�������b���Ù�×�Ù�×���•�ð�“���W���›�����m�b�›���’�¯���b�����›��
������ �W�ð���•�ð�b�����`�A���������� � �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à�����§�������•�¯�A�›���`�A
Ÿ�Ù�×�Ù�Ù���•�ð�“���W�ð��
�“���`�m�b�§�����������›���§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�;

�V�W���•�“�m�4�“���›�›�����������ß�6�Þ�¶���•�ð�“���“�ð�•�•�m�“�§�������Ù�×�Ù�Ù�����b���H�“�ð�b�������4�“�ø�������ð�¯�Ì��
�Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�›�;���®�¯�“�� �W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�6���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›��
���c�ð�¯�§�m�`�m���A�W���›���m�b�§���ð�A�b�›�A���ð�¯�4�`���b�§���n�5�n

�i�c���b�4�m�¯���`���b�§�������›�� ���W�A���b�§�›���•�m�¯�“�� �����›�� �Æ���<�A���¯�W���›���•�W�¯�›��
�����m�W�m�4�A�’�¯���›�����m�b�§�A�b�¯���������� �›�������m�b�à�“�`���“�����b���Ù�×�Ù�Ú�6���b�m�§�ð�`�`���b�§��
�4�“�ø�������ð�¯�����A�›�•�m�›�A�§�A�3���4�m�¯�Æ���“�b���`���b�§�ð�W���3�“�ð�b���ð�A�›�����c�ð�A�����������W�c�ð���<�ð�§��
���c�¯�b���Æ���<�A���¯�W�����b���¯�3�����W�����§�“�A�’�¯���6�����§�� �������¯�§�� �Ù�×�Ù�Û���ð�Æ�������W����
�W�ð�b�����`���b�§�����¯�� �[�n�W���ð�›�A�b�4�����W�����§�“�A�’�¯���n�\�����b�� �H�“�ð�b�������R�•�ð�“�§��
�ð�¯�4�`���b�§�ð�b�§���������Ø�6�à�¶�����b���Ù�×�Ø�à�������Ý�6�Þ�¶�����b���Ù�×�Ù�×�6���à�6�ß�¶�����b���Ù�×�Ù�Ø�6

�Ø�Ú�6�Ú�¶�����b���Ù�×�Ù�Ù�����§�������Ø�Ý�6�ß�¶�����b���Ù�×�Ù�Ú�S���m�¯���<�Í���“�A�������“�����<�ð�“�4���ð���W����
�R�������×�6�ß�¶�������Û�6�Ü�¶�����b���Ù�×�Ù�×�6���ß�6�Ü�¶�����b���Ù�×�Ù�Ø�6���ß�6�Ú�¶�����b���Ù�×�Ù�Ù�����§������
�à�6�Ù�¶�����b�� �Ù�×�Ù�Ú�S�;���i�ð�� �•�ð�“�§�������›�� �<�Í���“�A�����›���R�3�¯�W�W�6���`�A�W�������§��
�“�����<�ð�“�4���ð���W���S���•�“�m�4�“���›�›�����������Ú�6�Ü�n�•�m�A�b�§�›�����b���Ù�×�Ù�Ú���•�m�¯�“���ð�§�§���A�b���“����
�����›�m�“�`�ð�A�›���Ú�Ú�6�Ü�¶�������›�� �Æ���<�A���¯�W���›���b���¯�3�›�����b���H�“�ð�b�������R�›�m�¯�“�����n�5��
� � �H���S�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“�m�•�m�›�������b���H�“�ð�b���������§��
�����•�¯�A�›���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�����b�� �����W�4�A�’�¯���6���ð�¯�� �i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���ð�¯�Ì��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�������›���m�3�3�“���›�n�5

STRUCTURE DU GROUPE BANQUE STELLANTIS FRANCE

Santander C onsumer Finance

Compagnie Générale de Crédit
aux Particuliers - CREDIPAR

Stellantis Financial
Services Nederland

Stellantis Financial
Services Belux

100%

50%

100%100% 100%

100%

100%

50%

Stellantis Financial Services Europe

Compagnie pour la Location
de Véhicules - CLV

���Æ�������•�W�¯�›���������à�×�×�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������›�§���A�`�•�W�ð�b�§�������§�����Ì���“�������›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�����›�¯�“���W�c���b�›���`���W�������¯��
�§���“�“�A�§�m�A�“�����3�“�ð�b���ð�A�›�������•�¯�A�›���›�m�b���›�A�*�4�����›�m���A�ð�W�6���›�A�›���ð�¯�� �Ù
Ÿ�Ø�×�6��
���m�¯�W���Æ�ð�“���������� �W�c�1�¯�“�m�•���6���£�m�A�›�›�Í���R�Þ�ß�Ú�×�×�S�6�����§���›���›���§�“�m�A�›���ð�4���b�����›��
�R�I�“�ð�b�����£�ð�“�A�›�6���i�Í�m�b�����§���¦���b�b���›�S�6�����§�������•�¯�A�›���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6�����b��
�����W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�n�5

de 12,2% à �Ø�×�6�Ü�n�`�A�W�W�A�ð�“���›�����c���¯�“�m�›��pour les voitures 
particulières �b���¯�Æ���›�n�@�n

�ó

et de 3,0% à �Ü�6�à�n�`�A�W�W�A�ð�“���›�����c���¯�“�m�›��pour celles ���c�m�����ð�›�A�m�b��
�R�›�m�¯�“�����n�5��ASF).

�ó

de financement à la clientèle finale avec un ensemble de 
solutions incluant des financements à crédit pour �W�c�ð���<�ð�§��de 
véhicules neufs et ���c�m�����ð�›�A�m�b�6��ainsi que des solutions de 
location avec ou sans option ���c�ð���<�ð�§�6��exception faite de la 
location longue durée pour les professionnels et les 
���b�§�“���•�“�A�›���›�n�@

�ó

de financement au réseau de distribution avec des 
solutions pour permettre de financer les stocks de 
véhicules neufs, de véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b��et de pièces 
détachées, ainsi que les besoins en fonds de roulement ou 
���c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§�n�@

�ó

���c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›��et de services, destinés à la clientèle finale, 
avec des prestations intégrant des solutions de mobilité. 
�i�c���b�›���`���W����de �W�c�m�3�3�“����produits et services évolue afin 
���c�ð�����m�`�•�ð�4�b���“��la volonté de STELLANTIS ���c���W�ð�“�4�A�“��sa 
gamme de véhicules électrifiés, tant auprès des particuliers 
que des ���b�§�“���•�“�A�›���›�n�@

�ó

���c���•�ð�“�4�b����grand public constituée de livrets ���c���•�ð�“�4�b����et 
de comptes à terme fixe, dont un compte à terme vert 
lancé en 2023 pour financer exclusivement des véhicules 
électriques.

�ó

contrôlée à 50/50 par Stellantis Financial Services Europe et 
par Santander Consumer �H�A�b�ð�b�����n�@

�ó

une société anonyme à Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��dont les 
actions ne sont pas négociables sur un marché �“���4�W���`���b�§���n�@

�ó

un établissement de crédit et la société contrôlant à �Ø�×�×�¶�n�5�ó

CREDIPAR, qui contrôle elle
Ÿmême 100% du capital de 
�W�c���b�§�A�§����CLV, dédiée à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de location des marques 
Citroën et DS pour les marchés �•�¯���W�A���›�6�n

�ó

depuis mai 2023 Stellantis Financial Services Belux et 
Stellantis Financial Services Nederland.

�ó
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�i�c���b�›���`���W���������›���ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���ð�A�b�›�A���“���ð�W�A�›�����•�ð�“���W�c���b�§�A�§�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������§���›���›�� �à�W�A�ð�W���›��� �¦�1�'�V�£���¦�6��� �i�Ù�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�������§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�;

�£�m�¯�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���ð���m�•�§���“���¯�b��
���m�`�•�m�“�§���`���b�§���“���›�•�m�b�›�ð���W�������§���§�“�ð�b�›�•�ð�“���b�§���›�¯�“���W�c���b�›���`���W����������
�›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����›�§���W�ð���3�ð���m�b�����c�ð�›�›�¯�“���“���›�m�b�������Æ���W�m�•�•���`���b�§�����§���›�ð��
�•���“�3�m�“�`�ð�b�����������m�b�m�`�A�’�¯�����›�¯�“���¯�b�������ð�›�������¯�“�ð���W�������§���•���“���b�b��������
�W�m�b�4���§���“�`���;���V�W���ð���ð�A�b�›�A�������Æ���W�m�•�•�����¯�b�����ð���“�������������A�ð�W�m�4�¯�����ð�Æ�������›���›��
���A�3�3���“���b�§���›���•�ð�“�§�A���›���•�“���b�ð�b�§���›�����§�� �ð�� �`�A�›�����b�� �•�W�ð�������¯�b����
�4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�������������4���›�§�A�m�b���������›���›���“�A�›�’�¯���›�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A���“�›���ð�›�›�A�›����
�›�¯�“�������›�� �•�m�W�A�§�A�’�¯���›�����§���•�“�m�4�“�ð�`�`���›�����m�¯�Æ�“�ð�b�§���W���›�����A�3�3���“���b�§�›��
���b�Q���¯�Ì�����b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�6���›�m���A�ð�¯�Ì�����§�������� �4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�������R�1�®�I�S��
�•�m�¯�“�n�5

�i���›���•�m�W�A�§�A�’�¯���›�����§���•�“�m�4�“�ð�`�`���›�����m�¯�Æ�“�ð�b�§���W���›���§�<���`�ð�§�A�’�¯���›���1�®�I��
�ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�����›�Í�›�§�*�`���� ������ �`�ð�b�ð�4���`���b�§�������›�� �“�A�›�’�¯���›���›�m�b�§��
�A�b�§���4�“���›�����ð�b�›���W���›���›�§�“�¯���§�¯�“���›�������� �4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�����������›���“�A�›�’�¯���›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�n

1.6.2 �p�j���'�T���i���W�í�0�0�í�>�•���˜

�f���i �]�j���'�T���i ���W�í�0�0�í�>�•���˜�i���¬�i�1�•�j�¬�•���i���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	��
���›�§���3�m�b�������›�¯�“���›�ð���•�“�m�Ì�A�`�A�§�����ð�Æ�������W���›���`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®��
�R�§�m�¯�§���›���W���›���`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�������•�¯�A�›���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�S�����§��
�W���¯�“�›���“���›���ð�¯�Ì�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�����b���H�“�ð�b�����6�����§�������•�¯�A�›���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú��
�ð�¯�›�›�A�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›���ð�Æ������
�W�c�ð�`���A�§�A�m�b�6���4�“�ø���������������›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���A�b�b�m�Æ�ð�b�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§��
���§�������� �›���“�Æ�A�����›�6�������� �3�ð���A�W�A�§���“���W�c�ð�����*�›������ �����›�� �•�“�m�•�m�›�A�§�A�m�b�›��������
�`�m���A�W�A�§�����•�m�¯�“���W�����•�W�¯�›���4�“�ð�b�����b�m�`���“���������� ���W�A���b�§�›�;���V�W���›�c�ð�•�•�¯�A����
���4�ð�W���`���b�§�������•�¯�A�›���������¯�§�� �Ù�×�Ø�Ü���›�¯�“�� �W�����•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§���ð�Æ������
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b���������m�b�§���A�W�������b���à���A�������¯�� �›�¯�•�•�m�“�§��
�à�b�ð�b���A���“���•�m�¯�“���›�m�b���“���à�b�ð�b�����`���b�§�����b���•�W�¯�›�������� �›���›���›�m�¯�“�����›��
���A�Æ���“�›�A�à�����›���������“���à�b�ð�b�����`���b�§�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���›�¯�� �����`�m�b�§�“���“���W�ð��
�“���›�A�W�A���b�������������›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����§���������›�m�b���`�m���*�W�������c�ð�3�3�ð�A�“���›���ð�Æ�����n�5

���Æ�������¯�b���§�ð�¯�Ì���������•���b���§�“�ð�§�A�m�b���›�¯�“�����W�A���b�§���à�b�ð�W�������Ú�×�6�×�¶�����b���Ù�×�Ù�Ú�6��
�W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����m�b�§�A�b�¯���������›�¯�•�•�m�“�§���“���W���›��
�Æ���b�§���›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�6�����b�� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�����b��
�ð�����m�`�•�ð�4�b�ð�b�§���W�c���W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b�������� �›�ð���4�ð�`�`���6���ð�Æ�������W�ð���`�A�›�������b��
�•�W�ð������������ �›�m�W�¯�§�A�m�b�›���A�b�b�m�Æ�ð�b�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����§�������� �›���“�Æ�A�����›��
�������`�m���A�W�A�§���;

�n

identifier les risques et opportunités ESG liées à son 
activité, ainsi que les nouvelles tendances, voire obligations 
qui �ð�•�•�ð�“�ð�A�›�›���b�§�n�@

�ó

définir des indicateurs de suivi avec des cibles associées à 
�ð�§�§���A�b���“���n�@

�ó

mettre en place et assurer le suivi de plans ���c�ð���§�A�m�b��pour le 
management des risques extra 
Ÿfinanciers identifiés.

�ó

Les informations quantitatives publiées ont été 
choisies pour refléter au mieux les performances du 
groupe Banque Stellantis France sur les différents 
enjeux et évaluer les progrès de la démarche RSE.

>

Des tables de concordance avec les normes Global 
Reporting Initiative  de reporting de développement 
durable (normes GRI) et les exigences de la DPEF sont 
fournies en annexes.

>

une progression sur �W�c�ð�b�b������2023 de 26,7% de ses encours 
de financements accordés à �Ø�à�n�Þ�Ý�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6��soit un 
ratio prêts/ dépôts de 4,9 avec des dépôts clientèle 
particuliers en hausse de 30,6% à �Ú�n�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n��
grâce au lancement à �W�c�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W��en 2023 (en Allemagne, 
puis en Espagne et aux Pays
Ÿ���ð�›�S�n�@

�ó

une augmentation de 1,5% de son résultat ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b��à 
�Û�Ý�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��(soit une marge nette ���c�A�b�§���“� �§��sous les 
3%) ainsi que de son résultat net de 5,8% à �Ú�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›�n�@

�ó

un ratio de fonds propres de catégorie 1 (CET1) de 12,1%, un 
ratio de levier de 7,9% et un taux de créances douteuses 
diminuant à 1,2% fin 2023.

�ó
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�s�€�'�@�i�1���'�c���H�H���V�¦�1�®���'�Â���I�¦�€�Â�£�1�������u�¥�Â�1���®�»�1�i�i���u�»�V�®���H�¦���u� �1

   

UNE CRÉATION 
DE VALEUR PARTAGÉE

CROISSANCE 
PROFITABLE 
ET�PÉRENNE

ENGAGEMENT 
DE�NOS SALARIÉS

ACCOMPAGNER 
LA TRANSITION 
ÉNERGÉTIQUE

NOS PRIORITÉS 

Taux de pénétration client final

30,0%
Taux de satisfaction

concessionnaires

91%
COLLABORATEURS

Collaborateurs engagés

66% *

Index de l’égalité professionnelle 
femmes-hommes

94%
Cadres femmes

45%
Formation des collaborateurs 

22,7 heures 
(en moyenne)

SOLIDITÉ FINANCIÈRE

Ratio CET1 
de capitaux propres

12,1%
Ratio de levier

7,9%

TRANSFORMATION 
DIGITALE

CLIENTS

NOS RESSOURCES

ENGAGEMENT 
AUPRÈS DE NOS 

CLIENTS AVEC DES 
OFFRES ADAPTÉES À 

LEURS�BESOINS

PARTENARIATS
Partenaire financier 
du réseau des�marques de 

avec des ambitions en matière 
de�mobilité électrique  
(tous les modèles en 
version�hybride rechargeable 
ou�100% électrique dès 2025)

Partenariat financier avec 
Santander Consumer Finance 
depuis 2015

NOS PRIORITÉS

Plus de 800�000� clients

Plus de 900 �collaborateurs

HUMAINES

FINANCIÈRES
Prêts et financement 
de nos clients avec 
un�encours�de 19,6�Mds€  
dont 5,8�Mds€  de nouveaux 
financements accordés en 2023

14,7�Mds€ 
de financements externes 
dont 4,0 Mds€  
de dépôts clientèle particuliers

2,4�Mds€ 
de capitaux propres Coût du risque modéré

0,16%
Notations de crédit long terme 

Moody’s : A3
S&P : BBB+

ENVIRONNEMENT

Financement de véhicules 
plus�écologiques

(électriques et hybrides)
Part de financement 

des véhicules électriques

89%
Première émission verte 

(green bond) en janvier 2023

Offre « Accéder à l’Électrique »
Dispositif « leasing électrique »  
début 2024, Solutions flexibles,  

« Assurance connectée »

Dématérialisation des échanges
Part de contrats de financement 

signés électroniquement
88%

Part de souscription au livret 
d’épargne Distingo 100% en ligne

93%
* �Données 2022. Prochaine enquête 

annuelle début 2024
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1.6.3 Dialogue avec les parties prenantes et matrice de matérialité

�1�b���Ù�×�Ù�×�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���`�A�›�������Q�m�¯�“���W�ð��
���ð�“�§�m�4�“�ð�•�<�A���������� �›���›���•�ð�“�§�A���›���•�“���b�ð�b�§���›���ð�Æ�������W���›���m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§���›��
������ ���A�ð�W�m�4�¯���›���ð�¯�•�“�*�›�������� ���<�ð���¯�b�������c���b�§�“�������W�W���›���ð�à�b�������� �`�A���¯�Ì��
�ð�b�§�A���A�•���“���W���›���“�A�›�’�¯���›�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A���“�›�����§�����c�A�����b�§�A�à���“�����4�ð�W���`���b�§��
�W���›���m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§���›���’�¯�A���•�m�¯�“�“�ð�A���b�§��� �§�“�������“�������›�;

�n

�n

CARTOGRAPHIE DES PARTIES PRENANTES DU GROUPE BANQUE STELLANTIS FRANCE

�n

Fournisseurs

Partenaires

Collaborateurs

Administrations
Autorités de régulation

et de supervision

Communauté
�nancière

Société civile

Clients

Actionnaires

�n

�i���›���•�ð�“�§�A���›���•�“���b�ð�b�§���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›���m�b�§���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����b���Ù�×�Ù�Ú�����c�¯�b��
���A�ð�W�m�4�¯�������§�A�m�¯�����c�¯�b�������m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���›���W�m�b���¯�b�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�����������A�ð�W�m�4�¯�������b���•�W�ð�����;

�n

�n

� �í�•�¤�>���˜�i�•�•���_�í�_�¤���˜�i�	�j�_�	���•�_�����˜ �$�>�˜�•�j�˜�>�¤�>�0�i�����i���>�í�T�j�1�¬��

���T�>���_�¤�˜

�®�¯�A�Æ�A�����§���ð�b�ð�W�Í�›�����������W�ð���›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b�����W�A���b�§���R���b�’�¯� �§���›���������›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b�S
�1�›�•�ð�������Ç�������•���“�›�m�b�b���W���ð�Æ�������3�m�“�`�¯�W�ð�A�“���������������`�ð�b����
�s���›�¯�“���›���•�“�m�ð���§�A�Æ���›���������“���•�m�“�§�����c�����<���ð�b���������ð�b�›���W�������m�b�§���Ì�§�����������W�ð���•�ð�b�����`�A����������� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à
�'�A�›�•�m�›�A�§�A�3���������•�“���Æ���b�§�A�m�b�����¯���›�¯�“���b�����§�§���`���b�§

���j�T�T�í���j�•�í�¤���¬�•�˜

�1�b�’�¯� �§�����ð�b�b�¯���W�W�������b�4�ð�4���`���b�§���›�ð�W�ð�“�A���›
�1�b�§�“���§�A���b���A�b���A�Æ�A���¯���W���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�����§�����b�§�“���§�A���b���A�b���A�Æ�A���¯���W���������•���“�3�m�“�`�ð�b����
�'�A�›�•�m�›�A�§�A�3���������W�ð�b�����¯�“�����c�ð�W���“�§��

� �í�•�¤���_�í�>�•���˜�i�˜�j�	�>�í�¬�É
�'�A�ð�W�m�4�¯�����ð�Æ�������W���›���A�b�›�§�ð�b�����›���“���•�“���›���b�§�ð�§�A�Æ���›�����¯���•���“�›�m�b�b���W
� �m�`�A�§�����®�m���A�ð�W�����§���2���m�b�m�`�A�’�¯�����R� �®�1�S

�E�j�¬�•�_�>�˜�˜���¬�•�˜
�¦���Æ�¯�������������m�b�§�“�ð�§�›�����b�§�“�������<�ð�“�4���›�����c�ð�3�3�ð�A�“���›�����§�����m�b�b���¯�“�›�����c�m�“���“���›
�s�A�›�������b���•�W�ð���������������m�E�§���›���`�ð�A�W���4���b���“�A�’�¯���›���•�m�¯�“���W���›���ð�•�•���W�›�����c�m�3�3�“���›�����§���W���›���“���§�ð�“���›���������•�ð�A���`���b�§

�«�j�	�>���¤���i�	�>�Ã�>�T�� �¦���›���ð�¯�Ì���›�m���A�ð�¯�Ì

�S�_�Ã���˜�¤�>�˜�˜���¬�•�˜ �¦���b���m�b�§�“���›���A�b�Æ���›�§�A�›�›���¯�“�›

���1���_�	���˜�i�����i�_�j�¤�í�¤�>�j�_�j
�C�p�j�j���Ê�W�˜�-�i�«��� �D

�2���<�ð�b�4���›�����§���›�¯�A�Æ�A�›�������›�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›���������•���“�3�m�“�`�ð�b�������à�b�ð�b���A�*�“��
�®�¯�A�Æ�A�������›�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›�������›���•���“�3�m�“�`�ð�b�����›�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A�*�“���›

�£���1�¬�T�í�¤���¬�•�˜�i���¤�i�˜�¬�•���•�Ã�>�˜���¬�•�˜�j
�C�����.�-�i����� �£�-�i���p�E�D

�¦���W�ð�§�A�m�b�›�����§�“�m�A�§���›���ð�Æ�����n�5

�£�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b���ð�¯�Ì�����m�b�›�¯�W�§�ð�§�A�m�b�›�����§�����Æ���b���`���b�§�›���������•�W�ð����

���	�¤�>�j�_�_�í�>�•���˜ � �m�b�›���A�W�›�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§�����A�3�3���“���b�§�›�����m�`�A�§���›

�n

les autorités de supervision bancaire et financière�ó

les organes de régulation�ó



Rapport de gestion
Déclaration de Performance Extra 
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S���U���¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§�����®�m���A���§�ð�W�����������W�c�1�b�§�“���•�“�A�›�����R�¦�®�1�S

MATRICE DE MATÉRIALITÉ

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���A�����b�§�A�à�������A�b�’�����ð�§���4�m�“�A���›��
������ �“�A�›�’�¯���›�A���b�Q���¯�Ì�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A���“�›�����m�`�`���� �`�ð�§���“�A���W�›���•�m�¯�“���W�¯�A��
���§���›���›���•�ð�“�§�A���›���•�“���b�ð�b�§���›�;���®���W�m�b���W�����+�P�S�F�E�P���6�I�T�S�V�X�M�R�K���-�R�M�X�M�E�X�M�Z�I
�R�I�¦�V�S�6���W���›���“�A�›�’�¯���›���`�ð�§���“�A���W�›���›�m�b�§�������¯�Ì�����m�`�•�m�“�§�ð�b�§�������›���A�`�•�ð���§�›��
�›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3�›�������m�b�m�`�A�’�¯���›�6�����b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�����§���›�m���A�ð�¯�Ì���m�¯��
�ð�Í�ð�b�§���¯�b�����A�b�á�¯���b�������b�m�§�ð���W�������ð�b�›���W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����§���W�ð���•�“�A�›����������
�������A�›�A�m�b�������›���•�ð�“�§�A���›���•�“���b�ð�b�§���›�;��� ���§�§�����A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b�����m�b�›�§�A�§�¯����
�W�ð���•�“���`�A�*�“�������§�ð�•���������� �W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›�� �“�A�›�’�¯���›���›���W�m�b�������¯�Ì��
�ð�Ì���›�n�5

�i�ð���`�ð�§�“�A������������ �`�ð�§���“�A�ð�W�A�§���������›���“�A�›�’�¯���›�A���b�Q���¯�Ì�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A���“�›�6��
�•�“���›���b�§���������A
Ÿ�����›�›�m�¯�›�6���`���b�§�A�m�b�b�����W���›���Ø�Ù�n�“�A�›�’�¯���›�A���b�Q���¯�Ì���’�¯�A��
�›�m�b�§���W���›���•�W�¯�›���›�§�“�ð�§���4�A�’�¯���›���•�m�¯�“���W�����4�“�m�¯�•���6���›���W�m�b���¯�b�����`���§�<�m������
�������“�A�§�������b���ð�b�b���Ì���;

�£�m�¯�“�����<�ð���¯�b�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���m�•�§���������›��
�`���›�¯�“���›�� �•�“�m�•�m�“�§�A�m�b�b���W�W���›�������›�m�b�������4�“�������c�A�`�•�m�“�§�ð�b���������ð�b�›���W�ð��
�`�ð�§�“�A�������������`�ð�§���“�A�ð�W�A�§���;

�i�ð���Æ���“�›�A�m�b���W�ð���•�W�¯�›���“�������b�§���������� �W�ð���`�ð�§�“�A������������ �`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�����ð�����§����
�ð�•�•�“�m�¯�Æ�������•���b���ð�b�§���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯�� �Ù�Ú���3���Æ�“�A���“��
�Ù�×�Ù�Ú�;

Élevée

Élevée

Signi�cative

Signi�cative

Faible

Faible

Importance sur la performance de l’activité du groupe Banque Stellantis France

Signi�catif d’un point de vue ESG

Im
po

rt
an

ce
 p

ou
r 

le
s 

pa
rt

ie
s 

pr
en

an
te

s

Stratégique d’un point de vue ESG Ambitions du plan stratégique ETRE

Changement climatique
Transition énergétique

pour les véhicules

O�re
responsable
de produits

Consommation
des ressources

naturelles

Soutien aux projets
socialement
responsables

Gestion des
données

personnelles
cybersécurité

Engagement des
collaborateurs

Bien-être au travail

Satisfaction
client

Éthique
des a�aires

Solutions
de mobilité

Dialogue
social

Égalité/diversité
Droits de l’homme

Formation
Développement

personnel

�n

� �A�b�’�����ð�§���4�m�“�A���›���������“�A�›�’�¯���›�A���b�Q���¯�Ì���›�m�b�§���A�����b�§�A�à�����›�n�5

impact du risque/ enjeu sur la performance financière du 
groupe Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

�ó

et niveau des attentes des parties prenantes.�ó

satisfaction et protection des �	�T�>���_�¤�˜�j�/�ó

éthique des affaires et �1�j�¬�Ã���•�_�í�_�	���j�/�ó

innovations sociétales pour un avenir �•���˜�•�j�_�˜�í���T���j�/�ó

enjeux ���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�n�@�ó

employeur responsable.�ó

131



Rapport de gestion
Déclaration de Performance Extra 
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S���U���¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§�����®�m���A���§�ð�W�����������W�c�1�b�§�“���•�“�A�›�����R�¦�®�1�S

132

�n

1.6.4 Stratégie RSE du groupe Banque Stellantis France
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ENSEMBLE
Bâtir ensemble un avenir de développement 
durable

TRANSFORMER
Se transformer en une captive « tech »

RÉALISER
le potentiel du groupe en préservant 
les fondamentaux marges, volumes et risques

EXPÉRIENCE
Rester constamment à l'écoute de tous les clients 
en proposant la meilleure expérience possible
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������ �Æ���b�§�������� ���A�›�§�ð�b�����6���W�ð�����ð�b�’�¯�����“���b�3�m�“�������›�ð���Æ�A�4�A�W�ð�b���������§���›�ð��
�›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b�����������������“�§�ð�A�b�›���������›���›���“�A�›�’�¯���›�6���b�m�§�ð�`�`���b�§�������¯�Ì���W�A���›������
�W�ð�����Í�����“���“�A�`�A�b�ð�W�A�§�������§�������W�ð���3�“�ð�¯���������Ì�§���“�b���;��� �m�b�›���A���b�§���������� �›���›��
�b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì�������à�›�6���W�ð�����ð�b�’�¯�������m�b���¯�A�§�������›���ð���§�A�m�b�›���•�m�¯�“���ð�`���W�A�m�“���“��
�W���›���m�¯�§�A�W�›�6���•�m�¯�“���›���b�›�A���A�W�A�›���“�����§�� �3�m�“�`���“���W�c���b�›���`���W���������›��
���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�;�n

� ���§�§�����•�“�m�§�����§�A�m�b�������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W�������›�§�����4�ð�W���`���b�§���ð�¯�����•�¯�“�� ������ �W�ð��
�›�§�“�ð�§���4�A�������›�›�¯�“�ð�b�����›���ý���®���“�Æ�A�����›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;���I�“�ø������ ���� �����›�� �•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§�›���ð�4�A�W���›�����§�� �•�m�“�§���¯�“�›��
���c�A�b�b�m�Æ�ð�§�A�m�b�6���W�c�m�3�3�“�����›�c���b�“�A���<�A�§���“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§�������� �•�“�m���¯�A�§�›��
�ð�•�•�m�“�§�ð�b�§�������� �b�m�¯�Æ���W�W���›���•�“�m�§�����§�A�m�b�›�����§�� �ð���ð�•�§���›���ð�¯�Ì��
�•�“���m�����¯�•�ð�§�A�m�b�›���ð���§�¯���W�W���›�������›�����W�A���b�§�›���m�¯���ð�¯�Ì���b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���¯�›�ð�4���›��
�����›�� �Æ���<�A���¯�W���›�;�����Æ�������›���›���A�b�§���“�`�����A�ð�A�“���›���m�¯���ð�¯���§�“�ð�Æ���“�›�������›��
���m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b�›�����A�4�A�§�ð�W���›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�“���b�3�m�“���������4�ð�W���`���b�§���W�c�����m�¯�§���������� �›���›�����W�A���b�§�›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›���m�¯��
���b�§�“���•�“�A�›���›�����§���›�c�ð�›�›�¯�“���������� �W�ð���•�“�m�•�m�›�A�§�A�m�b�����c�m�3�3�“���›���ð���ð�•�§�����›��
�ð�¯�Ì���ð�W���ð�›���’�¯�c�A�W�›���•�m�¯�“�“�ð�A���b�§���“���b���m�b�§�“���“�;

�'���•�¯�A�›���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���›�§�����b��
�m�¯�§�“�����“���m�“�4�ð�b�A�›�������b�����“���ð�b�§���¯�b�������•�ð�“�§���`���b�§���»�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
���§���£�“�m�Q���§�›���®�§�“�ð�§���4�A�’�¯���›�����m�b�§���W�c�m���Q�����§�A�3�����›�§�����c�ð�������W���“���“���W�ð��
�“���•�m�b�›�������¯���4�“�m�¯�•�������§���›�m�b���ð���ð�•�§�ð�§�A�m�b���ð�¯�Ì�����Æ�m�W�¯�§�A�m�b�›�������� �›�m�b��
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�����§������ �W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�6���Æ�m�A�“�����W�c�ð�b�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�������›��
�����›�m�A�b�›�������›�����W�A���b�§�›�;��� ���������•�ð�“�§���`���b�§���A�b�§�*�4�“�����¯�b���›���“�Æ�A�����������•�ð�“�§��
���b�§�A�*�“�������c�1�Ì�•���“�A���b������� �W�A���b�§�A� �m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b���1�Ì�§���“�b�������§��
�¥�¯�ð�W�A�§�����ð�à�b�����������m�b�����b�§�“���“���W���›�����A�Æ���“�›���A�b���A�����›���������›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b��������
�W�ð�����W�A���b�§�*�W�������§���������•�m�“�§���“���W�ð���Æ�m�A�Ì�����¯�����W�A���b�§���ð�¯���›���A�b���������W�c���b�§�“���•�“�A�›����
���b���•�ð�“�ð�W�W�*�W���������›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���������•�“�m�§�����§�A�m�b�������Q�������A���b���ð�b���“���›��
���ð�b�›�����<�ð���¯�b�������›���›���“�Æ�A�����›�;

Éthique des affaires et gouvernance

�i���� �“���›�•�����§�������� �›�§�ð�b���ð�“���›�����c�A�b�§���4�“�A�§�����W���›���•�W�¯�›�����W���Æ���›�����›�§��
�����`�ð�b������ �ð�¯�Ì�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �¯�b���� � �<�ð�“�§����
�2�§�<�A�’�¯�������§���ð�¯�����m���������������m�b���¯�A�§�����ð�b�§�A
Ÿ���m�“�“�¯�•�§�A�m�b�;

� �<�ð���¯�b�������›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�����m�b�›���A���b�������������›���›���“���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���›�����§���ð�����§�����›���b�›�A���A�W�A�›����
�����W�c�A�`�•�m�“�§�ð�b�������������W�c���§�<�A�’�¯�����R�ð�b�§�A
Ÿ���m�“�“�¯�•�§�A�m�b�S�6���������W�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§����
�R�ð�b�§�A
Ÿ���W�ð�b���<�A�`���b�§�����§���à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �§���“�“�m�“�A�›�`���S�����§�������›��
���A�3�3���“���b�§���›�����Ì�A�4���b�����›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6���b�m�§�ð�`�`���b�§���W�A�����›���ð�¯��
�›�����§���¯�“�����ð�b���ð�A�“���;

Innovations sociétales pour un avenir 
responsable

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���Æ�A�ð���›�ð���à�W�A�ð�W���������§���b�¯��������
�Ø�×�×�¶�6��� �¦�1�'�V�£���¦�6���•�ð�“�§�A���A�•�����ð���§�A�Æ���`���b�§�������W�c�m�3�3�“�����������`�m���A�W�A�§����������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�Æ�����������›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›�����c�ð���m�b�b���`���b�§�6�������›���•�“�m���¯�A�§�›��
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������§�m�¯�Q�m�¯�“�›���•�W�¯�›���•���“�§�A�b���b�§�›���•�m�¯�“���ð�A�����“���W�������W�A���b�§�����b��
���ð�›�����������A�3�à���¯�W�§���;�n

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6�����ð�b�›���W�������ð���“���������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§��������
�Æ���<�A���¯�W���›���ð�¯�•�“�*�›�������›�����b�§�“���•�“�A�›���›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������“���ð�W�A�›�����¯�b���›�¯�A�Æ�A�������›�� �à�b�ð�b�����`���b�§�›���`�A�›�����b���•�W�ð�������ð�¯��
�•�“�m�à�§�������›�� ���b�§�“���•�“�A�›���›�����§���ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b�›�����Ì���“���ð�b�§�����ð�b�›�������›��
�ð���§�A�Æ�A�§���›������ ���A�`���b�›�A�m�b�›���›�m���A�ð�W���›�6���›�m���A���§�ð�W���›���m�¯�����b���3�ð�Æ���¯�“��������
�W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�6�����b�� �Æ�¯���������� �����Æ���W�m�•�•���“�������� �§�Í�•���� ������
�à�b�ð�b�����`���b�§�›�;

satisfaction et protection des ���W�A���b�§�›�n�@�n�ó

éthique et �4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�����n�@�n�ó

enjeux ���c�¯�b��employeur �“���›�•�m�b�›�ð���W���n�@�n�ó

innovations sociétales pour un avenir �“���›�•�m�b�›�ð���W���n�@�n�ó

enjeux environnementaux.�ó



Rapport de gestion
Déclaration de Performance Extra 
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S���U���¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§�����®�m���A���§�ð�W�����������W�c�1�b�§�“���•�“�A�›�����R�¦�®�1�S

Enjeux environnementaux

�1�b���›�ð���’�¯�ð�W�A�§���������� �à�b�ð�b���A�*�“���������� �`�ð�“�’�¯���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����m�`�•�ð�4�b�����ð���§�A�Æ���`���b�§���W�ð���›�§�“�ð�§���4�A����
���c���W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b�������›���4�ð�`�`���›�� �����›���`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b��
���m�b�����Æ�ð�b�§�����§�����m�`�`���“���A�ð�W�A�›�ð�b�§���ð�¯�•�“�*�›�������� �W���¯�“�›�����W�A���b�§�*�W���›�������›��
�m�3�3�“���›���›�•�����A�à�’�¯���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�����§�������� �›���“�Æ�A�����›���•�“���b�ð�b�§��
�ð�A�b�›�A�����b�����m�`�•�§�����W���›���“�A�›�’�¯���›�����b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�;���H�A�b���Ù�×�Ù�Ú�����§��
�������¯�§�� �Ù�×�Ù�Û�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð��
�ð�����m�`�•�ð�4�b�����W�c�2�§�ð�§���3�“�ð�b���ð�A�›���›�¯�“���W�ð���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b�������m�W�m�4�A�’�¯�����ð�Æ������
�›�ð���3�m�“�§�����•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b���ð�¯�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�������� �W���ð�›�A�b�4�����W�����§�“�A�’�¯���6�����§��
���m�`�`���� �ð���§���¯�“�������b�§�“�ð�W�����ð�b�›���›�ð�������à�b�A�§�A�m�b���•�m�¯�“���“���b���“�����¯�b����
�W�ð�“�4�����4�ð�`�`���� ������ �Æ���<�A���¯�W���›�����W�����§�“�A�’�¯���›���ð���m�“���ð���W���›���ð�¯�Ì��
�`���b�ð�4���›���W���›���•�W�¯�›���`�m�����›�§���›�;

�'���� �•�W�¯�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����b�4�ð�4����
�•�W�¯�›�A���¯�“�›���•�“�m�Q���§�›�������� ���A�4�A�§�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b���Æ�A�›�ð�b�§�����������`�ð�§���“�A�ð�W�A�›���“���W���›��
�����<�ð�b�4���›���ð�Æ�������W���›�����W�A���b�§�›�����§���W���›���“���›���ð�¯�Ì�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�6�����ð�b�›��
�¯�b���������`�ð�“���<�����×���“�m���•�ð�•�A���“�����§�����ð�b�›���W�������ð���“���������� �›�m�b���•�W�ð�b��������
�§�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�;

�1�b�à�b�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�� �•�“���Æ�¯��
���c���`�`���b�ð�4���“�� ���ð�b�›�� �W���� �•�“���`�A���“�� �1�•�.�.�_
Ÿ�	�í�]�•�¬�˜ ��������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b�����m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b���R�W�������m�¯���W�����1�����¯���b�m�`�����m�b�b��������������
���ð�`�•�¯�›�n�5���1���•�m�¯�“���1�b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�����§���1���•�m�¯�“���1�`�•�W�m�Í���›�S���ð�Æ������
�¯�b���� �W�ð�����W�W�A�›�ð�§�A�m�b���1�Ÿ� �X�6���b�A�Æ���ð�¯���1�Ú� �Ø�6���’�¯�A�������b���à���A���“�ð�����c�¯�b����
�ð�“���<�A�§�����§�¯�“���������m�“���›�•�m�b�›�ð���W�����ð�à�b�����c�ð�§�§���A�b���“�����W�ð���b���¯�§�“�ð�W�A�§����
���ð�“���m�b�������b�����Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b���ð�Æ�����������›���•�ð�b�b���ð�¯�Ì���•�<�m�§�m�Æ�m�W�§�ð�G�’�¯���›��
���§�����A�›�•�m�›���“�ð�����c�¯�b�������Ì�����W�W���b�§�����•���“�3�m�“�`�ð�b�������§�<���“�`�A�’�¯���;

Employeur responsable

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“�A�Æ�A�W���4�A�����W�c���`�•�W�m�A���›�§�ð���W����
�’�¯�A���3�ð�Æ�m�“�A�›�����W�c���b�4�ð�4���`���b�§�6���W�ð���`�m�§�A�Æ�ð�§�A�m�b�����§���W���›�����m�`�•���§���b�����›��
�����›�����’�¯�A�•���›���A�`�•�W�ð�b�§�����›�����b���H�“�ð�b�������ð�¯���›�A�*�4�����›�m���A�ð�W�����§���›�¯�“�������¯�Ì��
�ð�4���b�����›���“���4�A�m�b�ð�W���›���•�“�A�b���A�•�ð�W���›���R�i�Í�m�b�����§���¦���b�b���›�S�;

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����¦�Q�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������Æ�A�›��������
�•�“�A�Æ�A�W���4�A���“���W�ð���4���›�§�A�m�b�����Í�b�ð�`�A�’�¯���������›���•�ð�“���m�¯�“�›�����§�������•�“�A�m�“�A�›���“���W�ð��
�`�m���A�W�A�§�����A�b�§���“�b���������›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���§�m�¯�§�����b�� �•�“�m�`�m�¯�Æ�ð�b�§��
�W�c���4�ð�W�A�§�����3���`�`���›�A�<�m�`�`���›�;

���¯�� �`� �`���� �§�A�§�“�����’�¯���� �W�c���4�ð�W�A�§�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���6���W���›���•�ð�“�§�A���›��
���m�b�›�A���*�“���b�§���’�¯���� �W�ð���•�“�A�›�������b�����m�`�•�§���������� �W�ð�����A�Æ���“�›�A�§�������§��������
�W�c���4�ð�W�A�§���������›�� ���<�ð�b�����›�����m�b�›�§�A�§�¯�����ð�¯�Q�m�¯�“���c�<�¯�A���¯�b�� ���b�Q���¯��
�3�m�b���ð�`���b�§�ð�W���’�¯�c�A�W�����m�b�Æ�A���b�§���������•�W�ð�����“���ð�¯�������b�§�“�����������W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯����
�›�m���A�ð�W�����������W�c���b�§�“���•�“�A�›���;���i�ð�����A�Æ���“�›�A�§���������›�����’�¯�A�•���›���§�ð�b�§���ð�¯���“���4�ð�“����
�������W�c�ø�4�����’�¯���� �����›���m�“�A�4�A�b���›���›�m���A�ð�W���›���m�¯�����¯�W�§�¯�“���W�W���›�����›�§���›�m�¯�“������������
���m�`�•�W���`���b�§�ð�“�A�§�������§�����c���’�¯�A�W�A���“���;

� ���›���•�“�A�b���A�•���›�������� �b���¯�§�“�ð�W�A�§�������§�����c�m�¯�Æ���“�§�¯�“�����›�m�b�§���“���ð�3�à�“�`���›���ð�¯��
�›���A�b�������� �W�c���b�§�“���•�“�A�›���������•�¯�A�›���W�ð�����m�b���W�¯�›�A�m�b�����b���H�“�ð�b�����6���W�����Ù�Þ���Q�¯�A�b��
�Ù�×�Ø�ß�6�����c�¯�b�� �ð�����m�“���� ���c���b�§�“���•�“�A�›�����“���W�ð�§�A�3������ �W�c���4�ð�W�A�§����
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���6�������W�ð�����A�Æ���“�›�A�§�������§�������W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������� �Æ�A�����ð�¯���§�“�ð�Æ�ð�A�W��
�R�“���`�•�W�ð�������•�ð�“���¯�b���b�m�¯�Æ���W���ð�����m�“�����›�A�4�b�����W�����Ú�Ø���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Û�S�6���ð�A�b�›�A��
�’�¯���� �•�ð�“���W���������•�W�m�A���`���b�§�6���ð�¯�•�“�*�›�������� �W�c���b�›���`���W���������›���`�ð�b�ð�4���“�›�6��
���c�¯�b���4�¯�A���������¯���“�����“�¯�§���¯�“���`���§�§�ð�b�§�����b���•�¯�Æ�“���������›���•�“�A�b���A�•���›�;

�'���� �3�ð�A�§�6���W���›���b�m�`���“���¯�Ì���“�����“�¯�§���`���b�§�›�����3�3�����§�¯���›���ð�¯�����m�¯�“�›�������›��
�����“�b�A�*�“���›���ð�b�b�����›���m�b�§�����m�b���¯�A�§�������¯�b�������A�Æ���“�›�A�§�������“�m�A�›�›�ð�b�§�����’�¯����
�W�����4�“�m�¯�•���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b���m�¯�“�ð�4�������§��
�ð�����m�`�•�ð�4�b���;

�i���������•�W�m�A���`���b�§�����¯���§���W���§�“�ð�Æ�ð�A�W���m�¯�Æ���“�§�������¯�b�����W�ð�“�4�������ð�§���4�m�“�A����������
���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���•���“�`���§�� ���� �����¯�Ì�� �’�¯�A�����b�� �m�b�§���3�ð�A�§���W�������<�m�A�Ì��
���c�m�•�§�A�`�A�›���“���W���¯�“���’�¯�ð�W�A�§���������� �Æ�A�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���A�•���“�›�m�b�b���W�W���6��
�ð�•�“�*�›���W�c�ð�Æ�m�A�“���4���b���“�ð�W�A�›�����›�¯�A�§���������W�ð���•�ð�b�����`�A����������� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à�;

�'���›�� ���b�’�¯� �§���›���•���“�A�m���A�’�¯���›���“���ð�W�A�›�����›���ð�¯�•�“�*�›�������›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›��
�•���“�`���§�§���b�§�����������A�›�•�m�›���“�����c�A�b���A���ð�§���¯�“�›���›�c�ð�4�A�›�›�ð�b�§���������W�c�ð���<���›�A�m�b��
�����›�����’�¯�A�•���›���ð�¯�Ì���Æ�ð�W���¯�“�›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���§���������`���§�§�“�������b���•�W�ð�������W���›���ð���§�A�m�b�›�����m�“�“�����§�“�A�����›���›�A���b�������›�›�ð�A�“���;

�i�ð���`�A�›�������b���ð���§�A�m�b�������� �����›�����A�`���b�›�A�m�b�›�����m�`���A�b�����›���3�ð�A�§�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������¯�b���ð���§���¯�“���“���›�•�m�b�›�ð���W����
���§�� ���m�b�›���A���b�§�������� �W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�������›�� �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì��
���m�`�•�m�“�§���`���b�§�›���W�A���›���ð�¯�Ì�� �§�<���`�ð�§�A�’�¯���›���1�®�I�� �•�m�¯�“��
�W���›�’�¯���W�W���›���A�W���ð�� �����à�b�A���•�“�����A�›���`���b�§���›���›�� ���A�3�3���“���b�§���›��
�ð�`���A�§�A�m�b�›�����§���›�§�“�ð�§���4�A���›���ð�›�›�m���A�����›�6���ð�à�b�������� �“���•�m�b���“�����ð�¯��
�`�A���¯�Ì���ð�¯�Ì���b�m�¯�Æ���W�W���›���ð�§�§���b�§���›�������›�� ���A�3�3���“���b�§���›���•�ð�“�§�A���›��
�•�“���b�ð�b�§���›���’�¯���� �›�m�b�§�6���b�m�§�ð�`�`���b�§�6���›���›�� ���W�A���b�§�›���à�b�ð�¯�Ì��
�•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§�����b�§�“���•�“�A�›���›�����§���W���›���“���›���ð�¯�Ì�������� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b��
�����›���`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;�n

�i�ð���›�§�“�ð�§���4�A�����¦�®�1�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�“���›�§���������•���b���ð�b�§�����§�“�m�A�§���`���b�§���ð�›�›�m���A���������� �����W�W���������� �›���›��
�����¯�Ì�� �ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›���¯�W�§�A�`���›�����ð�b���m�� �®�ð�b�§�ð�b�����“�����§��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§���•�W�¯�›���4�W�m���ð�W���`���b�§�������W���¯�“���A�`�ð�4�������§���W���¯�“��
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�;���i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������•���b����
�b�m�§�ð�`�`���b�§�������� �W�ð�����ð�•�ð���A�§���������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®������ �•�“�m���¯�A�“����
�����›�� �Æ���<�A���¯�W���›�����W�����§�“�A�à���›�6������ �•�ð�“�§�ð�4���“���›���›�� ���m�b�b�����›��
���m�b�›�§�“�¯���§���¯�“���R�•�ð�“�����Ì���`�•�W���6�����b���`�ð�§�A�*�“�������c���`�A�›�›�A�m�b��������
� �€ ���•�ð�“���`�m�§�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�S���ð�A�b�›�A���’�¯�c�����ð�›�›���m�A�“���W�ð���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�����§��
�W�c�ð�§�§�“�ð���§�A�Æ�A�§�������¯���›�����§���¯�“���ð�¯�§�m�`�m���A�W�����ð�¯���›���“�Æ�A���������c�¯�b�����•�W�¯�›��
�4�“�ð�b�������`�A�Ì�A�§�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���;���i�ð�� �›�§�“�ð�§���4�A�����¦�®�1�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§�� ���4�ð�W���`���b�§��
�A�`�•�ð���§�������•�ð�“���W���›�����Æ�m�W�¯�§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�6�����m�b�§�������W�W���›��
�•�“�m�•�“���›���ð�¯���›�����§���¯�“�����ð�b���ð�A�“���6�����m�`�`���� �����“�b�A�*�“���`���b�§���W���›��
�b�m�¯�Æ���W�W���›�����Ì�A�4���b�����›�������� �•�¯���W�A���ð�§�A�m�b�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�����b��
�`�ð�§�A�*�“���������� ���¯�“�ð���A�W�A�§���6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����b�� �W�A���b���ð�Æ�������W�ð��
�§�ð�Ì�m�b�m�`�A�������¯�“�m�•�����b�b���;

�n

�Ù
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1.6.5 Cartographie des principaux risques et enjeux 
extra 
Ÿfinanciers

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������•�W�m�A�����›�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����¦�®�1�6��
�’�¯�A���›�����›�§�“�¯���§�¯�“�����ð�¯�Q�m�¯�“���c�<�¯�A���ð�¯�§�m�¯�“�������������›�����A�b�’�����ð�§���4�m�“�A���›��������
�“�A�›�’�¯���›�����§�����b�Q���¯�Ì�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A���“�›���A�����b�§�A�à���›�;���i�c���b�›���`���W����������
�›���›���ð���§�A�m�b�›�����›�§���•�A�W�m�§���������W�c�ð�A�������������•�m�W�A�§�A�’�¯���›�����§���������•�“�m�4�“�ð�`�`���›�6��
�ð�A�b�›�A���’�¯���� ���c�A�b���A���ð�§���¯�“�›���ð�Æ�����������›�����A���W���›���ð�›�›�m���A�����›�6���•�m�“�§�ð�b�§���›�¯�“��
�W���›���m���Q�����§�A�3�›�������à�b�A�›���•�m�¯�“�����<�ð���¯�b�������›�����b�Q���¯�Ì�����W���›�;

�n

�n

�n

Un soutien aux Objectifs de Développement Durable (ODD) 
�����0�>�_�>�˜�j�•�í�•�j�T���˜�j�r�í�¤�>�j�_�˜�j�¿�_�>���˜

�i���›�� �€���Q�����§�A�3�›�������� �'���Æ���W�m�•�•���`���b�§���'�¯�“�ð���W���������›�� �u�ð�§�A�m�b�›��
�¯�b�A���›���R�€�'�'�S���“���4�“�m�¯�•���b�§���Ø�Þ�n�m���Q�����§�A�3�›���A�b�§���“���m�b�b�����§���›������
�ð�§�§���A�b���“�������c�A���A���Ù�×�Ú�×���•�m�¯�“���“���•�m�b���“�����ð�¯�Ì�������à�›���`�m�b���A�ð�¯�Ì��
���m�`�`���� �W�ð���W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W�ð���•�ð�¯�Æ�“���§���6���W�ð���W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W���›��
�A�b���4�ð�W�A�§���›�6���W�ð���W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W�������<�ð�b�4���`���b�§�����W�A�`�ð�§�A�’�¯�����m�¯��
���m�b�§�“�����W�ð�������4�“�ð���ð�§�A�m�b�������� �W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�6�����§���•�m�¯�“��
���m�b�›�§�“�¯�A�“�����¯�b���ð�Æ���b�A�“���`���A�W�W���¯�“�����§���•�W�¯�›�����¯�“�ð���W���;

�n

�i�ð�� �•�m�W�A�§�A�’�¯�����¦�®�1�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���m�b�§�“�A���¯�����ð���§�A�Æ���`���b�§�������Ø�Ø�n�€�'�'�6���ð�¯���§�“�ð�Æ���“�›���������›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����§��
�����›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���’�¯�c�A�W���m���§�“�m�A���;

�n
�n

�n
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�i�V�®�»�1���'�1�®���£�¦�V�u� �V�£���Â�ß���¦�V�®�¥�Â�1�®���1�»���1�u�e�1�Â�ß���£���¦��� ���»�2�I�€�¦�V�1�����»�»��� �Q�2�®�����Â���®�1� �»�1�Â�¦���'�c��� �»�V�Ù�V�»�2���'�Â���I�¦�€�Â�£�1��
BANQUE STELLANTIS FRANCE AVEC LEURS DÉFINITIONS ET OBJECTIFS/OPPORTUNITÉS ASSOCIÉS AINSI QUE LES 
POLITIQUES ET PROGRAMMES MIS EN PLACE POUR ASSURER LEUR GESTION

�n

CATÉGORIES DE RISQUES/ENJEUX OBJECTIFS/OPPORTUNITÉS POLITIQUES ET PROGRAMMES

 	� SATISFACTION  
ET PROTECTION  
DES CLIENTS

�y	Insatisfaction/perception négative 
des clients, en particulier en situation 
de fragilité financière

�y	Protection insuffisante des données 
clients et défaillance des systèmes IT, 
incluant la cybercriminalité

���ySuivre le niveau  
de satisfaction client

���yProposer une offre 
responsable de produits 
(octroi responsable 
de�crédits)

���yAssurer la protection 
des�données clients

	�y Enquêtes de satisfaction client
	�y Espace web personnel avec formulaire de demande
	�y Système de scoring et d’accompagnement des clients fragiles
	�y Procédure de protection des données à caractère personnel/
programme de gestion des questions de cybersécurité

	�y Boîte mail générique DPO à disposition des clients pour l’exercice 
des droits

	�y Dispositif de suivi et contrôle de la conformité RGPD
	�y Formation RGPD/sensibilisation cybersécurité des collaborateurs

 	� ÉTHIQUE DES AFFAIRES  
ET GOUVERNANCE

	�y Non-respect de l’éthique des affaires  
incluant la corruption, le blanchiment 
ou�l’évasion fiscale

	�y Conduite inappropriée du personnel, 
lié par exemple au non-respect du 
code de conduite

���yPromouvoir une culture 
déontologique et 
éthique pour l’ensemble 
des�collaborateurs

	�y Charte éthique
	�y Politique de lutte contre le blanchiment/financement du 
terrorisme (procédure LCB-FT, KYC, gestion des alertes)

	�y Code de conduite relevant des faits de corruption
	�y Dispositif de recueil des signalements (whistleblowing, lanceurs 
d’alertes)

	�y Procédure achats/relation fournisseurs et procédure outsourcing

 	�INNOVATIONS SOCIÉTALES  
POUR UN AVENIR  
RESPONSABLE

	�y Croissance non durable

	�y Villes non durables

	�y Clients non accompagnés, 
notamment dans la transformation 
de leur modèle d’affaires plus 
durable et social

���ySoutenir et faire la 
promotion des offres 
de�mobilité urbaine

���yAccompagner des projets 
socialement responsables

Innovations sociétales :

	�y « Accéder à l’Électrique » : offre de location longue durée pour 
offrir une expérience de conduite abordable

	�y Dispositif leasing électrique : début 2024, rendre les véhicules 
électriques accessibles aux revenus les plus modestes

	�y Solutions flexibles avec LOCAVIE, « Assurance connectée » 

	�y Financement de véhicules d’entreprises exerçant dans un domaine 
d’activité socialement responsable

 	�ENJEUX  
ENVIRONNEMENTAUX

	�y Changement climatique

	�y Utilisation non responsable 
des�ressources naturelles et une 
mauvaise gestion des déchets

	�y Non-accompagnement 
de�la�transition écologique

���yMaîtrise de l’empreinte 
environnementale

���yAccompagner la transition 
énergétique

���yTransformation digitale

	�y Financement de véhicules plus écologiques  
(électriques/hybrides) avec :

	�y première obligation verte (green bond) émise en janvier 2023 
	�y lancement du premier compte à terme vert en 2023 
	�y publication des informations sur les financements des 
activités éligibles et alignées au sens de l’article 8 de la 
taxonomie européenne : GAR (Green Asset Ratio)

	�y dispositif de « Leasing électrique » début 2024 et offre  
de location « Accéder à l’Électrique »

	�y Publication du bilan carbone au titre de l’année 2022

	�y Réduction de la consommation de papiers avec dématérialisation 
des échanges (signature électronique des contrats de financement, 
souscription livret épargne 100% en ligne, espace web client)

	�y GrEEn campus dès 2025 (labellisation E+C-, niveau E3C1)

 	� EMPLOYEUR  
RESPONSABLE

	�y Gestion des ressources humaines 
défaillante 

	�y Non-respect des réglementations et 
règles sociales du travail, des normes 
de santé et sécurité des personnes 
ou mauvaises conditions de travail

	�y Pratiques discriminatoires et 
d’atteintes aux droits humains

	�y Gestion défaillante des carrières, 
des�compétences, non-anticipation 
de l’évolution des métiers ou 
de�défaut de personnel

���yEngagement des salariés
���yÉgalité, diversité et qualité  
de vie au travail

���yActions engagées 
en�faveur des droits 
de�l’homme

���yDialogue social
���yDéveloppement personnel  
et employabilité

���yDéveloppement 
du�télétravail

	�y Enquête annuelle auprès des collaborateurs sur leur engagement, 
leur expérience globale de travail et bien-être

	�y Guide du recrutement (non-discrimination à l’embauche 
et�diversité)

	�y Signature d’accords d’entreprise relatifs notamment à :

	�y l’égalité professionnelle, à la diversité, la qualité de vie 
au�travail et au droit à la déconnexion

	�y la gestion prévisionnelle des emplois et compétences

	�y Conférences autour des problématiques de santé et bien-être :

	�y gestion du stress, du sommeil

	�y posture de détente au poste de travail

	�y Programme de formation

	�y Outil digital d’évaluation des compétences avec plan 
de�développement personnel (PDP)

	�y Charte de la mobilité

	�y Développement du télétravail :

	�y charte télétravail offrant la possibilité aux salariés de 
bénéficier jusqu’à trois jours de télétravail par semaine

	�y formation pour s’adapter au travail à distance

	�y Actions engagées auprès d’associations visant :

	�y à démystifier le handicap en milieu professionnel

	�y à promouvoir la pratique d’activité physique et sportive
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Risques extra 
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Relation entre risques extra 
Ÿfinanciers et facteurs de risques existants (horizon CT < 1 an, MT 1 
Ÿ5 ans, LT > 5 ans)
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1.6.6 Gouvernance, programmes et politiques existants

�£�m�¯�“���W�ð�������à�b�A�§�A�m�b�������� �›�ð���›�§�“�ð�§���4�A�������§���W���������•�W�m�A���`���b�§�������� �›�ð��
�•�m�W�A�§�A�’�¯�����¦�®�1�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c�ð�•�•�¯�A�����›�¯�“
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Organes de la gouvernance du groupe Banque Stellantis France

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������m�“�4�ð�b�A�›�����›�ð���4�m�¯�Æ���“�b�ð�b������
�ð�¯�§�m�¯�“�n�5

�n

CONSEIL D’ADMINISTRATION

DIRECTION GÉNÉRALE/COMITÉ EXÉCUTIF

COMITÉ D’AUDIT ET RISQUES

Sous-comité ESG du Comité Exécutif

COMITÉS DES NOMINATIONS COMITÉ DES RÉMUNÉRATIONS

COMITÉ DE GESTION ET 
CONTRÔLE DES RISQUES

COMITÉ CONTRÔLE 
DE GESTION 

ET COMPTABILITÉ

COMITÉ
DE CRÉDITCOMITÉ DATA

COMITÉ
ASSURANCE

COMITÉ
VALEUR RÉSIDUELLE

COMITÉ
INFORMATIQUE

COMITÉ ALCO
(�nancement)

COMITÉ JURIDIQUE
ET FISCAL

COMITÉ 
DES OPÉRATIONS COMITÉ RECOUVREMENT

COMITÉ MARKETING
& COMMERCIAL

(sous-comité Transformation)

COMITÉS DE 
MANAGEMENT RÉSEAU

COMITÉ RH
(sous-comité Malus)

COMITÉ CONTRÔLES
ET CONFORMITÉ

(sous-comité des Irrégularités 
et sous-comité Outsourcing)
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���c�¯�b�� Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��et de ses comités 
réglementaires qui en sont une ���`�ð�b�ð�§�A�m�b�n�@

�ó

du Président du Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6��qui �b�c���Ì���“������
aucune fonction exécutive au sein du groupe Banque 
Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

�ó

���c�¯�b����Direction Générale composée ���c�¯�b��Directeur Général 
et ���c�¯�b��Directeur Général �'���W���4�¯���n�@

�ó

de différents Comités Décisionnels Spécialisés, présentés 
ci
Ÿaprès. Le Conseil ���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b��et le Comité Exécutif 
sont directement impliqués dans la démarche RSE pour 
chacune des cinq catégories de risques et ���c���b�Q���¯�Ì��
identifiés (couleur de chaque catégorie reportée dans les 
comités qui la traitent).

�ó
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Programmes et politiques de gestion des risques extra 
Ÿfinanciers
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Politiques et programmes qui supportent la stratégie RSE du groupe Banque Stellantis France
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�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�����������m�b�b�ð�E�§�“�������§���������“���›�•�����§���“���W�������m���������������m�b���¯�A�§���n�@>
���m�b�§�“�p�W�����������W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����¯�����m���������������m�b���¯�A�§���n�@>
cadeaux, commissions, facilités financières ou pots 
Ÿde
Ÿ�Æ�A�b�n�@>
�“���W�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W���›�����W�A���b�§�›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§�����b�§�“���•�“�A�›���›�n�5>

risque de conflit ���c�A�b�§���“� �§�›�n�5��ce risque survient lorsque les intérêts personnels ���c�¯�b��collaborateur compromettent 
sa capacité à assumer pleinement et objectivement ses responsabilités au profit de �W�c���b�§�“���•�“�A�›���n�5

>

aucun collaborateur ne peut accepter personnellement, sauf autorisation écrite préalable de la Direction des 
Ressources Humaines, ���c���b�4�ð�4���`���b�§��fiduciaire, de mandat ou de pouvoir des clients pour la réalisation de 
leurs opérations avec le groupe Banque Stellantis France. Les collaborateurs proscrivent les relations 
���c���Ì���W�¯�›�A�Æ�A�§����avec un client qui puissent donner lieu à un lien personnel excessif ou qui restreignent �W�c�ð�����*�›��de 
ce client aux autres collaborateurs du groupe Banque Stellantis France. En aucun cas, les collaborateurs 
�b�c���b���m�¯�“�ð�4���b�§��la réalisation ���c�¯�b����opération visant à léser un client au profit ���c�¯�b��autre. Les collaborateurs 
informent les clients des liens économiques de toute autre nature, susceptibles ���c���b�§�“�ð�E�b���“��des conflits 
���c�A�b�§���“� �§�›��avec ���¯�Ì�n�@

>

�“�A�›�’�¯�������������m�“�“�¯�•�§�A�m�b�n�5>
il est strictement interdit, pour les collaborateurs, ���c�ð�4�A�“��de sorte à réduire le libre arbitre et le jugement éclairé 
des clients particuliers et entreprises. Il est notamment interdit ���c�ð�����m�“�����“��à des clients, des cadeaux, services 
ou faveurs ne �›�c�A�b�›���“�A�Æ�ð�b�§��pas dans des plans commerciaux et marketing ou ���cincentive  dûment validés au 
préalable par le département Conformité Éthique des Affaires. Sont interdites la remise, la promesse ou �W�c�m�3�3�“����
de tout type de paiement, commission, cadeau ou rémunération à tous les employés, cadres ou administrateurs 
���c�ð�¯�§�“���›��entreprises ou entités, que ce soit directement ou par �W�c�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“����de personnes ou de sociétés qui y 
sont liées, avec pour objectif, contrairement à ses obligations dans la vente de produits, de services ou de 
transaction de biens, de favoriser le groupe Banque Stellantis France face à ses ���m�b���¯�“�“���b�§�›�n�@

>

�“���W�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W���›���3�m�¯�“�b�A�›�›���¯�“�›�����§���W���›���•�m�A�b�§�›���������Æ���b�§���n�@>
�“���W�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������¯�b�����ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b���•�¯���W�A�’�¯���n�5>

�“�A�›�’�¯�������������m�“�“�¯�•�§�A�m�b���������3�m�b���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�n�5>
il est strictement interdit, pour les collaborateurs de remettre, promettre ou offrir tout type de paiement (ou 
facilité de paiement), commission, cadeau ou rémunération à tout fonctionnaire, autorité, employé ou 
dirigeant ���c���b�§�“���•�“�A�›����ou ���c�m�“�4�ð�b�A�›�`����public, que ce soit directement ou par �W�c�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“����de personnes ou 
de sociétés qui y sont liées, et que le bénéficiaire soit le propre fonctionnaire ou agent public ou toute autre 
personne désignée par lui. Cette interdiction concerne les autorités, fonctionnaires ou employés publics de 
tout �•�ð�Í�›�n�@

>

���m�b�›�6���›�¯���Æ���b�§�A�m�b�›���������ð�“�ð���§�*�“�����•�m�W�A�§�A�’�¯�����m�¯�����ð�“�A�§�ð�§�A�3�n�@>
�§�m�W���“�ð�b�����›�����c�¯�›�ð�4�����R���ð�����ð�¯�Ì���“�����¯�›�A���ð�����ð�¯�Ì���m�3�3���“�§�›���ð�Æ�������›���¯�A�W�›���������W�ð�“�ð�§�A�3�›�S�n�@>
�•�“�m�������¯�“�����•���“�`���§�§�ð�b�§���W�����›�A�4�b�ð�W���`���b�§�������›���`�ð�b�’�¯���`���b�§�›�6���A�b�3�“�ð���§�A�m�b�›�����§�����Í�›�3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§�›�n�@>
�›�A�4�b�ð�¯�Ì�����c�ð�W���“�§���;>
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� �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3���’�¯�A�����m�`�•�“���b�����ð���§�¯���W�W���`���b�§���Ú�Ú�¶���������3���`�`���›�6���<�m�“�›�����A�“�A�4���ð�b�§�›�����3�3�����§�A�3�›�; �n

�n
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�W�c���Ì�����¯�§�A�m�b�������� �›���“�Æ�A�����›���m�¯�����c�ð���§�A�Æ�A�§���›���’�¯�A���“���W�*�Æ���b�§�������� �3�m�b���§�A�m�b�›���’�¯�c���W�W�����•�m�¯�“�“�ð�A�§���“�ð�A�›�m�b�b�ð���W���`���b�§�����Ì���“�����“�6���`� �`���� �›�A��
���W�W�����b�����W���›���ð���•�ð�›�����Ì���“�������›�� �•�ð�“���W�����•�ð�›�›���;���'�ð�b�›���W�ð���`���›�¯�“���� �m�¶�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������`���¯�“���� �§�m�§�ð�W���`���b�§��
�“���›�•�m�b�›�ð���W�������¯�� �“���›�•�����§�������� �§�m�¯�§���›���›���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���W���4�ð�W���›�����§���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�����§���’�¯�c���W�W�������b�§���b�����4�ð�“�ð�b�§�A�“���¯�b�����`� �`����
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�����›�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�›�����c�A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b�6�����c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�6���������›�¯�“�Æ���A�W�W�ð�b���������§���������4���›�§�A�m�b�������›���“�A�›�’�¯���›���•�m�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›���ð�����m�“���›��
���c���Ì�§���“�b�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b���’�¯�c���W�W�������m�b���W�¯�§���ð�Æ�����������›���§�A���“�›�;��� ���›�����A�›�•�m�›�A�§�A�3�›���›�m�b�§���“���b�3�m�“�����›�����*�›���W�m�“�›���’�¯���� �W�����›���“�Æ�A�������m�¯���W�c�ð���§�A�Æ�A�§����
���Ì�§���“�b�ð�W�A�›���›���›�m�b�§���’�¯�ð�W�A�à���›�������� �£�“���›�§�ð�§�A�m�b�›��� �“�A�§�A�’�¯���›���m�¯���V�`�•�m�“�§�ð�b�§���›���ð�¯���›���b�›�������� �W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����b��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� �m�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›�������� �W�c�ð�¯�§�m�“�A�§�������ð�b���ð�A�“�������¯�“�m�•�����b�b�������b�� �W�ð���`�ð�§�A�*�“���;���Â�b�����m�`�A�§�����[�n�€�¯�§�›�m�¯�“���A�b�4�n�\��
���m�`�•�“���b�ð�b�§���W�ð���'�A�“�����§�A�m�b���I���b���“�ð�W�������§���W�c���b�›���`���W���������›���`���`���“���›�� ���¯��� �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3���›�����“���¯�b�A�§���ð�¯���`�m�A�b�›�������¯�Ì�� �3�m�A�›���•�ð�“��
�ð�b���•�m�¯�“���ð�›�›�¯�“���“���W�����›�¯�A�Æ�A���4�W�m���ð�W�������›�� �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�����Ì�§���“�b�ð�W�A�›�����›�6�����Æ�ð�W�¯���“���W�c�A�`�•�ð���§�������›�� ���Æ���b�§�¯���W�›���`�ð�b�’�¯���`���b�§�›���ð�¯��
�“���›�•�����§�������›���“�*�4�W���›�����§�ð���W�A���›�����§���������A�����“�6���W�������ð�›�������<���ð�b�§�6�����c�ð���§�A�m�b�›�����m�“�“�����§�A�Æ���›�; �n

�n

�W�c���4�ð�W�A�§����professionnelle entre les hommes et les �3���`�`���›�n�@>
la diversité et le principe de non 
Ÿ���A�›���“�A�`�A�b�ð�§�A�m�b�n�@>
la qualité de vie au travail incluant notamment le télétravail, le droit à la déconnexion ainsi que les mesures visant 
à faciliter la conciliation de la vie personnelle et de la vie professionnelle.

>
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Prise en compte des principes RSE dans la rémunération
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�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������ð�b�›���W�ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�������›�� �›�ð�W�ð�“�A���›�����§�������›��
�`���`���“���›�� ������ �W�ð���'�A�“�����§�A�m�b���I���b���“�ð�W�������§�����¯�� � �m�`�A�§�����1�Ì�����¯�§�A�3��
�›�c�m�•�*�“���������•�W�¯�›�A���¯�“�›���b�A�Æ���ð�¯�Ì�n�5

1.6.7 Enjeux environnementaux
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���b���“�4���§�A�’�¯�����������›���›���•�“�m�Q���§�›�n�5
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 �O Déclaration CITEO de tonnage papier
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�'�ð�b�›���W�������ð���“���������� �W�ð���“�ð�§�A�m�b�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �����•�W�ð�����`���b�§�›�6���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b���m�¯�“�ð�4�����W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��������
�“���¯�b�A�m�b�›���������A�›�§�ð�b�������R�ð�¯���A�m���m�b�3���“���b�����›�S�����§���ð���`�A�›�����b���•�W�ð�������W����
�§���W���§�“�ð�Æ�ð�A�W�������•�¯�A�›���Ù�×�Ø�Ü�;�n

dans la rémunération variable individuelle de �W�c���b�›���`���W����
des salariés, conditionnée (à hauteur de 50%) à �W�c�ð�§�§���A�b�§����
���c�m���Q�����§�A�3�›��collectifs globaux comprenant une part 
���c�m���Q�����§�A�3�›��RSE mesurés (satisfaction client, projets de 
transformation ou résolution des recommandations ���c�ð�¯���A�§��
en matière de �4�m�¯�Æ���“�b�ð�b�����S�n�@

�ó

dans la rémunération collective de �W�c���b�›���`���W����des salariés 
selon �W�c�ð�����m�“����de participation et ���c�A�b�§���“���›�›���`���b�§��dont 
�W�c���b�Æ���W�m�•�•����dépend de �W�c�ð�§�§���A�b�§�������c�¯�b��objectif RSE en 
complément ���c�¯�b��objectif de performance financière 
(depuis 2021, mesure de la qualité des prestations auprès 
des clients/ satisfaction client par �W�c�ð�•�•�“�m���<����NPS �U��Net 
Promoter Score).

�ó

��

��

dans le cadre de la réorganisation des services financiers en 
France, une optimisation des surfaces a été engagée au sein 
du siège social sur le site de Poissy avec la mise en place du 
flex 
Ÿ�m�3�3�A�����n�@

�ó

en ayant fait le choix de pavés LED pour �W�c�����W�ð�A�“�ð�4����de ses 
plateaux et en ayant optimisé ses moyens ���c�A�`�•�“���›�›�A�m�b��en 
passant de 26 EMF (Équipements Multi 
ŸFonctions) à �Ø�à�n�@

�ó

la collecte sélective de papier et DIB (déchets industriels 
banals) est en �•�W�ð�����n�5��apport volontaire à des points de 
���m�W�W�����§���n�@

�ó

un système de gestion des impressions sur les imprimantes 
partagées permettant de maîtriser la consommation de papier 
(recto/ verso, format A4 et impression noire par défaut, 
impression à la demande sécurisée, accès à �W�c�A�`�•�“���›�›�A�m�b��
couleur limité à quelques �¯�§�A�W�A�›�ð�§���¯�“�›�S�n�@

�ó

les donneurs ���c�m�“���“���›��du groupe Banque Stellantis France ou 
émetteurs ���c�A�`�•�“�A�`���›��privilégient les papiers provenant de 
forêts gérées de manière durable (labels PEFC �U��promouvoir 
�W�ð�n�4���›�§�A�m�b��durable de la forêt ou FSC �U��conseil de soutien 
�����n�W�ð�n�3�m�“� �§�S��et confient, pour une large part, leurs 
�§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�n���c�A�`�•�“���›�›�A�m�b��aux imprimeurs certifiés 
�[�n�V�s�£�¦�V�s�c�Ù�1�¦�»�n�\���R�¯�§�A�W�A�›�ð�§���¯�“�›�����c���b���“���›��à base �[�n�Æ���4���§�ð�W���n�\�S��et/
ou PEFC et/ ou FSC. Depuis 2006, le groupe Banque Stellantis 
France déclare annuellement les tonnages des imprimés �’�¯�c�A�W��
émet ou fait mettre sur le marché, auprès de CITEO. En tant 
�’�¯�c�ð���<���“���b�§�6��le groupe Banque Stellantis France appose 
depuis 2014 la boucle papier CITEO sur certains �A�`�•�“�A�`���›�n�@

�ó

avec la conduite de projets de dématérialisation sur �W�c���b�›���`���W����
des �•�“�m�����›�›�¯�›�n�@

�ó

avec le partenariat avec �W�c�ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b��
Planète Urgence depuis novembre 
2023, �[�n�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�n�\���›�c���b�4�ð�4���ð�b�§��à 
contribuer au financement de 
�W�c���b�›���`���W����de ses �•�“�m�Q���§�›�n�5�n

�ó

protéger les forêts et la biodiversité 
en ���ð�b�4���“�6�n

�ó

promouvoir le développement local 
des communautés, et

�ó

sensibiliser à �W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�6��en reversant la somme de 
2 euros pour toute nouvelle ouverture ���c�¯�b��livret 
���c���•�ð�“�4�b����«�%Distingo Bank �%» (dans la limite annuelle de 
�Ø�×�n�×�×�×��euros, soit pour �W�c�m�¯�Æ���“�§�¯�“����de �Ü�n�×�×�×��nouveaux 
�W�A�Æ�“���§�›�S�;�n

�ó



Rapport de gestion
Déclaration de Performance Extra 
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S���U���¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§�����®�m���A���§�ð�W�����������W�c�1�b�§�“���•�“�A�›�����R�¦�®�1�S

�V�W���›�c���›�§���4���b���“�ð�W�A�›�������ð�b�›���W�������m�b�§���Ì�§�����������W�ð���•�ð�b�����`�A����������� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à��
���§���ð�Æ�������W�ð�����<�ð�“�§�����“���W�ð�§�A�Æ�����ð�¯���§���W���§�“�ð�Æ�ð�A�W���R�`�A�›���������Q�m�¯�“�����b���Ù�×�Ù�Ù�S�;��
���à�b�������� �`�A�b�A�`�A�›���“���›�m�b���A�`�•�ð���§�����b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�W�6���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“���Æ�m�A�§�6�����ð�b�›���›�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯���������›��
�����•�W�ð�����`���b�§�›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�6�������� �•�“�A�Æ�A�W���4�A���“���W���›���Æ�m�Í�ð�4���›�����b��
�§�“�ð�A�b���•�W�¯�§�p�§���’�¯�c���b���ð�Æ�A�m�b���W�m�“�›�’�¯�����W�����§�“�ð�Q���§�������� �4�ð�“���������4�ð�“�������›�§��
�A�b�3���“�A���¯�“�������’�¯�ð�§�“�����<���¯�“���›�;

�1�b�à�b�6���ð�à�b�� ������ �›���b�›�A���A�W�A�›���“���›���›�� �›�ð�W�ð�“�A���›���ð�¯�Ì�� ���b�Q���¯�Ì��
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�6���W�c���b�§�“���•�“�A�›�����m�“�4�ð�b�A�›���������›���ð�b�A�`�ð�§�A�m�b�›���W�A�����›��
�ð�¯���“�����Í���W�ð�4�������§�������W�c�����m
Ÿ�“���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���;���®�m�¯�›���3�m�“�`�������c�ð�§���W�A���“�›�6��
�W���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���ð�•�•�“���b�b���b�§���������“�����“�������›�� �•�“�m���¯�A�§�›���b�ð�§�¯�“���W�›��
�m�¯���•�ð�“�§�A���A�•���b�§������ �����›�� �ð�b�A�`�ð�§�A�m�b�›���§�Í�•���������m
Ÿ�’�¯�A�×�;���i�c���b�§�“���•�“�A�›����
�›���b�›�A���A�W�A�›�������4�ð�W���`���b�§���›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›������ �W�c�ð�W�A�`���b�§�ð�§�A�m�b�6���W�ð��
�›�ð�b�§�������§���W�c�����m�W�m�4�A���;

Performance environnementale : émissions de GES (2022, périmètre France)

�i���� ���A�W�ð�b�����ð�“���m�b�����•���“�`���§�� �W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������� �W�c���`�•�“���A�b�§����
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�W���������›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����¯���4�“�m�¯�•���;���V�W���Æ�A�›���������’�¯�ð�b�§�A�à���“��
�W�c���b�›���`���W���������›�� ���`�A�›�›�A�m�b�›�������� �4�ð�×���������3�3���§�������� �›���“�“�����R�I�1�®�S�����¯��
�4�“�m�¯�•���6���b�m�§�ð�`�`���b�§�������W�W���›���ð�›�›�m���A�����›������ �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�������›�� �Æ���<�A���¯�W���›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®��
�R�3�ð���“�A���ð�§�A�m�b�6���¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b�����§���W�ð���à�b�������� �Æ�A���S�;�����¯�� �§�A�§�“���������� �Ù�×�Ù�Ù�6���A�W��
�•�m�“�§�����ð�W�m�“�›���›�¯�“���W�����•���“�A�`�*�§�“���������� ���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�������� ���ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��� �¦�1�'�V�£���¦�� ���§��� �i�Ù�� �•�m�¯�“���W���›�����`�A�›�›�A�m�b�›��
�“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯�Ì���ð���§�A�Æ�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�����›�¯�“���W�����§���“�“�A�§�m�A�“�����b�ð�§�A�m�b�ð�W�6��
���§�ð�b�§���ð�›�›�¯�Q���§�§�A�������“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���3�“�ð�b���ð�A�›�����������W�c���'�1�s�1�;

� ���›�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���›�m�b�§���Æ�ð�W�m�“�A�›�����›�����b�� �§�m�b�b���›�����’�¯�A�Æ�ð�W���b�§��� �€
�R�§�n���’�;�n� �€�S�6���A�b���A������������ �›�A�`�•�W�A�à���ð�§�A�m�b���•���“�`���§�§�ð�b�§�������� ���m�`�•�ð�“���“��
�W���›���A�`�•�ð���§�›���’�¯���� �W���›���4�ð�×������ ���3�3���§�������� �›���“�“���� �m�b�§���›�¯�“��
�W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�;

�i���›�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���§�m�§�ð�W���›�������� �I�1�®���›�c���W�*�Æ���b�§������ �Ø�n�à�ß�Ø�n�Ù�Ú�Ø�n�§�m�b�b���›��
���’�¯�A�Æ�ð�W���b�§��� �€ �����b���Ù�×�Ù�Ù�6�������� �’�¯�A���“���•�“���›���b�§�����Ù�n�Û�Ú�×�n���§�m�b�b���›��
���’�¯�A�Æ�ð�W���b�§��� �€ �•�ð�“�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�;

�n

�/�]�>�˜�˜�>�j�_�˜�i�F�.�«�i�•�í�•�i�•�j�˜�¤���i�����i�	�j�_�˜�j�]�]�í�¤�>�j�_�i���¤�i�«�	�j�•���i���W���]�>�˜�˜�>�j�_�˜

�R���b���§�;�����’��� �€�S �j�Ô�Ò�Ô�Ô
�«�	�j�•���i

���W���]�>�˜�˜�>�j�_�˜

�/�_���•�1�>�� �Ó�j�×�Û�Û �Ó�ž�Ô

� �ð�“���¯�“�ð�b�§�����›�›���b���� �Ø�n�Ú�à�Ü �Ø

� �ð�“���¯�“�ð�b�§�����A���›���W �Ø�Ù �Ø

�I�ð�×���b�ð�§�¯�“���W �Ø�Ý�× �Ø

�2�W�����§�“�A���A�§�� �Ú�Ù �Ù

�$���•�T�í�	���]���_�¤ �×�Ô�Ó �Õ

�2�`�A�›�›�A�m�b�›���W�A�����›���ð�¯�Ì�������•�W�ð�����`���b�§�›��
���m�`�A���A�W��
Ÿ�§�“�ð�Æ�ð�A�W �Ú�Þ�Ü �n

�2�`�A�›�›�A�m�b�›���W�A�����›���ð�¯�Ì�������•�W�ð�����`���b�§�›��
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�› �Ø�Û�Ý �n

���>���_�˜�i�>�]�]�j���>�T�>�˜���˜ �Û�Ò�Û �Õ

�s�m���A�W�A���“�6���3�m�¯�“�b�A�§�¯�“���› �Û�Ý�Ø �c

���ø�§�A�`���b�§�› �Ú�Û�Ù �c

�s�ð�§���“�A���W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯�� �Ø�×�Ý �c

���	�9�í�¤�˜ �Õ�j�Ù�Ö�Ô �Õ

�®���“�Æ�A�����› �Ù�n�Û�à�ß �c

�i�m�4�A���A���W �Ý�Ý�Ø �c

� �m�¯�“�“�A���“ �Ú�Þ�Ø �c

�¦���•�ð�“�ð�§�A�m�b�6�����b�§�“���§�A���b�����’�¯�A�•���`���b�§�› �Ø�Û�× �c

�u���§�§�m�Í�ð�4�� �Ú�ß �c

�¦���›�§�ð�¯�“�ð�§�A�m�b �Ú�Û �c

�$���	�9���¤�˜ �Õ�Ò�× �Õ

�£�ð�•�A���“ �Ø�à�ß �c

�'�V�� �Ø�×�Þ �j

���>���_�˜�i�0�>�_�í�_�	���˜ �Ó�j�Û�Ù�Ö�j�Ó�×�Ø �Ó�ž�Ô�ž�Õ

�Ù���<�A���¯�W���›���“�m�¯�W�ð�b�§�› �Ø�n�à�Û�Þ�n�ß�Û�Û �Ø�Ÿ�Ù�Ÿ�Ú

�H�S�R�X���J�E�F�V�M�G�E�X�M�S�R �������c������ ��

�H�S�R�X���Y�X�M�P�M�W�E�X�M�S�R ���c�������c������ ������

�Ù���<�A���¯�W���›���b�m�b���“�m�¯�W�ð�b�§�› �Ù�Ý�n�Ú�Ø�Ù �Ú

� �̧}� �̧��f �Ó�j�Û�Ú�Ó�j�Ô�Õ�Ó �j

�£�í�¤�>�j�˜ �n �n

�2�`�A�›�›�A�m�b�›���§�m�§�ð�W���›���������I�1�®���•�ð�“���•���“�›�m�b�b���n�Ù�n�Û�Ú�× �n

���¬�U�Y�M�Z�E�P�I�R�X���X�I�Q�T�W���T�P�I�M�R���������������]���G�S�Q�T�V�M�W���E�P�X�I�V�R�E�R�X�W�


�n

�n

�n

1 379 888

567 956

26 312

�O Véhicules roulants-utilisation  �O��Véhicules roulants-fabrication 

�O��Véhicules non roulants

�O Achat  �O��Énergie  �O��Biens immobilisés  �O��Déplacements  �O��Déchets

1 599

909

521
305

3 742

7 076

1 981 231 
tonnes 

équivalent CO 2

�n

�Ù

�Ù

�Ù

�Ù��

�Ù

143



Rapport de gestion
Déclaration de Performance Extra 
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S���U���¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§�����®�m���A���§�ð�W�����������W�c�1�b�§�“���•�“�A�›�����R�¦�®�1�S

144

�i���›�� ���m�b�›�m�`�`�ð���W���›���¯�§�A�W�A�›���›���•���b���ð�b�§���W�ð�����¯�“������ ������ �Æ�A���������›��
�Æ���<�A���¯�W���›���R�•�b���¯�›�6���W�A�’�¯�A������������ �3�“���A�b�›�6���<�¯�A�W���6�����§���;�S�6���W���›���•�A�*�����›��
�����§�ð���<�����›�����§���W�ð���`�ð�A�b�§���b�ð�b�������b�����›�m�b�§���•�ð�›���•�“�A�›�����b�����m�`�•�§�����ð�A�b�›�A��
�’�¯���� �W�c�¯�›�ð�4�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���6���W���›���›���“�Æ���¯�“�›�����§���W�c�����<�ð�b�4���������›��
���m�b�b�����›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›���•�ð�“���`�ð�b�’�¯�������c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���•�“�����A�›���›�;�n

�i�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ù���ð�����§�����`�ð�“�’�¯������ �•�ð�“���W�ð���à�b�������›���“���›�§�“�A���§�A�m�b�›���`�A�›���›��
���b���•�W�ð�������•���b���ð�b�§���W�ð�����“�A�›����������� �€�Ù�V�'
Ÿ�Ø�à�����§���W�ð���“���•�“�A�›�������¯���§�“�ð�Æ�ð�A�W��
�›�¯�“���›�A�§���6�����m�b�§���W���›�����3�3���§�›���m�b�§�����§�������b���•�ð�“�§�A�������m�`�•���b�›���›���•�ð�“���W����
�§���W���§�“�ð�Æ�ð�A�W�;

���j�_�˜�j�]�]�í�¤�>�j�_�i���W���_���•�1�>��

�i�ð�� ���m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�����c���b���“�4�A�������¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������m�`�•�“���b�����W�ð�����m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b���§�m�§�ð�W�������c���b���“�4�A�����¯�§�A�W�A�›������
�•�m�¯�“���W�������<�ð�¯�3�3�ð�4���6���W�ð�����W�A�`�ð�§�A�›�ð�§�A�m�b�6���W�c���W�����§�“�A���A�§���������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›��
�’�¯�m�§�A���A���b�b���›���ð�A�b�›�A���’�¯���� �•�ð�“���›�ð���á�m�§�§�������b�§�“���•�“�A�›���������� �Æ���<�A���¯�W���›�;��
�i�����•�m�›�§�������������m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�����c���b���“�4�A�������›�§�����m�`�`�¯�b���ð�¯�Ì���®���m�•���›��
�Ø�����§���Ù���“���•�“���b�ð�b�§���W���›�����`�A�›�›�A�m�b�›�����A�“�����§���›�������›���›�m�¯�“�����›���à�Ì���›��������
���m�`���¯�›�§�A�m�b���R�4�ð�×���b�ð�§�¯�“���W���•�m�¯�“���W�������<�ð�¯�3�3�ð�4���������›�����ø�§�A�`���b�§�›�S�����§��
�`�m���A�W���›���R�Æ���<�A���¯�W���›�������� �›�m���A���§�������¯�� �4�“�m�¯�•���S���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›��
���`�A�›�›�A�m�b�›���A�b���A�“�����§���›���W�A�����›�������W�c���b���“�4�A�������W�����§�“�A�’�¯�����¯�§�A�W�A�›�������•�m�¯�“���W����
�3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§�������›�����ø�§�A�`���b�§�›�;���i���›�����`�A�›�›�A�m�b�›���������I�1�®���W�A�����›������
�W�ð�����m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�����b���“�4���§�A�’�¯���������›�� ���ø�§�A�`���b�§�›���›�m�b�§�����ð�W���¯�W�����›��
���b���¯�§�A�W�A�›�ð�b�§���W���›���3�ð���§���¯�“�›�����c���`�A�›�›�A�m�b���3�m�¯�“�b�A�›���•�ð�“���W�c���'�1�s�1�;���£�m�¯�“��
�W���›�����`�A�›�›�A�m�b�›�������›�� �Æ���<�A���¯�W���›�6���W�������ð�W���¯�W���•�“���b�������b�����m�`�•�§�����W�ð��
���m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�����b���W�A�§�“���›�������›�� �Æ���<�A���¯�W���›�������� �›�m���A���§���›���ð�Æ�������W���›��
���ð�“�§���›�����ð�“���¯�“�ð�b�§�›�����A�›�•�m�b�A���W���›���•�m�¯�“���W���›�����`�•�W�m�Í���›�����m�b�����“�b���›�;��
�i���›�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���A�b���A�“�����§���›���W�A�����›������ �W�c���b���“�4�A�������W�����§�“�A�’�¯�����›�m�b�§��
���ð�W���¯�W�����›���›�¯�“���W�ð�����ð�›���������� �W�ð�����m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�����b���T�A�W�m�Ç�ð�§�§�<���¯�“���›��
�R�T�Ú�<�S�6�����b�� �¯�§�A�W�A�›�ð�b�§���W���›���3�ð���§���¯�“�›�����c���`�A�›�›�A�m�b���3�m�¯�“�b�A�›���•�ð�“��
�W�c���'�1�s�1���R�P�S�G�E�X�M�S�R�Y�F�E�W�I�H�S�����§���ð�¯���•�“�m�“�ð�§�ð���������W�ð���›�¯�“�3�ð�������m�����¯�•������
�•�ð�“���W���›�����`�•�W�m�Í���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W�m�“�›�’�¯����
�›�m�b���A�`�•�W�ð�b�§�ð�§�A�m�b���à�4�¯�“���� �ð�¯�� �›���A�b�����c�¯�b�� ���ø�§�A�`���b�§��������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�;�n

�'���� �b�m�`���“���¯�Ì���ð�`���b�ð�4���`���b�§�›���›�m�b�§���ð���§�¯���W�W���`���b�§�����b���•�W�ð�������ð�¯��
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Déplacements
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Biens immobilisés
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Achats
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Déchets
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Impact des véhicules financés
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���m�b�b�����›�������Q���� �•�“���›���b�§�����›�����ð�b�›�� �W�������A�W�ð�b�����ð�“���m�b����������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�6�����b���§���“�`���›�������� �3�ð���“�A���ð�§�A�m�b�����§�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›��
�Æ���<�A���¯�W���›�;�n

�n

aux déplacements domicile 
Ÿtravail des employés, à hauteur 
de �Ú�Þ�Ü�n�§�m�b�b���›��équivalent CO �n�@

�ó

2

aux déplacements professionnels des employés (impact 
majoritaire de ceux en avion), à hauteur de �Ø�Û�Ý�n�§�m�b�b���›��
équivalent CO .

�ó

2

pour le stock roulant, il y a une différence notable entre les 
différentes motorisations, à cause de �W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��du 
véhicule, qui est bien moins impactante pour un véhicule 
électrique. Les émissions de GES se décomposent entre 
celles liées à la fabrication des véhicules à hauteur �Ü�Ý�Þ�n�à�Ü�Ý��
tonnes équivalent CO  et celles durant leur utilisation, à 
hauteur de �Ø�n�Ú�Þ�à�n�ß�ß�ß��tonnes équivalent CO , calculée en 
fonction du poids du véhicule, de la moyenne annuelle 
nationale du nombre de kilomètres effectués et des 
facteurs ���c���`�A�›�›�A�m�b��de �W�c���'�1�s�1�n�@

�ó

2

2

pour le stock non roulant, �›�c�A�W���b�c�Í��a plus de différence 
notable entre motorisations, �W�c�A�`�•�ð���§��le plus important 
reste lié aux véhicules de motorisation essence et diesel du 
fait de leur plus forte proportion. Les émissions de GES du 
stock non roulant de véhicules représentent �Ù�Ý�n�Ú�Ø�Ù��tonnes 
équivalent CO .

�ó

2
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Financement des véhicules plus écologiques (électriques et hybrides)
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�§�����<�b�m�W�m�4�A���›�����c���W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b�;���'�����¯�§���Ù�×�Ù�Û�6���Æ�A�ð���W�������A�›�•�m�›�A�§�A�3��������
�[�n�W���ð�›�A�b�4�����W�����§�“�A�’�¯���n�\���`�A�›�����b�� �•�W�ð�������•�ð�“���W�����I�m�¯�Æ���“�b���`���b�§��
�3�“�ð�b���ð�A�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���›�m�¯�§���b�¯��
�W�c���b�4�ð�4���`���b�§���3�m�“�§�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®�������� �����`�m���“�ð�§�A�›���“���W�c�ð�����*�›������
�W�ð���`�m���A�W�A�§�����ð�¯�§�m�`�m���A�W�������W�����§�“�A�’�¯�����ð�Æ�����������›���W�m�Í���“�›���ð�������›�›�A���W���›��
�R�������Û�à������ �Ø�Û�à�%���¯�“�m�›���•�ð�“���`�m�A�›�S������ �§�“�ð�Æ���“�›���¯�b�����W�ð�“�4�����m�3�3�“����������
�`�m���*�W���›�����`���W���`�ð�§�A�’�¯���›�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� � �A�§�“�m�'�b�6���H�A�ð�§�6�������ð�“�§�<�6��
�e�����•�6���€�•���W�����§���£���¯�4���m�§�6���§�m�¯�›���•�“�m���¯�A�§�›�����b���1�¯�“�m�•���;

�1�W�W�����›���“�ð�� ���m�`�•�W���§���������m�¯�“�ð�b�§���Ù�×�Ù�Û���•�ð�“�� �¯�b���� �m�3�3�“����������
�à�b�ð�b�����`���b�§���•�m�¯�“���W�c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�����§���W�c�A�b�›�§�ð�W�W�ð�§�A�m�b�������›�����m�“�b���›��������
���<�ð�“�4���›������ ���m�`�A���A�W���;��� ���§�§���������`�ð�“���<���� �•���“�`���§�� ���� �W�ð���3�m�A�›��������
�����•�W�m�Í���“���¯�b�����`�m���A�W�A�§�����•�“�m�•�“�������§���ð���m�“���ð���W�����ð�¯���•�W�¯�›���4�“�ð�b����
�b�m�`���“�����§�m�¯�§�����b���“���•�m�b���ð�b�§���ð�¯�Ì���ð�§�§���b�§���›�������›�����W�A���b�§�›���ð�Æ�������¯�b����
�m�3�3�“�������A�Æ���“�›�A�à���������§�����m�`�•�W�*�§�����•�m�¯�“���W���›���ð�����m�`�•�ð�4�b���“���ð�¯���`�A���¯�Ì��
���ð�b�›���W���¯�“���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b�����b���“�4���§�A�’�¯���;

�n

�1�b���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����`�A�›���›�ð��
�•�“���`�A�*�“�����m���W�A�4�ð�§�A�m�b���Æ���“�§�����R�K�V�I�I�R���F�S�R�H�S���ð�•�“�*�›���ð�Æ�m�A�“���`�A�›�����b��
�•�W�ð�������›�m�b���+�V�I�I�R���*�M�R�E�R�G�M�R�K���*�V�E�Q�I�[�S�V�O�����b�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù�;���i���›��
�ð���§�A�3�›���à�b�ð�b�����›�����W�A�4�A���W���›�����m�b�����“�b���b�§���W���›���•�“� �§�›�����§���W�m���ð�§�A�m�b�›��������
�Æ���<�A���¯�W���›�����W�����§�“�A�’�¯���›�;���1�b���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����4�ð�W���`���b�§���W�ð�b���������ð�b�›�������� ���ð���“�����›�m�b��
�•�“���`�A���“�����m�`�•�§���������§���“�`�����Æ���“�§�;

�n

Innovations technologiques des produits au service de la prévention 
des �%risques �%environnementaux

�S�_���>�	�í�¤���¬�•�˜�i�	�T���˜�i�����i�•���•�0�j�•�]�í�_�	�� �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ ���>���T�� �N�j�•�>�Ô�j�_

���›�›�¯�“�ð�b���������m�b�b�����§����
���Q�M�P�P�M�I�V�W���H�I���W�S�Y�W�G�V�M�T�X�M�S�R�W���H�I�T�Y�M�W���P�I���P�E�R�G�I�Q�I�R�X���H�Y���T�V�S�K�V�E�Q�Q�I���I�R�����������
�Ú�Ü�6�Ü �Û�Ú�6�Ý �Û�à�6�Þ �X �X

�£�ð�“�§�������›�����m�b�§�“�ð�§�›���������à�b�ð�b�����`���b�§���›�A�4�b���›�����W�����§�“�m�b�A�’�¯���`���b�§���•�ð�“�������›�����W�A���b�§�›��
�•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›
���	���H�I���P�_�¬�P�M�K�M�F�P�I���£���P�E���I�Y�W�M�K�R�E�X�Y�V�I�
 �Þ�Ù�¶ �Þ�à�¶ �ß�ß�¶ �¥�n�Ý�×�¶ �ð�b�b�¯���W

�£�ð�“�§���������›�m�¯�›���“�A�•�§�A�m�b���Ø�×�×�¶�����b���W�A�4�b���������'�A�›�§�A�b�4�m
���	���H�I�W���H�I�Q�E�R�H�I�W���H�_�S�Y�Z�I�V�X�Y�V�I�W���H�I���P�M�Z�V�I�X�W�
 �Ý�à�¶ �à�Ù�¶ �à�Ú�¶ �¥�n�Þ�Ü�¶ �ð�b�b�¯���W

�n

�Ù��
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�1�b���ð�›�›�¯�“�ð�b�������ð�¯�§�m�`�m���A�W���6���W���›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������m�b�b�����§������
�R�•�ð�Í���×�����b���3�m�b���§�A�m�b���������Æ�m�§�“�������m�b���¯�A�§���S���•�“�m�•�m�›�����›���›�¯�“���W�c���b�›���`���W����
�����›�� �4�ð�`�`���›�� �����›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®���•���“�`���§�§���b�§���ð�¯�Ì��
���W�A���b�§�›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§���ð�¯�Ì���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�������� ���ð�A�›�›���“���W���¯�“���•�“�A�`����
�4�“�ø�����������¯�b�������m�b���¯�A�§�����“���›�•�m�b�›�ð���W���;�����•�“�*�›���ð�Æ�m�A�“���“�����¯���ð�Æ�������›���›��
�•�ð�“�§���b�ð�A�“���›�6�����b�� �Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ù�6���W�c���“�4�¯�›�����c�€�“�������� �W�ð���[�n�s���A�W�W���¯�“����
���›�›�¯�“�ð�b�������ð�3�à�b�A�§�ð�A�“���A�����m�W�W�ð���m�“�ð�§�A�Æ���n�\���•�m�¯�“���'�“�A�Æ�����ý��� �m�b�b�����§�6���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�A���W���������•�W�m�A���`���b�§��������
�����§�§�����›�m�W�¯�§�A�m�b�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b���������m�b�b�����§�������ð�¯�Ì�� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›���›�¯�“��
���c�ð�¯�§�“���›���`�m���*�W���›���������W�ð���4�ð�`�`���;���£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���W�m�“�›�’�¯�����W�����Æ���<�A���¯�W����
���›�§�����’�¯�A�•���������� ���A�›�•�m�›�A�§�A�3�›�������� �›�����¯�“�A�§���������� �§�Í�•�������'���®�� �R�����Æ�ð�b��������
�'�“�A�Æ���“
Ÿ���›�›�A�›�§�ð�b�������®�Í�›�§���`�›�6���›�Í�›�§�*�`���›�����c�ð�A�����������W�ð�����m�b���¯�A�§���S�6���W�ð��
�•�“�A�`�����›�c���b���§�“�m�¯�Æ�������4�ð�W���`���b�§���m�•�§�A�`�A�›�����;��� ���›���m�3�3�“���›���›�m�b�§�����b�à�b��
�ð���ð�•�§�����›���ð�¯�Ì���Æ���<�A���¯�W���›�����W�����§�“�A�à���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�'���� �•�W�¯�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����b�4�ð�4����
�•�W�¯�›�A���¯�“�›���•�“�m�Q���§�›�������� ���A�4�A�§�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b���Æ�A�›�ð�b�§�����������`�ð�§���“�A�ð�W�A�›���“���W���›��
�����<�ð�b�4���›���ð�Æ�������W���›�����W�A���b�§�›�����§���W���›���“���›���ð�¯�Ì�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�6�����ð�b�›��
�¯�b���������`�ð�“���<�����×���“�m���•�ð�•�A���“�n�5 �n

�n

Premier grEEn 
Ÿcampus à partir de 2025

�1�b���Ù�×�Ù�Ü�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�� �•�“���Æ�¯��
���c���`�`���b�ð�4���“�� ���ð�b�›�� �W���� �•�“���`�A���“�� �1�•�.�.�_
Ÿ�	�í�]�•�¬�˜ ��������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b�����m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b���R�W�������m�¯���W�����1�����¯���b�m�`�����m�b�b��������������
���ð�`�•�¯�›�n�5���1���•�m�¯�“���1�b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�����§���1���•�m�¯�“���1�`�•�W�m�Í���›�S�;���i����
�b�m�¯�Æ���ð�¯�����ø�§�A�`���b�§�������b���à���A���“�ð�����b�� �•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�����c�¯�b����
�ð�“���<�A�§�����§�¯�“���������m�“���›�•�m�b�›�ð���W�����ð�à�b�����c�ð�§�§���A�b���“�����W�ð���b���¯�§�“�ð�W�A�§����
���ð�“���m�b�������b�����Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�6�����§�������W�ð�6�����*�›���›�ð���`�A�›�������b���›���“�Æ�A�����;��� �m�b���¯��
�•�m�¯�“��� �§�“�������Ì�§�“� �`���`���b�§�� �•���“�3�m�“�`�ð�b�§�����c�¯�b���•�m�A�b�§�������� �Æ�¯����
���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�W�����§���“���›�A�W�A���b�§�›���ð�¯�����<�ð�b�4���`���b�§�����W�A�`�ð�§�A�’�¯���6��������
���ø�§�A�`���b�§�����A�›�•�m�›���“�ð�����c�¯�b�������Ì�����W�W���b�§�����•���“�3�m�“�`�ð�b�������§�<���“�`�A�’�¯����
�4�“�ø�������ð�¯�Ì�����<�m�A�Ì���ð�“���<�A�§�����§�¯�“�ð�¯�Ì���R���m�b�����•�§�A�m�b�����A�m���W�A�`�ð�§�A�’�¯���������›��
���ø�§�A�`���b�§�›�6���m�•�§�A�`�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �Æ�m�W�¯�`���›�6�������›�� �’�¯�ð�b�§�A�§���›��������
�`�ð�§���“�A�ð�¯�Ì�S�;���€�¯�§�“�����W�ð���W�ð�����W�W�A�›�ð�§�A�m�b���1 � �6���b�A�Æ���ð�¯���1�Ú� �Ø�6���’�¯�A��
���ð�“�ð���§���“�A�›�����W�c���3�à���ð���A�§�������b���“�4���§�A�’�¯�����§�“�*�›�����W���Æ���������b�����Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�6��
���§���W���›�����3�3�m�“�§�›���������“�����¯���§�A�m�b�������›�����`�A�›�›�A�m�b�›��������� �€ ���A�b���¯�A�§���›���•�ð�“��
�W�������<�m�A�Ì�������� �`�ð�§���“�A�ð�¯�Ì�������� ���m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�6���W���›�����m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�›��
���c���b���“�4�A�����›���“�m�b�§�����’�¯�A�W�A���“�����›���ð�Æ�������W�ð���•�“�m���¯���§�A�m�b�����c���b���“�4�A����
�b�ð�§�¯�“���W�W�����›�¯�“���›�A�§�����4�“�ø���������������›���•�ð�b�b���ð�¯�Ì���•�<�m�§�m�Æ�m�W�§�ð�G�’�¯���›�;��� ����
�3�¯�§�¯�“�����ð�`�•�¯�›�� �•�“���b�������4�ð�W���`���b�§�����b�����m�`�•�§�����W���›���b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì��
�`�m�����›���������§�“�ð�Æ�ð�A�W���<�Í���“�A���������§���á���Ì�A���W���6�������Æ���b�¯�›���W�ð���“���3���“���b�����;

la signature électronique des contrats de financement, sur le 
lieu de vente, a été déployée en 2018, réservée alors à la 
clientèle des particuliers. Elle a été étendue en fin ���c�ð�b�b������
2019 aux petites et moyennes entreprises avec un signataire 
détenteur ���c�¯�b��pouvoir identifié physiquement. La solution 
de signature électronique vise à réduire de manière 
significative �W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��du papier, les contrats signés �b�c���§�ð�b�§��
plus imprimés mais mis à disposition des clients dans un 
coffre 
Ÿfort électronique personnalisé et �›�����¯�“�A�›���n�@

�ó

la possibilité ���c�m�¯�Æ�“�A�“��un livret ���c���•�ð�“�4�b����Distingo depuis fin 
2019 sans avoir recours au papier grâce au téléchargement des 
pièces justificatives et à la signature électronique. Ce parcours 
100% en ligne permet aussi une souscription plus �3�W�¯�A�����n�@

�ó

�W�c���›�•�ð������web client voit son nombre ���c�ð���<���“���b�§�›��
augmenter continuellement (près de �Ý�Ý�n�×�×�×��en 2023 pour 
un total de près de �Û�Ú�Ø�n�×�×�×��espaces web clients fin 2023), 
en permettant aux clients particuliers de consulter leurs 
contrats de financement ainsi que leurs données 
personnelles et ���c���3�3�����§�¯���“��des demandes ���c�ð���§���›��de 
gestion, de mise à jour de leurs données personnelles, 
���c�m���§���b�§�A�m�b�����c�¯�b��décompte ou du tableau ���c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��
de façon dématérialisée sur support durable. À chaque 
souscription de contrat, le nouveau client est invité à créer 
son espace de manière simple et conviviale.

�ó

�Ÿ �X
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Information sur le financement des activités économiques éligibles et alignés 
�˜���T�j�_�i�T�W�í�•�¤�>�	�T���j�Ú�i�����%la �%taxonomie européenne

Rappel du cadre réglementaire et obligation de 
publication pour les établissements de crédit

�i���� �“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S���Ù�×�Ù�×�A�ß�Ü�Ù�����¯�� �Ø�ß���Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�×���R�[�n�“�*�4�W���`���b�§��
�»�ð�Ì�m�b�m�`�A���n�\�S�����§�ð���W�A�§���¯�b�� ���ð���“���� �Æ�A�›�ð�b�§������ �3�ð�Æ�m�“�A�›���“���W���›��
�A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§�›�����¯�“�ð���W���›���ð�Æ�������¯�b�����`�A�›�������b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���ð�¯��
�Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ù�;���i�ð���§�ð�Ì�m�b�m�`�A�����R�m�¯���§�ð�Ì�A�b�m�`�A���S�����›�§���¯�b���›�Í�›�§�*�`����
������ ���W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b�������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›�������m�b�m�`�A�’�¯���›�����b���3�m�b���§�A�m�b��������
�W���¯�“�����m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���ð�¯�Ì���›�A�Ì���m���Q�����§�A�3�›�����b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�ð�¯�Ì�������à�b�A�›��
�•�ð�“���W�ð��� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b���n�5

�i�c�ð�“�§�A���W���n�ß���Í�� �§�“�ð�A�§���������� �W�ð���§�“�ð�b�›�•�ð�“���b�����������›�� ���b�§�“���•�“�A�›���›�����ð�b�›��
�W���¯�“�›���������W�ð�“�ð�§�A�m�b�›���b�m�b���à�b�ð�b���A�*�“���›�����§���ð�����§�������m�`�•�W���§�����•�ð�“�������¯�Ì��
�ð���§���›�������W���4�¯���›�����b���Ù�×�Ù�Ø�n�5

�i�ð���§�ð�Ì�m�b�m�`�A�����›�c�ð�“�§�A���¯�W�����ð�A�b�›�A���ð�¯�§�m�¯�“���������b�m�§�A�m�b�›���ð�›�›�m���A�����›���ð�¯�Ì��
�ð���§�A�Æ�A�§���›�������m�b�m�`�A�’�¯���›�������›�����b�§�“���•�“�A�›���›���›�m�¯�`�A�›���›�������W�ð�����A�“�����§�A�Æ����
���¯�“�m�•�����b�b�����Ù�×�Ø�Û�A�à�Ü�A�Â�1�����¯���Ù�Ù���m���§�m���“�����Ù�×�Ø�Û���›�¯�“���W�����“���•�m�“�§�A�b�4��
���Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A���“���R�2�S�R�Y�*�M�R�E�R�G�M�E�P���6�I�T�S�V�X�M�R�K���(�M�V�I�G�X�M�Z�I���m�¯���u�H�¦�'�S�n�5

�i�c�ð�“�§�A���W���n�Ø�×�������� �W�c�ð���§���������W���4�¯�������¯�� �Ý���Q�¯�A�W�W���§���Ù�×�Ù�Ø�6�����m�b�Q�m�A�b�§���`���b�§��
�ð�Æ�������W�c�ð�b�b���Ì���n�Ù�6���•�“�����A�›�����W�ð���W�A�›�§���������›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W����
���m�b�§���b�¯�������›���A�b���A���ð�§���¯�“�›�����W���›�������� �•���“�3�m�“�`�ð�b�������R�V� �£�S���“���W�ð�§�A�3�›������
�W�c���W�A�4�A���A�W�A�§�������§������ �W�c�ð�W�A�4�b���`���b�§�������›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›���à�b�ð�b�������›���’�¯���� �W���›��
���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§�����m�A�Æ���b�§���•�¯���W�A���“�������•�ð�“�§�A�“�����¯���Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“��
�Ù�×�Ù�Û�;

���“

atténuation du changement ���W�A�`�ð�§�A�’�¯���n�@�ó

adaptation au changement ���W�A�`�ð�§�A�’�¯���n�@�ó

utilisation durable et protection des ressources aquatiques 
et �`�ð�“�A�b���›�n�@

�ó

transition vers une économie ���A�“���¯�W�ð�A�“���n�@�ó

prévention et réduction de la �•�m�W�W�¯�§�A�m�b�n�@�ó

protection et restauration de la biodiversité et des 
écosystèmes.

�ó

règlement délégué (UE) 2021/2139 du 4 juin 2021 �R�[�n�ð���§����
délégué relatif au volet climatique de la �§�ð�Ì�m�b�m�`�A���n�\�S�6��
mentionnant les critères ���c���Ì�ð�`���b��technique permettant 
de déterminer à quelles conditions une activité économique 
peut être considérée comme contribuant substantiellement 
à �W�c�ð�§�§���b�¯�ð�§�A�m�b��du changement climatique ou à �W�c�ð���ð�•�§�ð�§�A�m�b��
à celui 
Ÿci. Un autre acte délégué, relatif aux critères 
���c���Ì�ð�`���b�� technique pour les quatre autres objectifs 
environnementaux sera élaboré et adopté �¯�W�§���“�A���¯�“���`���b�§�n�@

�ó

règlement délégué (UE) 2021/2178 du 6 juillet 2021 �R�[�n�ð���§����
délégué relatif aux informations à publier en lien avec la 
�§�ð�Ì�m�b�m�`�A���n�\�S��apportant des précisions sur le contenu et la 
présentation des informations que doivent publier les 
entreprises sur leurs activités économiques durables sur le 
plan environnemental, ainsi que sur la méthode à suivre 
pour se conformer à cette obligation ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�;��Il définit 
notamment comme principal indicateur clé de performance 
le ratio ���c�ð���§�A�3�›��verts (Green Asset Ratio  ou GAR) qui fait 
apparaître la part des expositions liées à des activités 
alignées sur la taxonomie dans le total des actifs de 
�W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§��de crédit.

�ó

éligibilité  dans un premier temps. Une activité économique 
est considérée comme �[�n���W�A�4�A���W���n�\��si elle est incluse dans la 
liste évolutive des activités figurant dans les actes délégués 
du règlement Taxonomie. Il �›�c�ð�4�A�§��des activités 
sélectionnées à ce stade par la Commission européenne, 
qui sont susceptibles ���c�ð�•�•�m�“�§���“��une contribution 
substantielle à au moins un des objectifs 
environnementaux. Une activité économique éligible ne 
respecte pas nécessairement les critères techniques 
permettant de considérer �’�¯�c���W�W����est alignée avec la 
taxonomie ���¯�“�m�•�����b�b���n�@

�ó

alignement  à partir de 2023 pour les entreprises non 
financières puis de 2024 pour les entreprises financières 
(dont les établissements de crédit). Une activité 
économique est considérée comme �[�n�ð�W�A�4�b�����n�\��avec �W�c�¯�b��des 
six objectifs environnementaux �›�A�n�5

�ó

elle contribue substantiellement à �W�c�ð�§�§���A�b�§����de cet 
objectif (respect de critères techniques spécifiques),

�ó

elle ne nuit à aucun des cinq autres objectifs (critère Do 
No Significant Harm ),

�ó

des garanties minimales sont par ailleurs respectées.�ó

���“
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Périmètre des actifs financiers - éligibilité et alignement

�i�c�ð�b�b���Ì���n�Ù�������� �W�c�ð���§���������W���4�¯�������¯�� �Ý���Q�¯�A�W�W���§���Ù�×�Ù�Ø�������à�b�A�§���W����
�•���“�A�`�*�§�“���������›�����A�3�3���“���b�§�›���ð���§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�����¯�����A�W�ð�b���›�¯�“���W���›�’�¯���W�›��
���m�A�§���•�m�“�§���“���W�c�ð�b�ð�W�Í�›�������c���W�A�4�A���A�W�A�§�������§�����c�ð�W�A�4�b���`���b�§���R�b�m�§�A�m�b��
���c�ð���§�A�3�›�����m�¯�Æ���“�§�›���§�m�§�ð�¯�Ì�S�����§�������¯�Ì���’�¯�A�����b���›�m�b�§�����Ì���W�¯�›�6���•�m�¯�“���W����
���ð�W���¯�W�����¯�� �b�¯�`���“�ð�§���¯�“���m�¯�����¯�� �����b�m�`�A�b�ð�§���¯�“�������›�� ���A�3�3���“���b�§���›��
�•�ð�“�§�›�����ð�b�›���W�c�ð���§�A�3���§�m�§�ð�W�n�5

� �m�`�`���� �A�����b�§�A�à�������ð�b�›���›�ð���`�ð�§�“�A������������ �`�ð�§���“�A�ð�W�A�§���������›��
�“�A�›�’�¯���›�����Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A���“�›�6���W�ð���W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W�������<�ð�b�4���`���b�§��
���W�A�`�ð�§�A�’�¯�������›�§���¯�b���ð�Ì�����•�“�A�m�“�A�§�ð�A�“���������� �W�c�ð�`���A�§�A�m�b���¦�®�1�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���V�W���ð�����m�`�•�ð�4�b�����ð�A�b�›�A��
�›���›�� ���W�A���b�§�›�����ð�b�›���W���¯�“���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b�����b���“�4���§�A�’�¯�������b�� �W���¯�“��
�•�“�m�•�m�›�ð�b�§�������›�� �›�m�W�¯�§�A�m�b�›���ð���ð�•�§�����›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§��������
�Æ���<�A���¯�W���›������ �3�ð�A���W���›�����`�A�›�›�A�m�b�›�������� � �€ ���R���W�����§�“�A�’�¯���›�����§��
�<�Í���“�A�����›�S�;

les encours des actifs financiers sont exprimés en valeur 
comptable brute (avant prise en compte des provisions 
intégrées au bilan), selon les données du reporting de 
consolidation prudentielle �H�V�u�¦�1�£�n�@

�ó

les prêts et avances du groupe Banque Stellantis France 
portent exclusivement sur le financement de véhicules, ce 
qui permet de les considérer comme des actifs à 100% 
éligibles, ���ð�“�n�5

�ó

ils correspondent à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����économique classifiée �b���n�Ý�;�Ü��
�[�n�»�“�ð�b�›�•�m�“�§��par motos, voitures particulières et véhicules 
utilitaires �W���4���“�›�n�\��de la liste publiée par la Commission 
européenne (EU Taxonomy Compass ) et dont la 
description est �[�n�W�c�ð���<�ð�§�6��le financement, la location, le 
crédit 
Ÿbail  et �W�c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b��de véhicules désignés comme 
appartenant aux catégories M �n���§��N , relevant toutes 
deux du champ ���c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��du règlement (CE) 715/2007 
du Parlement européen et du Conseil ou à la catégorie L 
(véhicules à deux ou trois roues et �’�¯�ð���“�A���Í���W���›�S�n�\�6

�ó

1�%
�n�R�Ø�S

1�%
�n�R�Ù�S

ils ont par conséquent une utilisation du produit 
connue,  ce qui permet de �›�c�ð�3�3�“�ð�b���<�A�“��des indicateurs clés 
de performance du chiffre ���c�ð�3�3�ð�A�“���›��(ICP) publiés par les 
entreprises non financières soumises aux obligations de 
publications de la NFRD. Les ICP traduisent la part des 
activités économiques éligibles et servent à pondérer la 
valeur brute comptable de tous les prêts et avances dont 
�W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��du produit ne serait pas connue (prêt sans 
affectation �����§���“�`�A�b�����S�n�@

�ó

�b�¯�`���“�ð�§���¯�“�n�5�ó

actifs couverts et dans le périmètre ���W�í�_�í�T�Ê�˜���i
���W���T�>�1�>���>�T�>�¤���9alignement, ���m�b�§�n�5

�ó

financement de véhicule ���c���b�§�“���•�“�A�›���›��financières, 
entreprises non financières soumises aux obligations de 
publications de la NFRD (ayant plus de 500 salariés et 
ayant émis des titres sur un marché réglementé) ou 
���c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›��locales. Pour déterminer les 
entreprises non financières soumises aux obligations de 
publications de la NFRD, �W�c�ð�b�ð�W�Í�›����a porté sur les 
entreprises présentant un seuil matériel de total de 
financements supérieur à �Ù�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�6

>

�`���b�ð�4���›�n�U�n���m�b�§��prêts pour véhicules à moteur. La 
section �Ø�;�Ù�;�Ø�;�Ú�n�A�A�S��intitulée �[�n� �W�A���b�§�*�W����de détail �U��Prêts 
�ð�¯�§�m�`�m���A�W���›�n�\��de �W�c�ð�b�b���Ì���n�Ù��de �W�c�ð���§����délégué du 
�Ý�n�Q�¯�A�W�W���§��2021 précise que les établissements de crédit 
devront prendre en compte les prêts automobiles

>

accordés qui satisfont aux critères ���c���Ì�ð�`���b��technique 
de �W�c�ð�b�b���Ì���n�V�6���›�����§�A�m�b�n�Ý�;�Ü��de �W�c�ð���§����délégué relatif au 
volet climatique de la taxonomie (véhicules électriques 
ou hybrides émettant moins de �Ü�×�n�4�Akm de CO ) à 
partir de la date ���c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��des obligations 
���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6��à savoir le 1  janvier 2022. Dans 
�W�c�ð�b�b���Ì���n�Ù�V�6��il est aussi reprécisé dans le modèle 
�[�n�Ø�;�n�����§�A�3�›��entrant dans le calcul du �I���¦�n�\��en �b�m�§���n�Û��de 
bas de page que pour les prêts automobiles, les 
établissements �b�c�A�b���W�¯���b�§��que les expositions créées 
après la date ���c���b�§�“������en application de �W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b��de 
publication,

2

er

financement ���c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›��locales. Ils portent sur la 
catégorie des �[�n�3�A�b�ð�b�����`���b�§�›���›�•�����A�ð�W�A�›���›�n�\��de projets 
pour laquelle les financements automobiles ne sont pas 
���W�A�4�A���W���›�n�@

>

actifs couverts et exclus du périmètre ���W�í�_�í�T�Ê�˜���i
���W���T�>�1�>���>�T�>�¤���9�í�T�>�1�_���]���_�¤�j�.

�ó

exposition sur des sociétés non soumises aux obligations 
de publications de la NFRD (principalement PME avec les 
concessionnaires du réseau de distribution et grandes 
entreprises �b�c�ð�Í�ð�b�§��pas émis de titres sur un marché 
réglementé),

>

dérivés,>

prêts interbancaires à vue,>

trésorerie et équivalents de trésorerie,>

autres �ð���§�A�3�›�n�@>

actifs non �	�j�¬�Ã���•�¤�˜�j�.�ó

expositions sur des administrations centrales, des 
banques centrales ou des émetteurs nationaux,

>

portefeuille de �b���4�m���A�ð�§�A�m�b�n�@>

�����b�m�`�A�b�ð�§���¯�“�n�5�ó

pour actifs non ���m�¯�Æ���“�§�›�n�5��actifs prudentiels du bilan 
FINREP,

�ó

pour actifs ���m�¯�Æ���“�§�›�n�5��actifs prudentiels du bilan FINREP 
avec ���Ì���W�¯�›�A�m�b�n�5

�ó

des expositions sur des administrations centrales, des 
banques centrales ou des émetteurs nationaux,

>

du portefeuille de négociation.>

�Ù

Véhicules à moteur ne comprenant pas plus de huit places assises en plus de celle du conducteur et �b�c�ð�Í�ð�b�§��pas ���c���›�•�ð������pour des passagers 
debout, que le nombre de places assises se limite ou non à celle du conducteur.

Véhicules à moteur ayant une masse maximale qui �b�c���Ì���*������pas 3,5 tonnes.

1)

2)
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Récapitulatif des ICP à publier par les établissements de crédit 
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���§���������`���§�<�m�����›�����m�`�`�¯�b���›�����b���`�ð�§�A�*�“�����������•�¯���W�A���ð�§�A�m�b�����?�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���•�m�›���������›�����A�3�à���¯�W�§���›���›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�A�“���›�6���•�¯�A�›�’�¯�����W�ð���§�ð�Ì�A�b�m�`�A�����������W�?�Â�1�����§���W�ð�����A�“�����§�A�Æ�����b�����›�?�ð�•�•�W�A�’�¯���b�§���’�¯�?�ð�¯���b�A�Æ���ð�¯���������W�?�Â�b�A�m�b�6���W���›��
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nouvelles centrales nucléaires pour la production 
���c���W�����§�“�A���A�§����ou de chaleur, y compris pour la production 
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nucléaire dans des installations ���Ì�A�›�§�ð�b�§���›�n�\�n�@
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1.6.8 Enjeux sociétaux

Satisfaction et protection des clients

Offre de produits responsable
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�A�b�����•���b���ð�b�§���ð�A�b�›�A���’�¯���� �����W�W���›�������� �›�m�b�� �����•�ð�“�§���`���b�§��
� �m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�›�����b�����<�ð�“�4�������¯�� �§�“�ð�A�§���`���b�§�������›�� �“�����W�ð�`�ð�§�A�m�b�›�;��
�»�m�¯�§�����“���•�m�b�›�����b���4�ð�§�A�Æ�������¯�������•�ð�“�§���`���b�§��� �m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�›�������W�ð��
�“�����W�ð�`�ð�§�A�m�b�����¯�����W�A���b�§���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�����m�b�b�����W�A���¯���������m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b��
�����›�����m�m�“���m�b�b�����›�����¯���`�����A�ð�§���¯�“���A�b�����•���b���ð�b�§�;

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���Æ�A�ð���›�ð���à�W�A�ð�W����� �¦�1�'�V�£���¦�6���ð��
�ð���<���“���������W�c�[�n�������m�“�����›�¯�“���W�����“�����m�¯�Æ�“���`���b�§���ð�`�A�ð���W�������b�����“�����A�§�������W�ð��
���m�b�›�m�`�`�ð�§�A�m�b�n�\�����m�b���W�¯�����b�§�“���� �W�c���®�H�����§�� ���A�3�3���“���b�§���›��
�ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b�›�������� ���m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�›�����§���’�¯�A���Æ�A�›�������� �4�ð�“�ð�b�§�A�“���ð�¯�Ì��
���W�A���b�§�›���W�ð���`�A�›�������b���•�¯�Æ�“�������c�¯�b�������“�§�ð�A�b���b�m�`���“���������� �“�*�4�W���›��������
���m�b�b�������m�b���¯�A�§�����R�•�“�m�4�“���›�›�A�Æ�A�§�������ð�b�›�� �W�ð�������`�ð�“���<���� ������
�“�����m�¯�Æ�“���`���b�§�6���“���›�•�����§���������W�ð�����m�b�à�����b�§�A�ð�W�A�§�������§���������W�ð���Æ�A�����•�“�A�Æ�����6��
�§�“�ð�b�›�•�ð�“���b�����������›�� �“���W�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W�������W�A���b�§�S�����§���•�“�A�Æ�A�W���4�A���6�����b��
���m�b�›���’�¯���b�����6���W���›���“���ð�`���b�ð�4���`���b�§�›���ð�`�A�ð���W���›�������� ���“���ð�b�����›�����b��
���ð�›�����c�A�`�•�ð�Í���›���b�m�b���“���4�¯�W�ð�“�A�›���›���•�m�¯�“���•�“���Æ���b�A�“�������� �3�ð���m�b��
�•�“�m�ð���§�A�Æ�����W�����›�¯�“���b�����§�§���`���b�§�;

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���•�ð�“���W�c�A�b�§���“�`�����A�ð�A�“�����������›�ð��
�à�W�A�ð�W����� �¦�1�'�V�£���¦�6���•�ð�“�§�A���A�•�������4�ð�W���`���b�§���ð�¯���›���A�b�������� �W�c���®�H�����������›��
�4�“�m�¯�•���›�������� �§�“�ð�Æ�ð�A�W���›�¯�“���W�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b�������›�� ���m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�›��
�R���`�•�“�¯�b�§���¯�“�›�S�����§���W�ð���W�¯�§�§�������m�b�§�“�����W�����›�¯�“���b�����§�§���`���b�§�;
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Satisfaction client
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�������������I�X���P�I���	���H�_�E�Z�M�W���H�¬�J�E�Z�S�V�E�F�P�I�W���[���H�¬�X�V�E�G�X�I�Y�V�W���E�X�X�V�M�F�Y�E�R�X���Y�R���W�G�S�V�I���H�I�������������S�Y��
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�i�c���Ì�§���b�›�A�m�b���������W�c�m�3�3�“���������������b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���›���“�Æ�A�����›���������`�m���A�W�A�§�������§���W�ð��
���A�4�A�§�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �m�¯�§�A�W�›���“���b�3�m�“�����b�§���W�c���Ì�A�4���b�������’�¯���� �W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�A�§���ð�Æ�m�A�“���Æ�A�›�X���X�Æ�A�›���������›���›�����W�A���b�§�›�;

�£�m�¯�“���4�ð�“�ð�b�§�A�“���¯�b�����à�ð���A�W�A�§�����������›���›���m�3�3�“���›�����§���������›���›���•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›��
�ð�¯�� �`���A�W�W���¯�“���b�A�Æ���ð�¯�6���W�ð���'�A�“�����§�A�m�b���I���b���“�ð�W�������m�`�`�¯�b�A�’�¯����
�“���4�¯�W�A�*�“���`���b�§���ð�¯�•�“�*�›�������� �›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���›�¯�“���W�c�A�`�•�m�“�§�ð�b������
������ �•�m�›�A�§�A�m�b�b���“���W�������W�A���b�§���ð�¯�����•�¯�“�� ������ �›���›���•�“���m�����¯�•�ð�§�A�m�b�›�����§��
�Æ���A�W�W���������W�ð���à�Ì�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯���›�¯�A�Æ�A�����c�m���Q�����§�A�3�›���¥�¯�ð�W�A�§���;���i���� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������b���à���A�������c�¯�b���������“�§�A�à���ð�§�A�m�b���¥�¯�ð�W�A�§����
�R�b�m�“�`�����V�®�€�n�à�×�×�Ø�S�;���i�ð�� �£�W�ð�§��
Ÿ�3�m�“�`�����¦���W�ð�§�A�m�b��� �W�A���b�§���R�£�¦� �S��
���A�›�•�m�›���������•�¯�A�›���m���§�m���“�����Ù�×�Ù�×�������� �W�ð�������“�§�A�à���ð�§�A�m�b���V�®�€�%�Ø�ß�Ù�à�Ü
Ÿ�Ø��
�[�n�����b�§�“���›�������� ���m�b�§�ð���§�����W�A���b�§�›�n�\���’�¯�A���4�ð�“�ð�b�§�A�§���W�����b�A�Æ���ð�¯��
���c���Ì�A�4���b�����›�����§�������� �’�¯�ð�W�A�§�������¯�����m�b�§�ð���§�����ð�b�›���W���›�������<�ð�b�4���›���ð�Æ������
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Actions engagées pour la protection des données clients/cybersécurité
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Protection des données clients
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���m�b�b�����›���•���“�›�m�b�b���W�W���›�����m�W�W�����§�����›�����§���§�“�ð�A�§�����›���•�ð�“���W�c���b�§�“���•�“�A�›���6��
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�H�“�ð�b�������›�c�ð�›�›�¯�“�������b�� �•���“�`�ð�b���b������ ���¯�� �“���›�•�����§�������›�� �“�*�4�W���›��
�“���4�A�›�›�ð�b�§���W�����§�“�ð�A�§���`���b�§�������›�� ���m�b�b�����›���•���“�›�m�b�b���W�W���›���R�W�A�����A�§�������§��
�W�A�`�A�§�ð�§�A�m�b�����¯�� �§�“�ð�A�§���`���b�§�6���§�“�ð�b�›�•�ð�“���b�������Æ�A�›�X���X�Æ�A�›�����¯�� ���W�A���b�§�6��
�ð�����’�¯�ð�§�A�m�b�������›�� ���m�b�b�����›�����m�W�W�����§�����›������ �W�ð���›�§�“�A���§�����à�b�ð�W�A�§�������¯��
�§�“�ð�A�§���`���b�§�6�����Ì�ð���§�A�§�¯�����������›�����m�b�b�����›�6���A�b�§���4�“�A�§���6�����m�b�à�����b�§�A�ð�W�A�§����
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�§�“�ð�A�§���`���b�§�›�������� ���m�b�b�����›�6�������›�ð�Æ�m�A�“�������� �W�c���b�›���`���W���������›���à�b�ð�W�A�§���›��
�“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�����§�����m�b�§�“�ð���§�¯���W�W���›�6�������›�����A�3�3���“���b�§�›�������›�§�A�b�ð�§�ð�A�“���›�6��
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des enquêtes de satisfaction sont organisées pour mesurer 
le niveau de la qualité perçue par tous ses clients 
(particuliers, entreprise, concessionnaires). Le groupe 
Banque Stellantis France interroge, par exemple, ses clients 
en ligne pour améliorer �W�c���3�3�A���ð���A�§����de ses équipes 
après 
Ÿvente. Ainsi en 2023, ce sont près de �Ø�×�×�n�×�×�×��clients 
qui ont répondu en France. Les clients insatisfaits sont 
rappelés pour clarifier leur situation afin de mieux y 
répondre chaque fois que �•�m�›�›�A���W���n�@

�ó

la mise en place ���c�¯�b��Net Promoter Score  (pour mesurer la 
recommandation par les clients) a été généralisée en 2021 à 
�W�c���b�›���`���W����des clients finaux, �’�¯�c�A�W�›��soient particuliers ou 
entreprises.
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���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���ð�b�b�¯���W�W���;���Â�b���ð�¯���A�§�����§���¯�b�����“���Æ�¯�������¯�� �b�A�Æ���ð�¯��������
�“�A�›�’�¯�����¦�I�£�'�� �m�b�§�����§�����“���ð�W�A�›���›�����b���Ù�×�Ù�Ø���›�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�›�;�����A�b�›�A�6���•�W�¯�›�A���¯�“�›���ð���§�A�m�b�›�������� �›���b�›�A���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���ð�¯��
�T�V�M�Z�E�G�]���F�]�� �H�I�W�M�K�R���m�b�§�����§�����`���b�����›�� �ð�¯�•�“�*�›�������›�� ���’�¯�A�•���›��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›�;���Â�b�����b�m�¯�Æ���W�W�����“���Æ�¯�����ð�����§�����W�ð�b���������������¯�§���Ù�×�Ù�Ú�;

Cybersécurité

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c�ð�•�•�¯�A�����›�¯�“���W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯����
������ �›�����¯�“�A�§���������›�� �›�Í�›�§�*�`���›�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����§�������W�W���������� �4���›�§�A�m�b��
�����›�����“�A�›���›�����§�������›���A�b���A�����b�§�›���W�A���›�������W�ð���›�����¯�“�A�§���������� �W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
������ �›�m�b���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���;���V�W��
���A�›�•�m�›�������c�¯�b���•�“�m�4�“�ð�`�`���������� �4���›�§�A�m�b�������›�� �’�¯���›�§�A�m�b�›��������
���Í�����“�›�����¯�“�A�§�������b�� �`�ð�§�A�*�“���������� �›�§�“�ð�§���4�A���������� �›�����¯�“�A�§���������›��
�›�Í�›�§�*�`���›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›�6�������� �›�����¯�“�A�§�������m�`�•�m�“�§���`���b�§�ð�W���6��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�Æ�������§�������� �W�c�A�b�3�“�ð�›�§�“�¯���§�¯�“���;���V�W�����›�§���›�§�“�¯���§�¯�“�����ð�¯�§�m�¯�“��������
�Ø�Ü�n�ð�Ì���›���m�“�4�ð�b�A�›���›���›���W�m�b�����A�b�’�����ð�§���4�m�“�A���›�n�5

�n

6. Sécurisation 
des réseaux

7. Sécurisation
applicative

8. Sécurisation 
des données

9. Sécurisation 
de l’administration des SI

CHANTIER 3

RENFORCEMENT
DE LA SÉCURITÉ

TECHNIQUE

3. Gestion
des risques cyber

4. Gestion des
vulnérabilités techniques

5. Sécurisation 
des projets digitaux

CHANTIER 2

AMÉLIORATION
DE LA GESTION

DES RISQUES CYBER

10. Extension 
du monitoring du SOC

11. Gestion 
des incidents cyber

12. Gestion 
de crise cyber

13. Surveillance des
activités cyber externes

CHANTIER 4
EXTENSION  DE LA 

DÉTECTION ET CAPACITÉ 
DE RÉPONSE AUX CRISES 

DE CYBERSÉCURITÉ

14. Maîtrise 
de la sécurité

15. Gestion 
des fournisseurs IT

CHANTIER 5

SUIVI ET
VEILLE SÉCURITÉ

1. Gouvernance
de la �lière SSI

2. Sensibilisation
et formation 
à la cybersécurité

CHANTIER 1

IMPLICATION DES 
COLLABORATEURS DANS

LA CYBERSÉCURITÉ

implication des ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�n�@�ó

amélioration de la gestion des �“�A�›�’�¯���›�n�@�ó

renforcement de la sécurité �§�����<�b�A�’�¯���n�@�ó

extension de la détection et capacité de réponse aux crises 
de cybersécurité �%;

�ó

suivi et veille sécurité.�ó
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�'���›�� ���ð�`�•�ð�4�b���›�������� �§���›�§�������� �•�<�A�›�<�A�b�4���›�m�b�§���`���b�����›�� ���<�ð�’�¯����
�§�“�A�`���›�§�“�����ð�¯�•�“�*�›�������›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���•�m�¯�“���`���›�¯�“���“�� ���§��
�“���b�3�m�“�����“���W���¯�“���Æ�A�4�A�W�ð�b�����;���Â�b�� �•�“�m�4�“�ð�`�`���� ���m�`�•�W���§��������
�›���b�›�A���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�������� �W�c���b�›���`���W���������›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›������ �W�ð��
���Í�����“�›�����¯�“�A�§�����ð�����4�ð�W���`���b�§�����§�����`�A�›�����b���•�W�ð���������b���Ù�×�Ù�Ú�6�����m�`�`����
���c���›�§���W�������ð�›�������•�¯�A�›���Ù�×�Ù�×�;

�»�m�¯�§���›���W���›���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›���3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�����“���Æ�¯����
������ ���“�m�A�§�›���¯�§�A�W�A�›�ð�§���¯�“�›���•�ð�“���W���›���›�§�“�¯���§�¯�“���›���<�A���“�ð�“���<�A�’�¯���›�����<�ð�’�¯����
�›���`���›�§�“�����ð�A�b�›�A���’�¯���� ���c�¯�b�����“���Æ�¯���������›�� ���“�m�A�§�›�������›�� ���m�`�•�§���›��
���c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§�� ���� �•�“�A�Æ�A�W�*�4���›�;���£�W�¯�›�A���¯�“�›���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�›��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›���m�b�§���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§���������§���›�§�›�����c�A�b�§�“�¯�›�A�m�b���m�¯���T�I�R�X�I�W�X�W
���b���Ù�×�Ù�Ú�;

�'���›�� �ð�¯���A�§�›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›���m�b�§�����§�����`���b���›�� ���b���Ù�×�Ù�Ú�6���›�¯�“���'�®�£�Ù�6��
�›�¯�“���V�¦���6���›�¯�“���W���›���“�A�›�’�¯���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�’�¯���›���W�A���›���ð�¯�Ì���`�m�Í���b�›��������
�•�ð�A���`���b�§�����§���›�¯�“���W�ð�����m�b�§�A�b�¯�A�§�������c�ð���§�A�Æ�ð�§�A�m�b�;���Â�b�����b�m�¯�Æ���W�W����
���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���›���W�m�b���W�����“���3���“���b�§�A���W�����Í�����“�›�����¯�“�A�§�������¯�� �u�V�®�»��� �®�H��
�R�2�E�X�M�S�R�E�P���-�R�W�X�M�X�Y�X�I���S�J���7�X�E�R�H�E�V�H�W���E�R�H���8�I�G�L�R�S�P�S�K�]������ �'�]�F�I�V��
�7�I�G�Y�V�M�X�]���*�V�E�Q�I�[�S�V�O�S���ð�����4�ð�W���`���b�§�����§�����W�ð�b���������à�b���Ù�×�Ù�Ú���•�ð�“���¯�b��
���ð���A�b���§�����Ì�§���“�b���;���Â�b�����ð�b�ð�W�Í�›���������›�� �����ð�“�§�›���Æ�A�›�X���X�Æ�A�›�������� �W�ð��
�b�m�¯�Æ���W�W�����“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b���� �'�€�¦���� �R�(�M�K�M�X�E�P��
�3�T�I�V�E�X�M�S�R�E�P���6�I�W�M�P�M�I�R�G�I���%�G�X�S���ð�����§�����`���b������ ���b���Ù�×�Ù�Ú�����§���¯�b���•�“�m�Q���§��
������ ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���������� �����›�������ð�“�§�›�����›�§���W�ð�b�������������¯�§���Ù�×�Ù�Û�����b���Æ�¯����������
�W�c���b�§�“���������b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���������'�€�¦���� ���b���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ü�;

Promotion des offres de mobilité

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c�A�b�›���“�A�§�����ð�b�›���W�c���›�•�“�A�§�������›��
�›�§�ð�“�§
Ÿ�¯�•�� ���m�b�§���W�c�m���Q�����§�A�3�����›�§�������� �3�ð���A�W�A�§���“���W�ð���`�m���A�W�A�§�����•�m�¯�“���W���›��
�•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§���W���›�����b�§�“���•�“�A�›���›�;���'���›�� �m�3�3�“���›���›�•�����A�à�’�¯���›���›�m�b�§��
���W�ð���m�“�����›�����§�� �Æ�A���b�b���b�§�����m�`�•�W���§���“���W�c�m�3�3�“�����•�“�m���¯�A�§�›���•�m�¯�“��
�ð�����m�`�•�ð�4�b���“���W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�������›�������›�m�A�b�›�������›�����W�A���b�§�›���§�m�¯�§�����b���“���›�§�ð�b�§��
���ð�b�›���¯�b�����ð���“�����`�ð�E�§�“�A�›�����•�ð�“���W���›���“���›���ð�¯�Ì�����������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�;�n

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����m�`�•�ð�4�b�����b�m�§�ð�`�`���b�§��
�W�c���W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b�������� �W�ð���4�ð�`�`���� ������ �®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b���`���§�§�ð�b�§�����b��
�•�W�ð�����������›���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���A�b�b�m�Æ�ð�b�§���›���������à�b�ð�b�����`���b�§�����§���������›���“�Æ�A�����›��������
�W�ð���`�m���A�W�A�§���n�5

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�m�¯�“�›�¯�A�§�����4�ð�W���`���b�§���W�ð���`�A�›����
���b���•�W�ð�������������›�m�W�¯�§�A�m�b�›���á���Ì�A���W���›�6���ð�Æ�������W�c���W�ð�“�4�A�›�›���`���b�§���������i�€� ���Ù�V�1��
�›�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›���m�3�3�“���›���i�€���� ���m�`�`���“���A�ð�W�A�›�����›���•�ð�“���W���›���`�ð�“�’�¯���›��
�������®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���m�•�§�A�m�b���’�¯�A���•���“�`���§���R�•�m�¯�“���W�����•�“�A�Ì�����c�¯�b�����ð�›�›�¯�“�ð�b������
�������*�›���A�b�Æ�ð�W�A���A�§�������W�ð�›�›�A�’�¯���S�����c�ð�“�“� �§���“���›�m�b�����m�b�§�“�ð�§���������à�b�ð�b�����`���b�§��
�ð�¯�����m�¯�§�������� �§�“�m�A�›���`�m�A�›���›�m�¯�›�������“�§�ð�A�b���›�����m�b���A�§�A�m�b�›���W�A�����›������ �����›��
���Æ���b���`���b�§�›�������� �W�ð���Æ�A�����R�`�ð�“�A�ð�4���6�����A�Æ�m�“�����6���£��� �®�6�����A�›�›�m�W�¯�§�A�m�b��������
�£��� �®�6���b�ð�A�›�›�ð�b�����6�����<�ð�b�4���`���b�§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�S�;���1�b�à�b�������›���§���›�§�›���›�¯�“��
�����›�� �m�3�3�“���›���›�ð�b�›�����b�4�ð�4���`���b�§���m�b�§�����§�����“���ð�W�A�›���›�����b���Ù�×�Ù�Ú�����§���›����
�•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�“�m�b�§�����b���Ù�×�Ù�Û�;

�E�>�_�í�_�	���]���_�¤�i���W�í�	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i�˜�j�	�>�í�T���]���_�¤�i�•���˜�•�j�_�˜�í���T���˜

�S�_���>�	�í�¤���¬�•�˜�i�	�T���˜�i�����i�•���•�0�j�•�]�í�_�	�� �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ ���>���T�� �N�j�•�>�Ô�j�_�j

�£�ð�“�§���������à�b�ð�b�����`���b�§�������›���Æ���<�A���¯�W���›�����c���b�§�“���•�“�A�›���›�����Ì���“���ð�b�§���W���¯�“���ð���§�A�Æ�A�§��
�n���ð�b�›�������›�����m�`�ð�A�b���›���›�m���A�ð�W���`���b�§���“���›�•�m�b�›�ð���W���›
���	���H�I�W���I�R�G�S�Y�V�W���°�S�X�X�I�W���H�I���Z�¬�L�M�G�Y�P�I�W���H�_�I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W�
 �Ø�Ø�¶ �Ø�Ø�¶ �Ø�Ø�¶ �¥�n�Ø�×�¶ �ð�b�b�¯���W�n

�n

�'�ð�b�›�� �W�������ð���“���� �����›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���Æ���<�A���¯�W���›��
���c���b�§�“���•�“�A�›���›�����§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������“���ð�W�A�›�����¯�b���›�¯�A�Æ�A�������›�� �à�b�ð�b�����`���b�§�›���`�A�›�����b���•�W�ð�������ð�¯��
�•�“�m�à�§�������›�� ���b�§�“���•�“�A�›���›�����§���ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b�›�����Ì���“���ð�b�§�����ð�b�›�������›��
�ð���§�A�Æ�A�§���›������ ���A�`���b�›�A�m�b�›���›�m���A�ð�W���›�6���›�m���A���§�ð�W���›���m�¯�����b���3�ð�Æ���¯�“��������
�W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�;

�Â�b���›�¯�A�Æ�A���`���b�›�¯���W�������� �W�ð���•�“�m�•�m�“�§�A�m�b�����c���b���m�¯�“�›���à�b�ð�b�����›���ð�¯��
�����b���à������������ �����›�����b�§�“���•�“�A�›���›�����§���ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b�›�6���“�ð�•�•�m�“�§���›������ �W�ð��
�§�m�§�ð�W�A�§���������›�����b���m�¯�“�›���›�¯�“���W���›���á�m�§�§���›���������Æ���<�A���¯�W���›�6�����›�§���“���ð�W�A�›�������b��
�Æ�¯���������������Æ���W�m�•�•���“���������§�Í�•�����������à�b�ð�b�����`���b�§�›�;

�n

Hébergement
médico-social
et social

Accueil ou
accompagnement
sans hébergement,
aide par le travail

Collecte, traitement et élimination/récupération des déchets
Dépollution et autres services de gestion des déchets

Administration publique
Travaux d'isolation

Aide à domicileAction sociale

Social

Activités
pour la santé
humaine Enseignement

en 2023, le groupe a renforcé son offre �[�n�������������×��à 
�W�c�2�W�����§�“�A�’�¯���n�\��lancée en 2022 avec le �[�n�i�m�Í���“��sur �s���›�¯�“���n�\�6��
dédié aux véhicules électriques pour offrir une expérience 
de conduite abordable et adaptée à tous les clients qui 
souhaitent �›�c�m�“�A���b�§���“��vers les véhicules électriques, en 
�W���¯�“�n�•�“�m�•�m�›�ð�b�§��un financement à prix compétitif dans la 
�W�A�`�A�§���n������500 kilomètres par mois. Les kilomètres 
supplémentaires sont refacturés le cas �����<���ð�b�§�;�n

�ó

la participation du groupe Banque Stellantis France a, par 
ailleurs, été centrale dans la conception du dispositif du 
�[�n�W���ð�›�A�b�4�����W�����§�“�A�’�¯���n�\��promu par �W�c�2�§�ð�§��et lancé début 2024, 
pour rendre des véhicules électriques abordables aux 
ménages les plus modestes, et les projections de volume 
sont très �•�“�m�`���§�§���¯�›���›�;�n

�ó
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1.6.9 Enjeux sociaux

Employeur responsable
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�A�`�•�ð���§�ð�b�§���W�ð���•�“�m�3���›�›�A�m�b�����ð�b���ð�A�“���6���b�m�§�ð�`�`���b�§���W�A���›���ð�¯�Ì
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�ð�à�b�����c�ð�`���W�A�m�“���“���W�ð�����m�b���A�W�A�ð�§�A�m�b���Æ�A�����•�“�A�Æ�����A�Æ�A�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W����
���§�����m�b�§�“�A���¯���“�������W�ð���•���“�3�m�“�`�ð�b���������m�W�W�����§�A�Æ�����������W�c���b�§�“���•�“�A�›���;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“���b���� �W���›���`���›�¯�“���›��
�b�������›�›�ð�A�“���›���•�m�¯�“���ð�›�›�¯�“���“���W�ð���›�����¯�“�A�§�������§���•�“�m�§���4���“���W�ð���›�ð�b�§����������
�›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�n�5

anticiper les évolutions des emplois et des ���m�`�•���§���b�����›�n�@�ó

favoriser le développement professionnel de tous les 
collaborateurs pour contribuer au maintien de leur 
employabilité tout au long de leur vie �•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���n�@

�ó

accompagner les salariés dans les transformations liées 
�ð�¯�Ì�n���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�›��concurrentielles, technologiques ou 
réglementaires.

�ó

promouvoir les principes ���c���4�ð�W�A�§���6��de diversité et de qualité 
de vie au �§�“�ð�Æ�ð�A�W�n�@

�ó

développer un dialogue social permanent contribuant à 
�W�c���3�3�A���ð���A�§����opérationnelle de �W�c���b�§�“���•�“�A�›����et à �W�c���b�4�ð�4���`���b�§��
des salariés, renforçant ainsi la cohésion sociale �A�b�§���“�b���n�@

�ó

avoir une communication et une animation sociale actives 
reposant sur un management collaboratif contribuant à un 
climat social de �’�¯�ð�W�A�§���n�@

�ó

garantir la santé et la sécurité des collaborateurs.�ó

des actions de prévention des risques professionnels, 
notamment �ð�Æ�����n�5

�ó

�W�c�A�����b�§�A�3�A���ð�§�A�m�b��et �W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��des risques professionnels,�ó

un livret ���c�ð�����¯���A�W��sécurité & prévention,�ó

la mise à disposition ���c�¯�b�� service de soutien 
psychologique (numéro de téléphone 24h/ 24),

�ó

la réalisation ���c�¯�b����enquête annuelle ���c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��du 
stress, du bien- être et de la �`�m�§�A�Æ�ð�§�A�m�b�n�@

�ó
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�›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�›�����Ì�A�›�§�ð�b�§���›�;�����A�b�›�A�6�����ð�b�›���W�������m�b�§���Ì�§�����������•�ð�b�����`�A����������
� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���ð�•�•�W�A�’�¯��
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�s�m�b���A�ð�W���������� �W�ð���®�ð�b�§�����R�€�s�®�S�����§���W���›���ð�¯�§�m�“�A�§���›���3�“�ð�b���ð�A�›���›�6���§�m�¯�§��
���b�� �ð�›�›�¯�“�ð�b�§���W�ð�����m�b�§�A�b�¯�A�§���������� �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�����ð�Æ�������W�ð��
�4���b���“�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�����¯�� �§�“�ð�Æ�ð�A�W������ ���A�›�§�ð�b���������b�� �A�b�›�§�ð�¯�“�ð�b�§���¯�b��
�§���W���§�“�ð�Æ�ð�A�W���›�Í�›�§���`�ð�§�A�’�¯�������*�›���’�¯���� �•�m�›�›�A���W�������§���W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð������
���c�¯�b���•�“�m�§�m���m�W�����������›�����¯�“�A�§�����“���b�3�m�“���������m�b�§�“�����W�����“�A�›�’�¯�����›�ð�b�A�§�ð�A�“���;��
�'���›�� �3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���m�b�§�����§�����m�“�4�ð�b�A�›�����›���•�m�¯�“���›�c�ð���ð�•�§���“���ð�¯���§�“�ð�Æ�ð�A�W������
���A�›�§�ð�b�������ð�à�b���’�¯���� �›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���•�¯�A�›�›���b�§���m�•�§�A�`�A�›���“���W���¯�“��
�`�ð�b�A�*�“���������� �§�“�ð�Æ�ð�A�W�W���“���W�m�A�b�������� �W���¯�“�›�����m�W�W�*�4�¯���›���m�¯�������� �W���¯�“��
�“���›�•�m�b�›�ð���W���6���`�ð�A�b�§���b�A�“���W���¯�“���`�m�§�A�Æ�ð�§�A�m�b�6�����m�`�`�¯�b�A�’�¯���“��
���3�à���ð�����`���b�§�����§���4���“���“���W���¯�“���§���`�•�›�������� �§�“�ð�Æ�ð�A�W�����ð�b�›���������b�m�¯�Æ���ð�¯��
���m�b�§���Ì�§���;

Emplois

�S�_���>�	�í�¤���¬�•�˜�i�	�T���˜�i�����i�•���•�0�j�•�]�í�_�	�� �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ ���>���T��

�u�m�`���“�����������b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���“�����“�¯�§���`���b�§�›�����b��� �'�V
���E�Y���G�S�Y�V�W���H�I���P�_�E�R�R�¬�I���G�S�R�W�M�H�¬�V�¬�I���I�X���L�S�V�W���V�I�W�X�V�Y�G�X�Y�V�E�X�M�S�R�W���H�I�W���W�I�V�Z�M�G�I�W���¯�R�E�R�G�M�I�V�W��
�I�R�����������
 �Ø�Þ �Ü�à

�n
�n

�Ý�ß �X

�V�b�›���“�§�A�m�b���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���������›���Q���¯�b���›
���R�S�Q�F�V�I���H�_�E�P�X�I�V�R�E�R�X�W���T�V�¬�W�I�R�X�W���G�L�E�U�Y�I���¯�R���H�_�E�R�R�¬�I�
 �Ü�× �Ü�ß �Ü�× �X

�n

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���¯�b�� ���`�•�W�m�Í���¯�“��
�“���›�•�m�b�›�ð���W���n�5

Dialogues/relations sociales

�S�_���>�	�í�¤���¬�•�˜�i�	�T���˜�i�����i�•���•�0�j�•�]�í�_�	�� �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ ���>���T��

�u�m�`���“�������c�ð�����m�“���›���›�A�4�b���›���›�¯�“���W�c�ð�b�b���� �Ý �Þ �Ý �X

�n

�i�ð�����m�b�Æ���b�§�A�m�b�����m�W�W�����§�A�Æ�����b�ð�§�A�m�b�ð�W�����������W�ð�����ð�b�’�¯�����›�c�ð�•�•�W�A�’�¯�����ð�¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b���§�ð�b�§���’�¯�c���b�§�“���•�“�A�›�����ð�4�“��������
���b���H�“�ð�b���������b���’�¯�ð�W�A�§���������� ���ð�b�’�¯�������b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�c�ð�“�§�A���W����
�i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�à�����¯��� �m�������`�m�b���§�ð�A�“�������§���à�b�ð�b���A���“�;

���¯�� �§�A�§�“�������¯�� ���A�ð�W�m�4�¯�������§�������� �W�ð�����m�b�����“�§�ð�§�A�m�b���›�m���A�ð�W���6���W����� �m�`�A�§����
�®�m���A�ð�W�����§���2���m�b�m�`�A�’�¯�����R� �®�1�S�����›�§���ð�`���b�����������m�b�b�ð�E�§�“�����§�m�¯�§���•�“�m�Q���§��
�A�`�•�ð���§�ð�b�§���W�c���b�§�“���•�“�A�›���6���W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�������m�b�m�`�A�’�¯�������§���à�b�ð�b���A�*�“���6��
�W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����›�m���A�ð�W���6���W���›�����m�b���A�§�A�m�b�›�������� �§�“�ð�Æ�ð�A�W�����§�����c���`�•�W�m�A�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���V�W���›�����“���¯�b�A�§���ð�¯���`�m�A�b�›���¯�b����
�3�m�A�›���•�ð�“���`�m�A�›�6�������W�c���Ì�����•�§�A�m�b�����¯���`�m�A�›�����c�ð�m�²�§���•�ð�“���ð�����m�“���;

�i���›���ð�����m�“���›�����m�W�W�����§�A�3�›�����m�b�����“�b���b�§���W�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§���������›���›�ð�W�ð�“�A���›�����¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i���� �•�“�m�Q���§�������� �“���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›�������›�� �›���“�Æ�A�����›���à�b�ð�b���A���“�›���ð�����§����
�à�b�ð�W�A�›�������b���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���ð�Æ�������W�ð�����“���ð�§�A�m�b�������������¯�Ì�� �›�§�“�¯���§�¯�“���›���•�m�¯�“��
�4���“���“���W���›���•�“�m���¯�A�§�›�����§���›���“�Æ�A�����›���������`�m���A�W�A�§�����•�m�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›��
�`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b���H�“�ð�b�����;�n

�®�A�Ì���ð�����m�“���›���m�b�§�����§�����›�A�4�b���›�����b���Ù�×�Ù�Ú�n�5

� �A
Ÿ�����›�›�m�¯�›�6���W���›���ð�����m�“���›�����Ì�A�›�§�ð�b�§�›�n�5

des actions ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��et de formation, notamment aux 
consignes de sécurité ou de sensibilisation des managers, 
des animations avec la Sécurité �¦�m�¯�§�A�*�“���n�@

�ó

la mise en place ���c�¯�b����organisation et de moyens �ð���ð�•�§���›�n�@�ó

tous les collaborateurs bénéficient ���c�¯�b����couverture 
complémentaire santé collective (Prévoyance) mise en 
place par le groupe Banque Stellantis France.

�ó

�n

il �›�c���›�§��engagé à garder ses talents. �i�c�ð�b���A���b�b���§����moyenne 
constatée est de 12 années et atteste de �W�c�ð�§�§���b�§�A�m�b��
particulière apportée à chaque collaborateur pour évoluer 
au sein de �W�c���b�§�“���•�“�A�›����ou de ses deux maisons mères et lui 
garantir �W�c���4�ð�W�A�§����des ���<�ð�b�����›�n�@

�ó

en matière ���c�A�b�›���“�§�A�m�b��professionnelle des jeunes, 
50 �%alternants étaient présents fin 2023. Banque Stellantis 
France propose également aux étudiants des stages et des 
emplois saisonniers pendant les mois ���c���§���n�@

�ó

une charte de la mobilité et un guide du recruteur 
expliquent les principes sociaux et éthiques prônés par le 
groupe Banque Stellantis France.

�ó

avenant 5 à �W�c�ð�����m�“����relatif aux remboursements 
complémentaires des frais médicaux du �Ù�×�A�Ø�Ù�A�Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

avenant 27 à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en �•�¯�Æ�“����de la 
réduction du temps de travail �Ø�Ú�A�Ø�Ù�A�Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

avenant 1 à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en place des nouvelles 
IRP et à �W�c���Ì���“���A������du droit syndical du �Ù�×�A�×�Þ�A�Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

accord ���c�A�b�§���“���›�›���`���b�§��de CREDIPAR exercices 2023, 2024 
et 2025 du �Ù�à�A�×�Ý�A�Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

accord de participation de CREDIPAR exercices 2023, 2024 
et 2025 du �Ù�à�A�×�Ý�A�Ù�×�Ù�Ú�n�@

�ó

accord de transition dans le cadre du transfert de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����
leasing de CREDIPAR vers la société Leasys France 
30/03/2023.

�ó

avenant �b���n�Ù�Ý��à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en �•�¯�Æ�“����de la 
réduction du temps de travail conclu le �Ø�à�A�Ø�Ù�A�Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

accord de méthode sur �W�c�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b��des négociations 
collectives relatives au transfert envisagé de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����
leasing vers la société Leasys France conclu le �Ø�×�A�Ø�Ø�A�Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

protocoles ���c�ð�����m�“����préélectoraux conclus le �Ø�Ú�A�Ø�×�A�Ù�×�Ù�Ù�n�@�ó

accord collectif permettant le déblocage exceptionnel de la 
participation et de �W�c�A�b�§���“���›�›���`���b�§��investi dans le FCPE des 
salariés de STELLANTIS conclu le �Ø�Ù�A�Ø�×�A�Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

accord relatif à �W�c���4�ð�W�A�§����professionnelle et la qualité de vie 
au travail conclu le �×�Þ�A�Ø�×�A�Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

accord de participation et ���c�A�b�§���“���›�›���`���b�§��2022 conclu le 
�Ù�à�A�×�Ý�A�Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

avenant �b���n�Ù�Ü��à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en �•�¯�Æ�“����de la 
réduction du temps de travail conclu le �Ù�Û�A�×�Ù�A�Ù�×�Ù�Ù�n�@

�ó

accord sur le régime de prévoyance du �Ù�Û�A�Ø�Ù�A�Ù�×�Ù�Ø�n�@�ó

accords portant sur la participation et �W�c�A�b�§���“���›�›���`���b�§��du 
�Ù�ß�A�×�Ý�A�Ù�×�Ù�Ø�n�@

�ó

charte relative au télétravail du �×�ß�A�×�Ý�A�Ù�×�Ù�Ø�n�@�ó



Rapport de gestion
Déclaration de Performance Extra 
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����R�'�£�1�H�S���U���¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§�����®�m���A���§�ð�W���������n�W�c�1�b�§�“���•�“�A�›�����R�¦�®�1�S

���	�¤�>�j�_�˜�i���_�1�í�1�����˜�i���_�i�0�í�Ã���¬�•�i�����˜�i���•�j�>�¤�˜�i�����i�T�W�9�j�]�]���i���¤�i�����˜�i�•���•�˜�j�_�_���˜�i�9�í�_���>�	�í�•�����˜

�S�_���>�	�í�¤���¬�•�˜�i�	�T���˜�i�����i�•���•�0�j�•�]�í�_�	�� �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ ���>���T�� �N�j�•�>�Ô�j�_

�V�b�����Ì���������W�c���4�ð�W�A�§�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W�����3���`�`���›
Ÿ�<�m�`�`���›
���T�S�M�R�X�W�
 �à�Ú �à�Û �à�Û �¥�n�ß�Ü �ð�b�b�¯���W

�£�ð�“�§�����������m�W�W�ð���m�“�ð�§�“�A�����›���•�ð�“�`�A���W���›�����ð���“���›
���	���H�I�W���I�J�J�I�G�X�M�J�W�
 �Û�Ú�¶ �Û�Û�¶ �Û�Ü�¶ �Ü�×�¶ �Ù�×�Ú�×

�n

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������Æ���A�W�W�������� �W�¯�§�§���“�����m�b�§�“����
�W�c���Ì���W�¯�›�A�m�b���›�m���A�ð�W�������§�������•�“�m�`�m�¯�Æ�m�A�“���W�����“���›�•�����§�������›�� ���“�m�A�§�›��������
�W�c�<�m�`�`�������b�� �3�ð�Æ�m�“�A�›�ð�b�§���W�c���4�ð�W�A�§�����3���`�`���› 
Ÿ�<�m�`�`���›�� ���§�� �W�ð��
���A�Æ���“�›�A�§�������¯���“�����“�¯�§���`���b�§���������›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�;

�'�ð�b�›�� ������ ���m�`�ð�A�b���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���m�b�›���“�Æ�����¯�b�� �A�b�����Ì�� ������ �W�c���4�ð�W�A�§�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W����
�3���`�`���› 
Ÿ�<�m�`�`���›�������� �à�Û�n�•�m�A�b�§�›���›�¯�“���Ø�×�×���•�m�¯�“���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�����b��
�H�“�ð�b�����;���i���›�� �•�m�W�A�§�A�’�¯���›���¦�Q���`�A�›���›�����b���•�¯�Æ�“���������•�¯�A�›���•�W�¯�›�A���¯�“�›��
�ð�b�b�����›�6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����ð�b�›���W�������m�`�ð�A�b�����›�ð�W�ð�“�A�ð�W�6���m�b�§���¯�b���A�`�•�ð���§��
�•�m�›�A�§�A�3���›�¯�“���W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�������›���3���`�`���›�� �ð�¯���›���A�b���������W�c���b�§�“���•�“�A�›���;
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�n

���¯�� �`� �`���� �§�A�§�“�����’�¯���� �W�c���4�ð�W�A�§�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���6���W���›���•�ð�“�§�A���›��
���m�b�›�A���*�“���b�§���’�¯���� �W�ð���•�“�A�›�������b�����m�`�•�§���������� �W�ð�����A�Æ���“�›�A�§�������§��������
�W�c���4�ð�W�A�§���������›�� ���<�ð�b�����›�����m�b�›�§�A�§�¯�����ð�¯�Q�m�¯�“���c�<�¯�A���¯�b�� ���b�Q���¯��
�3�m�b���ð�`���b�§�ð�W���’�¯�c�A�W�����m�b�Æ�A���b�§���������•�W�ð�����“���ð�¯�������b�§�“�����������W�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯����
�›�m���A�ð�W�����������W�c���b�§�“���•�“�A�›���;���i�ð�����A�Æ���“�›�A�§���������›�����’�¯�A�•���›���§�ð�b�§���ð�¯���“���4�ð�“����
�������W�c�ø�4�����’�¯���������›���m�“�A�4�A�b���›���›�m���A�ð�W���›�6�����§�<�b�A�’�¯���›���m�¯�����¯�W�§�¯�“���W�W���›�����›�§��
�›�m�¯�“���������������m�`�•�W���`���b�§�ð�“�A�§�������§�����c���’�¯�A�W�A���“���;

� ���›���•�“�A�b���A�•���›�������� �b���¯�§�“�ð�W�A�§�������§�����c�m�¯�Æ���“�§�¯�“�����›�m�b�§���“���ð�3�à�“�`���›���ð�¯��
�›���A�b�������� �W�c���b�§�“���•�“�A�›���������•�¯�A�›���W�ð�����m�b���W�¯�›�A�m�b�6���W�����Ù�Þ�n�Q�¯�A�b���Ù�×�Ø�ß�6�����c�¯�b��
�ð�����m�“�������c���b�§�“���•�“�A�›�����“���W�ð�§�A�3������ �W�c���4�ð�W�A�§�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���6������ �W�ð��
���A�Æ���“�›�A�§�������§������ �W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������� �Æ�A�����ð�¯���§�“�ð�Æ�ð�A�W���R�“���`�•�W�ð�������•�ð�“���¯�b

�b�m�¯�Æ���W���ð�����m�“�����›�A�4�b�����W�����Ú�Ø���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Û�S���ð�A�b�›�A���’�¯���� �•�ð�“���W����
�����•�W�m�A���`���b�§�6���ð�¯�•�“�*�›���������W�c���b�›���`���W���������›���`�ð�b�ð�4���“�›�6�����c�¯�b���4�¯�A������
���¯���“�����“�¯�§���¯�“���`���§�§�ð�b�§�����b���•�¯�Æ�“���������›���•�“�A�b���A�•���›�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c�ð���A�����b�§�A�à�������b���Ù�×�Ù�Ú��
�ð�¯���¯�b�� ���ð�›�� ������ �b�m�b
Ÿ���m�b�3�m�“�`�A�§�����ð�¯�Ì�� �W���4�A�›�W�ð�§�A�m�b�›�����§�A�m�¯��
�“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�›�����ð�b�›���W�������m�`�ð�A�b�����›�m���A�ð�W�����§�������m�b�m�`�A�’�¯���;

�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�����`�m���A�W�A�›�������<�ð�’�¯�����ð�b�b������
���m�b�§�“�����W�c���Ì���W�¯�›�A�m�b�����§���W�ð���•�“�����ð�“�A�§���;���1�b���Ù�×�Ù�Ú�6���A�W���ð���b�m�§�ð�`�`���b�§��
�m�“�4�ð�b�A�›�����¯�b���� ���m�W�W�����§�����ð�W�A�`���b�§�ð�A�“�������b�� �3�ð�Æ���¯�“�����¯�� �®�����m�¯�“�›��
�•�m�•�¯�W�ð�A�“�����������£�m�A�›�›�Í���•�¯�A�›�6�����b�����������`���“���6���¯�b�������m�W�W�����§�����������Q�m�¯���§�›��
���b���3�ð�Æ���¯�“�������›���¦���›�§�m�›�����¯�����•�¯�“���������s�ð�b�§���›
Ÿ�W�ð
Ÿ�e�m�W�A���;

accord sur la politique salariale 2021 du �×�Ø�A�×�Ý�A�Ù�×�Ù�Ø�n�@�ó

avenant �b���n�Ù�Û��à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en �•�¯�Æ�“����de la 
réduction du temps de travail du �×�Ü�A�×�Ü�A�Ù�×�Ù�Ø�n�@

�ó

accord relatif au Plan ���c�2�•�ð�“�4�b����Retraite Obligatoire du 
�Ù�à�A�×�Û�A�Ù�×�Ù�Ø�n�@

�ó

avenant �b���n�Ù�Ú��à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en �•�¯�Æ�“����de la 
réduction du temps de travail signé le �Ù�Ù�A�Ø�Ù�A�Ù�×�Ù�×�n�@

�ó

accord relatif à �W�c�<�m�“�ð�A�“����variable du �×�Ø�A�×�à�A�Ù�×�Ù�×�n�@�ó

accord relatif à �W�c�ð�§�§�“�A���¯�§�A�m�b�����c�¯�b����prime exceptionnelle de 
pouvoir ���c�ð���<�ð�§��au sein de CREDIPAR du �×�Þ�A�×�Ü�A�Ù�×�Ù�×�n�@

�ó

accord social relatif à la gestion de la crise sanitaire de 
Covid 
Ÿ19 du �Ø�Û�A�×�Û�A�Ù�×�Ù�×�n�@

�ó

accord de performance collective relatif aux mesures 
���c�ð�����m�`�•�ð�4�b���`���b�§��du transfert des activités de CREDIPAR 
Gennevilliers vers le CEMR de Poissy, signé le �×�Ú�A�×�Ù�A�Ù�×�Ù�×�n�@

�ó

avenant �b���n�Ù�Ù��à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en �•�¯�Æ�“����de la 
réduction du temps de travail du �Ù�Þ�A�×�Ù�A�Ù�×�Ù�×�n�@

�ó

avenant à �W�c�ð�����m�“����relatif aux remboursements 
complémentaires des frais médicaux du �Ù�×�A�Ø�Ù�A�Ù�×�Ø�à�n�@

�ó

accord relatif à la gestion prévisionnelle des emplois et des 
compétences du �Ú�×�A�Ø�×�A�Ù�×�Ø�à�n�@

�ó

accord relatif à la mise en place du forfait en jours pour les 
techniciens itinérants du �Ø�×�A�Ø�×�A�Ù�×�Ø�à�n�@

�ó

accord relatif aux salaires 2019 du �Ø�ß�A�×�Ú�A�Ù�×�Ø�à�n�@�ó

accord relatif au versement de la prime exceptionnelle au 
pouvoir ���c�ð���<�ð�§��du �Ø�Ü�A�×�Ú�A�Ù�×�Ø�à�n�@

�ó

avenant �b���n�Ù�Ø��à �W�c�ð�����m�“����relatif à la mise en �•�¯�Æ�“����de 
réduction du temps de travail signé le �Ø�Ø�A�×�Ù�A�Ù�×�Ø�à�n�@

�ó

accord relatif à la mise en place des nouvelles IRP et à 
�W�c���Ì���“���A������du droit syndical du �Ù�×�A�×�à�A�Ù�×�Ø�ß�n�@

�ó

accord relatif à �W�c���4�ð�W�A�§����professionnelle, à la diversité, à la 
qualité de vie au travail et au droit à la déconnexion du 
�Ù�ß�A�×�Ý�A�Ù�×�Ø�ß�n�@

�ó

accord relatif à la participation et à �W�c�A�b�§���“���›�›���`���b�§��signé le 
�Ù�Ù�A�×�Ý�A�Ù�×�Ø�ß�n�@

�ó

accord relatif à la mise en place ���c�¯�b��nouveau régime de 
retraite supplémentaire à cotisations définies du 
�Ø�Ú�A�×�Ü�A�Ù�×�×�Ù�n�@

�ó

accord relatif à �W�c�A�b�����`�b�A�§����de départ à la retraite du 
�Ù�Û�A�×�Ù�A�Ù�×�×�×�n�@

�ó

accord relatif à la garde ���c���b�3�ð�b�§��à domicile du �Ù�Û�A�×�Ù�A�Ù�×�×�×�n�@�ó

accord relatif aux remboursements complémentaires des 
frais médicaux du �Ú�×�A�Ø�Ù�A�Ø�à�à�Ú�n�@

�ó

accord relatif au régime de prévoyance du 30/06/1993.�ó

�2���ð�“�§���������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�n�R�¶�S1)

�2���ð�“�§�›�����c�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b�›���A�b���A�Æ�A���¯���W�W���›�n�R�•�m�A�b�§�›���������¶�S2)

�2���ð�“�§�›���������•�“�m�`�m�§�A�m�b�›�n�R�•�m�A�b�§�›���������¶�S3)

�£�m�¯�“�����b�§�ð�4�����������›�ð�W�ð�“�A���›���ð�¯�4�`���b�§���›���ð�¯���“���§�m�¯�“�����c�¯�b�����m�b�4�����`�ð�§���“�b�A�§���n�R�¶�S4)

Nombre de salariés du sexe sous 
Ÿreprésenté parmi les dix plus hautes rémunérations5)

169
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�i�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������m�“�4�ð�b�A�›�������ð�b�›���W�������ð���“����������
�W�ð���›���`�ð�A�b�������¯�“�m�•�����b�b�����•�m�¯�“���W�c���`�•�W�m�A�������›�� �•���“�›�m�b�b���›��
�<�ð�b���A���ð�•�����›�n�5

�n

���	�¤�>�j�_�˜�i�Ã�>�˜�í�_�¤�i�þ�i�•�•�j�]�j�¬�Ã�j�>�•�i�T�í�i�•�•�í�¤�>�•�¬���i���W�í�	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i�•�9�Ê�˜�>�•�¬���˜�i���¤�i�˜�•�j�•�¤�>�Ã���˜

�'�ð�b�›���W�������ð���“���������� �›�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯���������� �’�¯�ð�W�A�§���������� �Æ�A�����ð�¯���§�“�ð�Æ�ð�A�W�����§��
�•�“���Æ���b�§�A�m�b���›�ð�b�§���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�m�¯�§�A���b�§��
���<�ð�’�¯���� �ð�b�b�������W�ð���•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�������� �›���›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›������
���A�3�3���“���b�§�›�����Æ���b���`���b�§�›���›�•�m�“�§�A�3�›�n�5

Informations relatives aux actions visant à promouvoir le lien Nation 
Ÿarmée 
���¤�j�þ�j�˜�j�¬�¤���_�>�•�j�T�W���_�1�í�1���]���_�¤�i���í�_�˜�i�T���˜�i�•���˜���•�Ã���˜

�'�¯�� �3�ð�A�§�������� �›���›���ð���§�A�Æ�A�§���›�����§���›�m�b���`�m���*�W�������c�ð�3�3�ð�A�“���›�6�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�b�›�A���*�“�����b�����•�ð�›���ð�Æ�m�A�“�����c�A�`�•�ð���§���`�ð�§���“�A���W���ð�¯��
�§�A�§�“���������� �W�c���b�Q���¯�n�5�n�[�n�•�“�m�`�m�§�A�m�b�����¯���W�A���b���u�ð�§�A�m�b
Ÿ�ð�“�`���������§���›�m�¯�§�A���b��
�������W�c���b�4�ð�4���`���b�§�����ð�b�›���W���›���“���›���“�Æ���›�n�\�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�•�•�W�A�’�¯�����W���›���b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì��
�ð�“�§�A���W���›�����¯��� �m���������¯���§�“�ð�Æ�ð�A�W�%�5

des formations pour démystifier le handicap en milieu 
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�n�@�n

�ó

chaque année, des animations massages auprès de ses 
collaborateurs avec de jeunes déficients visuels 
accompagnés par �W�c�ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b��Valentin HAÜY pour se 
former au métier de kinésithérapeute. �i�c�ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b��
Valentin HAÜY a pour vocation ���c�ð�A�����“��les aveugles et les 
malvoyants à sortir de leur isolement, et de leur apporter 
les moyens de mener une vie �b�m�“�`�ð�W���n�@

�ó

et des animations à �W�c�m�����ð�›�A�m�b��du Téléthon.�ó

en mars, la grande course du Grand Paris Express, un 
parcours de dix kilomètres, qui part de la place de la 
République pour rejoindre le Stade de France et depuis 
2023, un semi 
Ÿmarathon. La participation est offerte par le 
groupe Banque Stellantis France à ses ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�n�@

�ó

en septembre, la course La �£�ð�“�A�›�A���b�b���n��dont les fonds 
collectés sont reversés en faveur de la Fondation pour la 
Recherche Médicale pour la lutte contre le cancer du �›���A�b�n�@

�ó

en octobre, la course Odyssea �[�n�1�b�›���`���W����contre le cancer 
du �›���A�b�n�\��dont les fonds collectés sont reversés à �W�c�A�b�›�§�A�§�¯�§

�ó

Gustave Roussy, le premier centre européen de lutte contre 
le cancer. Le groupe Banque Stellantis France offre les 
droits ���c�A�b�›���“�A�•�§�A�m�b��à la course, le T
Ÿshirt rose avec le 
dossard de la course et propose un stand privatisé à 
disposition des �•�ð�“�§�A���A�•�ð�b�§�›�n�@

en octobre, des salariés de Rennes ont participé au 
Marathon Vert dont �W�c�ð�`���A�§�A�m�b��environnementale se traduit 
par �W�c�ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b��de la course à la plantation ���c�ð�“���“���›�6��
�Ø�n�T�A�W�m�`�*�§�“����parcouru = �Ø�n�ð�“���“����planté (avec la Fondation 
Yves Rocher sous �W�c���4�A������de �W�c�V�b�›�§�A�§�¯�§��de France). En 2023, 
ce sont �Ø�ß�×�n�Þ�Ú�Ü��arbres qui ont ainsi pu être plantés. Le 
groupe Banque Stellantis France prend en charge les droits 
���c�A�b�›���“�A�•�§�A�m�b�;

�ó

article �i�;�n�Ú�Ø�Û�Ù
Ÿ89 , qui prévoit que le réserviste salarié a droit 
à une autorisation ���c�ð���›���b������annuelle ���c�¯�b����durée 
minimale de dix jours ouvrés par année civile au titre de ses 
activités ���c���`�•�W�m�A��ou de formation dans la réserve

�ó

opérationnelle militaire ou la réserve opérationnelle de la 
police nationale �R�ð�W�;�n�Ø). Au 
Ÿdelà de sa durée ���c�ð�¯�§�m�“�A�›�ð�§�A�m�b��
���c�ð���›���b������annuelle, le réserviste salarié peut obtenir 
�W�c�ð�����m�“����de son employeur pour effectuer une période 
���c���`�•�W�m�A��ou de formation au titre de la réserve 
opérationnelle militaire ou de la réserve opérationnelle de la 
police nationale pendant son temps de travail �R�ð�W�;�n�Ù�S�n�@

er

article �i�;�n�Ú�Ø�Û�Ù
Ÿ90 , qui décrit le formalisme et la procédure 
applicables en cas de demande ���c�ð�¯�§�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�����c�ð���›���b������
annuelle pour une durée supérieure à la durée légale de dix 
jours.

�ó

https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000037200637
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000033021819
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1.6.10 Éthique des affaires et gouvernance

Loyauté des pratiques

���à�b���������•�“�m�`�m�¯�Æ�m�A�“���W���������Æ���W�m�•�•���`���b�§���“���›�•�m�b�›�ð���W�������¯���4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�W���›���Æ�ð�W���¯�“�›���’�¯�A�����m�A�Æ���b�§��
�“���4�A�“���W�c�ð���§�A�Æ�A�§���������›�� ���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���m�b�§�����§���������à�b�A���›�����ð�b�›���¯�b����
� �<�ð�“�§�����2�§�<�A�’�¯�������*�›���Ù�×�Ø�Ý�6���ð���§�¯�ð�W�A�›���������b���Ù�×�Ù�Ù�;��� ���§�§�����ð�`���A�§�A�m�b��
�›���� �§�“�ð���¯�A�§���•�ð�“�������›�� ���b�4�ð�4���`���b�§�›�����m�W�W�����§�A�3�›���•�“�A�›�����b�Æ���“�›���W���›��
�•�“�A�b���A�•�ð�W���›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�����§�� �b�m�§�ð�`�`���b�§���W���›�����W�A���b�§�›�6���W���›��
���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�6���W���›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�����§���W���›���•�ð�“�§���b�ð�A�“���›�;

�€�3�à���A�ð�W�A�›���›�����ð�b�›���W���›���•�m�W�A�§�A�’�¯���›���A�b�§���“�b���›�6�������›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���›�¯�“��
�W���������Æ���W�m�•�•���`���b�§���“���›�•�m�b�›�ð���W���6���3�m�“�`�ð�W�A�›���›���•�ð�“�������›���“�*�4�W���›��������
���m�b���¯�A�§�������§�<�A�’�¯���6�����b���ð���“���b�§���W���›���ð���§�A�m�b�›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���b�m�§�ð�`�`���b�§�����ð�b�›���W���›�����m�`�ð�A�b���›�������� �W�ð��
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le respect de la �W�m�A�n�@�ó

le respect des personnes et de �W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�n�@�ó

le respect des clients et de leurs �����›�m�A�b�›�n�@�ó

la protection des données à caractère personnel en 
particulier celles des ���W�A���b�§�›�n�@

�ó

le respect du dispositif de maîtrise des risques de sécurité 
des systèmes ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��pour une toujours plus stricte 
lutte contre la ���Í�����“���“�A�`�A�b�ð�W�A�§���n�@

�ó

le respect du groupe Banque Stellantis France et de ses 
actionnaires.

�ó

à un crime ou un �����W�A�§�n�@�ó

à une violation grave et manifeste de la loi ou du 
�“�*�4�W���`���b�§�n�@

�ó

à une menace ou un préjudice grave pour �W�c�A�b�§���“� �§��général 
dont le lanceur ���c�ð�W���“�§����a eu personnellement 
���m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�����n�@

�ó
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�i���� � �m�`�A�§���������›�� �V�“�“���4�¯�W�ð�“�A�§���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�b�ð�W�Í�›�ð�b�§���W���›���›�A�4�b�ð�W���`���b�§�›���“�����¯���A�W�W�A�›���ð���W���›���m���Q�����§�A�3�›��
�›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

� �������m�`�A�§�����›�c���›�§���§���b�¯�����������¯�Ì���“���•�“�A�›���›�����b���Ù�×�Ù�Ú�;

Actions engagées contre les pratiques anti 
Ÿconcurrentielles

�S�_���>�	�í�¤���¬�•�˜�i�	�T���˜�i�����i�•���•�0�j�•�]�í�_�	�� �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ ���>���T�� �N�j�•�>�Ô�j�_

�®�¯�A�Æ�A�������›���3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���•�ð�“���W���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���ð�¯�����“�m�A�§���������W�ð�����m�b���¯�“�“���b����
���	���H�I�W���I�J�J�I�G�X�M�J�W�
 �à�ß�¶ �à�Ü�¶ �à�à�¶ �¥�n�à�×�¶ �ð�b�b�¯���W

�n

���à�b�����c� �§�“�����4�ð�“�ð�b�§�������›�����m�b�b���›���•�“�ð�§�A�’�¯���›���������›���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›��
���b���`�ð�§�A�*�“���������� ���“�m�A�§�������� �W�ð�����m�b���¯�“�“���b�����6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���›�§�����m�b�b�����W�c�ð�`���A�§�A�m�b�������� �3�m�“�`���“���›�ð�b�›��
���A�›�§�A�b���§�A�m�b���§�m�¯�›���›���›���›�ð�W�ð�“�A���›�����<�ð�’�¯�����ð�b�b�����������•�¯�A�›���Ù�×�Ø�à���ð�à�b��
������ �W���›���›���b�›�A���A�W�A�›���“���›�¯�“���W���›���3�m�b���ð�`���b�§�ð�¯�Ì�����¯�� ���“�m�A�§�������� �W�ð��
���m�b���¯�“�“���b�������’�¯���� �›�m�b�§���W�������m�b���3�m�b���§�A�m�b�b���`���b�§�����¯�� �`�ð�“���<���6���W�ð��
�W�A���“�����•�“�ð�§�A�’�¯�����§�ð�“�A�3�ð�A�“�������§���W�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b�����¯�����m�b�›�m�`�`�ð�§���¯�“�;

�1�b���Ù�×�Ù�Ú�6���à�à�¶�������›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�m�b�§���ð�A�b�›�A�����§�����3�m�“�`���›���›�¯�“���W���›���•�“�ð�§�A�’�¯���›���ð�¯�§�m�“�A�›�����›�����§���W���›��
�•�“�ð�§�A�’�¯���›���A�b�§���“���A�§���›���•�ð�“���W�������“�m�A�§���������W�ð�����m�b���¯�“�“���b���������m�`�`���� �W���›��
�ð���¯�›�������� �•�m�›�A�§�A�m�b�����m�`�A�b�ð�b�§�����m�¯���W���›�����b�§���b�§���›���’�¯�A���m�b�§���•�m�¯�“��
�m���Q���§���m�¯���•�m�¯�“�����3�3���§�����c���`�•� ���<���“�6���������“���›�§�“���A�b���“�����m�¯���������3�ð�¯�›�›���“��
�W�����Q���¯�������� �W�ð�����m�b���¯�“�“���b�������›�¯�“���¯�b���`�ð�“���<���������� �•�“�m���¯�A�§�›���m�¯��������
�›���“�Æ�A�����›�������§���“�`�A�b���6���W���›���•�“�ð�§�A�’�¯���›�����m�b�����“�§�����›���’�¯�A���•���¯�Æ���b�§���›��

�§�“�ð���¯�A�“�����•�ð�“�������›���“���¯�b�A�m�b�›���ð�¯�����m�¯�“�›�������›�’�¯���W�W���›���A�W���›���“�ð�����A�›���¯�§����
�����›�� �•�“�A�Ì���ð���§�¯���W�›�6�������›�� �•�“�A�Ì���3�¯�§�¯�“�›�6�������� �W�ð���•�“�m�à�§�ð���A�W�A�§���6�������� �§�ð�¯�Ì��
�•�“�ð�§�A�’�¯���›���Æ�m�A�“���������� �W�c�A�����b�§�A�§���������›�� ���W�A���b�§�›�;��� ���›�� �3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���m�b�§��
�•�m�¯�“���m���Q�����§�A�3�����c�A�b�›�§�“�¯�A�“�����W���›�����m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���›�¯�“���W�����3�ð�A�§���’�¯���� �����›��
�����<�ð�b�4���›�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�����b�§�“�������m�b���¯�“�“���b�§�›�6���•���¯�� �A�`�•�m�“�§����
�’�¯�c�A�W�›���›���� �3�ð�›�›���b�§�����A�“�����§���`���b�§���m�¯���Æ�A�ð���¯�b���� �ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b��������
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�6�����m�b�›�§�A�§�¯���b�§���¯�b���� �A�b�3�“�ð���§�A�m�b���ð�¯�����“�m�A�§�������� �W�ð��
���m�b���¯�“�“���b�����6���•�“�ð�§�A�’�¯���›���’�¯�A���›�m�b�§���•�“�m�<�A�������›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������’�¯�A�� �ð�§�§���b���������� �§�m�¯�›���›���›��
���m�W�W�ð���m�“�ð�§���¯�“�›���¯�b�����Æ�A�4�A�W�ð�b���������§���¯�b�����m�`�•�m�“�§���`���b�§�����Ì���`�•�W�ð�A�“���›��
�W�m�“�›�’�¯�c�A�W�›���A�b�§���“�Æ�A���b�b���b�§�����b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���ð�¯���b�m�`�������� �W�c���b�§�“���•�“�A�›����
���ð�b�›�������›�� �“���¯�b�A�m�b�›���ð�Æ�����������›�� ���m�b���¯�“�“���b�§�›�6�����ð�b�›���W�������ð���“����
���c�ð���§�A�m�b�›���������W�m�����Í�A�b�4���ð�¯���›���A�b���������3�������“�ð�§�A�m�b�›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���›��
�m�¯�����ð�b�›�������›���ð���§�A�m�b�›�������������b���<�`�ð�“�T�A�b�4�;

���	�¤�>�j�_�˜�i���_�1�í�1�����˜�i�•�j�¬�•�i�•�•���Ã���_�>�•�i�T�W���Ã�í�˜�>�j�_�i�0�>�˜�	�í�T��

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����à�›���ð�W�������¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������m�����A�§��
���������›���“�*�4�W���›�������� �§�“�ð�b�›�•�ð�“���b���������§�������� �“���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���;���i���� � �m�`�A�§����
�e�¯�“�A���A�’�¯�������§���H�A�›���ð�W�6�����m�b�§���W�ð���§���b�¯�������›�§���ð���`�A�b�A�`�ð���§�“�A�`���›�§�“�A���W�W���6��
���›�§���“���›�•�m�b�›�ð���W�������¯�� �›�¯�A�Æ�A�����§�������� �W�ð���4���›�§�A�m�b�������›�� ���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�›�����§��
�“�A�›�’�¯���›���à�›���ð�¯�Ì�6�����§���Æ���A�W�W�������4�ð�W���`���b�§������ �W�ð�����m�b�3�m�“�`�A�§���������� �W�ð��
�›�§�“�ð�§���4�A�����à�›���ð�W�����ð�Æ�������W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�;���i����� �m�`�A�§�������m�b�›���A�W�W�������§��
�•�“�m�•�m�›�������� �W�ð���'�A�“�����§�A�m�b���I���b���“�ð�W���6���W�������ð�›�������<���ð�b�§���ð�¯��� �m�b�›���A�W��
���c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6�������›�� �m�“�A���b�§�ð�§�A�m�b�›�����b���`�ð�§�A�*�“���������� �•�m�W�A�§�A�’�¯����
�à�›���ð�W�����•�m�¯�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�1�W�W�����“���•�m�›�����›�¯�“���W���›���•�“�A�b���A�•���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

à un comportement ou une action avérée ou latente 
pouvant compromettre �W�c�A�`�ð�4����de �W�c���b�§�“���•�“�A�›����auprès des 
tiers, et du public ���c�¯�b����manière �4���b���“�ð�W���n�@

�ó

aux obligations définies par les règlements européens et 
par le Code monétaire et financier ou le règlement général 
de �W�c���¯�§�m�“�A�§����des Marchés Financiers, et dont la surveillance 
est assurée par �W�c���¯�§�m�“�A�§����des Marchés Financiers ou 
�W�c���¯�§�m�“�A�§����de Contrôle Prudentiel et de �¦���›�m�W�¯�§�A�m�b�n�@

�ó

à �W�c���Ì�A�›�§���b������de conduites ou de situations contraires à la 
Charte Éthique et au code de conduite du groupe Banque 
Stellantis France concernant des faits de corruption ou de 
trafic ���c�A�b�3�W�¯���b�����;

�ó

évaluer �W�c�A�`�•�ð���§��des manquements au respect des règles 
internes ou des réglementations externes, ainsi que celui

�ó

des irrégularités commises par les employés, détectées ou 
signalées, conformément au modèle de contrôle interne de 
la Conformité du partenariat et au code ���c���§�<�A�’�¯���n�@

décider les mesures à prendre, �b�m�§�ð�`�`���b�§�n�5��enquêtes 
complémentaires, rapport aux autorités, action intentée au 
tribunal, fin de la relation contractuelle avec un tiers, 
demander aux ressources humaines ���c���b�4�ð�4���“��une 
procédure disciplinaire à �W�c���b���m�b�§�“����du ou des employés 
impliqués dans la violation de la gouvernance des niveaux 
de contrôle �A�b�§���“�b���n�@

�ó

examiner les activités des lanceurs ���c�ð�W���“�§���n�@�ó

examiner les activités de �W�m�����Í�A�b�4�n�@�ó

maintenir et renforcer le code ���c���§�<�A�’�¯����et le modèle de 
contrôle interne de �W�c���b�§�“���•�“�A�›����ainsi que les documents de 
référence associés.

�ó

la politique fiscale est en permanence conforme aux lois et 
règlements applicables. Elle est guidée par la législation et 
la réglementation nationales auxquelles le groupe est 
soumis en France, ainsi que par les normes internationales 
de référence (dont les principes directeurs de �W�c�€� �'�1�S�6��dans 
leur esprit comme dans leur lettre. Les déclarations fiscales, 
les paiements des impôts et taxes ainsi que la tenue de la 
comptabilité ou du reporting fiscal sont effectués en 
conformité avec �W�c���b�›���`���W����de ces �“�*�4�W���›�n�@

�ó

le groupe Banque Stellantis France traite avec intégrité et 
transparence toutes les questions fiscales. Il �›�c���3�3�m�“������de 
maintenir des partenariats constructifs avec les autorités

�ó

fiscales afin ���c�m�•�§�A�`�A�›���“��les délais de traitement des 
dossiers. La législation et les procédures fiscales sont 
cependant des domaines complexes et, en cas 
���c�A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›��différentes des textes ne pouvant pas 
être résolues rapidement et de façon satisfaisante avec les 
autorités fiscales, le groupe utilise toutes les voies de 
recours disponibles afin de faire prévaloir sa �•�m�›�A�§�A�m�b�n�@

le groupe Banque Stellantis France gère les affaires fiscales 
de manière �•�“�m�ð���§�A�Æ���n�5

�ó

il �b�c�ð��pas recours à des structures ou montages artificiels 
qui ne répondraient pas à �W�c�A�b�§���b�§�A�m�b��du législateur et 
seraient utilisés à des fins ���c���Æ�ð�›�A�m�b��fiscale,

�ó

il cherche à répondre à deux �m���Q�����§�A�3�›�n�5��optimiser la 
création de valeur pour ses actionnaires et se conformer 
pleinement à toutes les obligations légales et 
réglementaires pertinentes, en ligne avec les attentes des 
différentes parties �•�“���b�ð�b�§���›�n�@

�ó

la politique fiscale menée par le groupe Banque Stellantis 
France témoigne également de sa responsabilité. Il 
�›�c�ð���’�¯�A�§�§����des montants des taxes et impôts légalement 
dus dans le cadre de la réalisation normale de son activité.

�ó
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1.6.11 Annexes

Pratique de reporting et méthodologie

Périmètre de reporting

�i�����•���“�A�`�*�§�“�������������m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���¦�®�1�����m�`�•�“���b�����W���›���§�“�m�A�›�����b�§�A�§���›��
���¯�� �•���“�A�`�*�§�“�����<�A�›�§�m�“�A�’�¯���������� ���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����n�5�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��
� �¦�1�'�V�£���¦�� ���§��� �i�Ù�6���W���›�����b�§�A�§���›���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�����W�¯�Ì�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�����ð�Í�ð�b�§�����§����
�A�b�§���4�“�����›�����b���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�;���®���¯�W�›���W���›���§�ð���W���ð�¯�Ì�������� �“���•�m�“�§�A�b�4�����¯��
�I���¦�� �R�+�V�I�I�R���%�W�W�I�X���6�E�X�M�S�S���W�����›�m�b�§���›�¯�“���W�ð�����ð�›�������m�b�›�m�W�A��������������
�W�c���b�›���`���W���������›�����A�b�’�����b�§�A�§���›�;

Période de reporting

�i���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�����§���A�b���A���ð�§���¯�“�›�����m�b�����“�b���b�§���W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�;���i���›��
�A�b���A���ð�§���¯�“�›�����<�A�3�3�“���›���›�m�b�§�����ð�W���¯�W���›���›�¯�“���W�ð���•���“�A�m���������¯���Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“��
�Ù�×�Ù�Ú���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú���R�Ø�Ù�n�`�m�A�›�S�6���ð�Æ�����������›�� ���m�b�b�����›��
�ð�“�“� �§�����›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�;���i�ð���`�ð�Q�m�“�A�§���������›�� �A�b���A���ð�§���¯�“�›��
�›�m�b�§���•�“���›���b�§���›���ð�Æ�������¯�b���<�A�›�§�m�“�A�’�¯�����������§�“�m�A�›���ð�b�›�;

Cycle de reporting

�i�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�������� �£���“�3�m�“�`�ð�b�������1�Ì�§�“�ð
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�������›�§���•�¯���W�A������
�ð�b�b�¯���W�W���`���b�§�;

Date de publication

� ���§�§�����'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b���������£���“�3�m�“�`�ð�b�������1�Ì�§�“�ð
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�*�“�����ð�¯���§�A�§�“����������
�W�c�ð�b�b�������Ù�×�Ù�Ú�����›�§���•�¯���W�A���������b���`�ð�A���Ù�×�Ù�Û�6���W�ð���•�“�����������b�§�����ð�¯���§�A�§�“����
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�W�c���Ì�<�ð�¯�›�§�A�Æ�A�§���n�@�ó

sur �W�c�ð�Ì����des abscisses, selon �W�c�A�`�•�m�“�§�ð�b������pour la 
performance de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����du groupe Banque Stellantis 
France suivant trois critères �����n�5
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probabilité que la menace se matérialise avec également 
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sur �W�c�ð�Ì����des ordonnées, selon �W�c�A�`�•�m�“�§�ð�b������des attentes 
des parties prenantes en considérant la capacité et la 
légitimité de chacune à exprimer une opinion sur chacun 
des problèmes.

�ó
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���“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ù
Ÿ�Ø��
���¯��� �m������������
���m�`�`���“����

�à�;���1�b�Q���¯�Ì���›�m���A�ð�¯�Ì�n�5���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯�Ì���ð���§�A�m�b�›���Æ�A�›�ð�b�§������
�•�“�m�`�m�¯�Æ�m�A�“���W�����W�A���b���u�ð�§�A�m�b
Ÿ�ð�“�`���������§�n���n�›�m�¯�§���b�A�“�n�W�c���b�4�ð�4���`���b�§��
���ð�b�›���W���›���“���›���“�Æ���›

�Ø�Þ�×

�n

���§�§���›�§�ð�§�A�m�b���������W�c�m�“�4�ð�b�A�›�`�����§�A���“�›��
�A�b�����•���b���ð�b�§���›�¯�“���W���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›��
�•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W�ð���'�£�1�H

���“�§�A���W���›���i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ù
Ÿ�Ø�6��
�V�V�V�����§���¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ü
Ÿ�Ù�����¯
� �m���������������m�`�`���“����

�Ø�Ù�;���¦�ð�•�•�m�“�§���������W�c�m�“�4�ð�b�A�›�`�����§�A���“�›���A�b�����•���b���ð�b�§���›�¯�“���W�ð��
�������W�ð�“�ð�§�A�m�b�����m�b�›�m�W�A���������������•���“�3�m�“�`�ð�b���������Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A�*�“����
�à�4�¯�“�ð�b�§�����ð�b�›���W�����“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b

�Ø�Þ�ß���X���Ø�ß�×
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1.6.12 �£�í�•�•�j�•�¤�i�����i�T�W�j�•�1�í�_�>�˜�]���i�¤�>���•�˜�i�>�_�����•���_���í�_�¤�i�˜�¬�•�j�T�í�i�����	�T�í�•�í�¤�>�j�_�i
consolidée de performance extra 
Ÿfinancière figurant dans le 
rapport de �%gestion

Banque Stellantis France

�1�Ì���“���A���������W�m�›���W�����Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú

���¯�Ì�� �ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�6

�1�b���b�m�§�“�����’�¯�ð�W�A�§�������c�m�“�4�ð�b�A�›�`�����§�A���“�›���A�b�����•���b���ð�b�§�6���`���`���“���� ���¯�� �“���›���ð�¯���s�ð�×�ð�“�›�6�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������R���A
Ÿ�ð�•�“�*�›���W�ð���[���®�m���A���§�����\�S�6���ð�����“�����A�§�����•�ð�“���W����� �€�H�¦��� �� �V�b�›�•�����§�A�m�b���›�m�¯�›���W�����b�¯�`���“�m�n�Ú
Ÿ�Ø�ß�à�Ü���R�ð�����“�����A�§�ð�§�A�m�b�����m�b�§���W�ð���W�A�›�§���������›���›�A�§���›�����§��
�W�ð���•�m�“�§�������›�m�b�§�����A�›�•�m�b�A���W���›���›�¯�“���Ç�Ç�Ç�;���m�3�“�ð���;�3�“�S�6���b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���`���b���� �����›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì���Æ�A�›�ð�b�§�������3�m�“�`�¯�W���“���¯�b���ð�Æ�A�›���`�m�§�A�Æ�������Ì�•�“�A�`�ð�b�§���¯�b����
���m�b���W�¯�›�A�m�b�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������`�m�����“�������›�¯�“���W���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���<�A�›�§�m�“�A�’�¯���›���R���m�b�›�§�ð�§�����›���m�¯�����Ì�§�“�ð�•�m�W�����›�6�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›���W���›���[���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���\�S���������W�ð��
�������W�ð�“�ð�§�A�m�b�����m�b�›�m�W�A���������������•���“�3�m�“�`�ð�b���������Ì�§�“�ð
Ÿ�à�b�ð�b���A�*�“�����R���A
Ÿ�ð�•�“�*�›���W�ð���[���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b���\�S�6���•�“���•�ð�“�����›���›���W�m�b���W���›���•�“�m�������¯�“���›���������W�ð���®�m���A���§����
�R���A
Ÿ�ð�•�“�*�›���W�����[���¦���3���“���b�§�A���W���\�S�6���•�m�¯�“���W�c���Ì���“���A���������W�m�›���W�����Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���•�“���›���b�§�����›�����ð�b�›���W�����“�ð�•�•�m�“�§�������� �4���›�§�A�m�b�������� �W�ð���®�m���A���§���6�����b��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������›���ð�“�§�A���W���›���i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ù
Ÿ�Ø�6���¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ü�����§���¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ü
Ÿ�Ø�����¯��� �m���������������m�`�`���“�����;

Conclusion

�®�¯�“���W�ð�����ð�›���������›�� �•�“�m�������¯�“���›���’�¯���� �b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���`�A�›���›�����b���•�¯�Æ�“���6���§���W�W���›���’�¯���� �������“�A�§���›�����ð�b�›���W�ð���•�ð�“�§�A�����[�n�u�ð�§�¯�“�������§�����§���b���¯���������›��
�§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�n�\�6�����§�������›�����W���`���b�§�›���’�¯���� �b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����m�W�W�����§���›�6���b�m�¯�›���b�c�ð�Æ�m�b�›���•�ð�›���“���W���Æ�������c�ð�b�m�`�ð�W�A�����›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ�����������b�ð�§�¯�“���������“���`���§�§�“�������b��
���ð�¯�›�����W�����3�ð�A�§���’�¯���� �W�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�����›�§�����m�b�3�m�“�`�����ð�¯�Ì�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����§���’�¯���� �W���›���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�6���•�“�A�›���›�����ð�b�›��
�W���¯�“�����b�›���`���W���6���›�m�b�§���•�“���›���b�§�����›�6���������`�ð�b�A�*�“�����›�A�b���*�“���6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯���¦���3���“���b�§�A���W�;

Préparation de la déclaration de performance extra 
Ÿfinancière

�i�c�ð���›���b���������������ð���“�����������“���3���“���b�������4���b���“�ð�W���`���b�§���ð�������•�§�������§�����m�`�`�¯�b���`���b�§���¯�§�A�W�A�›�����m�¯���������•�“�ð�§�A�’�¯���›�����§�ð���W�A���›���›�¯�“���W���›�’�¯���W�›���›�c�ð�•�•�¯�Í���“��
�•�m�¯�“�����Æ�ð�W�¯���“�����§���`���›�¯�“���“���W���›���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���•���“�`���§�����c�¯�§�A�W�A�›���“�������›���§�����<�b�A�’�¯���›�������� �`���›�¯�“���� ���A�3�3���“���b�§���›�6���`�ð�A�›���ð�������•�§�ð���W���›�6���•�m�¯�Æ�ð�b�§��
�ð�3�3�����§���“���W�ð�����m�`�•�ð�“�ð���A�W�A�§�������b�§�“�����W���›�����b�§�A�§���›�����§�����ð�b�›���W�����§���`�•�›�;

�£�ð�“�����m�b�›���’�¯���b�§�6���W���›���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�����m�A�Æ���b�§��� �§�“�����W�¯���›�����§�����m�`�•�“�A�›���›�����b���›�����“���3���“�ð�b�§���ð�¯���¦���3���“���b�§�A���W�����m�b�§���W���›�����W���`���b�§�›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3�›��
�›�m�b�§���•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�;

Limites inhérentes à la préparation des Informations

�i���›���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���•���¯�Æ���b�§��� �§�“�����›�¯�Q���§�§���›�������¯�b�����A�b�����“�§�A�§�¯�������A�b�<���“���b�§���������W�c���§�ð�§�������›�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�����›���›���A���b�§�A�à�’�¯���›���m�¯�������m�b�m�`�A�’�¯���›�����§������
�W�ð���’�¯�ð�W�A�§���������›�����m�b�b�����›�����Ì�§���“�b���›���¯�§�A�W�A�›�����›�;��� ���“�§�ð�A�b���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§���›���b�›�A���W���›���ð�¯�Ì�����<�m�A�Ì���`���§�<�m���m�W�m�4�A�’�¯���›�6���<�Í�•�m�§�<�*�›���›�����§�A�m�¯��
���›�§�A�`�ð�§�A�m�b�›���“���§���b�¯���›���•�m�¯�“���W���¯�“�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�����§���•�“���›���b�§�����›�����ð�b�›���W�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�;

Responsabilité de la Société

�V�W���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§���ð�¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�n�5

�i�ð���'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b���ð�����§�������§�ð���W�A�������b���ð�•�•�W�A�’�¯�ð�b�§���W�����¦���3���“���b�§�A���W���������W�ð���®�m���A���§�����§���W���’�¯�����`���b�§�A�m�b�b�������A
Ÿ�ð�Æ�ð�b�§�;

�£���˜�•�j�_�˜�í���>�T�>�¤���i�����i�T�W�}�•�1�í�_�>�˜�]���i�¸�>���•�˜�i�S�_�����•���_���í�_�¤

�V�W���b�m�¯�›���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§�6���›�¯�“���W�ð�����ð�›�����������b�m�›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�6���������3�m�“�`�¯�W���“���¯�b���ð�Æ�A�›���`�m�§�A�Æ�������Ì�•�“�A�`�ð�b�§���¯�b�������m�b���W�¯�›�A�m�b�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������`�m�����“�������›�¯�“�n�5

�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���`���b���� �����›�� �§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì���Æ�A�›�ð�b�§������ �3�m�“�`�¯�W���“���¯�b���ð�Æ�A�›���`�m�§�A�Æ�������Ì�•�“�A�`�ð�b�§���¯�b�������m�b���W�¯�›�A�m�b�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������`�m�����“������ �›�¯�“���W���›��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���<�A�›�§�m�“�A�’�¯���›�6�����m�b�›�§�ð�§�����›���m�¯�����Ì�§�“�ð�•�m�W�����›�;

� �m�`�`���� �A�W���b�m�¯�›���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§���������3�m�“�`�¯�W���“���¯�b�������m�b���W�¯�›�A�m�b���A�b�����•���b���ð�b�§�����›�¯�“���W���›���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���§���W�W���›���’�¯���� �•�“���•�ð�“�����›���•�ð�“���W�ð�����A�“�����§�A�m�b�6��
�b�m�¯�›���b�����›�m�`�`���›���•�ð�›���ð�¯�§�m�“�A�›���›������� �§�“�����A�`�•�W�A�’�¯���›�����ð�b�›���W�ð���•�“���•�ð�“�ð�§�A�m�b�������›���A�§���›���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�6�����ð�“�������W�ð���•�m�¯�“�“�ð�A�§�����m�`�•�“�m�`���§�§�“�����b�m�§�“����
�A�b�����•���b���ð�b�����;���V�W���b�����b�m�¯�›���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§���•�ð�›�����b���“���Æ�ð�b���<�����������b�m�¯�›���•�“�m�b�m�b�����“���›�¯�“�n�5

de sélectionner ou ���c���§�ð���W�A�“��des critères appropriés pour la préparation des �V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�n�@�ó

���c���§�ð���W�A�“��une Déclaration conforme aux dispositions légales et réglementaires, incluant une présentation du modèle ���c�ð�3�3�ð�A�“���›�6��
une description des principaux risques extra 
Ÿfinanciers, une présentation des politiques appliquées au regard de ces risques 
ainsi que les résultats de ces politiques, incluant des indicateurs clés de performance et par ailleurs les informations prévues 
par �W�c�ð�“�§�A���W����8 du règlement �R�Â�1�S�n�Ù�×�Ù�×�A�ß�Ü�Ù��(taxonomie �Æ���“�§���S�n�@

�ó

ainsi que de mettre en place le contrôle interne �’�¯�c�A�W��estime nécessaire à �W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§��des Informations ne comportant pas 
���c�ð�b�m�`�ð�W�A���›��significatives, que celles
Ÿci proviennent de fraudes ou résultent ���c���“�“���¯�“�›�;

�ó

la conformité de la Déclaration aux dispositions prévues à �W�c�ð�“�§�A���W�����¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ105 du Code de ���m�`�`���“�����n�@�ó

la sincérité des informations historiques (constatées ou extrapolées) fournies en application du 3° du I et du II de �W�c�ð�“�§�A���W����
�¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ105 du Code de commerce, à savoir les résultats des politiques, incluant des indicateurs clés de performance, et les 
actions, relatifs aux principaux risques.

�ó

le respect par la Société des autres dispositions légales et réglementaires applicables (notamment en matière ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›��
prévues par �W�c�ð�“�§�A���W���n�ß��du règlement (UE) 2020/852 et de lutte contre la corruption et �W�c���Æ�ð�›�A�m�b��fiscale) �%;

�ó

la sincérité des informations prévues par �W�c�ð�“�§�A���W���n�ß��du règlement (UE) 2020/852 (taxonomie �Æ���“�§���S�n�@�ó
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Dispositions réglementaires et doctrine professionnelle applicable

�u�m�›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì���������“�A�§�›�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›���m�b�§�����§�������3�3�����§�¯���›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�����A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������›�� �ð�“�§�A���W���›�n���;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�����§���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�����¯�� � �m������������
���m�`�`���“�����6�������W�ð�����m���§�“�A�b�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W�����������W�ð��� �m�`�•�ð�4�b�A�����b�ð�§�A�m�b�ð�W���������›�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���“���W�ð�§�A�Æ�������������§�§�����A�b�§���“�Æ���b�§�A�m�b��
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Moyens et ressources
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�¯�b�����`�A�›�›�A�m�b�����c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������“�ð�A�›�m�b�b�ð���W�������3�3�����§�¯�������›���W�m�b���W�ð�����m���§�“�A�b�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�W���������� �W�ð��� �m�`�•�ð�4�b�A�����b�ð�§�A�m�b�ð�W���������›�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›��
�ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�n�@���¯�b�����ð�›�›�¯�“�ð�b�������������b�A�Æ���ð�¯���›�¯�•���“�A���¯�“���ð�¯�“�ð�A�§���b�������›�›�A�§���������›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì���������Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b���•�W�¯�›�����§���b���¯�›�;

�£�ð�“�A�›
Ÿ�i�ð���'���3���b�›���6���W�����Ø�Ú���`�ð�“�›���Ù�×�Ù�Û

�i�c�m�“�4�ð�b�A�›�`�����§�A���“�›���A�b�����•���b���ð�b�§

�s�ð�×�ð�“�›���®���®

�»�“�A�›�§�ð�b���s�m�¯�“�“��

���›�›�m���A�����®�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í

la conformité des produits et services aux réglementations applicables.�ó

nous avons pris connaissance de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de la Société et de �W�c���b�›���`���W����des entités incluses dans le périmètre de 
consolidation et de �W�c���Ì�•�m�›����des principaux �“�A�›�’�¯���›�n�@

�ó

nous avons apprécié le caractère approprié du Référentiel au regard de sa pertinence, son exhaustivité, sa fiabilité, sa 
neutralité et son caractère compréhensible, en prenant en considération, le cas échéant, les bonnes pratiques du �›�����§���¯�“�n�@

�ó

nous avons vérifié que la Déclaration couvre chaque catégorie ���c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��prévue au III de �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ102
Ÿ1 en matière 
sociale et environnementale ainsi que de respect des droits de �W�c�<�m�`�`����et de lutte contre la corruption et �W�c���Æ�ð�›�A�m�b���3�A�›���ð�W���n�@

�ó

nous avons vérifié que la Déclaration présente les informations prévues au II de �W�c�ð�“�§�A���W�����¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ105 �W�m�“�›�’�¯�c���W�W���›��sont 
pertinentes au regard des principaux risques et comprend, le cas échéant, une explication des raisons justifiant �W�c�ð���›���b������des 
informations requises par le 2  alinéa du III de �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ102
Ÿ�Ø�n�@

�ó

ème

nous avons vérifié que la Déclaration présente le modèle ���c�ð�3�3�ð�A�“���›��et une description des principaux risques liés à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����de 
�W�c���b�›���`���W����des entités incluses dans le périmètre de consolidation, y compris, lorsque cela �›�c�ð�Æ�*�“����pertinent et proportionné, 
les risques créés par ses relations ���c�ð�3�3�ð�A�“���›�6��ses produits ou ses services ainsi que les politiques, les actions et les résultats, 
incluant des indicateurs clés de performance afférents aux principaux �“�A�›�’�¯���›�n�@

�ó

nous avons consulté les sources documentaires et mené des entretiens �•�m�¯�“�n�5�ó

apprécier le processus de sélection et de validation des principaux risques ainsi que la cohérence des résultats, incluant les 
indicateurs clés de performance retenus, au regard des principaux risques et politiques présentés, et

�ó

corroborer les informations qualitatives (actions et résultats) que nous avons considérées les plus importantes. Nos travaux 
ont été menés au niveau de la société ���m�b�›�m�W�A���ð�b�§���n�@

�ó

nous avons vérifié que la Déclaration couvre le périmètre consolidé, à savoir �W�c���b�›���`���W����des entités incluses dans le périmètre 
de consolidation conformément à �W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ú�Ú
Ÿavec les limites précisées dans la �'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�n�@

�ó

nous avons pris connaissance des procédures de contrôle interne et de gestion des risques mises en place par la Société et 
avons apprécié le processus de collecte visant à �W�c���Ì�<�ð�¯�›�§�A�Æ�A�§����et à la sincérité des �V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›�n�@

�ó

pour les indicateurs clés de performance et les autres résultats quantitatifs que nous avons considérés les plus importants 
présentés en Annexe 1, nous avons mis en �•�¯�Æ�“���n�5

�ó

des procédures analytiques consistant à vérifier la correcte consolidation des données collectées ainsi que la cohérence de 
leurs évolutions,

�ó

des tests de détail sur la base de sondages ou ���c�ð�¯�§�“���›��moyens de sélection, consistant à vérifier la correcte application des 
définitions et procédures et à rapprocher les données des pièces justificatives. Ces travaux ont été menés auprès de �W�c���b�§�A�§����
consolidante et couvrent 100% des données consolidées sélectionnées pour ces �§���›�§�›�n�@

�ó

nous avons apprécié la cohérence ���c���b�›���`���W����de la Déclaration par rapport à notre connaissance de �W�c���b�›���`���W����des entités 
incluses dans le périmètre de consolidation.

�ó
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2.1 Bilan consolidé
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2.2 Compte de résultat consolidé
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2.3 Résultat net et gains et pertes 
comptabilisés �%directement en capitaux propres
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2.4 Tableau de variation des capitaux 
propres �%consolidés
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���ð�b�›���W�����•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�����[�n�H�m�b���›���•�“�m�•�“���›�����§�����Ì�A�4���b�����›���������3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�n�\�����¯���“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b�;

���•�j

une augmentation de capital pour un montant de �Ø�Ú�Ø�n�Ý�Ù�Þ�n�Ù�Ø�Ý��euros, par voie ���c���`�A�›�›�A�m�b��de �ß�n�Ù�Ù�Ý�n�Þ�×�Ø�n�ð���§�A�m�b�›��ordinaires nouvelles ���c�¯�b����valeur 
de �Ø�Ý�n���¯�“�m�›��chacune en rémunération des apports en nature (apport des titres SOFIRA et CREDIPAR par Stellantis Financial Services �1�¯�“�m�•���S�n�@

>

une prime ���c�ð�•�•�m�“�§�����c�¯�b��montant de �Þ�Ù�Ù�n�×�ß�Ù�n�Ý�Ø�Ü�6�Ù�Ú��euros correspondant à la différence entre la valeur des apports, soit �ß�Ü�Ú�n�Þ�×�à�n�ß�Ú�Ø�6�Ù�Ú��euros, 
et la valeur nominale des actions émises en rémunération des apports, soit �Ø�Ú�Ø�n�Ý�Ù�Þ�n�Ù�Ø�Ý�����¯�“�m�›�n�@

>

une augmentation de capital en numéraire ���c�¯�b��montant nominal de �Ú�n�Ý�Ø�Ü�n�Ú�Ø�Ù��euros par voie ���c���`�A�›�›�A�m�b�6��avec maintien du droit préférentiel 
de souscription, de �Ù�Ù�Ü�n�à�Ü�Þ��actions de �Ø�Ý�n���¯�“�m�›��de valeur nominale chacune, assortie ���c�¯�b����prime ���c���`�A�›�›�A�m�b��totale de �Ø�à�n�ß�Ú�Ù�n�à�×�Û�6�Ü�Ù��euros.

>
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�r�j�¤���j�Ó �E�í�>�¤�˜�i�]�í�•�•�¬�í�_�¤�˜�i�����i�T�W���É���•�	�>�	���i���¤�i�˜�¤�•�¬�	�¤�¬�•���i���¬�i�1�•�j�¬�•��

A. �E�í�>�¤�˜�i�]�í�•�•�¬�í�_�¤�˜�i�����i�T�W���É���•�	�>�	��

���j�_�¤���É�¤���i�]�í�	�•�j���	�j�_�j�]�>�•�¬��

���¯�� ���m�¯�“�›�����¯�� �•�“���`�A���“���›���`���›�§�“�����Ù�×�Ù�Ú�6���W�ð�����ð�b�’�¯���� �����b�§�“�ð�W����
���¯�“�m�•�����b�b�����ð�����m�b�§�A�b�¯���������“���W���Æ���“���›���›���§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�6���`�ð�A�›�����b��
�“�ð�W���b�§�A�›�›�ð�b�§���W�����“�Í�§�<�`���������›�� �<�ð�¯�›�›���›�6���Q�¯�›�’�¯�c�����W���›���`�ð�A�b�§���b�A�“��
�›�§�ð���W���›�������•�¯�A�›���`�A
Ÿ�›���•�§���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���§���b�ð�b�§�����m�`�•�§���������W�ð���3�m�A�›�����¯��
�“���•�W�A�������� �W�c�A�b�á�ð�§�A�m�b�����§�������� �W�ð���3�ð�A���W�������“�m�A�›�›�ð�b�����������m�b�m�`�A�’�¯�������b��
�×�m�b�������¯�“�m�;

�£���j�•�1�í�_�>�˜�í�¤�>�j�_�i�����i�T�í�i�	�j�_�0�>�1�¬�•�í�¤�>�j�_�i���¬�•�j�•�����_�_���i
�����˜�j�í�	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i�����i�0�>�_�í�_�	���]���_�¤�i�����i�«�¸�.�f�f���r�¸�S�«

�i���� �Ø�Þ�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ø�6���®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�Æ�ð�A�§���ð�b�b�m�b�������W�c���b�§�“���������b��
�b���4�m���A�ð�§�A�m�b�›�����Ì���W�¯�›�A�Æ���›���ð�Æ�������›���›�� �•�ð�“�§���b�ð�A�“���›���à�b�ð�b���A���“�›��
���¯�“�m�•�����b�›�6���Æ�A�›�ð�b�§�������“���m�“�4�ð�b�A�›���“���W�ð�����m�b�à�4�¯�“�ð�§�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b����
������ �›���›�� �ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§�6���•���“�`���§�§�ð�b�§���ð�A�b�›�A��������
�•�“�m�•�m�›���“�������›���m�3�3�“���›���������à�b�ð�b�����`���b�§�����m�<���“���b�§���›�����§���ð�§�§�“�ð���§�A�Æ���›��
�����W�c���b�›���`���W���������›�����W�A���b�§�›�6�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�����§�����A�›�§�“�A���¯�§���¯�“�›�������›��
�`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�i���›���[���ð�����m�“���›
Ÿ���ð���“���›���\���ð�Æ�ð�A���b�§�����§�����›�A�4�b���›���W�����Ú�Ø���`�ð�“�›���Ù�×�Ù�Ù�����§��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����������Æ�ð�A�§���`���b���“�6���•�ð�“���W�������A�ð�A�›��������
�›�m���A���§���›�����m�`�`�¯�b���›�� ���m�����§���b�¯���›���ð�Æ�������®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���W���›��
�ð���§�A�Æ�A�§���›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���R���Ì�����•�§�A�m�b���3�ð�A�§���������� �W�ð���W�m���ð�§�A�m�b��
�W�m�b�4�¯�������¯�“������ �•�m�¯�“���W���›���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›�����§���W���›�����b�§�“���•�“�A�›���›�S�����b��
�H�“�ð�b�����6�����b���V�§�ð�W�A���6�����b���1�›�•�ð�4�b���6�����b�������W�4�A�’�¯���6�����b���£�m�W�m�4�b���6���ð�¯�Ì��
�£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�����§�6���•�ð�“���W�������A�ð�A�›�����c�¯�b���ð�����m�“�������m�`�`���“���A�ð�W�6���ð�¯���£�m�“�§�¯�4�ð�W�;

���� ���m�`�•�§���“�����¯���Ú���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b���������›�§��
�ð�A�b�›�A�������Æ���b�¯���W�����•�ð�“�§���b�ð�A�“�������Ì���W�¯�›�A�3�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®���›�¯�“��������
�•���“�A�`�*�§�“�������c�ð���§�A�Æ�A�§���›�����§���•�m�¯�“���W�c���b�›���`���W���������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ���¯��
�4�“�m�¯�•���;

�f�í�_�	���]���_�¤�i�����i�T�í�i�	�j�T�T���	�¤���i�����i�����•�m�¤�˜�i�þ�i�T�W�>�_�¤���•�_�í�¤�>�j�_�í�T

���� �W�c�m�����ð�›�A�m�b�������� �›���›�����A�Ì���ð�b�›�6���W�ð���`�ð�“�’�¯���� �[�n�'�A�›�§�A�b�4�m���•�ð�“���£�®����
���ð�b�’�¯���n�\�������Æ�A���b�§���[�n�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�n�\�����§���•�“���b�����¯�b�������A�`���b�›�A�m�b��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����ð�Æ�������W�����W�ð�b�����`���b�§�������� �›�m�b���m�3�3�“�������b�����W�W���`�ð�4�b����
���b���Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���•�¯�A�›�����b���1�›�•�ð�4�b�������§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›���à�b���Ù�×�Ù�Ú�;

B. Évolution du périmètre

�'�ð�b�›�� �W�������ð���“���� ���¯�� �•�ð�“�§���b�ð�“�A�ð�§�����b�§�“�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���ð���’�¯�A�›���W�����Ú�×���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú���ð�¯�•�“�*�›���������®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�›�•�ð�l�ð���R�Q�m�A�b�§
Ÿ�Æ���b�§�¯�“�������b���1�›�•�ð�4�b���������§���b�¯����
�����Ü�×�A�Ü�×���•�ð�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§���®�ð�b�§�ð�b�����“��
� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����S�6���W���›���§�A�§�“���›�������›���›�m���A���§���›���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���;���i����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�b�›�m�W�A�����������›�m�“�`�ð�A�›�6���›�ð�b�›��
�A�`�•�ð���§���›�¯�“���W���¯�“���ð���§�A�Æ�A�§�������m�`�`���“���A�ð�W���6�������›�������¯�Ì�� �›�m���A���§���›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§�� �ð�¯�§�m�`�m���A�W�����m�•���“�ð�b�§�����b�� �����W�4�A�’�¯���6���ð�¯��
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�;

�1�b���m���§�m���“�����Ù�×�Ù�Ú�6��� �¦�1�'�V�£���¦���ð������������ �ð�¯���H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<��
�i�»���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ú�������›�����“���ð�b�����›�����m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§���ð�¯�Ì���W�m�Í���“�›���3�¯�§�¯�“�›��
������ ���m�b�§�“�ð�§�›�������� �W�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§�;��� �¦�1�'�V�£���¦��
���m�b�›���“�Æ�����W�c���›�›���b�§�A���W�������›���“���›�¯�W�§�ð�§�›���m�•���“�ð�§�A�m�b�b���W�›���ð�§�§�ð���<���›���ð�¯�Ì��
���“���ð�b�����›�������������›�� �ð�¯���3�m�b���›�;���1�b�����m�b�›���’�¯���b�����6�������� �����“�b�A���“�����›�§��
���m�b�›�m�W�A�������•�ð�“���A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b���4�W�m���ð�W���������•�¯�A�›���m���§�m���“�����Ù�×�Ù�Ú�;
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C. Liste des sociétés consolidées

�n

�«�j�	�>���¤���˜

���j����
�S�«�}

�•�í�Ê�˜

� �í�•�¤�>�	�>�•�í�¤�>�j�_
�����i���í�_�•�¬���i�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	�� �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�$�>�•���	�¤��
�¶

�S�_���>�•���	�¤��

�p���¤�9�j�����i�����i
�	�j�_�˜�j�T�>���í�¤�>�j�_

�¶
�>�_�¤���•���¤�˜

�p���¤�9�j�����i�����i
�	�j�_�˜�j�T�>���í�¤�>�j�_

�¶
�>�_�¤���•���¤�˜�¶

�$���¤���_�¬��
�•�í�•

�E�>�T�>�í�T���˜ �j �j �j �j �j �j �j �j

�*�M�R�E�R�G�I�Q�I�R�X���H�I�W���Z�I�R�X�I�W �c �c �c �c �c �c �c �c

� �¦�1�'�V�£���¦ �H�¦ �Ø�×�× �X �X �V�I �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

� �i�Ù �H�¦ �X �Ø�×�×� �¦�1�'�V�£���¦ �V�I �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�1���1 �Ø�×�× �X �X �V�I �Ø�×�× �X �X

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���1�u�i �Ø�×�× �X �X �V�I �Ø�×�× �X �X

�.�_�¤�>�¤���˜�i�í���i�9�j�	 �j �j �j �j �j �j �j �j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�m�ð�b�›���s�ð�›�§���“ �H�¦ �X �X �n �V�I �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���'�H�£���s�ð�›�§���“�n
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���H�“�ð�b�������Ù�×�Ø�Ú �H�¦ �X �X �n �V�I �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“�n
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���Ù�×�Ø�Ý �H�¦ �X �X �n �V�I �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�»���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“�H�¦ �X �X �n �V�I �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®�������W�4�A�¯�`���i�m�ð�b�›���Ù�×�Ø�à�1���1 �X �X �n �V�I �Ø�×�× �X �X

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ø �H�¦ �X �X �n �V�I �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ú �H�¦ �X �X �n �V�I �Ø�×�× �X �X

�1���7�Y�M�X�I���£���P�_�E�G�U�Y�M�W�M�X�M�S�R���H�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���&�I�P�Y�\���I�X���H�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���2�I�H�I�V�P�E�R�H���P�I���������Q�E�M������������

�n
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�r�j�¤���j�Ô Principes comptables

A.

A.1

A.2

A.3

�1�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����¯�� �“�*�4�W���`���b�§�����¯�“�m�•�����b��� �1���b���n�Ø�Ý�×�Ý�A�Ù�×�×�Ù�����¯��
�Ø�à�n�Q�¯�A�W�W���§���Ù�×�×�Ù���›�¯�“�� �W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� �b�m�“�`���›�����m�`�•�§�ð���W���›��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���›�������•�ð�“�§�A�“�����¯���Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�×�Ü�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����§�ð���W�A���›���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���ð�¯���§�A�§�“����������
�W�c���Ì���“���A���������W�m�›���W�����Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯��
�“���3���“���b�§�A���W���V�H�¦�®���R�-�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���*�M�R�E�R�G�M�E�P���6�I�T�S�V�X�M�R�K���7�X�E�R�H�E�V�H�W�S�6��
�§���W���’�¯�c�ð���m�•�§�������ð�b�›���W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b�������§�����c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��
�m���W�A�4�ð�§�m�A�“�������� �����§�§�������ð�§���;���V�W���b�c���Ì�A�›�§�����•�ð�›���ð���§�¯���W�W���`���b�§��������
���A�3�3���“���b�������`�ð�§���“�A���W�W�����ð�¯���›���A�b�������� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���b�§�“�����W���›���V�H�¦�®���§���W�W���›���’�¯���� �•�¯���W�A�����›���•�ð�“���W�c�V���®�������§���§���W�W���›��
�’�¯�c�ð���m�•�§�����›�����ð�b�›���W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b���6���Í�����m�`�•�“�A�›�����b���§���“�`���›��
���������ð�§�������c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m���W�A�4�ð�§�m�A�“���;

�i���� � �m�W�W�*�4���������� �W�c���u� ���ð�� �ð���m�•�§�����W�����ß�� �ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ù���W�ð��
�“�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b���b���n�Ù�×�Ù�Ù
Ÿ�×�Ø���“���W�ð�§�A�Æ�����ð�¯���3�m�“�`�ð�§�������›�����m�`�•�§���›��
���m�b�›�m�W�A�����›�������›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����¯�� �›�����§���¯�“�����ð�b���ð�A�“�����›���W�m�b���W���›��
�b�m�“�`���›�����m�`�•�§�ð���W���›���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���›���•�m�¯�“���“���•�m�b���“�����ð�¯�Ì��
���Ì�A�4���b�����›���������•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���W�A�����›�������W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®���Ø�Þ���U���'�S�R�X�V�E�X�W��
�H�_�E�W�W�Y�V�E�R�G�I�;�� � ���§�§�����“�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b���›���� �›�¯���›�§�A�§�¯�������� �W�ð��
�“�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b���b���n�Ù�×�Ø�Þ
Ÿ�×�Ù�����¯�� �Ù�n�Q�¯�A�b���Ù�×�Ø�Þ�;���1�W�W�������›�§�������Æ���b�¯����
�ð�•�•�W�A���ð���W�����������m�`�•�§���“���������W�ð�����ð�§�����������•�“���`�A�*�“�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���������W�ð��
�b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�Ø�Þ�6���›�m�A�§���W�����Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ú�;���i���›�� �`�m���A�à���ð�§�A�m�b�›��������
�•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�����§�ð�b�§���W�A�����›�������W�c�ð���§�A�Æ�A�§�������c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����6���������§���Ì�§�����b�c�ð��
�•�ð�›�����c�A�`�•�ð���§���•�m�¯�“�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i���� �“���3���“���b�§�A���W���V�H�¦�®�����m� �̀•�“���b�����W���›���b�m�“� �̀��›���V�H�¦�®�6���W���›���b�m�“� �̀��›���V���®��
�R�-�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���%�G�G�S�Y�R�X�M�R�K���7�X�E�R�H�E�V�H�W�S�6���ð�A�b�›�A���’� �̄��� �W��� �̄“�›��
�A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›���V�H�¦�V� ���R�-�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���*�M�R�E�R�G�M�E�P���6�I�T�S�V�X�M�R�K��
�-�R�X�I�V�T�V�I�X�E�X�M�S�R�W���'�S�Q�Q�M�X�X�I�I�S�����§�� �®�V� ���R�7�X�E�R�H�M�R�K���-�R�X�I�V�T�V�I�X�E�X�M�S�R�W��
�'�S�Q�Q�M�X�X�I�I�S�;

�i���›�� �b�m�“�`���›�����§���A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›���ð�•�•�W�A�’�¯�����›���›�m�b�§���A�����b�§�A�’�¯���›������
�����W�W���›���ð�•�•�W�A�’�¯�����›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ù�6�����m�`�•�W���§�����›���•�ð�“���W���›��
�b�m�“�`���›�����§���A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›�����m�b�§���W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����›�§���m���W�A�4�ð�§�m�A�“����
�•�m�¯�“���W�ð���•�“���`�A�*�“�����3�m�A�›�����b���Ù�×�Ù�Ú�;

Nouveaux textes IFRS et interprétations 
�S�E�£�S���i���W�í�•�•�T�>�	�í�¤�>�j�_�i�j���T�>�1�í�¤�j�>�•���i
�þ�j�T�W���É���•�	�>�	���i�j�¬�Ã���•�¤�i�T���i�Ó janvier 2023

�V�W���b�c�Í���ð���•�ð�›�������� �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì���§���Ì�§���›�����c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m���W�A�4�ð�§�m�A�“�����ð�¯��
�Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ú�6���ð�•�•�W�A���ð���W���›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;

Format des états financiers

�1�b���W�c�ð���›���b������������ �`�m���*�W���������� �•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���A�`�•�m�›�����•�ð�“���W����
�“���3���“���b�§�A���W���V�H�¦�®�6���W�ð���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�������›�� ���§�ð�§�›�������� �›�Í�b�§�<�*�›�������¯��
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������›�§���W�ð�“�4���`���b�§���A�b�›�•�A�“�������������W�ð��
�¦�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b�������� �W�c���u� ���R���¯�§�m�“�A�§���������›�� �u�m�“�`���›��
� �m�`�•�§�ð���W���›�S���b���n�Ù�×�Ù�Ù
Ÿ�×�Ø���“���W�ð�§�A�Æ�����ð�¯�� �3�m�“�`�ð�§�������›�� ���m�`�•�§���›��
���m�b�›�m�W�A�����›�������›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����¯�� �›�����§���¯�“�����ð�b���ð�A�“�����›���W�m�b���W���›��
�b�m�“�`���›�����m�`�•�§�ð���W���›���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���›�;��� ���§�§�����¦�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b�6��
�ð���m�•�§�������W�����ß���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ù���•�ð�“���W����� �m�W�W�*�4�����������W�c���u� �6���›�����›�¯���›�§�A�§�¯��������
�W�ð���“�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b���Ù�×�Ø�Þ
Ÿ�×�Ù�����¯���Ù���Q�¯�A�b���Ù�×�Ø�Þ�;���1�W�W�������›�§���ð�•�•�W�A���ð���W����
�����•�¯�A�›���W�ð�����ð�§���������� �•�“���`�A�*�“�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®���Ø�Þ���U��
�'�S�R�X�V�E�X�W���H�_�E�W�W�Y�V�E�R�G�I�6���›�m�A�§���W�����Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ú�;

�i���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���“���4�“�m�¯�•���b�§���W���›�����m�`�•�§���›���������W�ð���›�m���A���§����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§���������›���›���à�W�A�ð�W���›�6���›���W�m�b���W���›���•�“�A�b���A�•���›��
������ ���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�����Ì�•�m�›���›�� ���ð�b�›�� �[�n�s���§�<�m�����›�� ������
���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�n�\���ð�¯���•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n���;�Ø�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›�;

�i���›�����m�`�•�§���›���A�b���A�Æ�A���¯���W�›���›�m���A�ð�¯�Ì�������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���§�������� �›���›���à�W�A�ð�W���›���›�m�b�§�����§�ð���W�A�›���›���W�m�b���W���›���“�*�4�W���›�����m�`�•�§�ð���W���›�����b��
�Æ�A�4�¯���¯�“�����b���H�“�ð�b���������§���›�m�b�§�6���•�m�¯�“�������›���“�ð�A�›�m�b�›�����c�<�m�`�m�4���b���A�§���6��
�“���§�“�ð�A�§���›���ð�Æ�ð�b�§�����c� �§�“�������m�b�›�m�W�A�����›�;

�i���›�� �•�“�A�b���A�•���›�����m�`�•�§�ð���W���›���¯�§�A�W�A�›���›���›�m�b�§���������“�A�§�›���ð�¯�Ì��
�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���›�n�������n�I�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›�;

�i���›���•�ð�“�§�A���›���W�A�����›�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯�Ì�����b�§�A�§���›���ð�Í�ð�b�§�����b�§�“�������W�W���›

�W���›���W�A���b�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5�����m�b�§�“�p�W�������Ì���W�¯�›�A�3�6�����m�b�§�“�p�W�������m�b�Q�m�A�b�§�����§��
�A�b�á�¯���b�������b�m�§�ð���W�������m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð�������à�b�A�§�A�m�b���•�“�����A�›�������•�ð�“��
�V���®�n�Ù�Û���¦�;

�i���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���ð�b�b�¯���W�›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›���b�m�§���›���ð�b�b���Ì���›���ð�3�3���“���b�§���›���m�b�§�����§�����ð�“�“� �§���›��
�•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����¯���Ø�Ú���3���Æ�“�A���“���Ù�×�Ù�Û�;

Principes de consolidation

Méthodes de consolidation

�i���›�� �›�m���A���§���›���›�¯�“���W���›�’�¯���W�W���›�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������§�A���b�§��
���A�“�����§���`���b�§���m�¯���A�b���A�“�����§���`���b�§���¯�b�� ���m�b�§�“�p�W�������Ì���W�¯�›�A�3���›�m�b�§��
���m�b�›�m�W�A�������›���•�ð�“���A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b���4�W�m���ð�W���;

�i���›�����m�`�•�§���›���“�����A�•�“�m�’�¯���›���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�������� �����›�›�A�m�b�›��
���b�§�“�����W���›���›�m���A���§���›�����¯���4�“�m�¯�•�����›�m�b�§�����W�A�`�A�b���›�;

Opérations en devises

�i�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�����§���W�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����b�������Æ�A�›���›��
�›�m�b�§�������à�b�A���›���•�ð�“���W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ù�Ø���U���)�J�J�I�X�W���H�I�W���Z�E�V�M�E�X�M�S�R�W���H�I�W��
�G�S�Y�V�W���H�I�W���Q�S�R�R�E�M�I�W���¬�X�V�E�R�K�«�V�I�W�;���1�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �����§�§����
�b�m�“�`���6�����c�¯�b�����•�ð�“�§�6�������� �W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���’�¯�A���›�c�A�`�•�m�›�����ð�¯�Ì��
���ð�b�’�¯���›���3�“�ð�b���ð�A�›���›�6�����c�ð�¯�§�“�����•�ð�“�§�6���W���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���W�A�����W�W�����›�����b��
�`�m�b�b�ð�A���›�����§�“�ð�b�4�*�“���›���›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›�����ð�b�›���W���¯�“�������Æ�A�›����
���c�m�“�A�4�A�b���;������ ���<�ð�’�¯�����ð�“�“� �§�������m�`�•�§�ð���W���6���W���›�����W���`���b�§�›�����¯�� ���A�W�ð�b��
���b�������Æ�A�›���›�����§�“�ð�b�4�*�“���›���›�m�b�§���“�����Æ�ð�W�¯���›�����b���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���ð�¯�����m�¯�“�›��
������ ���W�p�§�¯�“���������� �W�ð����� �1�;�� �i���›�� �����ð�“�§�›�������� �“�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b��
���m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§�›���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›���ð�¯�����m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�6���›�¯�“���W�ð��
�W�A�4�b�����[�n�€�•���“�ð�§�A�m�b�›�����������<�ð�b�4���n�\�;�����¯�� �Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���A�W���b�c�Í���ð��
�•�ð�›�����c�����ð�“�§���������“�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���ð�¯���§�A�§�“���������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����b�������Æ�A�›���›��
���ð�b�›���W���›�����m�`�•�§���›�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�¿�¤�>�T�>�˜�í�¤�>�j�_�i���W���˜�¤�>�]�í�¤�>�j�_�˜�i���¤�i
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�“���§���b�¯���›���›�m�b�§�������W�W���›���’�¯���� �W�ð���'�A�“�����§�A�m�b�����m�b�›�A���*�“�������m�`�`���� ���§�ð�b�§��
�W���›���•�W�¯�›���•���“�§�A�b���b�§���›�����§�� �“���ð�W�A�›�ð���W���›�6�����m�`�•�§���� �§���b�¯�� ������
�W�c���b�Æ�A�“�m�b�b���`���b�§�����¯���4�“�m�¯�•���;

� �m�`�•�§�����§���b�¯�����¯�����ð�“�ð���§�*�“�����A�b�����“�§�ð�A�b���A�b�<���“���b�§�����������›���`�m�����›��������
�Æ�ð�W�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�6���W���›���`�m�b�§�ð�b�§�›���“�����W�›�������à�b�A�§�A�3�›���•���¯�Æ���b�§���›�c�ð�Æ���“���“��
���A�3�3���“���b�§�›�������������¯�Ì���•�“�����������`�`���b�§�� ���›�§�A�`���›�;

�£�m�¯�“���W�A�`�A�§���“�������›���A�b�����“�§�A�§�¯�����›�6���W���›�����›�§�A�`�ð�§�A�m�b�›�����§���<�Í�•�m�§�<�*�›���›��
�3�m�b�§���W�c�m���Q���§�������� �“���Æ�¯���›���•���“�A�m���A�’�¯���›�n�@���W���›���`�m���A�à���ð�§�A�m�b�›��
�ð�•�•�m�“�§�����›�� �›�m�b�§�� �A�`�`�����A�ð�§���`���b�§�� ���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›�6��
���m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�ß���U���1�¬�X�L�S�H�I�W���G�S�Q�T�X�E�F�P�I�W����
�G�L�E�R�K�I�Q�I�R�X�W���H�_�I�W�X�M�Q�E�X�M�S�R�W���G�S�Q�T�X�E�F�P�I�W���I�X���I�V�V�I�Y�V�W�;

�i�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b�����c���›�§�A�`�ð�§�A�m�b�›�����§�� ���c�<�Í�•�m�§�<�*�›���›���“���Æ� �§���¯�b����
�A�`�•�m�“�§�ð�b�������•�ð�“�§�A���¯�W�A�*�“�����›�¯�“���W���›���§�<�*�`���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5
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���“

���“

juste valeur des actifs et passifs à la juste valeur par 
�“���›�¯�W�§�ð�§�n�@

�ó

valeur recouvrable des prêts et créances sur la ���W�A���b�§�*�W���n�@�ó

écarts de réévaluation des portefeuilles couverts en �§�ð�¯�Ì�n�@�ó

actifs ���c�A�`�•�p�§�›�����A�3�3���“���›�n�@�ó

valeur ���c�¯�§�A�W�A�§����des actifs corporels ainsi que leur durée 
���c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b�n�@

�ó

�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�n�@�ó

dette liée au refinancement à long terme (TLTRO 
Ÿ�V�V�V�S�n�@�ó

engagements de retraite.�ó



Comptes consolidés au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers consolidés

A.4

B.

B.1

B.2

C.

C.1

C.1.1

Principaux retraitements effectués dans 
les comptes consolidés

Évaluation et comptabilisation des 
dérivés, comptabilisation de couverture 
�S���«�j�Õ�Û

�'�ð�b�›���W���›�����m�`�•�§���›���›�m���A�ð�¯�Ì�����b���b�m�“�`���›���3�“�ð�b���ð�A�›���›�6���W���›���•�“�A�b���A�•���›��
������ ���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b������ �W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���“���’�¯�A�›���•�ð�“���W�ð���b�m�“�`����
�V���®�n�Ú�à���U�� �-�R�W�X�V�Y�Q�I�R�X�W���¯�R�E�R�G�M�I�V�W�c�����G�S�Q�T�X�E�F�M�P�M�W�E�X�M�S�R���I�X��
�¬�Z�E�P�Y�E�X�M�S�R���b�����›�m�b�§���•�ð�›���“�����m�b�b�¯�›�;���i�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�����b���Q�¯�›�§����
�Æ�ð�W���¯�“�������›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›�6�������›�� �ð���§�A�3�›���m�¯�������� �����“�§�ð�A�b�›��
�•�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�ð��
�§�“�ð���¯���§�A�m�b�����m�`�•�§�ð���W���������� �W�ð���`���§�<�m������������ ���m�¯�Æ���“�§�¯�“�����•�“���Æ�¯����
�•�ð�“���W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ú�à���b�������›�›�A�§���b�§�����c���3�3�����§�¯���“�������›���“���§�“�ð�A�§���`���b�§�›��
���ð�b�›���W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�6�����m�b�§���W���›���•�“�A�b���A�•���›���›�m�b�§�������§�ð�A�W�W���›��
���ð�b�›���W�����•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<����� ���[�n�����§�A�3�›�����§���•�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�n�\�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›�;��
�i���›�� �•�“�A�b���A�•���›�����c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b������ �W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���›�m�b�§���ð�•�•�W�A�’�¯���›��
���m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�Ø�Ú�;

Imposition différée

� ���“�§�ð�A�b�›���“���§�“�ð�A�§���`���b�§�›���ð�•�•�m�“�§���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���›�m���A�ð�¯�Ì���•�m�¯�“��
�W���›���`���§�§�“�������b���<�ð�“�`�m�b�A�����ð�Æ�������W���›���•�“�A�b���A�•���›�����m�`�•�§�ð���W���›���“���§���b�¯�›��
�•�m�¯�“���W�ð�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �����“�§�ð�A�b�›���“���•�m�“�§�›�����c�A�`�•�m�›�A�§�A�m�b��
���ð�b�›���W�����§���`�•�›���’�¯�A�����Ì�A�›�§���b�§�����ð�b�›���W���›�����m�`�•�§���›���›�m���A�ð�¯�Ì���m�¯���’�¯�A��
�›�m�b�§���W�A���›���ð�¯�Ì�������“�A�§�¯�“���›�����������m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�6���•���¯�Æ���b�§�������4�ð�4���“�������›��
���A�3�3���“���b�����›���§���`�•�m�“�ð�A�“���›�����b�§�“�����W�ð�����ð�›�����A�`�•�m�›�ð���W�����à�›���ð�W���`���b�§��
���§���W�����“���›�¯�W�§�ð�§���“���§�“�ð�A�§���;��� �m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ø�Ù���U��
�-�Q�T�·�X�W���W�Y�V���P�I���V�¬�W�Y�P�X�E�X�6�������›�� ���A�3�3���“���b�����›�����m�b�b���b�§���W�A���¯�6���›�m�¯�›��
�“���›���“�Æ���������� �•���“�›�•�����§�A�Æ���›���“�����W�W���›�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b�����ð�b�›���¯�b���<�m�“�A�×�m�b��
�“�ð�A�›�m�b�b�ð���W���6������ �W�ð�����m�b�›�§�ð�§�ð�§�A�m�b�����c�A�`�•�p�§�›�����A�3�3���“���›�����ð�b�›���W���›��
���m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�����§���›�m�b�§�������§���“�`�A�b�����›�����b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð��
�`���§�<�m���������¯���“���•�m�“�§���Æ�ð�“�A�ð���W���;���i���›�������à���A�§�›���à�›���ð�¯�Ì�����m�b�b���b�§���W�A���¯�6��
�›�m�¯�›���W�ð���`� �`���� �“���›���“�Æ���6������ ���m�b�›�§�ð�§�ð�§�A�m�b�����c�¯�b���ð���§�A�3�����c�A�`�•�p�§�›��
���A�3�3���“���›���›�¯�“�������à���A�§�›���W�m�“�›�’�¯�����W���¯�“���“�����m�¯�Æ�“�ð���A�W�A�§�������›�§���•�“�m���ð���W���;

Immobilisations

Immobilisations corporelles

�®���W�m�b���W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ø�Ý���U���-�Q�Q�S�F�M�P�M�W�E�X�M�S�R�W���G�S�V�T�S�V�I�P�P�I�W�6���W���›��
�A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�“�•�m�“���W�W���›���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“�����›������ �W���¯�“�����m�²�§��
���c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�;���i���›�� �A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�“�•�m�“���W�W���›���ð�¯�§�“���›���’�¯���� �W���›��
�§���“�“�ð�A�b�›���›�m�b�§���ð�`�m�“�§�A���›���W�A�b���ð�A�“���`���b�§���›�¯�“���W���›�����¯�“�����›�� ���c�¯�§�A�W�A�§����
���›�§�A�`�����›�6�����m�b�§���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�W���›���›�m�b�§���W���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5

�Ù�×�n���n�Ú�×�n�ð�b�›�n�@

�Û�n�ð�b�›�n�@

�Û�n���n�Ø�×�n�ð�b�›�;

�i�c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�����›�§�����ð�W���¯�W�����›�m�¯�›���������¯���§�A�m�b���W�������ð�›�������<���ð�b�§��
���c�¯�b�����Æ�ð�W���¯�“���“���›�A���¯���W�W���;���®�ð�¯�3�����ð�›���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�6���W���›���Æ�ð�W���¯�“�›��
�“���›�A���¯���W�W���›���›�m�b�§���b�¯�W�W���›�;

�i�ð�����¯�“������ ���c�¯�§�A�W�A�§���������� �����›���ð���§�A�3�›�����›�§���“���Æ�¯�������§���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b��
�ð�Q�¯�›�§���`���b�§���›�A���b�������›�›�ð�A�“���6���������<�ð�’�¯�������ð�§�������c�ð�“�“� �§�������m�`�•�§�ð���W���;

�®�¯�A�§���������W�c���b�§�“���������b���Æ�A�4�¯���¯�“�����c�V�H�¦�®�n�Ø�Ý���U���'�S�R�X�V�E�X�W���H�I���P�S�G�E�X�M�S�R������
�•�ð�“�§�A�“�����¯�� �Ø �n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ø�à�6���§�m�¯�§�����m�b�§�“�ð�§�������� �W�m���ð�§�A�m�b���›�c�ð�b�ð�W�Í�›����
�•�ð�“���W�����•�“���b���¯�“�����m�`�`���� �W�c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�����c�¯�b�����“�m�A�§�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��
���c�¯�b���ð���§�A�3�6���•���b���ð�b�§���W�ð�����¯�“������ ���¯�� ���m�b�§�“�ð�§�6�����b�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A����������
�W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���������•�ð�Í���“���W���›���W�m�Í���“�›�;

�1�b�����m�b�›���’�¯���b�����6�����*�›���W�c�m�“�A�4�A�b���6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�����b��
�§�ð�b�§���’�¯���� �•�“���b���¯�“�6�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�������������“�m�A�§�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b���’�¯�A�����›�§��
�ð�`�m�“�§�A���›�¯�“���W�ð�����¯�“���������¯�����m�b�§�“�ð�§�;���1�b�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���6���¯�b���������§�§����������
�W�m���ð�§�A�m�b�����›�§���“�����m�b�b�¯�������b���ð�¯�§�“���›���•�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�;���i���›���W�m�Í���“�›��
�Æ���“�›���›�� �›���� �•�“���›���b�§���b�§�����m�`�`���� �����›�� �����<���ð�b�����›�� ������
�“���`���m�¯�“�›���`���b�§�6���A�b�§���4�“�ð�b�§���¯�b�����•�ð�“�§�������� ���ð�•�A�§�ð�W�����§���¯�b�����•�ð�“�§��
���c�A�b�§���“� �§�›�����b�����m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�;�����A�b�›�A�6���W�ð�����<�ð�“�4�����ð�b�b�¯���W�W����������
�W�m���ð�§�A�m�b���R�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�����§���A�b�§���“� �§�›�������� �W�ð���•���“�A�m�����S�����›�§��
�������“�m�A�›�›�ð�b�§�����›�¯�“���W�ð�����¯�“���������¯�����m�b�§�“�ð�§�;

�$���•�•���	�>�í�¤�>�j�_�i�����˜�i���T���]���_�¤�˜�i�����i�T�W�í�	�¤�>�0�i
immobilisé

�®���W�m�b���W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ú�Ý���U���(�¬�T�V�¬�G�M�E�X�M�S�R���H�_�E�G�X�M�J�W�6���W�ð���Æ�ð�W���¯�“��
���c�¯�§�A�W�A�§���������›�� �A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�“�•�m�“���W�W���›�����§���A�b���m�“�•�m�“���W�W���›�����›�§��
�§���›�§���������*�›���W�c�ð�•�•�ð�“�A�§�A�m�b�����c�A�b���A�����›�������� �•���“�§���›�������� �Æ�ð�W���¯�“�6���•�ð�›�›���›��
���b���“���Æ�¯�����������<�ð�’�¯�������W�p�§�¯�“���;��� ���� �§���›�§�����›�§�����3�3�����§�¯�����ð�¯���`�A�b�A�`�¯�`��
�¯�b���� �3�m�A�›���•�ð�“���ð�b���•�m�¯�“���W���›���ð���§�A�3�›������ ���¯�“������ ������ �Æ�A�����A�b�����à�b�A���6��
���ð�§���4�m�“�A�����W�A�`�A�§���������ð�b�›�� �W�������ð�›�� ���¯�� �4�“�m�¯�•�����ð�¯�Ì�� �����ð�“�§�›��
���c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�6�����§���›���¯�W���`���b�§�����ð�b�›���W�������ð�›���m�¶���W�c�ð���§�A�3�����b���’�¯���›�§�A�m�b��
���›�§���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3�;

�£�m�¯�“���������§���›�§�6���W���›���A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§���“���4�“�m�¯�•�����›�����b���Â�b�A�§���›��
�I���b���“�ð�§�“�A�����›�������� �»�“���›�m�“���“�A�����R�Â�I�»�S�����§���W���›�������ð�“�§�›�����c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b��
�›�m�b�§���ð�3�3�����§���›�������W�c�Â�I�»�����m�b�����“�b�����;���i���›���Â�I�»���›�m�b�§�������›�����b�›���`���W���›��
�<�m�`�m�4�*�b���›�����c�ð���§�A�3�›�����m�b�§���W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b�����m�b�§�A�b�¯�����4���b�*�“���������›��
���b�§�“�����›�������� �§�“���›�m�“���“�A���6���W�ð�“�4���`���b�§���A�b�����•���b���ð�b�§���›�������›�����b�§�“�����›��
������ �§�“���›�m�“���“�A�����4���b���“�����›���•�ð�“�����c�ð�¯�§�“���›���4�“�m�¯�•���›�����c�ð���§�A�3�›�;���i�ð��
�Æ�ð�W���¯�“�����c�¯�§�A�W�A�§���������� �����›���¯�b�A�§���›�����›�§�������§���“�`�A�b�������•�ð�“���“���3���“���b����������
�����›�� �á�¯�Ì���3�¯�§�¯�“�›���b���§�›�������� �§�“���›�m�“���“�A�����ð���§�¯�ð�W�A�›���›�;���i�m�“�›�’�¯���������§�§����
�Æ�ð�W���¯�“�����›�§���A�b�3���“�A���¯�“���������W�ð���Æ�ð�W���¯�“���b���§�§�������m�`�•�§�ð���W�����������W�c�Â�I�»�6���¯�b����
�•���“�§�����������Æ�ð�W���¯�“�����›�§�����b�“���4�A�›�§�“�������•�m�¯�“���W�ð�����A�3�3���“���b���������§���A�`�•�¯�§������
���b���•�“�A�m�“�A�§�����›�¯�“���W���›�������ð�“�§�›�����c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������ð�b�›���›�m�b���A�b�§���4�“�ð�W�A�§����
�“���•�“���›���b�§�����¯�b�����›���¯�W�����Â�I�»�;

Actifs et passifs financiers

�i�c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����§���W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �ð���§�A�3�›�����§���•�ð�›�›�A�3�›��
�à�b�ð�b���A���“�›���›�m�b�§�������à�b�A���›���•�ð�“���W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à���ð���m�•�§�������•�ð�“���W�ð��
� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b�������b���b�m�Æ���`���“���n�Ù�×�Ø�Ý�6���•�ð�“���W�������A�ð�A�›�����¯��
�“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S���Ù�×�Ø�Ý�A�Ù�×�Ý�Þ�;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���•�m�›�›�A���A�W�A�§�����m�3�3���“�§�����•�ð�“���W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à�6���W����
�4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�����<�m�A�›�A�����m�`�`���� ���W���`���b�§��
�������W���b���<���¯�“�������� �W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���ð�¯�� ���A�W�ð�b���W�ð�����ð�§����������
�§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�;���1�b�����m�b�›���’�¯���b�����6���W�m�“�›�’�¯�c�¯�b�������W�ð�A���›���•�ð�“�����W�ð�����ð�§����
������ �§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b���R�A�;���;�����b�4�ð�4���`���b�§�S�������� �W�ð�����ð�§���������� �“�*�4�W���`���b�§�6��
�W�c�ð���<�ð�§���m�¯���W�ð���Æ���b�§�����������§�A�§�“���›���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�������m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b��
�ð�¯�����A�W�ð�b������ �W�ð�����ð�§���������� �W�ð���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b���R���3�;�n�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<����� �;�Ü�;�Ù��
���A
Ÿ�ð�•�“�*�›�S�;

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�`�•�§�ð���A�W�A�›���������›�������•�p�§�›��
�����Æ�¯�����������W�ð�����W�A���b�§�*�W�������b���[�n�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W�ð�����W�A���b�§�*�W���n�\�;

�S�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�����•�>�Ã���˜�i�K�i�]���¤�9�j�����i�����i
couverture

� �•�>�_�	�>�•���˜�i���W���_�•���1�>�˜�¤�•���]���_�¤�i�����˜�i�����•�>�Ã���˜�i���¤�i
des couvertures

�»�m�¯�›���W���›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›���ð�¯�����A�W�ð�b�������W���¯�“��
�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�;���®�ð�¯�3�����Ì�����•�§�A�m�b���“���W�ð�§�A�Æ���������W�ð�����m�¯�Æ���“�§�¯�“���6�������§�ð�A�W�W������
���A
Ÿ�����›�›�m�¯�›�6���W�ð���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�������� �Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�������›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��
�����“�A�Æ���›�����›�§�����b�“���4�A�›�§�“���������b�� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������¯�� ���m�`�•�§����������
�“���›�¯�W�§�ð�§�;

�i���›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›���•���¯�Æ���b�§��� �§�“���������›�A�4�b���›�����m�`�`����
�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“�������ð�b�›���¯�b�����“���W�ð�§�A�m�b�n�������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“��
�m�¯���������á�¯�Ì���3�¯�§�¯�“�›���������§�“���›�m�“���“�A���n�5

���m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›�n�5�ó

matériel de �§�“�ð�b�›�•�m�“�§�n�5�ó

autres immobilisations ���m�“�•�m�“���W�W���›�n�5�ó

���“

une couverture de juste valeur permet de couvrir le risque 
de variation de valeur de tout élément ���c�ð���§�A�3��ou de passif, 
du fait de �W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b��des taux ou du ���<�ð�b�4���n�@

�ó

une couverture de flux futurs de trésorerie permet de 
couvrir les variations de valeur des flux futurs de trésorerie 
attachés à des actifs ou des passifs existants ou futurs.

�ó
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C.1.2

C.2

C.3

�i�ð�� ���m�`�•�§�ð���A�W�A�§���������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“�������›�§���ð�•�•�W�A���ð���W�������ð�b�›���W���›��
���m�b���A�§�A�m�b�›���“���›�§�“�A���§�A�Æ���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5

�i�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�§���������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“�����ð�� �•�m�¯�“��
���m�b�›���’�¯���b�����n�5

�i�ð���•�ð�“�§���A�b���3�à���ð������������ �W�ð���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�������� �Æ�ð�W���¯�“�������›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��
�����n���m�¯�Æ���“�§�¯�“���6���’�¯���W�W�����’�¯���� �›�m�A�§���W�ð���›�§�“�ð�§���4�A���6�����›�§��
�›�Í�›�§���`�ð�§�A�’�¯���`���b�§�����b�“���4�A�›�§�“�������ð�¯�����m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�;

Présentation des dérivés dans les états 
financiers

���¬�i���>�T�í�_�j�.

�$�í�_�˜�i�T���i�	�j�]�•�¤���i�����i�•���˜�¬�T�¤�í�¤�j�.

�i�ð�� �b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�Ø�Ú���A�`�•�W�A�’�¯���������� �•�“���›���b�§���“���W���›���§�����<�b�A�’�¯���›��
���c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›�� �ð���§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�����§���•�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›������ �W�ð��
�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›���<�A���“�ð�“���<�A���›�������� �����W�W���›
Ÿ���A���R�b�A�Æ���ð�¯�Ì�n�Ø�6��
�Ù�n�m�¯���Ú�S�;

�i���›���§�����<�b�A�’�¯���›�����c���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����m�A�Æ���b�§���`�ð�Ì�A�`�A�›���“���W�c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b��������
���m�b�b�����›���m���›���“�Æ�ð���W���›���›�¯�“���W�����`�ð�“���<���;��� ���›�� �§�����<�b�A�’�¯���›���›�m�b�§��
���W�ð�›�›�����›���›���W�m�b���¯�b���� �<�A���“�ð�“���<�A�������� �§�“�m�A�›���b�A�Æ���ð�¯�Ì���R�•�ð�“���m�“���“����
�������“�m�A�›�›�ð�b�§�������� �•�“�A�m�“�A�§���S���’�¯�A���“���•�“���b���������W�W�������c�V�H�¦�®�n�Þ���•�m�¯�“���W���›��
�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�n�5

Actifs financiers à la juste valeur par 
résultat

�®�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›�����b���[�n�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“��
�“���›�¯�W�§�ð�§�n�\�n�5

Passifs financiers à la juste valeur par 
résultat

� �����•�m�›�§�����A�b�§�*�4�“�����W���›�������§�§���›���à�b�ð�b���A�*�“���›���ð�Í�ð�b�§���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b����
�m�•�§�A�m�b���•�m�¯�“���¯�b���� ���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b������ �W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“��
�“���›�¯�W�§�ð�§�;��� ���§�§�����m�•�§�A�m�b���•���“�`���§�� ���c���Æ�ð�W�¯���“�������›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��
�à�b�ð�b���A���“�›������ �W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���W�����“���›�¯�W�§�ð�§������ ���m�b���A�§�A�m�b���’�¯����
�����§�§���������›�A�4�b�ð�§�A�m�b���›�m�A�§���A�“�“���Æ�m���ð���W�������§���’�¯�c���W�W�����›�m�A�§�����3�3�����§�¯�������W�m�“�›��
������ �W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���A�b�A�§�A�ð�W���;��� ���§�§�����m�•�§�A�m�b���ð���•�m�¯�“�����¯�§��
���c�ð�`���W�A�m�“���“���W�ð���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�������›�� ���§�ð�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�����b��
�•���“�`���§�§�ð�b�§���������“���b���“�����›�Í�`���§�“�A�’�¯���›���W���›���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›���������Æ�ð�W���¯�“��������
�����“�A�Æ���›�����m�¯�Æ�“�ð�b�§�������m�b�m�`�A�’�¯���`���b�§���W�����“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�������� �����›��
�����§�§���›�6�����§���W�ð���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�������� �Æ�ð�W���¯�“�������� �����›���`� �`���›�� �����§�§���›�;���i���›��
�Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›�������� �Æ�ð�W���¯�“�������� �����›�������§�§���›���A�b�§�*�4�“���b�§���ð�W�m�“�›�������W�W���›�����¯��
�W�T�V�I�E�H�����`���§�§���¯�“�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�i���›�� �•�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›������ �W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“�� �“���›�¯�W�§�ð�§��
���b�“���4�A�›�§�“���b�§�����4�ð�W���`���b�§���W���›���Æ�ð�W���¯�“�›���b���4�ð�§�A�Æ���›�������›�������“�A�Æ���›���b�m�b��
�¯�§�A�W�A�›���›�����������›���à�b�›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“�����ð�¯���›���b�›���������W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à�6��
������ �’�¯�A�����›�§���W�������ð�›���b�m�§�ð�`�`���b�§�������›�� �W�[�E�T�W���������§�ð�¯�Ì�����m�¯�Æ�“�ð�b�§��
�����m�b�m�`�A�’�¯���`���b�§���W���›���ð���§�A�3�›���m�¯���W���›���•�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§����
�Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�;

la relation de couverture est clairement définie et 
documentée à la date de sa mise en �•�W�ð�����n�@

�ó

�W�c���3�3�A���ð���A�§����de la relation de couverture est démontrée dès 
son �m�“�A�4�A�b���n�@

�ó

�W�c���3�3�A���ð���A�§����de la relation de couverture est démontrée 
également a posteriori, à chaque date ���c�ð�“�“� �§����comptable.

�ó

dans le cadre ���c�¯�b����stratégie de couverture de juste valeur, 
la partie couverte des éléments ���c�ð���§�A�3�›��ou de passifs est 
corrigée à concurrence de la variation de sa juste valeur en 
contrepartie du compte de résultat, où elle est neutralisée 
pour la part efficace de la couverture par les variations 
symétriques de juste valeur des instruments financiers de 
couverture. Dans les états financiers, ces corrections de 
valeur des actifs et passifs financiers couverts sont 
positionnées dans les postes �[�n�2���ð�“�§��de réévaluation des 
portefeuilles couverts en �§�ð�¯�Ì�n�\�6��respectivement à �W�c�ð���§�A�3��
pour les encours de crédit couverts, au passif pour les 
dettes couvertes. Conformément à IAS 39.92, le groupe a 
fait le choix ���c�ð�`�m�“�§�A�“��au compte de résultat les 
ajustements réalisés au titre de la variation de juste valeur 
imputable au portefeuille ���c���b���m�¯�“�›��clients couverts contre 
le risque de taux ���c�A�b�§���“� �§�;��Cet amortissement, qui démarre 
dès �’�¯�c�¯�b��ajustement (décote ou prime) apparaît, est 
comptabilisé de façon linéaire sur la durée résiduelle 
moyenne du portefeuille couvert. Cet ajustement de juste 
valeur est totalement amorti à �`�ð�§�¯�“�A�§���n�@

�ó

pour les couvertures de flux futurs de trésorerie, la part 
efficace de la variation de juste valeur de �W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§��de 
couverture est enregistrée directement en contrepartie en 
capitaux propres. Les montants enregistrés en capitaux 
propres sont ultérieurement repris au compte de résultat 
symétriquement au mode de comptabilisation en résultat 
des éléments couverts.

�ó

la juste valeur des dérivés est présentée pour son montant 
net ���c�A�b�§���“� �§�›��courus non �����<�¯�›�n�@

�ó

la juste valeur positive des dérivés utilisés à des fins de 
couverture est présentée à �W�c�ð���§�A�3��dans le poste 
�[�n�V�b�›�§�“�¯�`���b�§�›��dérivés de ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���n�\�6��le même poste au 
passif enregistre la juste valeur négative des dérivés de 
���m�¯�Æ���“�§�¯�“���n�@

�ó

les dérivés non utilisés à des fins de couverture sont 
présentés dans les postes �[�n�����§�A�3�›��financiers à la juste 
valeur par �“���›�¯�W�§�ð�§�n�\��en cas de juste valeur �•�m�›�A�§�A�Æ���n�@��en cas 
de juste valeur négative, ils sont présentés en �[�n�£�ð�›�›�A�3�›��
financiers à la juste valeur par �“���›�¯�W�§�ð�§�n�\�;

�ó

�W�c���3�3���§��en résultat des variations de valeurs des dérivés de 
couverture, utilisés en stratégie de couverture de juste 
valeur, est présenté dans le même poste que celui des 
éléments couverts, soit en �[�n�I�ð�A�b�›��et pertes nets sur 
instruments financiers à la juste valeur par �“���›�¯�W�§�ð�§�n�\�n�@

�ó

la part inefficace des variations de juste valeur des dérivés 
de couverture de flux futurs de trésorerie est également 
enregistrée dans le poste �[�n�I�ð�A�b�›��et pertes nets sur 
instruments financiers à la juste valeur par �“���›�¯�W�§�ð�§�n�\�n�@

�ó

�W�c���3�3���§��en résultat des variations de valeur des dérivés non 
utilisés à des fins de couverture, est positionné en trading , 
exception �3�ð�A�§���n�5

�ó

des dérivés utilisés en couverture économique des 
placements de la trésorerie, dont la variation de valeur est 
enregistrée dans le poste �[�n�I�ð�A�b�›��et pertes nets sur 
instruments financiers à la juste valeur par �“���›�¯�W�§�ð�§�n�\�6

�ó

des dérivés utilisés en couverture économique de 
certaines dettes comptabilisées en juste valeur par 
résultat, dont la variation de valeur est également 
enregistrée dans le poste �[�n�I�ð�A�b�›��et pertes nets sur 
instruments financiers à la juste valeur par �“���›�¯�W�§�ð�§�n�\�;

�ó

�_�>�Ã���í�¬�j�Ó�j�. prix coté (sans ajustement) sur un marché actif 
pour un instrument identique.

�ó

Un marché actif est un marché sur lequel ont lieu des 
transactions sur �W�c�ð���§�A�3��ou le passif selon une fréquence et 
un volume suffisants pour fournir de façon continue de 
�W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��sur le �•�“�A�Ì�n�@

�_�>�Ã���í�¬�j�Ô�j�. évaluation utilisant uniquement des données 
observables sur un marché actif pour un instrument 
�›�A�`�A�W�ð�A�“���n�@

�ó

�_�>�Ã���í�¬�j�Õ�j�. évaluation utilisant de manière significative au 
moins une donnée non observable.

�ó

Les évaluations dans le bilan sont de niveaux 1, 2 ou 3, 
signalées dans la Note 21 �U��Juste valeur des actifs et passifs 
financiers.

les valeurs positives des autres instruments dérivés non 
utilisés à des fins de couverture au sens de la norme 
�V�H�¦�®�n�à�n�@

�ó

les titres à recevoir, dès la date de transaction.�ó



Comptes consolidés au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers consolidés

C.4 Prêts et créances sur la clientèle

C.4.1

C.4.2

C.4.3

C.4.4

�i���›�����A�3�3���“���b�§���›�����ð�§���4�m�“�A���›�������� ���W�A���b�§�*�W�����›�m�b�§���•�“���›���b�§�����›�����ð�b�›��
�W�����•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n�1���[�n�V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�����§�m�“�A���W�W���n�\�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›�;

�f���˜�i���_�	�j�¬�•�˜�i�����i �	�•�����>�¤�i�þ�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T���i�˜�j�_�¤�i�•���•�í�•�¤�>�˜�i�•�í�•�i�¤�Ê�•���i
�����i �0�>�_�í�_�	���]���_�¤�j�.

Valorisation des encours au coût amorti
�Â�b���ð���§�A�3���à�b�ð�b���A���“�����›�§�����Æ�ð�W�¯�����ð�¯�����m�²�§���ð�`�m�“�§�A���›�A���W���›�������¯�Ì��
���m�b���A�§�A�m�b�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›���›�m�b�§���“���¯�b�A���›�n�5

�i���›�� ���b���m�¯�“�›�������� ���“�����A�§���à�4�¯�“�ð�b�§���ð�¯�����A�W�ð�b�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§������
�W�c���b�4�ð�4���`���b�§���à�b�ð�b���A���“���b���§�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;�����A�b�›�A�6���W�������ð�•�A�§�ð�W���“���›�§�ð�b�§�����²�� �����›�� ���“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð��
���W�A���b�§�*�W���6���`�ð�Q�m�“���������›�� ���“���ð�b�����›���“�ð�§�§�ð���<�����›�����§���<�m�“�›�����3�3���§��
�����n�W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�§���������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“����
�R���3�;�n�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n� �;�Û�;�Ú�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›�S�6���A�b�§�*�4�“�������4�ð�W���`���b�§�n�5

� ���§�§�����Æ�ð�W�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�������›�����b���m�¯�“�›���ð�¯�����m�²�§���ð�`�m�“�§�A���“���•�“���›���b�§�����W�ð��
�`���A�W�W���¯�“�������›�§�A�`�ð�§�A�m�b�������� �W�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���`�ð�Ì�A�`�ð�W�����ð�¯���“�A�›�’�¯����������
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����›�¯�“���������•�m�›�§���;

�i���›�� �•�“�m���¯�A�§�›�����c�A�b�§���“� �§�›�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯��
�“���b�����`���b�§���ð���§�¯�ð�“�A���W���§�A�“���������›�� �á�¯�Ì�������� �§�“���›�m�“���“�A���������“�����m�¯�Æ�“���“�6��
���Æ�ð�W�¯���›���ð�¯���§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����3�3�����§�A�3���R�»�V�1�S�;

Crédit 
Ÿbail et location longue durée
� �m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���b�m�“�`���›���V�H�¦�®�n�Ø�Ý���U���'�S�R�X�V�E�X�W���H�I���P�S�G�E�X�M�S�R�����§��
�V�H�¦�®�n�à���U���-�R�W�X�V�Y�Q�I�R�X�W���¯�R�E�R�G�M�I�V�W�6�����b�������<�m�“�›�������›���Æ���<�A���¯�W���›��������
�����`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b���W�m�¯���›�����ð�b�›���W�������ð���“�������¯�� �b�m�¯�Æ���ð�¯���`�m���*�W����������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���[�n�u���Ç���¦���§�ð�A�W���“���s�m�����W�n�\�6���W���›���Æ���<�A���¯�W���›���W�m�¯���›�������W�ð��
���W�A���b�§�*�W�����›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����b���›�¯���›�§�ð�b���������m�`�`���� �����›�����“�����A�§�›�6��
���ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b���������§�A���b�§���•�ð�›���W���›��
�“�A�›�’�¯���›�����§�� �ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›���W�A���›������ �W�ð���•�“�m�•�“�A���§�������¯�� �Æ���<�A���¯�W����
�R���3�;�n�u�m�§���n�ß�;�Ø���U���Ù���b�§�A�W�ð�§�A�m�b�������›�� �•�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���•�ð�“���§�Í�•����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�S�;

�i���›�� �W�m�Í���“�›�����§���ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�›���“���W�ð�§�A�3�›�����������›���A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›��
�›�m�b�§���ð�A�b�›�A���“���§�“�ð�A�§���›���ð�à�b�������� �•�“���›���b�§���“���W�c���b�›���`���W���������� �����›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����m�`�`���������›�����b���m�¯�“�›�����������“�����A�§�;�n

�i���›�� �Æ���<�A���¯�W���›�������� �����`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b���W�m�¯���›�����ð�b�›���W�������ð���“�������¯��
�b�m�¯�Æ���ð�¯���`�m���*�W�������������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���[�n�u���Ç���¦���§�ð�A�W���“���s�m�����W�n�\���›�m�b�§��
���W�ð�›�›���›�����b���W�m���ð�§�A�m�b���›�A�`�•�W�������b���“�ð�A�›�m�b�����¯�� �b�m�b
Ÿ�§�“�ð�b�›�3���“�§�������›��
�“�A�›�’�¯���›�����§���ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›���A�b�<���“���b�§�›�������W�ð���•�“�m�•�“�A���§���������›���Æ���<�A���¯�W���›�;��
� ���§�§�����’�¯�ð�W�A�à���ð�§�A�m�b���§�A���b�§�����4�ð�W���`���b�§�����m�`�•�§���������� �W�ð�����¯�“������ �����›��
���m�b�§�“�ð�§�›�6���b���§�§���`���b�§���A�b�3���“�A���¯�“���������W�ð�����¯�“������������ �Æ�A���������m�b�m�`�A�’�¯����
�����›���Æ���<�A���¯�W���›�;�n

�1�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����c�V���®�n�Ø�Ý���U���-�Q�Q�S�F�M�P�M�W�E�X�M�S�R�W���G�S�V�T�S�V�I�P�P�I�W�6���W���›��
�Æ���<�A���¯�W���›���3�ð�A�›�ð�b�§���W�c�m���Q���§�������� ���m�b�§�“�ð�§�›�������� �W�m���ð�§�A�m�b���›�A�`�•�W�����›�m�b�§��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����m�`�`���� �����›���A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�“�•�m�“���W�W���›�6�������W�c�ð���§�A�3��
���¯�� ���A�W�ð�b���•�m�¯�“���W���¯�“���Æ�ð�W���¯�“�����“�¯�§���6���b���§�§�������¯�� ���¯�`�¯�W�������›��
�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�›�����§�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�;���i���›�� �ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�›���›�m�b�§��
���ð�W���¯�W���›���›�¯�“���¯�b�������ð�›�����ð�`�m�“�§�A�›�›�ð���W�������m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§�������W�ð���Æ�ð�W���¯�“��
���“�¯�§�����›�m�¯�›���������¯���§�A�m�b���������W�ð���Æ�ð�W���¯�“���“���›�A���¯���W�W�������b���à�b�����������m�b�§�“�ð�§��
���§���›�m�b�§���“�ð�•�•�m�“�§���›���ð�¯���“���›�¯�W�§�ð�§���������`�ð�b�A�*�“�����W�A�b���ð�A�“�����›�¯�“���W�ð�����¯�“������
�“���›�§�ð�b�§�������¯�����m�b�§�“�ð�§�;���i�ð���Æ�ð�W���¯�“���“���›�A���¯���W�W�������›�§�����›�§�A�`���������b�����ð�§����
���c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�����§�����›�§���“���Æ�¯�����ð���`�A�b�A�`�ð�����<�ð�’�¯�����§�“�A�`���›�§�“���;���i���›��
�����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§�� �����§���“�`�A�b�����›�� ���§�� ���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›��
���m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ú�Ý���U���(�¬�T�V�¬�G�M�E�X�M�S�R���H�_�E�G�X�M�J�W�;

���¯�����m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�6���W���›���“���Æ���b�¯�›���W�m���ð�§�A�3�›���›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›��
���b���•�“�m���¯�A�§�›���������3�ð���m�b���W�A�b���ð�A�“�����›�¯�“���§�m�¯�§�����W�ð�����¯�“���������¯�����m�b�§�“�ð�§��������
�W�m���ð�§�A�m�b�;

Couverture du risque de taux des encours 
de crédit

�i���›�����b���m�¯�“�›�����������“�����A�§���•���¯�Æ���b�§���3�ð�A�“�����W�c�m���Q���§�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���›���W���›��
�A�`�`�¯�b�A�›�ð�b�§�����m�b�§�“�����W�����“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�;���i�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�§���������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���6�����ð�b�›���W�������ð���“�������c�¯�b�����›�§�“�ð�§���4�A����������
���m�¯�Æ���“�§�¯�“�����������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�6�����b�§�“�ð�E�b�����W�ð�����m�“�“�����§�A�m�b���������W�ð���Æ�ð�W���¯�“��
������ �W�ð���•�ð�“�§�A�������m�¯�Æ���“�§���������›�� ���b���m�¯�“�›�6���•�ð�“�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������¯��
�“���›�¯�W�§�ð�§���R���3�;�n�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n� �;�Ø�;�Ø���[�n�£�“�A�b���A�•���›�����c���b�“���4�A�›�§�“���`���b�§�������›��
�����“�A�Æ���›�����§�������›�����m�¯�Æ���“�§�¯�“���›�n�\�����A
Ÿ�ð�Æ�ð�b�§�S�;

Dépréciations sur les encours de crédit
�i���›�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§���A�›�m�W�����›�����ð�b�›�������›���•�m�›�§���›���›�•�����A�à�’�¯���›�;

�i���›�����A�3�3���“���b�§���›�����ð�§���4�m�“�A���›�������� ���W�A���b�§�*�W�����›�m�b�§���•�“���›���b�§�����›�����ð�b�›��
�W�����•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n�1���[�n�V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�����§�m�“�A���W�W���n�\�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›�;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à�6���W���›�����b���m�¯�“�›�����������“�����A�§���6�I�X�E�M�P
���§���'�S�V�T�S�V�E�X�I���3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b���������•�“�����A�ð�§�A�m�b���•�m�¯�“���•���“�§���›��������
���“�����A�§���ð�§�§���b���¯���›���R�)�\�T�I�G�X�I�H���'�V�I�H�M�X���0�S�W�W�I�W�S�����*�›�� �W�ð�����ð�§����������
�•�“���`�A�*�“�������m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�;

�i���›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�����m�b�����“�b���›���›�m�b�§�����W�ð�›�›���›�����b���§�“�m�A�›��
���ð�§���4�m�“�A���›���R�›�§�ð�4���›�S�������•���b���ð�b�§�� ������ �W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�������� �W�ð��
�����4�“�ð���ð�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§���m���›���“�Æ�����������•�¯�A�›���W���¯�“��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���A�b�A�§�A�ð�W���;���Â�b���������•�“�����A�ð�§�A�m�b�����›�§�����b�“���4�A�›�§�“�������›�¯�“��
�W���›�����b���m�¯�“�›�������� ���<�ð���¯�b�������� �����›���›�§�ð�4���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���W���›���`�m���ð�W�A�§���›��
�•�“���›���b�§�����›�����A
Ÿ�����›�›�m�¯�›�n�5

les financements regroupant les natures de crédit 
suivantes,  telles que définies par la réglementation 
bancaire �3�“�ð�b���ð�A�›���n�5

�ó

vente à crédit,�ó

location avec option ���c�ð���<�ð�§�6�ó

location longue durée.�ó

Comme précisé dans le �•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n� �;�Û�;�Ù��ci
Ÿaprès, ces deux 
dernières natures de crédit sont présentées comme des 
encours de crédit.

Les financements ci
Ÿdessus mentionnés sont 
essentiellement à destination des segments de clientèle 
�›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

Retail  (particuliers, petites entreprises ou entreprises de 
taille plus importante, ne répondant pas aux critères des 
portefeuilles Corporate , Souverains, Banques et 
Administrations locales),

�ó

Corporate  et assimilés  (qui regroupe les portefeuilles 
Corporate  hors réseau, Souverains, Banques et 
Administrations locales),

�ó

et accessoirement à destination du segment Corporate
réseau �n;

�ó

les créances commerciales,  telles que définies par la 
réglementation bancaire française. Elles financent les 
véhicules et les pièces de rechange du réseau.

�ó

Les financements ci
Ÿdessus mentionnés sont 
essentiellement à destination du segment Corporate
réseau (principalement réseaux des marques STELLANTIS, 
importateurs de véhicules neufs STELLANTIS, certains 
marchands de véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b�S�n�@

les autres créances (crédits à �W�c���’�¯�A�•���`���b�§�6��crédits 
revolving �6�n���§���;�S��et comptes ordinaires de la clientèle.

�ó

la détention de cet actif financier �›�c�A�b�›���“�A�§��dans un modèle 
économique dont �W�c�m���Q�����§�A�3��est de détenir des actifs 
financiers afin ���c���b��percevoir les flux de trésorerie 
���m�b�§�“�ð���§�¯���W�›�n�@

�ó

les conditions contractuelles de �W�c�ð���§�A�3��financier donnent 
lieu, à des dates spécifiées, à des flux de trésorerie qui 
correspondent uniquement à des remboursements de 
principal et à des versements ���c�A�b�§���“� �§�›��sur le principal 
restant dû.

�ó

les commissions versées aux prescripteurs ainsi que les charges 
administratives directes externes engagées pour mettre en place 
ces crédits, qui augmentent les encours de ���“�����A�§�n�@

�ó

les participations reçues des marques ainsi que les frais de 
dossiers restant à étaler, qui viennent minorer les encours de 
���“�����A�§�n�@

�ó

les dépôts de garantie reçus lors de la mise en place de contrats 
de crédit 
Ÿbail, qui viennent minorer les encours de crédit.

�ó
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C.5

C.5.1

C.5.2

D.

E.

�«�¤�í�1���j�Ó

�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›�� ���b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›���•�m�¯�“���W���›�’�¯���W�›���A�W���b�c�Í���ð�� �•�ð�›��
���c�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ�������¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�������•�¯�A�›���W�ð��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���A�b�A�§�A�ð�W���;���i�ð�������•�“�����A�ð�§�A�m�b���m�¯���W�ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���•�m�¯�“��
�“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�����›�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����6���•�m�¯�“�������›�� ���b���m�¯�“�›�6������
�<�ð�¯�§���¯�“�������›���•���“�§���›���ð�§�§���b���¯���›�������¯�b���ð�b�;���i���›���•�“�m���¯�A�§�›�����c�A�b�§���“� �§�›��
�“���W�ð�§�A�3�›������ �����›�� ���b���m�¯�“�›���›�m�b�§���“�����m�b�b�¯�›�����b���“���›�¯�W�§�ð�§���›���W�m�b���W�ð��
�`���§�<�m���������¯�� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����3�3�����§�A�3���ð�•�•�W�A�’�¯���������� �W�ð���Æ�ð�W���¯�“��
���m�`�•�§�ð���W�������“�¯�§�����������W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§���ð�Æ�ð�b�§�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�;

�«�¤�í�1���j�Ô

�i���›�� ���b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›�6���•�m�¯�“���W���›�’�¯���W�›�����›�§�� ���m�b�›�§�ð�§�������¯�b����
�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ�������¯�� �“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�������•�¯�A�›���W�ð��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���A�b�A�§�A�ð�W���6���›�m�b�§���§�“�ð�b�›�3���“���›�����b�� �›�§�ð�4���n�Ù�;���i�ð��
�����•�“�����A�ð�§�A�m�b���m�¯���W�ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���•�m�¯�“���“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�����›�§���ð�W�m�“�›��
�����§���“�`�A�b�������›�¯�“���W�ð�����ð�›���������›���•���“�§���›���ð�§�§���b���¯���›���›�¯�“���W�ð�����¯�“������������
�Æ�A�����“���›�A���¯���W�W���������� �W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§���R�•���“�§���›���ð�§�§���b���¯���›�������`�ð�§�¯�“�A�§���S�;��
�i���›�� �•�“�m���¯�A�§�›�����c�A�b�§���“� �§�›���›���� �“�ð�•�•�m�“�§�ð�b�§������ �����›�� ���b���m�¯�“�›���›�m�b�§��
�“�����m�b�b�¯�›�����b���“���›�¯�W�§�ð�§���›���W�m�b���W�ð���`���§�<�m���������¯�� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§��
���3�3�����§�A�3���ð�•�•�W�A�’�¯�����������W�ð���Æ�ð�W���¯�“�����m�`�•�§�ð���W�������“�¯�§�����������W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§��
�ð�Æ�ð�b�§�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�;

�«�¤�í�1���j�Õ

�i���›�� ���b���m�¯�“�›�����A�§�›���[�n�����•�“�����A���›�n�\���ð�¯���›���b�›�������� �W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à��
�›�m�b�§�����W�ð�›�›���›�����b���›�§�ð�4���n�Ú�;���V�W���›�c�ð�4�A�§�������›�����b���m�¯�“�›���•�m�¯�“���W���›�’�¯���W�›���A�W��
���Ì�A�›�§�����¯�b�����A�b���A���ð�§�A�m�b���m���Q�����§�A�Æ���������� �•���“�§���������� �Æ�ð�W���¯�“���W�A�����������¯�b��
���Æ���b���`���b�§���’�¯�A�����ð�“�ð���§���“�A�›�����¯�b���“�A�›�’�¯���������� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������§���’�¯�A��
�A�b�§���“�Æ�A���b�§���ð�•�“�*�›���W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b���A�b�A�§�A�ð�W���������� �W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§��
���m�b�����“�b���;��� ���§�§�������ð�§���4�m�“�A�����“�����m�¯�Æ�“�����W���›�����“���ð�b�����›���•�m�¯�“��
�W���›�’�¯���W�W���›���ð�����§�����A�����b�§�A�à�����¯�b�����Æ���b���`���b�§�������� �����3�ð�¯�§���§���W���’�¯����
�����à�b�A�������W�c�ð�“�§�A���W���n�Ø�Þ�ß�����¯�� �“�*�4�W���`���b�§�����¯�“�m�•�����b�����¯�� �Ù�Ý�n�Q�¯�A�b���Ù�×�Ø�Ú��
�“���W�ð�§�A�3���ð�¯�Ì�� ���Ì�A�4���b�����›�� �•�“�¯�����b�§�A���W�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›���ð�¯�Ì��
���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§�;���i�ð�������•�“�����A�ð�§�A�m�b���m�¯���W�ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���•�m�¯�“��
�“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�����›�§�����ð�W���¯�W�����������<�ð�¯�§���¯�“�������›���•���“�§���›���ð�§�§���b���¯���›��
�›�¯�“�� �W�ð�����¯�“������ ������ �Æ�A�����“���›�A���¯���W�W���������� �W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§���R�•���“�§���›��
�ð�§�§���b���¯���›�������`�ð�§�¯�“�A�§���S���›�¯�“���W�ð�����ð�›�������¯���`�m�b�§�ð�b�§���“�����m�¯�Æ�“�ð���W����������
�W�ð�����“���ð�b�����6�����c���›�§�X���X���A�“�����W�ð���Æ�ð�W���¯�“���ð���§�¯�ð�W�A�›�����������›�� �á�¯�Ì���3�¯�§�¯�“�›��
���›�§�A�`���›���“�����m�¯�Æ�“�ð���W���›�����b�� �§���b�ð�b�§�����m�`�•�§���������� �W�c���3�3���§�������›��
�4�ð�“�ð�b�§�A���›�;���i���›�� �•�“�m���¯�A�§�›�����c�A�b�§���“� �§�›���›�m�b�§���ð�W�m�“�›���“�����m�b�b�¯�›�����b��
�“���›�¯�W�§�ð�§���›���W�m�b���W�ð���`���§�<�m���������¯���§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����3�3�����§�A�3���ð�•�•�W�A�’�¯������
���� �W�ð���Æ�ð�W���¯�“���b���§�§�������m�`�•�§�ð���W���������� �W�c�A�b�›�§�“�¯�`���b�§���ð�•�“�*�›��
�����•�“�����A�ð�§�A�m�b�;

Passages en pertes
�i���›���•�“�m�������¯�“���›�����¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•�“���Æ�m�A���b�§��
�W�����•�ð�›�›�ð�4�������b���•���“�§���›�������›�����“���ð�b�����›���6�I�X�E�M�P���•�“���›���b�§�ð�b�§���Û�ß�n�`�m�A�›�6��
�Ú�Ý�n�`�m�A�›���m�¯���Ù�Û�n�`�m�A�›�����c�A�`�•�ð�Í���›�6�����b�� �3�m�b���§�A�m�b�����¯�� �§�Í�•����������
�à�b�ð�b�����`���b�§�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �����›�����“���ð�b�����›���'�S�V�T�S�V�E�X�I�����*�›���W�m�“�›���’�¯�c�¯�b��
���“�����A�§�����›�§�����m�b�›�A�����“�������m�`�`���� �A�“�“�����m�¯�Æ�“�ð���W���;���i�ð�� �•���“�§�������›�§��
���m�b�›�§�ð�§���������*�›�� �W���›�����m�`�•�§���›�� �›�m���A�ð�¯�Ì�;���i�ð�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b��
�ð�b�§���“�A���¯�“���`���b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���������›�§���“���•�“�A�›�������b���“���›�¯�W�§�ð�§�����§���§�m�¯�§��
�`�m�b�§�ð�b�§���“�����m�¯�Æ�“�����¯�W�§���“�A���¯�“���`���b�§�����›�§�����“�����A�§�������b���[�n� �m�²�§�����¯��
�“�A�›�’�¯���n�\���ð�¯�����m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�;

Dettes financières

�i���›�� �����§�§���›���›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›���A�b�A�§�A�ð�W���`���b�§������ �W���¯�“���Q�¯�›�§����
�Æ�ð�W���¯�“�;�����A�b�›�A�6���m�¯�§�“�����W�����•�“�A�b���A�•�ð�W�������›�������§�§���›�����m�b�§�“�ð���§�����›�6���`�ð�Q�m�“����
�����›���A�b�§���“� �§�›�����m�¯�“�¯�›�6���Í���›�m�b�§���A�b�§���4�“���›�n�5

�i���›�����<�ð�“�4���›�����c�A�b�§���“� �§�›�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯�����m�²�§��
�ð���§�¯�ð�“�A���W���§�A�“���������›���á�¯�Ì�������� �§�“���›�m�“���“�A���������“���`���m�¯�“�›���“�6�����Æ�ð�W�¯���›���ð�¯��
�§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����3�3�����§�A�3���R�»�V�1�S�;

Couverture du risque de taux des dettes 
financières

�i���›�� �����§�§���›���à�b�ð�b���A�*�“���›�����m�¯�Æ���“�§���›���•�ð�“�������›�� �W�[�E�T�W�������� �§�ð�¯�Ì��
���c�A�b�§���“� �§���3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b�������m�`�•�§�ð���A�W�A�§���������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“����������
�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�;���i�ð���Æ�ð�W���¯�“�������� �����›�� �����§�§���›�����›�§�����m�“�“�A�4������������ �W�ð��
�Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�������� �Æ�ð�W���¯�“�������� �W���¯�“���•�ð�“�§�A�������m�¯�Æ���“�§���6���•�ð�“�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A����
���¯�� ���m�`�•�§���������� �“���›�¯�W�§�ð�§�6���b���¯�§�“�ð�W�A�›�ð�b�§���ð�A�b�›�A���W���›���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›��
�����n�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�������›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���6�����ð�b�›��
�W�ð�n�`���›�¯�“���������� �W���¯�“�����3�à���ð���A�§�����R���3�;�n�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n� �;�Ø�;�Ø���[�n�£�“�A�b���A�•���›��
���c���b�“���4�A�›�§�“���`���b�§�������›�������“�A�Æ���›�����§�������›�����m�¯�Æ���“�§�¯�“���›�n�\�6�����A
Ÿ�ð�Æ�ð�b�§�S�;

Dettes représentées par un titre
�i���›�������§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“�����“���4�“�m�¯�•���b�§���W���›�����m�b�›��������
���ð�A�›�›���6���W���›�����`�•�“�¯�b�§�›���m���W�A�4�ð�§�ð�A�“���›�6���W���›���§�A�§�“���›�����¯�� �`�ð�“���<����
�A�b�§���“���ð�b���ð�A�“�������§�� �W���›���§�A�§�“���›�������� ���“���ð�b�����›���b���4�m���A�ð���W���›�6������
�W�c���Ì���W�¯�›�A�m�b�������›�� �§�A�§�“���›���›�¯���m�“���m�b�b���›�����W�ð�›�›���›���•�ð�“�`�A���W���›�������§�§���›��
�›�¯���m�“���m�b�b�����›�;

�®�m�b�§�����4�ð�W���`���b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›�����b���[�n�'���§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b��
�§�A�§�“���n�\���W���›���§�A�§�“���›�������W�A�Æ�“���“�6�����*�›���W�ð�����ð�§�����������§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�;

Provisions

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ú�Þ���U���4�V�S�Z�M�W�M�S�R�W�����T�E�W�W�M�J�W��
�¬�Z�I�R�X�Y�I�P�W���I�X���E�G�X�M�J�W���¬�Z�I�R�X�Y�I�P�W�6���¯�b�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�����›�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›������
�W�m�“�›�’�¯�����W�����4�“�m�¯�•�����ð���¯�b�����m���W�A�4�ð�§�A�m�b���ð���§�¯���W�W���������W�c���4�ð�“�������c�¯�b���§�A���“�›��
�“���›�¯�W�§�ð�b�§�����c�¯�b�����Æ���b���`���b�§���•�ð�›�›�������§���’�¯�c�A�W�����›�§���•�“�m���ð���W�����m�¯��
�����“�§�ð�A�b���’�¯�c���W�W�����•�“�m�Æ�m�’�¯���“�ð���¯�b���� �›�m�“�§�A���������� �“���›�›�m�¯�“�����›��
�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�Æ���›�����c�ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›�������m�b�m�`�A�’�¯���›���ð�¯�������b���à������������ ������
�§�A���“�›�6���›�ð�b�›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����ð�¯���`�m�A�b�›�����’�¯�A�Æ�ð�W���b�§�����ð�§�§���b���¯����������
�����W�¯�A
Ÿ���A�;���'�ð�b�›���W�������ð�›�����c�¯�b�����“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�§�A�m�b�6���¯�b�����m���W�A�4�ð�§�A�m�b�����›�§��
���m�b�›�§�A�§�¯���������*�›���W�m�“�›���’�¯���� �W�ð���“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�§�A�m�b���ð���3�ð�A�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b����
�ð�b�b�m�b���������§�����c�¯�b���•�W�ð�b�������§�ð�A�W�W�����m�¯�����c�¯�b���������¯�§�����c���Ì�����¯�§�A�m�b�;

�i���›�� ���3�3���§�›�����c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b���›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›���¯�b�A�’�¯���`���b�§��
�W�m�“�›�’�¯�c�A�W�›���›�m�b�§���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3�›�;

Information sectorielle

�1�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����c�V�H�¦�®�n�ß�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð��
�A�����b�§�A�à�����W���›���§�“�m�A�›���›���4�`���b�§�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�6�����b�����m�b�Æ���“�4���b�������ð�Æ�������W����
���A�›�•�m�›�A�§�A�3���•�“�¯�����b�§�A���W���R�•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›�����A�§�›���[�n���ø�W���n�V�V�n�\�S�n�5

�Â�b�����Æ���b�§�A�W�ð�§�A�m�b���•�ð�“���›���4�`���b�§�����¯�� ���A�W�ð�b�����§�����¯�� ���m�`�•�§����������
�“���›�¯�W�§�ð�§�����›�§�����m�b�b���������ð�b�›���W�ð���u�m�§���n�Ú�Ø���U���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�����§�m�“�A���W�W���;

les frais ���c���`�A�›�›�A�m�b�6��de courtage ou de �`�m�b�§�ð�4���n�@�ó

les différentes formes de primes ���c���`�A�›�›�A�m�b��ou de 
remboursement.

�ó

�6�I�X�E�M�P�c: ce segment fait essentiellement référence à la 
clientèle des particuliers et des petites et moyennes 
���b�§�“���•�“�A�›���›�n�@

�ó

Corporate ���“���›���ð�¯�n�5��ce segment fait référence aux réseaux 
propres ou indépendants des marques STELLANTIS, aux 
importateurs de véhicules neufs STELLANTIS, ainsi �’�¯�c����
certains marchands de véhicules ���c�m�����ð�›�A�m�b�n�@

�ó

Corporate  et �ð�›�›�A�`�A�W���›�n�5��ce segment fait référence à �§�m�¯�§���n�5�ó

société appartenant à un groupe multinational ou dont 
�W�c���b���m�¯�“�›��global dépasse un seuil fixé (Corporate  hors 
réseau),

�ó

clientèle émanant directement ���c�¯�b����structure étatique 
ou gouvernementale (Souverains),

�ó

entreprise bancaire ou entreprise ���c�A�b�Æ���›�§�A�›�›���`���b�§��
soumise à un dispositif de surveillance et de 
réglementation par les autorités de tutelle bancaire 
(Banques),

�ó

administration régionale ou locale (administrations 
locales).

�ó



Comptes consolidés au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers consolidés

F. Engagements de retraite

G.

�i���›���›�ð�W�ð�“�A���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•���“���m�A�Æ���b�§�6��
���b�����m�`�•�W���`���b�§�������›�� �ð�W�W�m���ð�§�A�m�b�›�������� �“���§�“�ð�A�§�������m�b�3�m�“�`���›������ �W�ð��
�W���4�A�›�W�ð�§�A�m�b�6�������›���›�¯�•�•�W���`���b�§�›���������“���§�“�ð�A�§�������§�������›���A�b�����`�b�A�§���›��������
�����•�ð�“�§�������W�ð���“���§�“�ð�A�§�����R���3�;���u�m�§���n�Ø�ß���U���£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�S�;���i�����4�“�m�¯�•�����m�3�3�“����
�����›�� �ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›������ �§�“�ð�Æ���“�›���›�m�A�§�������›�� �“���4�A�`���›������ ���m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›��
�����à�b�A���›�6���›�m�A�§�������›���“���4�A�`���›�������•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�;

�'�ð�b�›���W�������ð���“���������›���“���4�A�`���›���������m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�6���W�����4�“�m�¯�•�����b�c�ð��
�•�ð�›�����c�ð�¯�§�“�����m���W�A�4�ð�§�A�m�b���’�¯���� �W�����•�ð�A���`���b�§�������� ���m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›�n�@���W�ð��
���<�ð�“�4�����’�¯�A�����m�“�“���›�•�m�b�������������›�����m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›���Æ���“�›�����›�����›�§���•�“�A�›�������b��
���m�`�•�§�������b���“���›�¯�W�§�ð�§���›�¯�“���W�c���Ì���“���A�����;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���b�m�“�`�����V���®�n�Ø�à���U���%�Z�E�R�X�E�K�I�W���H�Y���T�I�V�W�S�R�R�I�P�6��
���ð�b�›���W�������ð���“���� �����›�� �“���4�A�`���›������ �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�6���W���›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �“���§�“�ð�A�§�������§���ð�›�›�A�`�A�W���›���›�m�b�§�����Æ�ð�W�¯���›���•�ð�“�������›��
�ð���§�¯�ð�A�“���›���A�b�����•���b���ð�b�§�›�6���›�¯�A�Æ�ð�b�§���W�ð���`���§�<�m�����������›�� �¯�b�A�§���›��������
���“�����A�§�›���•�“�m�Q���§�����›�;���®���W�m�b�������§�§�����`���§�<�m�����6�����<�ð�’�¯�����•���“�A�m������������
�›���“�Æ�A���������m�b�b�����W�A���¯������ �¯�b�����¯�b�A�§�����›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�A�“���������� ���“�m�A�§�›������
�•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�����§�����<�ð���¯�b���������������›���¯�b�A�§���›�����›�§�����Æ�ð�W�¯�������•�m�¯�“���m���§���b�A�“��
�W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���à�b�ð�W���;��� ���§�§���� �m���W�A�4�ð�§�A�m�b���à�b�ð�W�������›�§�� ���b�›�¯�A�§����
�ð���§�¯�ð�W�A�›�����;��� ���›�����ð�W���¯�W�›���A�b�§�*�4�“���b�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�n�5

�£�m�¯�“���W���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���“���4�A�`���›�6�������›�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§�����3�3�����§�¯�����›��
�����¯�Ì�� �3�m�A�›���•�ð�“���ð�b���•�m�¯�“���W���›�����W�p�§�¯�“���›���›���`���›�§�“�A���W�W���›�����§���ð�b�b�¯���W�W���›�6��
���§���§�m�¯�›���W���›���§�“�m�A�›���ð�b�›���•�m�¯�“���W���›���ð�¯�§�“���›���“���4�A�`���›�6���›�ð�¯�3���W�m�“�›�’�¯���������›��
�`�m���A�à���ð�§�A�m�b�›�����c�<�Í�•�m�§�<�*�›���›���m�¯�������� �3�m�“�§���›���`�m���A�à���ð�§�A�m�b�›��������
���m�b�b�����›�������`�m�4�“�ð�•�<�A�’�¯���›���b�������›�›�A�§���b�§�������›�� ���<�A�3�3�“�ð�4���›������ �¯�b����
�3�“���’�¯���b�������•�W�¯�›���“�ð�•�•�“�m���<�����;

�i���›�� �4�ð�A�b�›�����§�� �•���“�§���›���ð���§�¯�ð�“�A���W�›���›�m�b�§���4���b���“���›���•�ð�“�������›��
���<�ð�b�4���`���b�§�›�����c�<�Í�•�m�§�<�*�›���›���m�¯�������›�������ð�“�§�›�����c���Ì�•���“�A���b�������R�����ð�“�§��
���b�§�“�����W�����•�“�m�Q���§�������§���W�����“�����W�S���›�¯�“���W���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���m�¯���›�¯�“���W���›��
�ð���§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�����¯�� �“���4�A�`���;��� ���›�� �����ð�“�§�›���ð���§�¯�ð�“�A���W�›���›�m�b�§��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����b�� �[�n�¦���›�¯�W�§�ð�§���b���§�� ���§�� �4�ð�A�b�›�����§�� �•���“�§���›��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����A�“�����§���`���b�§�����b�����ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���›�n�\���R�€� �V�S�6���’�¯�A��
�›�m�b�§���b�m�b���“�����Í���W�ð���W���›�����ð�b�›���W�������m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�;

�1�b�����ð�›�������� �`�m���A�à���ð�§�A�m�b�������›�� �ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›���ð�����m�“�����›���•�ð�“���¯�b��
�“���4�A�`���6���W���›�����3�3���§�›�������›�� ���<�ð�b�4���`���b�§�›�������� �“���4�A�`���›�������� �“���§�“�ð�A�§����
�•�m�›�§���“�A���¯�“�›���ð�¯�� �Ø �Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ø�Ù���›�m�b�§���A�b�§���4�“�ð�W���`���b�§��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����ð�b�›���W�������m�`�•�§���������� �“���›�¯�W�§�ð�§�������� �W�ð���•���“�A�m�������ð�¯��
���m�¯�“�›�������� �W�ð�’�¯���W�W�����A�W�›���›�m�b�§���A�b�§���“�Æ���b�¯�›�6�����b�� �[�n�¦���›�¯�W�§�ð�§��
���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�n�\�;

���A�b�›�A�6���•�m�¯�“�����<�ð�’�¯�����•�W�ð�b������ �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�6���W�����4�“�m�¯�•����
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����¯�b�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�����4�ð�W�����ð�¯�Ì�����b�4�ð�4���`���b�§�›�6���b���§�›��������
�W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�������›���ð���§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�����¯���“���4�A�`���;

�1�b���m�¯�§�“���6�����b�� ���ð�›�����c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���`�A�b�A�`�ð�W���������� �à�b�ð�b�����`���b�§��
�A�`�•�m�›�������•�ð�“���W�ð���W�m�A���m�¯���•�ð�“���¯�b���“�*�4�W���`���b�§�������� �•�W�ð�b�������� �“���§�“�ð�A�§���6��
�W�m�“�›�’�¯�����W�����4�“�m�¯�•�����b�c�ð���•�ð�›�� �¯�b�� ���“�m�A�§���A�b���m�b���A�§�A�m�b�b���W������
�“���`���m�¯�“�›���`���b�§���›�¯�“���W���›���3�m�b���›���ð�¯���›���b�›�������� �W�c�A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b��
�V�H�¦�V� �n�Ø�Û�6���W�����•�W�ð�3�m�b�b���`���b�§���������W�c�ð���§�A�3���›�c���b���§�“�m�¯�Æ�����ð�3�3�����§���;���¥�¯�����W����
�•�W�ð�b���›�m�A�§�����b�� �����à���A�§���m�¯�� ���b�� �›�¯�“�•�W�¯�›�6���¯�b���� �•�“�m�Æ�A�›�A�m�b��
���m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“�������›�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�������ð�¯���§�A�§�“���������� �W�ð���’�¯�m�§��
Ÿ�•�ð�“�§��
�b�m�b�����A�›�•�m�b�A���W���������� �W�ð���Æ�ð�W���¯�“���ð���§�¯�ð�W�A�›�����������›�� ���m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›��
�`�A�b�A�`�ð���ð�3�3���“���b�§���›�����������›���›���“�Æ�A�����›���•�ð�›�›���›���’�¯�A�6���¯�b�����3�m�A�›���•�ð�Í�����›�6��
�ð�•�“�*�›���ð�Æ�m�A�“�����m�`���W�����W���������à���A�§�����m�b�›�§�ð�§�����ð�¯���›���b�›�������� �W�ð���b�m�“�`����
�V���®�n�Ø�à�6�����m�b�b���“�ð�A���b�§���W�A���¯������ �¯�b���›�¯�“�•�W�¯�›�����Ì�������ð�b�§���W�����•�W�ð�3�m�b����
�����§���“�`�A�b�������m�b�3�m�“�`���`���b�§�����������§�§�����b�m�“�`���;

���A�b�›�A�6���W�ð�����<�ð�“�4�����b���§�§�����������W�c���Ì���“���A�����������›���“���§�“�ð�A�§���›�������•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›��
�����à�b�A���›�����m�“�“���›�•�m�b���������W�ð���›�m�`�`���n�5

�i���›�� ���b�4�ð�4���`���b�§�›���›�m���A�ð�¯�Ì���ð�›�›�A�`�A�W���›���’�¯�A���3�m�b�§���W�c�m���Q���§�����c�¯�b��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�b���`���b�§���›�m�b�§�6���•�m�¯�“���W���›���à�W�A�ð�W���›�6���W�����Æ���“�›���`���b�§��������
�•�“�A�`���›���W�A�����›�������W�c�ð�b���A���b�b���§���;

�i�m�“�›�’�¯�����W�����“���4�A�`�����•�“���Æ�m�A�§���W�����Æ���“�›���`���b�§�����c�¯�b�����A�b�����`�b�A�§�����ð�¯�Ì��
�›�ð�W�ð�“�A���›�6���›�c�A�W�›���›�m�b�§���•�“���›���b�§�›�������W�ð�����ð�§�����������W���¯�“�������•�ð�“�§�����b���“���§�“�ð�A�§����
���§�����m�b�§���W�����`�m�b�§�ð�b�§�������•���b���� �������W�c�ð�b���A���b�b���§�������§�����›�§���•�W�ð�3�m�b�b��������
�¯�b�������“�§�ð�A�b���b�m�`���“�������c�ð�b�b�����›�������� �›���“�Æ�A�����6���W�c���b�4�ð�4���`���b�§�����›�§��
���§�ð�W�����›�¯�“���W���›���ð�b�b�����›�������� �›���“�Æ�A�����›���•�“���������ð�b�§���W���������•�ð�“�§�����b��
�“���§�“�ð�A�§�����ð�¯���§�A�§�“���������›�’�¯���W�›���W���›���›�ð�W�ð�“�A���›���4���b�*�“���b�§���¯�b�����“�m�A�§������
�W�c�ð�Æ�ð�b�§�ð�4���6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�ð���������A�›�A�m�b���V�H�¦�V� �����c�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ø��
�“���W�ð�§�A�Æ���������W�c�ð�§�§�“�A���¯�§�A�m�b�������›���ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›���ð�¯�Ì���•���“�A�m�����›���������›���“�Æ�A������
�R�V���®�n�Ø�à�S�;�����¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W���›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“��
���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �“���§�“�ð�A�§�����à�4�¯�“�ð�b�§���ð�¯���•�ð�›�›�A�3�����¯�� ���A�W�ð�b��������
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�c���W�*�Æ���b�§�������Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

�V�W���b�c�Í���ð���•�W�¯�›�����c���b�4�ð�4���`���b�§���ð�¯���§�A�§�“���������� �W�ð�������§�§�����“���›�A���¯���W�W����
���m�b�§�“�ð���§���������b���H�“�ð�b�������ð�¯�•�“�*�›�������� �W�ð��� �¦�£���� �R� �ð�A�›�›���������� �¦���§�“�ð�A�§����
���¯�� �£���“�›�m�b�b���W�����ð�b���ð�A�“���S�6���W���›���Æ���“�›���`���b�§�›�����3�3�����§�¯���›�������������Q�m�¯�“��
���m�¯�Æ�“�ð�b�§���W�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§���������›�� ���“�m�A�§�›���ð���’�¯�A�›�6���›���W�m�b���W���›�������“�b�A�*�“���›��
���›�§�A�`�ð�§�A�m�b�›�������›�����Ì�•���“�§�›�;

Engagements par signature

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�� ���Ì�A�4���b�����›�������� �W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�à�6���W���›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›���A�“�“���Æ�m���ð���W���›�����m�b�b���›���m�¯���“�����¯�›���•�ð�“���W���›���›�m���A���§���›��
���¯�� �4�“�m�¯�•�����›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›���ð�¯�����A�W�ð�b���•�m�¯�“���W���¯�“���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“��
�R���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���A�“�“���Æ�m���ð���W���›�����m�b�b���›������ �W�ð��
���W�A���b�§�*�W���6���’�¯�A�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§�������W�ð���•���“�A�m���������b�§�“�����W�ð���•�“�m�`���›�›����������
�à�b�ð�b�����`���b�§���3�ð�A�§�����ð�¯�����W�A���b�§�����§���W�ð���`�A�›�������b���•�W�ð���������3�3�����§�A�Æ�������¯��
���“�����A�§�n�@�����b�4�ð�4���`���b�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A���n�@���ð�¯�§�“���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���“�����¯�›��
�m�¯�����m�b�b���›�6�����§���;�S�;���i���›�� ���m�b���A�§�A�m�b�›�������� �����›�����b�4�ð�4���`���b�§�›�����§�ð�b�§��
�•�“�m���<���›�������›�����m�b���A�§�A�m�b�›���������`�ð�“���<���6���W���¯�“���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�����›�§���b�¯�W�W���;

�i���›�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�������›�� ���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �à�b�ð�b�����`���b�§���m�¯��������
�4�ð�“�ð�b�§�A�����›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“�����›�����b���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð��
�b�m�“�`�����V���®�n�Ú�Þ�����§���•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W�����•�m�›�§�����[�n� �m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯����������
���“�����A�§�n�\�����m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���¦�����m�`�`�ð�b���ð�§�A�m�b���b���n�Ù�×�Ù�Ù
Ÿ�×�Ø�����¯��
�ß�n�ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ù�;��� ���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���•�ð�“���›�A�4�b�ð�§�¯�“�����›�m�b�§���“���•�“�A�›���•�m�¯�“��
�W���¯�“���`�m�b�§�ð�b�§���b�m�`�A�b�ð�W�����ð�b�›���W�ð���u�m�§���n�Ù�Ù���U�����¯�§�“���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›�;

�i���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���“���•�“���›���b�§�ð�§�A�3�›�������›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›������
�§���“�`���������� �§�ð�¯�Ì���m�¯�������� ���<�ð�b�4�����›�m�b�§���§�“�ð�A�§���›���ð�¯���•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n� �;�Ø��
���A
Ÿ�ð�Æ�ð�b�§�����§���›�m�b�§���•�“���›���b�§���›�����b���Æ�ð�W���¯�“���b�m�`�A�b�ð�W�������ð�b�›���W�ð���u�m�§���n�Ù�Ý��
�U���I�ð�A�b�›���m�¯���•���“�§���›���b���§�›���›�¯�“���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§����
�Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�;

�n

�n

une hypothèse de date de départ à la �“���§�“�ð�A�§���n�@�ó

un taux ���c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b���3�A�b�ð�b���A�*�“���n�@�ó

un taux ���c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b�n�@�ó

des hypothèses ���c�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b��de salaires et de rotation 
du personnel.

�ó

���“�n

du coût des services rendus et passés (en résultat 
���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�6��en �[�n� �<�ð�“�4���›��générales ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b���U��
�£���“�›�m�b�b���W�n�\�S�n�@

�ó

de la charge de désactualisation de �W�c���b�4�ð�4���`���b�§��nette du 
produit de rendement des actifs de couverture du plan (en 
résultat hors exploitation, en �[�n�£�“�m���¯�A�§�›��ou charges des 
engagements �›�m���A�ð�¯�Ì�n�\�S�;��Ces deux composantes 
(désactualisation et rendement des actifs) sont 
déterminées sur la base du taux ���c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b��des 
���b�4�ð�4���`���b�§�›�n�@

�ó

et de la variation de la provision �V�H�¦�V� �n�Ø�Û��éventuelle (en 
résultat hors exploitation, en �[�n�£�“�m���¯�A�§�›��ou charges des 
engagements �›�m���A�ð�¯�Ì�n�\�S�;

�ó
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�r�j�¤���j�Õ Caisse, banques centrales

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

� �ð�A�›�›�������§��� � �£ �n �n

���ð�b�’�¯���������b�§�“�ð�W���1 �Ø�n�ß�Ú�ß �ß�Û�ß

�H�S�R�X���V�¬�W�I�V�Z�I�W���S�F�P�M�K�E�X�S�M�V�I�W���E�Y�T�V�«�W���H�I���P�E���&�E�R�U�Y�I���H�I���*�V�E�R�G�I ���� ����

�H�S�R�X���M�R�X�¬�V�­�X�W���£���T�I�V�G�I�Z�S�M�V �� �c

� �̧}� �̧��f �Ó�j�Ú�Õ�Ú �Ú�Ö�Ú

�r�j�¤���j�Ö ���	�¤�>�0�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�þ�i�T�í�i�N�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�í�•�j�•���˜�¬�T�¤�í�¤

4.1 Analyse par nature

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�����˜�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�þ�i�¤���•�]���i�����i�X�V�E�H�M�R�K�c �Ô�Ó �Õ�Ò

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ���� ����

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i�����i�T�í�i�N�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã���i�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜�i�����i�]�í�•�1���i�•�����¬�˜ �C�Ô�D �I

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�þ�i�•���	���Ã�j�>�•�i�˜�¬�•�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�þ�i�¤���•�]���i�����i�X�V�E�H�M�R�K �Ò �Ò

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��

���j�_�¤�•�>���¬�¤�>�j�_�˜�i�þ�i�T�í�i�1�í�•�í�_�¤�>���i�����˜�i�����•�m�¤�˜�j �Ø �×

�H�S�R�X���G�I�V�X�M�¯�G�E�X���H�_�E�W�W�S�G�M�¬�����*�+�(�6�
 �� ��

�H�S�R�X���G�I�V�X�M�¯�G�E�X�W���H�_�E�W�W�S�G�M�E�X�M�S�R�����*�+�(�6�
 �� ��

� �̧}� �̧��f �Ô�× �Õ�×

4.2 Compensation des swaps  de trading �i�í�Ã���	�i�í�•�•���T�i�����i�]�í�•�1���i�K�i�í�	�¤�>�0�˜

Pour 2023

�7�[�E�T�W�i�1�í�1�_�í�_�¤�˜���R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�j�_�¤�í�_�¤�i���•�¬�¤�i�í�	�¤�>�0
�p�j�_�¤�í�_�¤�i�_���¤

�í�	�¤�>�0�i�í�Ã�í�_�¤�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i
�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜
�����i�]�í�•�1���i�•�����¬�˜

�p�j�_�¤�í�_�¤�i�í�•�•�'�˜�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i

���í�_�˜�i�T���i���>�T�í�_
�b�í�]�����i�1�í�1�_�í�_�¤���i

���¬�i�W�[�E�T
�b�í�]�����i�•���•���í�_�¤��

���¬�i�W�[�E�T

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã�� �Ô�Ó�-�Ô �C�Ò�-�Ó�D �Ô�Ó�-�Ó �I �Ô�Ó�-�Ó

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �������� �� �������� �� ��������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I�� ������ ���������
 ������ �� ������

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_ �I �I �I �C�Ô�-�Ó�D �C�Ô�-�Ó�D

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�þ�i�•���	���Ã�j�>�• �Ò�-�Ö �C�Ò�-�Ô�D �Ò�-�Ô �I �Ò�-�Ô

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ������ ���������
 ������ �� ������

� �̧}� �̧��f�i���i�f�W�����¸�S�E �Ô�Ó�-�Ø �C�Ò�-�Õ�D �Ô�Ó�-�Õ �C�Ô�-�Ó�D �Ó�Û�-�Ô

���•�•���W�›���������`�ð�“�4�����“�����¯�›���›�¯�“���W�[�E�T�W���������X�V�E�H�M�R�K�n
�R���b���•�“�m���¯�A�§�›�����m�b�›�§�ð�§���›�����c�ð�Æ�ð�b�������U�����3�;�n�u�m�§���n�Ø�Þ�S�X �X �Ú�6�Ú �R�Ù�6�Ø�S �Ø�6�Ù

� �̧}� �̧��f�i���¿�i� ���«�«�S�E �I �I �Õ�-�Õ �C�Ô�-�Ó�D �Ó�-�Ô

En plus des réserves obligatoires, les dépôts complémentaires sur le compte Banque de France correspondent à un placement de type actif 
liquide de haute qualité dans le cadre du respect du ratio de liquidité LCR.

*

�C�Ó�D

�C�Ô�D

Les swaps  classés en trading concernent les opérations de titrisation. À �W�c���Ì�����•�§�A�m�b��des frais ���c�A�b�§���“�`�����A�ð�§�A�m�b�›�6��les variations de juste valeur 
de ces swaps  sont compensées par les variations de juste valeur de swaps  en sens inverse avant compensation des appels de marge chez 
CREDIPAR. En effet, le taux du swap  mis en place dans �W�c���b�§�A�§����titrisante (CREDIPAR) depuis 2018 inclut des frais ���c�A�b�§���“�`�����A�ð�§�A�m�b��alors que 
ce �b�c���›�§��pas le cas pour le swap  mis en place en sens inverse dans �W�c���b�§�A�§����de titrisation (FCT) �R���3�;�n�u�m�§���›�n�Ø�Ù�;�Ø��et 24.1).

(1)

Reclassement du montant du certificat ���c�ð�›�›�m���A����et certificats ���c�ð�›�›�m���A�ð�§�A�m�b��depuis les actifs divers vers les actifs financiers à la juste valeur 
par résultat.

(2)

Le front swap  du fonds de titrisation Auto ABS French Leases 2021 ne fait pas �W�c�m���Q���§�����c�¯�b��appel de marge.*
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Pour 2022

�7�[�E�T�W�i�1�í�1�_�í�_�¤�˜���R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�j�_�¤�í�_�¤�i���•�¬�¤�i�í�	�¤�>�0
�p�j�_�¤�í�_�¤�i�_���¤

�í�	�¤�>�0�i�í�Ã�í�_�¤�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i
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�����i�]�í�•�1���i�•�����¬�˜

�p�j�_�¤�í�_�¤�i�í�•�•�'�˜�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i

���í�_�˜�i�T���i���>�T�í�_
�b�í�]�����i�1�í�1�_�í�_�¤���i

���¬�i�W�[�E�T
�b�í�]�����i�•���•���í�_�¤��

���¬�i�W�[�E�T

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã�� �Ô�Û�-�Ú �C�Ò�-�Ó�D �Ô�Û�-�Ù �I �Ô�Û�-�Ù

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I�� �������� ���������
 �������� �� ��������

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_ �I �I �I �I �I

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�þ�i�•���	���Ã�j�>�• �Ò�-�Ó �C�Ò�-�Ò�D �Ò�-�Ó �I �Ò�-�Ó

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ������ ���������
 ������ �� ������

� �̧}� �̧��f�i���i�f�W�����¸�S�E �Ô�Û�-�Û �C�Ò�-�Ó�D �Ô�Û�-�Ú �I �Ô�Û�-�Ú

���•�•���W�›���������`�ð�“�4�����“�����¯�›���›�¯�“���W�[�E�T�W���������X�V�E�H�M�R�K
�R���b���•�“�m���¯�A�§�›�����m�b�›�§�ð�§���›�����c�ð�Æ�ð�b�������U�����3�;�n�u�m�§���n�Ø�Þ�S�X �X �X �X �X

� �̧}� �̧��f�i���¿�i� ���«�«�S�E �I �I �I �I �I

�r�j�¤���j�× �S�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�����•�>�Ã���˜�i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•���i�K�i�í�	�¤�>�0�˜

5.1 Analyse par nature

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã���i�����˜�i�W�[�E�T�W�i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•�� �Ó�Ò�× �Ô�Õ�Ú

�'���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�› �X �X

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

�'���›�����`�•�“�¯�b�§�› �X �X

�'���›���1�s�»�u�A�u�1�Â�n�s�»�u�1 �Ù �Ú

�'���›�����b���m�¯�“�›�����W�A���b�§�*�W�����R�Æ���b�§�����������“�����A�§�6���W�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§�����§���W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“�����S�Ø�×�Ü �Ù�Ú�Ü

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i�����i�T�í�i�N�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã���i�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜�i�����i�]�í�•�1���i�•�����¬�˜�i�C�	�0�,�j�r�j�¤���j�×�,�Ô�D �C�Ó�Ó�×�D �C�Ô�Ö�×�D

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�þ�i�•���	���Ã�j�>�•�i�˜�¬�•�i�W�[�E�T�W�i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•�� �Ó�× �Ù

� �̧}� �̧��f �× �Ò

�n

�i�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�����›�§�������§���“�`�A�b���������� �•�ð�“�§�A�“�������� �§�����<�b�A�’�¯���›��������
�Æ�ð�W�m�“�A�›�ð�§�A�m�b���¯�§�A�W�A�›�ð�b�§�������›�� ���m�b�b�����›���m���›���“�Æ�ð���W���›���›�¯�“�� �W���›��
�`�ð�“���<���›���R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ù�S�;

�i�c�ð�b�ð�W�Í�›�����������W�c���3�à���ð���A�§�����������W�ð�����m�¯�Æ���“�§�¯�“�������b���*�E�M�V���:�E�P�Y�I���,�I�H�K�I
���›�§�����m�b�b���������ð�b�›���W�ð���u�m�§���n�Ù�Ý�;�Ù�;

Le front swap  du fonds de titrisation Auto ABS French Leases 2021 ne fait pas �W�c�m���Q���§�����c�¯�b��appel de marge.*

Juste valeur des instruments dérivés de couverture de flux de trésorerie.*
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5.2 Compensation des swaps �i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•���i�í�Ã���	�i�í�•�•���T�i�����i�]�í�•�1���i�K�i�í�	�¤�>�0�˜

Pour 2023

�7�[�E�T�W�i�1�í�1�_�í�_�¤�˜���R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�j�_�¤�í�_�¤�i���•�¬�¤�i�í�	�¤�>�0
�p�j�_�¤�í�_�¤�i�_���¤

�í�	�¤�>�0�i�í�Ã�í�_�¤�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i
�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜
�����i�]�í�•�1���i�•�����¬�˜

�p�j�_�¤�í�_�¤�i�í�•�•�'�˜�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i

���í�_�˜�i�T���i���>�T�í�_
�b�í�]�����i�1�í�1�_�í�_�¤���i

���¬�i�W�[�E�T
�b�í�]�����i�•���•���í�_�¤��

���¬�i�W�[�E�T

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã�� �Ó�Ô�Ù�-�Õ �C�Ô�Ô�-�Ó�D �Ó�Ò�×�-�Ô �I �Ó�Ò�×�-�Ô

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ���������� �����������
 ���������� �� ����������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_ �I �I �I �C�Ó�Ó�Ö�-�Û�D �C�Ó�Ó�Ö�-�Û�D

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�þ�i�•���	���Ã�j�>�• �Ó�Ú�-�Õ �C�Õ�-�Ù�D �Ó�Ö�-�Ø �I �Ó�Ö�-�Ø

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �������� ���������
 �������� �� ��������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� �c

� �̧}� �̧��f�i���i�f�W�����¸�S�E �Ó�Ö�×�-�Ø �C�Ô�×�-�Ú�D �Ó�Ó�Û�-�Ú �C�Ó�Ó�Ö�-�Û�D �Ö�-�Û

���•�•���W�›���������`�ð�“�4�����“�����¯�›���›�¯�“���W�[�E�T�W��������
���m�¯�Æ���“�§�¯�“�����R���b���•�“�m���¯�A�§�›�����m�b�›�§�ð�§���›�����c�ð�Æ�ð�b�������U��
���3�;�n�u�m�§���n�Ø�Þ�S �X �X �Ø�Ø�Ý�6�Ú �R�Ø�Ø�Û�6�à�S �Ø�6�Û

� �̧}� �̧��f�i���¿�i� ���«�«�S�E �I �I �Ó�Ó�Ø�-�Õ �C�Ó�Ó�Ö�-�Û�D �Ó�-�Ö

�n

Pour 2022

�7�[�E�T�W�i�1�í�1�_�í�_�¤�˜���R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�j�_�¤�í�_�¤�i���•�¬�¤�i�í�	�¤�>�0
�p�j�_�¤�í�_�¤�i�_���¤

�í�	�¤�>�0�i�í�Ã�í�_�¤�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i
�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜
�����i�]�í�•�1���i�•�����¬�˜

�p�j�_�¤�í�_�¤�i�í�•�•�'�˜�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i

���í�_�˜�i�T���i���>�T�í�_
�b�í�]�����i�1�í�1�_�í�_�¤���i

���¬�i�W�[�E�T
�b�í�]�����i�•���•���í�_�¤��

���¬�i�W�[�E�T

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã�� �Ô�Ù�Ú�-�Ø �C�Ö�Ò�-�Û�D �Ô�Õ�Ù�-�Ù �I �Ô�Õ�Ù�-�Ù

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ���������� �����������
 ���������� �� ����������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_ �I �I �I �C�Ô�Ö�Ö�-�Ù�D �C�Ô�Ö�Ö�-�Ù�D

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�þ�i�•���	���Ã�j�>�• �Ú�-�× �C�Ó�-�Ô�D �Ù�-�Õ �I �Ù�-�Õ

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ������ ���������
 ������ �� ������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

� �̧}� �̧��f�i���i�f�W�����¸�S�E �Ô�Ú�Ù�-�Ó �C�Ö�Ô�-�Ó�D �Ô�Ö�×�-�Ò �C�Ô�Ö�Ö�-�Ù�D �Ò�-�Õ

���•�•���W�›���������`�ð�“�4�����“�����¯�›���›�¯�“���W�[�E�T�W��������
���m�¯�Æ���“�§�¯�“�����R���b���•�“�m���¯�A�§�›�����m�b�›�§�ð�§���›�����c�ð�Æ�ð�b�������U��
���3�;�n�u�m�§���n�Ø�Þ�S �X �X �Ù�Û�Ü�6�Ý �R�Ù�Û�Û�6�Þ�S �×�6�à

� �̧}� �̧��f�i���¿�i� ���«�«�S�E �I �I �Ô�Ö�×�-�Ø �C�Ô�Ö�Ö�-�Ù�D �Ò�-�Û
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�r�j�¤���j�Ø Actifs financiers à la juste valeur par capitaux propres
�n

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�Ö�í�T���¬�•�i�����i
�]�í�•�	�9��

���j�_�¤�i�Ã�í�•�>�í�¤�>�j�_�i����
�Ã�í�T���¬�•�i�	�j�]�•�¤�í���>�T�>�˜�����i

���>�•���	�¤���]���_�¤�i���_
�	�í�•�>�¤�í�¬�É�i�•�•�j�•�•���˜

�Ö�í�T���¬�•�i�����i
�]�í�•�	�9��

���j�_�¤�i�Ã�í�•�>�í�¤�>�j�_�i����
�Ã�í�T���¬�•�i�	�j�]�•�¤�í���>�T�>�˜�����i

���>�•���	�¤���]���_�¤�i���_
�	�í�•�>�¤�í�¬�É�i�•�•�j�•�•���˜

�V�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������������§�§���› �X �X �Ù�Û�ß �R�Ø�S

�H�S�R�X���S�F�P�M�K�E�X�M�S�R�W���I�X���E�Y�X�V�I�W���X�M�X�V�I�W���H�I���H�I�X�X�I�� �� ������ �����


� �̧}� �̧��f �I �I �Ô�Ö�Ú �C�Ó�D

�n

�r�j�¤���j�Ù � �•���¤�˜�i���¤�i�	�•���í�_�	���˜�i�˜�¬�•�i�T���˜�j���¤�í���T�>�˜�˜���]���_�¤�˜�i�����i�	�•�����>�¤�-�i
au �%coût �%amorti

Ventilation créances à vue/à terme

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

���•���í�_�	���˜�i�þ�i�Ã�¬���i�9�j�•�˜�i�1�•�j�¬�•�� �Ù�Û�Û �Ø�Ô�Ô

� �m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���›���������A�§���¯�“�› �Þ�Û�à �Ý�Ø�ß

�H�S�R�X���H�¬�X�I�R�Y�W���T�E�V���P�I�W���J�S�R�H�W���H�I���X�M�X�V�M�W�E�X�M�S�R ������ ������

�H�S�R�X���R�E�R�X�M�W���E�Y���X�M�X�V�I���H�I���P�_�S�T�¬�V�E�X�M�S�R���7�6�8�c ���� ����

�H�S�R�X���G�S�Q�T�X�I�W���H�_�E�J�J�I�G�X�E�X�M�S�R���W�T�¬�G�M�E�P�I�����'�%�7�
�c ������ ������

�s�m�b�§�ð�b�§�›�������“�������Æ�m�A�“���›�¯�“�����m�`�•�§���›�����������ð�b�’�¯�� �I �I

� �m�`�•�§���›�����§���•�“� �§�›���à�b�ð�b���A���“�›���ð�¯���Q�m�¯�“���W�����Q�m�¯�“ �Ü�× �Û

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ���� ��

���•���í�_�	���˜�i�þ�i�¤���•�]�� �I �I

���•���í�_�	���˜�i�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜ �Ô �Ò

� �̧}� �̧��f �Ú�Ò�Ó �Ø�Ô�Ô

�����


�����


Au profit des fonds communs de titrisation Auto ABS Synthetic French Loans 2019 et 2022.(1)
Comptes ouverts par CREDIPAR au bénéfice des fonds de titrisations.(2)
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�r�j�¤���j�Ú � �•���¤�˜�i���¤�i�	�•���í�_�	���˜�i�˜�¬�•�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T���-�i�í�¬�j�	�j�¯�¤�i�í�]�j�•�¤�>

8.1 Ventilation des prêts et créances par type de financement

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�Ö���_�¤���i�þ�i�	�•�����>�¤ �Ô�j�Ö�Ù�Ú �Ô�j�Ò�Ö�Û

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c ���c������ ���c������

�f�j�	�í�¤�>�j�_�i�í�Ã���	�i�j�•�¤�>�j�_�i���W�í�	�9�í�¤�j �Ø�j�Ö�Ø�Û �×�j�Ò�Ö�Ó

� �ð�•�A�§�ð�W���“���›�§�ð�b�§�����²�����§���A�b�§���“� �§�›�������“�������Æ�m�A�“ �Þ�n�Ú�ß�Ü �Ü�n�Ý�ß�Ü

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c ���c������ ���c������

�V�b�§���“� �§�›���b�m�b�����m�¯�“�¯�›���›�¯�“���W�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§ �R�à�Ø�Ý�S �R�Ý�Û�Û�S

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c ���������
 ���������


�f�j�	�í�¤�>�j�_�i�T�j�_�1�¬���i���¬�•�����j �Ö�j�Ø�Ö�× �Ö�j�Ò�×�Ö

� �ð�•�A�§�ð�W���“���›�§�ð�b�§�����²�����§���A�b�§���“� �§�›�������“�������Æ�m�A�“ �Ü�n�×�Þ�× �Û�n�Û�×�×

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c ������ ���c������

�V�b�§���“� �§�›���b�m�b�����m�¯�“�¯�›���›�¯�“���W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“���� �R�Û�Ù�Ú�S �R�Ú�Û�Ý�S

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c �������
 ���������


�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�����ð���§�A�Æ�A�§�����W�m���ð�§�A�m�b �R�Ù�S �X

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c �X ��

���•���í�_�	���˜�i�	�j�]�]���•�	�>�í�T���˜ �Ö�j�Û�Ø�Ø �Õ�j�×�Õ�Õ

�1�b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����›���ð�Æ�������®�»�1�i�i���u�»�V�® �Ù�Ù �Ù�×

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �Û�n�à�Û�Û �Ú�n�Ü�Ø�Ú

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c ���c������ ������

���¬�¤�•���˜�i�	�•���í�_�	���˜�i�C���j�_�¤�i�	�•�����>�¤�˜�i�þ�i�T�W���•�¬�>�•���]���_�¤�-�i�	�•�����>�¤�˜�i�V�I�Z�S�P�Z�M�R�K�D �Ø�Û�Ô �×�Ô�Ó

���j�]�•�¤���˜�i�j�•���>�_�í�>�•���˜ �Ô�Ô�Õ �Û�Ò

�1�b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����›���ð�Æ�������®�»�1�i�i���u�»�V�® �X �Ø�Ú

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �Ù�Ù�Ú �Þ�Þ

�/�T���]���_�¤�˜�i�>�_�¤���1�•���˜�i�í�¬�i�	�j�¯�¤�i�í�]�j�•�¤�>�i�����˜�i�•�•���¤�˜�i���¤�i�	�•���í�_�	���˜�i�˜�¬�•�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T�� �Ô�Ú�Û �Õ�Ó�Ö

�2�§�ð�W���`���b�§�������›�����m�²�§�›�����c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b �Û�Ü�Ù �Ú�ß�à

�2�§�ð�W���`���b�§�������›���3�“�ð�A�›�����������m�›�›�A���“�› �R�Ø�S �R�Ù�S

�2�§�ð�W���`���b�§���������W�ð���•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�������›���`�ð�“�’�¯���›�����§�������›���“���›���ð�¯�Ì �R�Ø�Ý�Ù�S �R�Þ�Ú�S

� �̧j�¤�í�T�i�����˜�i�	�•���í�_�	���˜�i�í�¬�i�	�j�¯�¤�i�í�]�j�•�¤�>�j �Ó�Û�j�Ù�Ø�Ô �Ó�×�j�Ø�Ò�Ô

�H�S�R�X���I�R�G�S�Y�V�W���X�M�X�V�M�W�¬�W�c ���c������ ���c������
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Le groupe Banque Stellantis France a procédé à plusieurs opérations de financement par titrisation �R���3�;�n�u�m�§���n�ß�;�Û�S�;(1)
Le groupe Banque Stellantis France achète des véhicules aux concessionnaires Stellantis et les loue aux clients finaux. Les contrats de location 
sont principalement proposés pour une durée ���c�¯�b��à cinq ans. Le groupe Banque Stellantis France reste titulaire des papiers du véhicule tout 
au long de la période de location. Au terme ���c�¯�b��contrat de location avec option ���c�ð���<�ð�§�6��le client a le choix de rendre le véhicule ou ���c���Ì���“�����“��
son option ���c�ð���<�ð�§�;��Pour les contrats de location longue durée, le concessionnaire ou, dans certains cas, le constructeur lui 
Ÿmême �›�c���b�4�ð�4����à 
racheter le véhicule au groupe Banque Stellantis France lors de sa restitution par le locataire en fin de contrat, à un prix déterminé au moment 
de la mise en place du contrat de location. Cette valeur de reprise du véhicule correspond à la valeur résiduelle estimée du véhicule à �W�c�A�›�›�¯����de 
la période de location. Cet engagement de reprise du véhicule permet au groupe Banque Stellantis France de ne pas être exposé au risque lié 
à la reprise du véhicule et à la variation éventuelle de sa valeur en fin de contrat de location. Bien que le client puisse être dans �W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b��de 
payer des frais si le véhicule �b�c���›�§��pas restitué dans un état satisfaisant ou si son kilométrage est supérieur à celui fixé dans le contrat de 
location, le montant que le concessionnaire ou le constructeur paye au groupe Banque Stellantis France �b�c���b��est pas pour autant affecté. Par 
contre, le groupe Banque Stellantis France supportera généralement le risque sur la valeur de revente du véhicule si, au cours de la période de 
location du véhicule, le client interrompt le paiement de ses loyers. En effet, le montant prédéterminé de reprise du véhicule par le 
concessionnaire ou le constructeur peut ne pas être suffisant pour compenser la perte des loyers non versés par le client en cas de rupture 
anticipée, ce que le groupe Banque Stellantis France analyse comme faisant partie intégrante du risque de crédit sur le client. Les contrats de 
LLD incluent en conséquence une clause visant à compenser le préjudice dû à la résiliation anticipée du contrat.

(2)

Par conséquent, compte tenu des engagements reçus des concessionnaires ou du constructeur, sur la reprise et les valeurs résiduelles des 
véhicules en fin de contrat, et ces engagements étant jugés opposables bien que le constructeur soit une partie liée au sens �V���®�n�Ù�Û�6��le groupe 
Banque Stellantis France considère ne pas supporter les risques et avantages liés à la valeur et à la propriété du véhicule. � �c���›�§��pourquoi les 
opérations de location (location avec option ���c�ð���<�ð�§��et location longue durée) sont considérées et comptabilisées comme des locations 
financement et sont présentées comptablement comme des encours de crédit.
�i�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§����des créances est en euros.(3)
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8.2 Ventilation des prêts et créances par segment

�«���1�]���_�¤�i�S�E�£�«�j�Ú �'�S�V�T�S�V�E�X�I�i�£���˜���í�¬

���T�>���_�¤�i�0�>�_�í�T

� �̧j�¤�í�T

�6�I�X�E�M�P �'�S�V�T�S�V�E�X�I�i���¤�i�í�˜�˜�>�]�>�T���˜

� �̧Ê�•���i�����i�0�>�_�í�_�	���]���_�¤
�C���i�I�i�	�0�,�j�•���_�Ã�j�>�i���j

�r�j�¤���j�Ô�Û�,�Ó�D
�C���i�I�i�	�0�,�j�•���_�Ã�j�>�i���j

�r�j�¤���j�Ô�Û�,�Ó�D
�C���i�I�i�	�0�,�j�•���_�Ã�j�>�j���j

�r�j�¤���j�Ô�Û�,�Ó�D

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�Ù���b�§�����������“�����A�§ �Ø�ß �Ø�Ú �Ù�n�Û�Ü�ß �Ù�n�×�Ú�Ü �Ù �Ø �Ù�n�Û�Þ�ß �Ù�n�×�Û�à

�i�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§ �Ø�Û �Ý �Ý�n�Ú�Û�× �Û�n�à�ß�Ù �Ø�Ø�Ü �Ü�Ú �Ý�n�Û�Ý�à �Ü�n�×�Û�Ø

�i�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“���� �Ú�Þ�à �Ú�×�Ü �Ù�n�Ü�ß�Ý �Ù�n�Ú�×�Þ �Ø�n�Ý�ß�× �Ø�n�Û�Û�Ù �Û�n�Ý�Û�Ü �Û�n�×�Ü�Û

� �“���ð�b�����›�����m�`�`���“���A�ð�W���› �Û�n�à�Ý�Ý �Ú�n�Ü�Ú�Ú �X �X �X �X �Û�n�à�Ý�Ý �Ú�n�Ü�Ú�Ú

���¯�§�“���›�����“���ð�b�����› �Ý�ß�ß �Ü�Ø�Ý �Ø �Ø �Ú �Û �Ý�à�Ù �Ü�Ù�Ø

� �m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���› �Ù�Ù�Ú �à�× �X �X �X �× �Ù�Ù�Ú �à�×

�2�W���`���b�§�›���A�b�§���4�“���›���ð�¯�����m�²�§���ð�`�m�“�§�A�Ø�Ø �Ø�× �Ù�Ù�Ü �Ù�Ü�Ú �Ü�Ú �Ü�Ø �Ù�ß�à �Ú�Ø�Û

� �̧}� �̧��f�i�$�.�«�i�.�r���}�¿�£�«
� ���£�i�«�.�F�p�.�r�¸�i�S�E�£�«�j�Ú �Ø�j�Ô�Û�Û �Ö�j�Ö�Ù�Õ �Ó�Ó�j�Ø�Ó�Ò �Û�j�×�Ù�Ú �Ó�j�Ú�×�Õ �Ó�j�×�×�Ó �Ó�Û�j�Ù�Ø�Ô �Ó�×�j�Ø�Ò�Ô

�n

8.3 Échéancier

Pour 2023

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �r�j�_�i�•���•�í�•�¤�>
�Ò�j�]�j�>�˜

�þ�i�Õ�j�]�j�>�˜
�Õ�j�]�j�>�˜

�þ�i�Ø�j�]�j�>�˜
�Ø�j�]�j�>�˜
�þ�i�Ó�j�í�_

�Ó�j�í�_
�þ�i�×�j�í�_�˜

� �T�¬�˜�i����
�×�j�í�_�˜

� �̧j�¤�í�T�i�í�¬�i
�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

�Ö���_�¤���i�þ�i�	�•�����>�¤ �Ó�Ø �Ô�Ò�Ô �Ó�Ú�Û �Õ�Ø�Ù �Ó�j�Ø�Ú�Ô �Ô�Ó �Ô�j�Ö�Ù�Ú

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �ß�Û �Ù�×�Ù �Ø�ß�à �Ú�Ý�Þ �Ø�n�Ý�ß�Ù �Ù�Ø �Ù�n�Ü�Û�Ý

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ý�ß�S �X �X �X �X �X �R�Ý�ß�S

�f�j�	�í�¤�>�j�_�i�í�Ã���	�i�j�•�¤�>�j�_�i���W�í�	�9�í�¤ �Õ�Ö �Õ�Ô�× �Õ�Ô�Ô �Ù�Û�× �Ö�j�Û�Ú�Ô �Ó�Ó �Ø�j�Ö�Ø�Û

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �ß�à �Ú�Ù�Ü �Ú�Ù�Ù �Þ�à�Ü �Û�n�à�ß�Ù �Ø�Ø �Ý�n�Ü�Ù�Û

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ü�Ü�S �X �X �X �X �X �R�Ü�Ü�S

�f�j�	�í�¤�>�j�_�i�T�j�_�1�¬���i���¬�•���� �×�Ø �Ú�Õ�Ö �Ö�Ô�Ù �Ú�Õ�× �Ô�j�Ö�Õ�Ø �×�Ù �Ö�j�Ø�Ö�×

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Ø�Ø�Ù �ß�Ú�Û �Û�Ù�Þ �ß�Ú�Ü �Ù�n�Û�Ú�Ý �Ü�Þ �Û�n�Þ�×�Ø

�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �R�Ù�S �X �X �X �X �X �R�Ù�S

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ü�Û�S �X �X �X �X �X �R�Ü�Û�S

���•���í�_�	���˜�i�	�j�]�]���•�	�>�í�T���˜ �C�Û�D �Õ�j�Ø�×�Û �Ù�Ö�Ö �×�Ø�Û �Õ �I �Ö�j�Û�Ø�Ø

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Ø �Ú�n�Ý�Ü�à �Þ�Û�Û �Ü�Ý�à �Ú �X �Û�n�à�Þ�Ý

�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �X �X �X �X �X �X �X

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ø�×�S �X �X �X �X �X �R�Ø�×�S

���¬�¤�•���˜�i�	�•���í�_�	���˜ �Ø�Ø �Ô�Ó�Ô �Ö�Ò �Ô�Û�Û �Ø�Ö �Ó�Ó �Ø�Û�Ô

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �ß�Ú �Ù�Ø�Ù �Û�× �Ù�à�à �Ý�Û �Ø�Ø �Þ�×�à

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ø�Þ�S �X �X �X �X �X �R�Ø�Þ�S

���j�]�•�¤���˜�i�j�•���>�_�í�>�•���˜ �Ô�Ô�Õ �I �I �I �I �I �Ô�Ô�Õ

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Ù�Ù�Ü �X �X �X �X �X �Ù�Ù�Ü

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ù�S �X �X �X �X �X �R�Ù�S

�/�T���]���_�¤�˜�i�>�_�¤���1�•���˜�i�í�¬�i�	�j�¯�¤�i�í�]�j�•�¤�> �Ô�Ú�Û �I �I �I �I �I �Ô�Ú�Û

� �̧}� �̧��f�i���£�/���r���.�«�i�r�.�¸�¸�.�« �Ø�Ù�× �×�j�Ô�Õ�Ô �Ó�j�Ù�Ô�Ô �Ô�j�Ú�Ø�× �Û�j�Ó�Ø�Ú �Ó�Ò�Ò �Ó�Û�j�Ù�Ø�Ô

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Ü�à�Û �Ü�n�Ù�Ú�Ù �Ø�n�Þ�Ù�Ù �Ù�n�ß�Ý�Ü �à�n�Ø�Ý�ß �Ø�×�× �Ø�à�n�Ý�ß�Ø

�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �R�Ù�S �X �X �X �X �X �R�Ù�S

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ù�×�Ý�S �X �X �X �X �X �R�Ù�×�Ý�S

�2�W���`���b�§�›���A�b�§���4�“���›���ð�¯�����m�²�§���ð�`�m�“�§�A �Ù�ß�à �X �X �X �X �X �Ù�ß�à
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Pour 2022

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �r�j�_�i�•���•�í�•�¤�>
�Ò�j�]�j�>�˜

�þ�i�Õ�j�]�j�>�˜
�Õ�j�]�j�>�˜

�þ�i�Ø�j�]�j�>�˜
�Ø�j�]�j�>�˜
�þ�i�Ó�j�í�_

�Ó�j�í�_
�þ�i�×�j�í�_�˜

� �T�¬�˜�i����
�×�j�í�_�˜

� �̧j�¤�í�T�i�í�¬�i
�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�Ö���_�¤���i�þ�i�	�•�����>�¤ �Ó�Ô �Ó�Ø�Ø �Ó�Ø�Ô �Õ�Ó�Ø �Ó�j�Õ�Ú�Ò �Ó�Õ �Ô�j�Ò�Ö�Û

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Ý�à �Ø�Ý�Ý �Ø�Ý�Ù �Ú�Ø�Ý �Ø�n�Ú�ß�× �Ø�Ú �Ù�n�Ø�×�Ý

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ü�Þ�S �X �X �X �X �X �R�Ü�Þ�S

�f�j�	�í�¤�>�j�_�i�í�Ã���	�i�j�•�¤�>�j�_�i���W�í�	�9�í�¤ �Ô�Ó �Ô�Ø�Õ �Ô�×�Ú �Ø�Ò�Û �Õ�j�Ú�Ú�Ø �Ö �×�j�Ò�Ö�Ó

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Ý�Ý �Ù�Ý�Ú �Ù�Ü�ß �Ý�×�à �Ú�n�ß�ß�Ý �Û �Ü�n�×�ß�Ý

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Û�Ü�S �X �X �X �X �X �R�Û�Ü�S

�f�j�	�í�¤�>�j�_�i�T�j�_�1�¬���i���¬�•���� �Õ�Ú �Ù�Ò�Ø �Õ�Ø�Û �Ù�Ö�Ø �Ô�j�Ó�Û�× �Ò �Ö�j�Ò�×�Ö

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Þ�à �Þ�×�Ý �Ú�Ý�à �Þ�Û�Ý �Ù�n�Ø�à�Ü �× �Û�n�×�à�Ü

�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �× �X �X �X �X �X �×

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Û�Ø�S �X �X �X �X �X �R�Û�Ø�S

���•���í�_�	���˜�i�	�j�]�]���•�	�>�í�T���˜ �Û �Ô�j�Ú�Õ�Ø �Õ�Ú�Ö �Õ�Ò�Ô �Ô �I �Õ�j�×�Õ�Õ

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Ù�Ü �Ù�n�ß�Ú�Ý �Ú�ß�Û �Ú�×�Ù �Ù �X �Ú�n�Ü�Û�à

�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �X �X �X �X �X �X �X

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ø�Ý�S �X �X �X �X �X �R�Ø�Ý�S

���¬�¤�•���˜�i�	�•���í�_�	���˜ �Ø�Ó �Ó�Ù�Ú �Ó�Ø �Ô�Ò�Ø �×�Õ �Ù �×�Ô�Ó

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �ß�Þ �Ø�Þ�ß �Ø�Ý �Ù�×�Ý �Ü�Ú �Þ �Ü�Û�Þ

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ù�Ý�S �X �X �X �X �X �R�Ù�Ý�S

���j�]�•�¤���˜�i�j�•���>�_�í�>�•���˜ �Û�Ò �I �I �I �I �I �Û�Ò

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �à�Ù �X �X �X �X �X �à�Ù

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ù�S �X �X �X �X �X �R�Ù�S

�/�T���]���_�¤�˜�i�>�_�¤���1�•���˜�i�í�¬�i�	�j�¯�¤�i�í�]�j�•�¤�> �Õ�Ó�Ö �I �I �I �I �I �Õ�Ó�Ö

� �̧}� �̧��f�i���£�/���r���.�«�i�r�.�¸�¸�.�« �×�Ö�× �Ö�j�Ó�Ö�Û �Ó�j�Ó�Ú�Û �Ô�j�Ó�Ù�Û �Ù�j�×�Ó�Ø �Ô�Ö �Ó�×�j�Ø�Ò�Ô

� �“���ð�b�����›�����“�¯�§���› �Û�Ø�ß �Û�n�Ø�Û�à �Ø�n�Ø�ß�à �Ù�n�Ø�Þ�à �Þ�n�Ü�Ø�Ý �Ù�Û �Ø�Ü�n�Û�Þ�Ü

�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �× �X �X �X �X �X �×

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �R�Ø�ß�Þ�S �X �X �X �X �X �R�Ø�ß�Þ�S

�2�W���`���b�§�›���A�b�§���4�“���›���ð�¯�����m�²�§���ð�`�m�“�§�A �Ú�Ø�Û �X �X �X �X �X �Ú�Ø�Û

�n

8.4 Opérations de financement par titrisation

�E�j�_���˜

���•���í�_�	���˜�i�	���������˜�i�_���¤�¤���˜

�'�P�S�W�M�R�K�-�i�>�,���,�i
�•�•���]�>�'�•���j���í�¤���i
�����j�	���˜�˜�>�j�_

� �̧Ê�•���i�����i
�0�>�_�í�_�	���]���_�¤ ���¬�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ���¬�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�m�ð�b�›���s�ð�›�§���“ �Ø�Ú�A�Ø�Ù�A�Ù�×�Ø�Ù�n �Ù���b�§�����������“�����A�§ �Ø�n�Ý�à�Ù �Ø�n�Þ�×�Ø

�H� �»�����¯�§�m�������®���'�H�£���s�ð�›�§���“���U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���H�“�ð�b�������Ù�×�Ø�Ú�×�Ú�A�×�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú�n
� �“���ð�b�����›��

���m�`�`���“���A�ð�W���› �Ø�n�Ø�ß�à �Þ�Þ�Ú

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“���U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���Ù�×�Ø�Ý�Ù�ß�A�×�Þ�A�Ù�×�Ø�Ý�n
�i�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ������

�m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§�n �Ù�n�Ý�Ý�à �Ø�n�Ü�Ý�Ù

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�»���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“ �Ù�Þ�A�×�Þ�A�Ù�×�Ø�Þ�n
�i�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯����

���¯�“�����n �ß�Ü�Ø �ß�à�ß

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ø �Ù�ß�A�×�Ý�A�Ù�×�Ù�Ø
�i�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ������

�m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§�n �Ü�Ù�à �ß�Ú�Þ

�H� �»�����¯�§�m�������®�������W�4�A�¯�`���i�m�ð�b�›���Ù�×�Ø�à �Ø�à�A�×�à�A�Ù�×�Ø�à �Ù���b�§�����������“�����A�§ �Û�Ù�Û �X

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ú �Ù�Ý�A�Ø�×�A�Ù�×�Ù�Ú
�i�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ������

�m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§�n �Ü�Ý�Ý �X

� �̧}� �̧��f �j �j �Ù�j�Û�Ô�Ò �×�j�Ù�Ù�Ó

�R�Ù�S

�R�Ù�S

�R�Ù�S �R�Ø�S

�R�Ù�S �R�Ú�S

�R�Ø�S

�R�Ø�S

Les créances cédées correspondent aux loyers futurs des contrats de location et aux créances de ventes du véhicule ou ���c�m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§��
(contrats de location avec option ���c�ð���<�ð�§��ou crédit 
Ÿbail).

(1)

Ces fonds sont des programmes de réémission mensuelle permettant ���c�ð�Q�¯�›�§���“��au fil de �W�c���ð�¯��la taille du fonds au portefeuille à refinancer (qui 
peut varier à la hausse ou à la baisse), dans la limite du plafond ���c���`�A�›�›�A�m�b��de chaque programme.

(2)

Les créances cédées correspondent aux loyers futurs et aux valeurs résiduelles de contrats de location longue durée.(3)
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�i�m�“�›�’�¯����� �¦�1�'�V�£���¦�� �›���� �“���à�b�ð�b�������•�ð�“���§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�6��� �¦�1�'�V�£���¦��
�¯�§�A�W�A�›���������›�� �H�m�b���›��� �m�`�`�¯�b�� ������ �»�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b���R�H� �»�S���ð�¯�Ì�’�¯���W�›���A�W��
���*������ �›���›�����“���ð�b�����›�;��� ���›�� �H� �»�����m�b�›�§�A�§�¯���b�§�������›�� ���b�§�A�§���›���ð�����<�m���6��
�A�b�§���4�“�����›�����ð�b�›���W�����•���“�A�`�*�§�“���������� ���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6�����ð�b�›���W�ð���`���›�¯�“���� �m�¶���W���›���“���Æ���b�¯�›��
�•���“���¯�›���•�ð�“���W�ð���à�W�A�ð�W����� �¦�1�'�V�£���¦�� ���m�`�•�“���b�b���b�§���W�c���›�›���b�§�A���W�������›��
�“�A�›�’�¯���›���R�•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§���W�������m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯���S�����§�������›���ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›��
�R�W���n�•�“�m���¯�A�§���b���§�����ð�b���ð�A�“���S�������������›�����b�§�A�§���›���ð�����<�m���;

�1�b�����3�3���§�6���W���›���§�����<�b�A�’�¯���›�������� �“���<�ð�¯�›�›���`���b�§�������� ���“�����A�§���¯�§�A�W�A�›�����›��
�•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������ð�b�›���W�������ð���“���������� �›���›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�›���������§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b���`�ð�A�b�§�A���b�b���b�§�������›�ð�����<�ð�“�4�����W���›���“�A�›�’�¯���›��
�à�b�ð�b���A���“�›���A�b�<���“���b�§�›������ �����›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›�;���i���� �4�“�m�¯�•�����à�b�ð�b������
���4�ð�W���`���b�§���W�c���b�›���`���W���������›���“���›���“�Æ���›���•���“�`���§�§�ð�b�§�������� �3�ð�A�“�����3�ð������
�ð�¯�Ì�� �“�A�›�’�¯���›���›�•�����A�à�’�¯���›���R�K�I�R�I�V�E�P���V�I�W�I�V�Z�I�����G�S�Q�Q�M�R�K�P�M�R�K��
�V�I�W�I�V�Z�I�����§���T�I�V�J�S�V�Q�E�R�G�I���V�I�W�I�V�Z�I�S�;���1�b�à�b�6���W�����4�“�m�¯�•�����“���›�§�����W����
�����b���à���A�ð�A�“�������Ì���W�¯�›�A�3�������›�� �ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›���’�¯�A���������m�¯�W���b�§�������� �����›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�›�6�����b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�����b���������’�¯�A�����m�b�����“�b�����W�����à�b�ð�b�����`���b�§��
�m���§���b�¯�����b�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���������� �W�ð���Æ���b�§�������¯���•�m�“�§���3���¯�A�W�W�����ð�¯���3�m�b���›�6��
�à�b�ð�b�������•�ð�“���W�����•�W�ð�����`���b�§�������›�� �§�“�ð�b���<���›���[�n�›���b�A�m�“�n�\���›�¯�“���W�ð��
�•�W�¯�•�ð�“�§�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�;

�r�j�¤���j�Û Écart de réévaluation des portefeuilles couverts en taux

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�/�	�í�•�¤�i�����i�•�����Ã�í�T�¬�í�¤�>�j�_�i�����˜�i���_�	�j�¬�•�˜�7 �j �j

�Ù���b�§�����������“�����A�§ �X �R�Ú�à�S

�i�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§ �Ý �R�ß�Û�S

�i�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“���� �Ü �R�Ý�Ù�S

� �“���ð�b�����›�����m�`�`���“���A�ð�W���› �X �X

� �̧}� �̧��f �Ó�Ó �C�Ó�Ú�×�D

�r�j�¤���j�Ó�ÒComptes de régularisation et actifs divers

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�$�����>�¤���¬�•�˜�i���>�Ã���•�˜ �Õ�Ó�Ó �Ó�Ö�Ô

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ������ ����

�/�¤�í�¤�i���¤�i�í�¬�¤�•���˜�i�j�•�1�í�_�>�˜�]���˜�i�˜�j�	�>�í�¬�É �Ú�Ú �×�Ò

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�þ�i�•���	���Ã�j�>�• �Ó�Ó �Û

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

���9�í�•�1���˜�i�	�j�_�˜�¤�í�¤�����˜�i���W�í�Ã�í�_�	�� �Ó�Ø �Ú

�H�S�R�X���E�T�T�I�P�W���H�I���Q�E�V�K�I���T�E�]�¬�W���W�Y�V���W�[�E�T�W�� �� ��

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��

�H�S�R�X���L�S�V�W���K�V�S�Y�T�I �� ��

���¬�¤�•���˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i�����i�•���1�¬�T�í�•�>�˜�í�¤�>�j�_ �Ó�Ö�Ó �Ó�Ö�Ù

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ���� ����

� �̧}� �̧��f �×�Ø�Ù �Õ�×�Ø

�i�c�ð�b�ð�W�Í�›�����������W�c���3�3�A���ð���A�§�����������W�ð�����m�¯�Æ���“�§�¯�“�������›�§�����m�b�b���������ð�b�›���W�ð���u�m�§�����Ù�Ý�;�Ù�;*

�����


�i�C�Ô�D

Les appels de marge payés sur swaps ���b�c�m�b�§��pas été compensés avec la juste valeur négative au 31 décembre 2023, contre 26,1 millions ���c���¯�“�m�›��
au 31 décembre 2022 �R���3�;�n�u�m�§���›��12.2 et 13.2).

(1)

Dont 7,5 millions ���c���¯�“�m�›��au titre de la contribution du FRU �R�Ø�6�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�����c���¯�“�m�›��au titre de la contribution du FRU �Ù�×�Ù�Ú�S�;�n(2)
En 2023, la contribution du groupe Banque Stellantis France au FRU �›�c���›�§��élevée à 8 millions ���c���¯�“�m�›�;���i�c�ð�“�§�A���W����8, paragraphe 3, du règlement 
���c���Ì�����¯�§�A�m�b��du Conseil de �W�c�Â�b�A�m�b��européenne prévoit �’�¯�c�ð�¯��cours de la période initiale, dans des conditions normales, le CRU autorise le 
recours aux engagements de paiement irrévocables à la demande ���c�¯�b��établissement. Pour la période de contribution de �W�c�ð�b�b������2023, le CRU 
a décidé ���c�ð�¯�§�m�“�A�›���“��les établissements à souscrire des engagements de paiement irrévocables pour 22,5% (1,8 million ���c���¯�“�m�›�S��du total des 
obligations de paiement. Cet article a été appliqué sur Banque Stellantis �H�“�ð�b�����;�n
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�r�j�¤���j�Ó�ÓImmobilisations corporelles et incorporelles

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô �j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j

�Ö�í�T���¬�•�i���•�¬�¤�� ���]�j�•�¤�>�˜�˜���]���_�¤�˜ �Ö�í�T���¬�•�i�_���¤�¤�� �Ö�í�T���¬�•�i���•�¬�¤�� ���]�j�•�¤�>�˜�˜���]���_�¤�˜ �Ö�í�T���¬�•�i�_���¤�¤���j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j

�S�]�]�j���>�T�>�˜�í�¤�>�j�_�˜�i�	�j�•�•�j�•���T�T���˜ �Ó�Ó�Ø �C�Ó�Û�D �Û�Ù �Ô�Ù �C�Ó�Ô�D �Ó�×�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j

�»���“�“�ð�A�b�›�����§�����m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›
�U�����“�m�A�§�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b �Ø�Ü �R�Ø�×�S �Ü �Ø�Û �R�Þ�S �Þ �c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c

�s�ð�§���“�A���W���������§�“�ð�b�›�•�m�“�§ �ß �R�Ú�S �Ü �Ý �R�Ù�S �Û �c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c

�Ù���<�A���¯�W���›�����m�b�b���›�����b���W�m���ð�§�A�m�b�n �ß�Ý �R�Ú�S �ß�Ú �c �c �c �c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c

���¯�§�“���› �Þ �R�Ú�S �Û �Þ �R�Ú�S �Û �c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c

�S�]�]�j���>�T�>�˜�í�¤�>�j�_�˜�i�>�_�	�j�•�•�j�•���T�T���˜ �Ö�Ó �C�Ö�D �Õ�Ù �I �I �I �j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j

� �̧}� �̧��f �Ó�×�Ù �C�Ô�Õ�D �Ó�Õ�Ö �Ô�Ù �C�Ó�Ô�D �Ó�×�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j

�R�Ø�S��� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�Ø�Ý�6���W���›���A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›�����m�“�•�m�“���W�W���›���A�b���W�¯���b�§�������›�����“�m�A�§�›�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b���R�����›�����m�b�§�“�ð�§�›�������� �W�m���ð�§�A�m�b�S���•�m�¯�“���¯�b�����Æ�ð�W���¯�“�����“�¯�§����������
�Ø�Ü�6�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�����§���¯�b���ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�����m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§���������X�à�6�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�;

�R�Ù�S���®�¯�A�§���������W�c�ð���m�•�§�A�m�b�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�����¯���b�m�¯�Æ���ð�¯���`�m���*�W�������������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���[�n�u���Ç���¦���§�ð�A�W���“���s�m�����W�n�\�������•�ð�“�§�A�“���������›���•�§���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6��
�W���›���Æ���<�A���¯�W���›�������� �����`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b���›�m�b�§���ð�W�m�“�›�����W�ð�›�›���›�����b���W�m���ð�§�A�m�b���›�A�`�•�W�������b���“�ð�A�›�m�b�����¯�� �b�m�b
Ÿ�§�“�ð�b�›�3���“�§�������›�� �“�A�›�’�¯���›�����§���ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›���A�b�<���“���b�§�›�������W�ð���•�“�m�•�“�A���§���������›��
�Æ���<�A���¯�W���›�;

�R�Ú�S���i���›���A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�›���A�b���m�“�•�m�“���W�W���›���A�b���W�¯���b�§���W�����3�m�b���›�����������m�`�`���“�������ð���’�¯�A�›�����b���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���ð�¯�•�“�*�›�����c�€�£�1�i�����ð�b�T�����§���������H� �������ð�b�T�;�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n

�n

Tableau de variation des valeurs brutes

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô���	�•�¬�>�˜�>�¤�>�j�_�˜ �����˜�˜�>�j�_�˜
���¬�¤�•���˜�i

�]�j�¬�Ã���]���_�¤�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

�S�]�]�j���>�T�>�˜�í�¤�>�j�_�˜�i�	�j�•�•�j�•���T�T���˜ �Ô�Ù �Û�Ó �C�×�D �Õ �Ó�Ó�Ø

�»���“�“�ð�A�b�›�����§�����m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›���U�����“�m�A�§�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b �Ø�Û �Ø �R�Ø�S �Ø �Ó�×

�s�ð�§���“�A���W���������§�“�ð�b�›�•�m�“�§ �Ý �Û �R�Û�S �Ù �Ú

�Ù���<�A���¯�W���›�����m�b�b�����›�����b���W�m���ð�§�A�m�b �X �ß�Ý �X �X �Ú�Ø

���¯�§�“���› �Þ �X �X �X �Ù

�S�]�]�j���>�T�>�˜�í�¤�>�j�_�˜�i�>�_�	�j�•�•�j�•���T�T���˜ �I �Õ�Ò �I �Û �Ö�Ó

� �̧}� �̧��f �Ô�Ù �Ó�Ô�Ó �C�Õ�D �Ó�Ô �Ó�×�Ù

�n

Tableau de variation des amortissements

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�$�j�¤�í�¤�>�j�_�˜ �£���•�•�>�˜���˜
���¬�¤�•���˜�i

�]�j�¬�Ã���]���_�¤�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

�S�]�]�j���>�T�>�˜�í�¤�>�j�_�˜�i�	�j�•�•�j�•���T�T���˜ �C�Ó�Ô�D �C�Ù�D �Ó �C�Ó�D �C�Ó�Û�D

�»���“�“�ð�A�b�›�����§�����m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›���U�����“�m�A�§�����c�¯�§�A�W�A�›�ð�§�A�m�b �R�Þ�S �R�Ù�S �X �R�Ø�S �C�Ó�Ò�D

�s�ð�§���“�A���W���������§�“�ð�b�›�•�m�“�§ �R�Ù�S �R�Ø�S �X �X �C�Õ�D

�Ù���<�A���¯�W���›�����m�b�b�����›�����b���W�m���ð�§�A�m�b �X �R�Ú�S �X �X �C�Õ�D

���¯�§�“���› �R�Ú�S �R�Ú�S �Ø �X �C�Õ�D

�S�]�]�j���>�T�>�˜�í�¤�>�j�_�˜�i�>�_�	�j�•�•�j�•���T�T���˜ �I �C�Ó�D �I �I �C�Ö�D

� �̧}� �̧��f �C�Ó�Ô�D �C�Ó�Ó�D �Ó �C�Ó�D �C�Ô�Õ�D

�n�R�Ø�S

�n�R�Ù�S

�j�C�Õ�D
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�r�j�¤���j�Ó�Ô� �í�˜�˜�>�0�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�þ�i�T�í�i�N�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�•�í�•�j�•���˜�¬�T�¤�í�¤

12.1 Analyse par nature

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�����˜�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�þ�i�¤���•�]���i�����i�X�V�E�H�M�R�K �Ô�Ô �Õ�Ò

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ���� ����

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i�����i�T�í�i�N�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�_���1�í�¤�>�Ã���i�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜�i�����i�]�í�•�1���i�Ã���•�˜���˜ �I �C�Ô�Ø�D

���9�í�•�1���˜�i�þ�i�•�í�Ê���•�i�˜�¬�•�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�þ�i�¤���•�]���i�����i�X�V�E�H�M�R�K �Ò �Ò

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��

� �̧}� �̧��f �Ô�Ô �Ö

�n

�i���›�� �W�[�E�T�W�����W�ð�›�›���›�����b���X�V�E�H�M�R�K�����m�b�����“�b���b�§���W���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›��������
�§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b�;������ �W�c���Ì�����•�§�A�m�b�������›�� �3�“�ð�A�›�����c�A�b�§���“�`�����A�ð�§�A�m�b�6���W���›��
�Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›���������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�������������›���W�[�E�T�W���›�m�b�§�����m�`�•���b�›�����›���•�ð�“��
�W���›���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›���������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���������W�[�E�T�W�����b���›���b�›���A�b�Æ���“�›�����ð�Æ�ð�b�§��
���m�`�•���b�›�ð�§�A�m�b�������›���ð�•�•���W�›���������`�ð�“�4�������<���×��� �¦�1�'�V�£���¦�;

�1�b�����3�3���§�6���W�����§�ð�¯�Ì�����¯���W�[�E�T���`�A�›�����b���•�W�ð���������ð�b�›���W�c���b�§�A�§�����§�A�§�“�A�›�ð�b�§����
�R� �¦�1�'�V�£���¦�S�������•�¯�A�›���Ù�×�Ø�ß���A�b���W�¯�§�������›�� �3�“�ð�A�›�����c�A�b�§���“�`�����A�ð�§�A�m�b��
�ð�W�m�“�›���’�¯���� �������b�c���›�§���•�ð�›���W�������ð�›���•�m�¯�“���W�����W�[�E�T���`�A�›�����b���•�W�ð���������b��
�›���b�›���A�b�Æ���“�›�������ð�b�›���W�c���b�§�A�§�����������§�A�§�“�A�›�ð�§�A�m�b���R�H� �»�S���R���3�;�n�u�m�§���›�n�Û�;�Ø�����§��
�Ù�Ý�;�Ø�S�;

12.2 Compensation des swaps  de trading �i�í�Ã���	�i�í�•�•���T�i�����i�]�í�•�1���i�K�i� �í�˜�˜�>�0�˜

Pour 2023

�7�[�E�T�W���T�I�V�H�E�R�X�W���R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�j�_�¤�í�_�¤�i���•�¬�¤�i�•�í�˜�˜�>�0
�p�j�_�¤�í�_�¤�i�_���¤�i
�•�í�˜�˜�>�0�i�í�Ã�í�_�¤�i

�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i
�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜

�����i�]�í�•�1���i�•�í�Ê���˜

�p�j�_�¤�í�_�¤�i�í�•�•�'�˜�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i

���í�_�˜�i�T���i���>�T�í�_
�b�í�]�����i�1�í�1�_�í�_�¤���i

���¬�i�W�[�E�T
�b�í�]�����i�•���•���í�_�¤��

���¬�i�W�[�E�T

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�_���1�í�¤�>�Ã�� �C�Ò�-�Ó�D �Ô�Ó�-�× �Ô�Ó�-�Ö �I �Ô�Ó�-�Ö

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ���������
 ������ ������ �� ������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �������� �������� �� ��������

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_ �I �I �I �I �I

���9�í�•�1���˜�i�þ�i�•�í�Ê���• �C�Ò�-�Ô�D �Ò�-�Õ �Ò�-�Ó �I �Ò�-�Ó

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ���������
 ������ ������ �� ������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

� �̧}� �̧��f�i���¿�i� ���«�«�S�E �C�Ò�-�Õ�D �Ô�Ó�-�Ú �Ô�Ó�-�× �I �Ô�Ó�-�×

���•�•���W�›���������`�ð�“�4�����•�ð�Í���›���›�¯�“���W�[�E�T�W���������X�V�E�H�M�R�K
�R���b�����<�ð�“�4���›�����m�b�›�§�ð�§�����›�����c�ð�Æ�ð�b�������U�����3�;�n�u�m�§���n�Ø�×�S�X �X �X �X �X

� �̧}� �̧��f�i���i�f�W�����¸�S�E �I �I �I �I �I

�n

Pour 2022

�7�[�E�T�W���T�I�V�H�E�R�X�W���R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�j�_�¤�í�_�¤�i���•�¬�¤�i�•�í�˜�˜�>�0
�p�j�_�¤�í�_�¤�i�_���¤�i
�•�í�˜�˜�>�0�i�í�Ã�í�_�¤�i

�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_
�í�Ã���	�i�T���˜�i�í�•�•���T�˜

�����i�]�í�•�1���i�•�í�Ê���˜

�p�j�_�¤�í�_�¤�i�í�•�•�'�˜�i
�	�j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_�i

���í�_�˜�i�T���i���>�T�í�_
�b�í�]�����i�1�í�1�_�í�_�¤���i

���¬�i�W�[�E�T
�b�í�]�����i�•���•���í�_�¤��

���¬�i�W�[�E�T

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�_���1�í�¤�>�Ã�� �C�Ò�-�Ó�D �Ô�Û�-�Û �Ô�Û�-�Ú �I �Ô�Û�-�Ú

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ���������
 �������� �������� �� ��������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

���j�]�•���_�˜�í�¤�>�j�_ �I �I �I �C�Ô�Ø�-�Ó�D �C�Ô�Ø�-�Ó�D

���9�í�•�1���˜�i�þ�i�•�í�Ê���• �C�Ò�-�Ò�D �Ò�-�Ó �Ò�-�Ó �I �Ò�-�Ó

�7�[�E�T�W���E�Z�I�G���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I ���������
 ������ ������ �� ������

�7�[�E�T�W���W�E�R�W���E�T�T�I�P���H�I���Q�E�V�K�I �� �� �� �� ��

� �̧}� �̧��f�i���¿�i� ���«�«�S�E �C�Ò�-�Ó�D �Õ�Ò�-�Ò �Ô�Û�-�Û �C�Ô�Ø�-�Ó�D �Õ�-�Ú

���•�•���W�›���������`�ð�“�4�����•�ð�Í���›���›�¯�“���W�[�E�T�W���������X�V�E�H�M�R�K�n
�R���b�����<�ð�“�4���›�����m�b�›�§�ð�§�����›�����c�ð�Æ�ð�b�������U�����3�;�n�u�m�§���n�Ø�×�S�X �X �Ù�Ý�6�Ø �R�Ù�Ý�6�Ø�S �X

� �̧}� �̧��f�i���i�f�W�����¸�S�E �I �I �Ô�Ø�-�Ó �C�Ô�Ø�-�Ó�D �I
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�r�j�¤���j�Ó�Õ�S�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�����•�>�Ã���˜�i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•���i�K�i�•�í�˜�˜�>�0�˜

13.1 Analyse par nature

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�b�¬�˜�¤���i�Ã�í�T���¬�•�i�_���1�í�¤�>�Ã���i�����˜�i�W�[�E�T�W�i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•�� �Ø �I

�'���›�����`�•�“�¯�b�§�› �X �X

�'���›���1�s�»�u�A�u�1�Â���s�»�u �X �X

�'���›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�› �X �X

�'���›���u�1�Â��� �£�6���ð�¯�§�“���›�������§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“�� �X �X

�'���›�����b���m�¯�“�›�����W�A���b�§�*�W�����R�Æ���b�§�����������“�����A�§�6���W�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§�����§���W�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“�����S�Ý �X

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��
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�r�j�¤���j�Ó�ÖDettes envers les établissements de crédit et assimilés
�n

14.1 Ventilation des dettes à vue/à terme
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14.2 Emprunts émis par les fonds de titrisation
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�r�j�¤���j�Ó�ØDettes représentées par un titre

16.1 Analyse par nature
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�n�n�n

�i�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§����de la dette est en euros.*
Dans �W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��sectorielle, les �[�n� �m�`�•�§���›��courants ���W�A���b�§�*�W���n�\�6��les �[�n� �m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b����sur �W�A�Æ�“���§�n�\��et les �[�n� �m�`�•�§���›��à �§���“�`���n�\��sont 
présentés dans les �[�n�'���§�§���›��de �“���3�A�b�ð�b�����`���b�§�n�\���R���3�;�n�u�m�§���n�Ú�Ø�;�Ø�S�;

�R�Ø�S

�C�Ô�D

Émission en janvier 2023 de la première obligation verte EMTN (Green Bond ) à trois ans ���c�¯�b��montant de 500 millions ���c���¯�“�m�›��avec un coupon 
de 3,875%, remboursement du troisième EMTN en avril 2023. Augmentation du plafond du programme de NEU CP à 3 milliards ���c���¯�“�m�›��en 
juin 2023. Nouvelle émission ���c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��en juillet 2023 à trois ans et demi pour un montant de 500 millions ���c���¯�“�m�›��avec un coupon de 4%.

(1)

�i�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§�����������W�ð�������§�§�������›�§�����b�����¯�“�m�›�;(2)

https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89
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16.2 �/�	�9���í�_�	�>���•�i�����˜�i�����¤�¤���˜�i�•���•�•���˜���_�¤�����˜�i�•�í�•�i�¬�_�i�¤�>�¤�•���i�9�j�•�˜�i�����¤�¤���˜�j�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�¸�>�¤�•�>�˜�í�¤�>�j�_�˜ � �̧��r ���¬�¤�•���˜ �¸�>�¤�•�>�˜�í�¤�>�j�_�˜ � �̧��r ���¬�¤�•���˜

�u�m�b���“���•�ð�“�§�A �X �X �R�Ø�Û�S �X �X �Ø

�×�n�����Ú�n�`�m�A�› �Ù�ß�Ø �Ú�Ù�Ü �X �ß�× �Ú�Þ�Ù �X

�Ú�n�`�m�A�›�������Ý�n�`�m�A�› �Ø�Û�ß �Ø�n�Ù�Ý�Ü �X �Ü�Ù �à�à�Ù �X

�Ý�n�`�m�A�›�������Ø�n�ð�b �Ú�Ú�Ø �à�Û�ß �X �Ø�Þ�Þ �Û�Ú�Ø �X

�Ø�n�ð�b�������Ü�n�ð�b�› �Ù�n�Ú�Ù�Û �Ø�n�Ý�Û�Ü �X �Ø�n�ß�Û�Ü �Ø�n�×�Ý�Ü �X

�£�W�¯�›���������Ü�n�ð�b�› �X �X �X �X �X �X

� �̧}� �̧��f �Õ�j�Ò�Ú�Ö �Ö�j�Ó�Ú�Õ �j �Ô�j�Ó�×�Ö �Ô�j�Ú�Ø�Ò �Ó

�n

16.3 Opérations de titrisation

Titres émis par les fonds de titrisation

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �}���T�>�1�í�¤�>�j�_�˜�i���]�>�˜���˜ �j�j�j�j�j

�E�j�_���˜ �}���T�>�1�í�¤�>�j�_�˜ �r�j�¤�í�¤�>�j�_�j ���¬�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ���¬�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô ���i�T�W�j�•�>�1�>�_���j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�m�ð�b�›���s�ð�›�§���“ �n �*�M�X�G�L���1�S�S�H�]�_�W �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›������ �����A���ð�Ù �Ø�n�Ý�Ú�Ý �Ø�n�Ý�Ù�ß �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›������ �X �Ø�Ú�Ø �Ø�Ü�× �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���'�H�£���s�ð�›�§���“
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���H�“�ð�b�������Ù�×�Ø�Ú

�n �7�
�4���1�S�S�H�]�_�W �n �n �n �n�n�n�n�n

� �W�ð�›�›�����® �����A���ð�Ù �à�à�Ú �Ý�Ü�ß �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›������ �X �Ù�×�Ù �Ø�Ø�à �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���Ù�×�Ø�Ý

�n �2�S�R���R�S�X�¬ �n �n �n �n�n�n�n�n

� �W�ð�›�›������ �X �Ø�n�Ý�Þ�Ü �à�Û�Þ �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›������ �X �Ø�n�×�Ü�ß �Ý�Ý�Þ �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�»���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“ �n �2�S�R���R�S�X�¬ �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›������ �X �Ü�Ú�Ü �Ý�×�× �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›������ �X �Ú�Û�ß �Ú�Ù�Ú �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ø �n �7�
�4���(�&�6�7 �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›������ �������A������ �Ú�Û�ß �Ý�Ü�Û �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›������ �����Ÿ�A�����Q �Ý�Ü �Ý�Ü �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›����� �X �Ø�Û�Ø �Ø�Û�Ø �n �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ú �n �7�
�4���(�&�6�7 �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›������ �������A������ �Û�Ü�× �X �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›������ �����A�����Q �Ú�ß �X �n �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›����� �X �ß�Ü �X �n �j�j�j�j�j

�2�W�A�`�A�b�ð�§�A�m�b�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���n �n �n �R�Û�n�Ý�Ù�Ø�S �R�Ú�n�Þ�à�ß�S �n �n�n�n�n�n

� �̧}� �̧��f �j �j �Õ�j�Ò�Ú�Ö �Ô�j�Ó�×�Ö �j �j�j�j�j�j

�n�n�n�n�n

�C�Ó�D

�R�Ù�S

Notation obtenue au closing ou en date de dernière restructuration de la transaction.(1)
CREDIPAR souscrit les titres subordonnés des opérations de titrisation et peut souscrire également des titres senior, en vue ���c�¯�§�A�W�A�›���“��ceux 
Ÿci 
comme collatéral auprès de la Banque Centrale Européenne.

(2)
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�r�j�¤���j�Ó�ÙComptes de régularisation et passifs divers

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�$���¤�¤���˜�i�0�j�¬�•�_�>�˜�˜���¬�•�˜ �Õ�Ó�Ó �Ô�Ó�×

�1�b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����› �Ù�ß �Ø�Ý�Ø

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ������ ������

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �ß�Ú �Ü�Û

�$���¤�¤���˜�i�0�>�_�í�_�	�>�'�•���˜ �Ø �Ù

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �Ý �Þ

�/�¤�í�¤�i���¤�i�í�¬�¤�•���˜�i�j�•�1�í�_�>�˜�]���˜�i�˜�j�	�>�í�¬�É �Ù�Õ �Ö�Ú

���9�í�•�1���˜�i�þ�i�•�í�Ê���• �Õ�Ú�Ô �Õ�Ó�Ù

�1�b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����› �Ú�× �Ù�Þ

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ���� ����

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �Ú�Ü�Ù �Ù�à�×

���¬�¤�•���˜�i�	�•�����>�¤���¬�•�˜�i���>�Ã���•�˜ �Ó�Ó�Ú �Ó�Ó�×

�1�b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����› �Ø�ß �Ø�Þ

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ���� ����

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �Ø�×�× �à�ß

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�	�j�_�˜�¤�í�¤���˜�i���W�í�Ã�í�_�	�� �Ô�Ù �Ô�Ø

�H�S�R�X���E�T�T�I�P�W���H�I���Q�E�V�K�I���V�I�ª�Y�W���W�Y�V���W�[�E�T�W�� �� ��

�1�b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����› �Ø�Ù�ß �Ù�Ý�Ü

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ���� ����

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ������ ������

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �R�Ø�×�Ø�S �R�Ù�Ú�à�S

���¬�¤�•���˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i�����i�•���1�¬�T�í�•�>�˜�í�¤�>�j�_ �Ó�Ó�Õ �×�Ö

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �Ø�Ø�Ú �Ü�Û

� �̧}� �̧��f �Ó�j�Ò�Õ�Ò �Ù�Ú�Ô

�r�j�¤���j�Ó�ÚProvisions

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�$�j�¤�í�¤�>�j�_�˜
�£���•�•�>�˜���˜�i
�¬�¤�>�T�>�˜�����˜

�£���•�•�>�˜���˜
�_�j�_�i�¬�¤�>�T�>�˜�����˜

���í�•�>�¤�í�¬�É�i
�•�•�j�•�•���˜

�£���	�T�í�˜�˜���]���_�¤�˜
���¤�i�í�¬�¤�•���˜�i

�]�j�¬�Ã���]���_�¤�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“���•���b�›�A�m�b�›�����§���“���§�“�ð�A�§���›�Ø�× �× �× �X �Ø �R�Ø�S �Ø�×

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“�����b�4�ð�4���`���b�§�›��
���m�¯�§���¯�Ì �Ü �Ú �R�Ü�S �X �X �× �Ú

�'�S�V�T�S�V�E�X�I���“���›���ð�¯ �� �� �����
 �� �� �� ��

�'�S�V�T�S�V�E�X�I�����§���ð�›�›�A�`�A�W���› �� �� �����
 �� �� �� ��

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“���W�A�§�A�4���›
���m�`�`���“���A�ð�¯�Ì�����§���à�›���ð�¯�Ì �X �× �R�×�S �X �X �Ø �Ø

���¯�§�“���›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �à �Ø �R�Û�S �X �X �X �Ý

� �̧}� �̧��f �Ô�Ö �Ö �C�Û�D �I �Ó �Ò �Ô�Ò

�n

18.1 Engagements de retraite

Engagements résiduels du régime de la Caisse 
de Retraite du Personnel Bancaire

�i�ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���•�m�¯�“�����b�4�ð�4���`���b�§�›���“���›�A���¯���W�›�����¯�� �“���4�A�`���������� �W�ð��
� �ð�A�›�›���������� �¦���§�“�ð�A�§�������¯�� �£���“�›�m�b�b���W�����ð�b���ð�A�“�������›�§�����m�b�›�§�A�§�¯�����6���›�A��
�b�������›�›�ð�A�“���6���›�¯�“���W�ð�����ð�›���������� �W�ð���Æ�ð�W���¯�“���ð���§�¯���W�W�����•�“�m���ð���W���������›��
�Æ���“�›���`���b�§�›���ð�b�b�¯���W�›�6�������›�§�A�b���›������ ���m�`�•�W���§���“���W���›���“���›�›�m�¯�“�����›

�b�������›�›�ð�A�“���›���ð�¯���•�ð�A���`���b�§�������›���“���§�“�ð�A�§���›���•�ð�“���W�c���I�V�¦� �����§���W�c���¦�¦� �€�;��
�V�W���b�c�Í���ð���•�W�¯�›�������� �•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���ð�¯���§�A�§�“���������� �����§�����b�4�ð�4���`���b�§�6���W���›��
�Æ���“�›���`���b�§�›�����3�3�����§�¯���›������ ������ �Q�m�¯�“�����m�¯�Æ�“�ð�b�§���W�c�A�b�§���4�“�ð�W�A�§���������›��
���“�m�A�§�›���ð���’�¯�A�›�;

�n

�n

La juste valeur positive des swaps  est compensée par les appels de marge reçus sur swaps  pour �Ø�Ø�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au 31 décembre 2023, 
contre �Ù�Û�Û�6�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au 31 décembre 2022 �R���3�;�n�u�m�§���›�n�Û�;�Ù��et 5.2).

*
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18.2

Engagements pour indemnités de fin de 
carrière, retraites complémentaires propres 
�í�¬�j�1�•�j�¬�•��

�i���›���›�ð�W�ð�“�A���›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������•���“���m�A�Æ���b�§�6��
���b�����m�`�•�W���`���b�§�������›�� �ð�W�W�m���ð�§�A�m�b�›�������� �“���§�“�ð�A�§�������m�b�3�m�“�`���›������ �W�ð��
�W���4�A�›�W�ð�§�A�m�b�6�������›���›�¯�•�•�W���`���b�§�›���������“���§�“�ð�A�§�������§�������›���A�b�����`�b�A�§���›��������
�����•�ð�“�§�������W�ð���“���§�“�ð�A�§���;���i�ð���®�m���A���§�����m�3�3�“���������›���ð�Æ�ð�b�§�ð�4���›�������§�“�ð�Æ���“�›��
�›�m�A�§���¯�b�� �“���4�A�`�������� ���m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�6���›�m�A�§���¯�b�� �“���4�A�`��������
�•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�;

�'�ð�b�›���W�������ð���“�������¯���“���4�A�`�����������m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�6���W�����4�“�m�¯�•�����b�c�ð��
�•�ð�›�����c�ð�¯�§�“�����m���W�A�4�ð�§�A�m�b���’�¯���� �W�����•�ð�A���`���b�§�������›�� ���m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›�n�@���W�ð��
���<�ð�“�4�����’�¯�A�����m�“�“���›�•�m�b�����ð�¯�Ì�����m�§�A�›�ð�§�A�m�b�›���Æ���“�›�����›�����›�§���•�“�A�›�������b��
���m�`�•�§�������b���“���›�¯�W�§�ð�§���������W�c���Ì���“���A�����;

�£�m�¯�“���������’�¯�A�����m�b�����“�b�����W���›���“���§�“�ð�A�§���›�����m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“���›���Æ���“�›�����›��
�ð�¯�� �•���“�›�m�b�b���W���ð�Í�ð�b�§���’�¯�A�§�§�����W�����4�“�m�¯�•���6���W�ð�����m�`�•�ð�4�b�A����
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›���ð���“�����¯���W���›���3�m�b���›���b�������›�›�ð�A�“���›�����§�����›�§���“���›�•�m�b�›�ð���W����
���¯�� �Æ���“�›���`���b�§�������›�� �“���b�§���›�;���i���›�� ���“�m�A�§�›���ð���’�¯�A�›���ð�¯���§�A�§�“���������›��
�“���§�“�ð�A�§���›�����m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“���›�����m�b�����“�b�ð�b�§���W�����•���“�›�m�b�b���W�����b���ð���§�A�Æ�A�§����
�›�m�b�§���§�m�§�ð�W���`���b�§�����m�¯�Æ���“�§�›���•�ð�“���W���›���3�m�b���›���Æ���“�›���›�������W�ð�����m�`�•�ð�4�b�A����
���c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����›�;

�'�ð�b�›�� �W�������ð���“���� �����›�� �“���4�A�`���›������ �•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������à�b�A���›�6���W���›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �“���§�“�ð�A�§�������§���ð�›�›�A�`�A�W���›���›�m�b�§�����Æ�ð�W�¯���›���•�ð�“�������›��
�ð���§�¯�ð�A�“���›���A�b�����•���b���ð�b�§�›�6���›�¯�A�Æ�ð�b�§���W�ð���`���§�<�m�����������›�� �¯�b�A�§���›��������
���“�����A�§�›���•�“�m�Q���§�����›�;���®���W�m�b�������§�§�����`���§�<�m�����6�����<�ð�’�¯�����•���“�A�m������������
�›���“�Æ�A���������m�b�b�����W�A���¯������ �¯�b�����¯�b�A�§�����›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�A�“���������� ���“�m�A�§�›������
�•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�����§�����<�ð���¯�b���������������›���¯�b�A�§���›�����›�§�����Æ�ð�W�¯�������•�m�¯�“���m���§���b�A�“��
�W�c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���à�b�ð�W���;��� ���§�§���� �m���W�A�4�ð�§�A�m�b���à�b�ð�W�������›�§�� ���b�›�¯�A�§����
�ð���§�¯�ð�W�A�›�����;��� ���›�����ð�W���¯�W�›���A�b�§�*�4�“���b�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�n�5

�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›���A�b�����`�b�A�§���›�������� �à�b�������� ���ð�“�“�A�*�“���6���•�m�¯�“���W���›�’�¯���W�W���›���W���›��
���“�m�A�§�›���ð���’�¯�A�›���›�m�b�§���A�b�§���4�“�ð�W���`���b�§�����m�¯�Æ���“�§�›�;

� ���›�� ���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§�����3�3�����§�¯�����›�������¯�Ì�� �3�m�A�›���•�ð�“���ð�b���•�m�¯�“���W���›��
���W�p�§�¯�“���›���›���`���›�§�“�A���W�W���›�����§���ð�b�b�¯���W�W���›�6�����§���§�m�¯�›���W���›���§�“�m�A�›���ð�b�›���•�m�¯�“��
�W���›���ð�¯�§�“���›���“���4�A�`���›�6���›�ð�¯�3���W�m�“�›�’�¯���������›�� �`�m���A�à���ð�§�A�m�b�›��
���c�<�Í�•�m�§�<�*�›���›���m�¯�� ������ �3�m�“�§���›���`�m���A�à���ð�§�A�m�b�›�������� ���m�b�b�����›��
�����`�m�4�“�ð�•�<�A�’�¯���›���b�������›�›�A�§���b�§�������›�����<�A�3�3�“�ð�4���›�������¯�b�����3�“���’�¯���b������
�•�W�¯�›���“�ð�•�•�“�m���<�����;���i���›���4�ð�A�b�›�����§���•���“�§���›���ð���§�¯�ð�“�A���W�›���›�m�b�§���4���b���“���›��
�•�ð�“�� �����›�� ���<�ð�b�4���`���b�§�›�����c�<�Í�•�m�§�<�*�›���›���m�¯�� �����›�� �����ð�“�§�›��
���c���Ì�•���“�A���b�������R�����ð�“�§�����b�§�“�����W�����•�“�m�Q���§�������§���W�����“�����W�S���›�¯�“�� �W���›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›���m�¯���›�¯�“���W���›���ð���§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�����¯�� �“���4�A�`���;��� ���›��
�����ð�“�§�›���›�m�b�§���“�����m�b�b�¯�›�����b���[�n�¦���›�¯�W�§�ð�§���b���§�����§���4�ð�A�b�›�����§���•���“�§���›��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����A�“�����§���`���b�§�����b�����ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���›�n�\���R�€� �V�S���›�¯�“��
�W�c�ð�b�b�������������W���¯�“�����m�b�›�§�ð�§�ð�§�A�m�b�;

�i���›�� �3�m�b���›�����Ì�§���“�b���›���›�m�b�§���ð�•�•���W���›������ ���m�¯�Æ�“�A�“���W�ð���§�m�§�ð�W�A�§���������›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›�������� �“���§�“�ð�A�§���;�����A�b�›�A�6�����ð�b�›���W�������ð�›���m�¶���W���›���ð���§�A�3�›��
�à�b�ð�b���A���“�›�����Ì���*�����b�§���W���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�6���¯�b����
���<�ð�“�4�������m�b�›�§�ð�§���������c�ð�Æ�ð�b���������›�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����������W�c�ð���§�A�3�����¯�����A�W�ð�b�;

� �•�>�]���˜�i�T�>�����˜�i�þ�i�T�W�í�_�	�>���_�_���¤��

Engagements pour médailles du travail

�i�ð�������§�§�����W�ð�§���b�§�������m�¯�Æ�“�ð�b�§���W���›�����<�ð�“�4���›���3�¯�§�¯�“���›�������� �“�*�4�W���`���b�§��
�����›���`�����ð�A�W�W���›�����¯�� �§�“�ð�Æ�ð�A�W�����›�§���A�b�§���4�“�ð�W���`���b�§�����m�¯�Æ���“�§�����•�ð�“���¯�b����
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�;

�r�j�¤���j�Ó�ÛDettes subordonnées

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�'���§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����›�1 �Ú�×�× �Ø�Ü�Ü

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ������ ��������

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ������ ��������

�'���§�§���›���“�ð�§�§�ð���<�����› �Ø �×

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��

� �̧}� �̧��f �Õ�Ò�Ó �Ó�×�×

�n

19.1 Variation des dettes subordonnées

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �}�¬�Ã���•�¤�¬�•��

�E�T�¬�É�i�����i�¤�•���˜�j�•���•�>��
�Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_

�•���˜�¬�T�¤�í�¤ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�.�_�	�í�>�˜�˜���]���_�¤�˜ �$���	�í�>�˜�˜���]���_�¤�˜

�'���§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����› �Ø�Ü�Ü �Ú�×�× �R�Ø�Ü�Ü�S �X �Ú�×�×

�'���§�§���›���“�ð�§�§�ð���<�����› �X �X �R�Ø�Ø�S �Ø�Ù �Ø

� �̧}� �̧��f �Ó�×�× �Õ�Ò�Ò �C�Ó�Ø�Ø�D �Ó�Ô �Õ�Ò�Ó

�n

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �}�¬�Ã���•�¤�¬�•��

�E�T�¬�É�i�����i�¤�•���˜�j�•���•�>��
�Ö�í�•�>�í�¤�>�j�_

�•���˜�¬�T�¤�í�¤ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�.�_�	�í�>�˜�˜���]���_�¤�˜ �$���	�í�>�˜�˜���]���_�¤�˜

�'���§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����› �Ø�Ü�Ü �X �X �X �Ø�Ü�Ü

�'���§�§���›���“�ð�§�§�ð���<�����› �X �X �R�Ú�S �Ú �×

� �̧}� �̧��f �Ó�×�× �I �C�Õ�D �Õ �Ó�×�×

une hypothèse de date de départ à la �“���§�“�ð�A�§���n�@�ó

un taux ���c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b���3�A�b�ð�b���A�*�“���n�@�ó

un taux ���c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b�n�@�ó

des hypothèses ���c�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b��de salaires et de rotation 
du personnel.

�ó

Les emprunts subordonnés avaient été mis en place pour deux ���c���b�§�“����eux en décembre 2017 pour un total de 155�%millions ���c���¯�“�m�›�;��Ils ont été 
remboursés fin février 2023 avec deux nouveaux emprunts ���c�¯�b��montant chacun de �Ø�×�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6��souscrits à parts égales par 
Santander Consumer Finance et par Stellantis Financial Services Europe. En décembre 2023, deux autres emprunts, chacun ���c�¯�b��montant de 
45�%milllions ���c���¯�“�m�›�6��ont également été mis en place, portant ainsi le montant total des emprunts subordonnés à �Ú�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

*
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Comptes consolidés au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers consolidés
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�r�j�¤���j�Ô�ÒÉchéancier et risques de liquidité
�i�ð�� �4���›�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§�������›�§���������“�A�§�������ð�b�›���W����
�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�����[�n�¦�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§�������§�������� �“���à�b�ð�b�����`���b�§�n�\�����¯��
�“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b�;

�i�ð���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���“���§���b�¯�����•�m�¯�“���ð�b�ð�W�Í�›���“���W�����“�A�›�’�¯���������� �W�A�’�¯�A���A�§����
�“���•�m�›�����›�¯�“���W���������§�ð�A�W�������›���•�m�›�§���›�����c�ð���§�A�3�����§���������•�ð�›�›�A�3�6���Æ���b�§�A�W�����•�ð�“��
�����<���ð�b�����›�� ���c���b���ð�A�›�›���`���b�§�����§�� ������ �“���`���m�¯�“�›���`���b�§�;���1�b��
���m�b�›���’�¯���b�����6���W���›���A�b�§���“� �§�›�����m�b�§�“�ð���§�¯���W�›���3�¯�§�¯�“�›���b�����›�m�b�§���•�ð�›��
�•�“���›���b�§�›�����ð�b�›���W���›�������<���ð�b�����›�;

�i���›�� �A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›�������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���6���’�¯�A�����m�¯�Æ�“���b�§���W���›��
�A�b�§���“� �§�›���3�¯�§�¯�“�›�����m�b�§�“�ð���§�¯���W�›�6���b�����›�m�b�§���•�ð�›���Æ���b�§�A�W���›�;

�i���›�� �•�m�›�§���›���Æ���b�§�A�W���›���W�����›�m�b�§�����b�� �3�m�b���§�A�m�b�������›�� �§�m�`�������›��
���c�����<���ð�b�����›�;���i���›���•�“�A�b���A�•���›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›���m�b�§�����§�����“���§���b�¯�›�n�5

�i���›�����ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���›�6�����§�ð�b�§�����������<���ð�b�������b�m�b�������§���“�`�A�b�����6���›�m�b�§��
�“���•�¯�§���›���“���`���m�¯�“�›�ð���W���›���ð� 
̄Ÿ�����W���������� ���A�b�’�n�ð�b�›�6�������W�c���Ì�����•�§�A�m�b�������›��
���A�Æ�A�����b�����›�����m�b�§���W�����•�ð�A���`���b�§�����m�A�§���A�b�§���“�Æ���b�A�“�����ð�b�›���W���������W�ð�A���W���4�ð�W��
�`�ð�Ì�A�`�ð�W�������� �b���¯�3���`�m�A�›���������m�`�•�§���“�������� �W�ð�����ð�§���������� ���W�p�§�¯�“����������
�W�c���Ì���“���A���������m�`�•�§�ð���W���;���i�ð�� �’�¯�ð�§�“�A�*�`�����“���›�m�W�¯�§�A�m�b���›�m�¯�`�A�›��������
�ð���m�•�§�A�m�b���•�ð�“���W�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W�������¯�� �Ù�ß���`�ð�“�›���Ù�×�Ù�Û���•�“���Æ�m�A�§��
�¯�b�������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�����������A�Æ�A�����b�����›�������n�Ø�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

Pour 2023

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S
�r�j�_�i

�•���•�í�•�¤�>
�Ò�j�]�j�>�˜

�þ�i�Õ�j�]�j�>�˜
�Õ�j�]�j�>�˜

�þ�i�Ø�j�]�j�>�˜
�Ø�j�]�j�>�˜
�þ�i�Ó�j�í�_

�Ó�j�í�_
�þ�i�×�j�í�_�˜

� �T�¬�˜�i�����i
�×�j�í�_�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

���	�¤�>�0 �j �j �j �j �j �j �j

� �ð�A�›�›���6�����ð�b�’�¯���›�������b�§�“�ð�W���›�6��� � �£ �X �Ø�n�ß�Ú�ß �X �X �X �X �Ø�n�ß�Ú�ß

�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�Ù�Ü �X �X �X �X �X �Ù�Ü

�V�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“�� �Ü �X �X �X �X �X �Ü

�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“�����ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���›�X �X �X �X �X �X �X

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �X �ß�×�Ø �X �X �X �X �ß�×�Ø

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Ý�Þ�Ü �Ü�n�Ù�Ú�Ù �Ø�n�Þ�Ù�Ù �Ù�n�ß�Ý�Ü �à�n�Ø�Ý�ß �Ø�×�× �Ø�à�n�Þ�Ý�Ù

�2���ð�“�§���������“�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›�����m�¯�Æ���“�§�›�����b���§�ð�¯�Ì�Ø�Ø �X �X �X �X �X �Ø�Ø

���¯�§�“���›���ð���§�A�3�› �Þ�Ù�Ý �X �X �X �X �X �Þ�Ù�Ý

� �̧}� �̧��f�i�$�.�i�f�W�����¸�S�E �Ó�j�Ö�Ö�Ô �Ù�j�Ú�Ù�Ó �Ó�j�Ù�Ô�Ô �Ô�j�Ú�Ø�× �Û�j�Ó�Ø�Ú �Ó�Ò�Ò �Ô�Õ�j�Ó�Ø�Ú

�j �j �j �j �j �j �j �j

� �í�˜�˜�>�0 �j �j �j �j �j �j �j

���ð�b�’�¯���›�������b�§�“�ð�W���›�6��� � �£ �X �X �X �X �X �X �X

�£�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�Ù�Ù �X �X �X �X �X �Ù�Ù

�V�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“�� �Ý �X �X �X �X �X �Ý

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �Þ�Þ �Ø�n�Ø�à�Û �Ý�Ü�× �Ù�n�Ø�Ü�Ú �Ù�n�à�Û�ß �X �Þ�n�×�Ù�Ù

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �à �Ú�n�à�ß�Ý �Ø�×�Þ �Ø�Ü�Ý �Ø�Û�Ú �X �Û�n�Û�×�Ø

�'���§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“�� �Û�Ù �Ý�×�Ý �Ø�n�Û�Ø�Ú �Ø�n�Ù�Þ�à �Ú�n�à�Ý�à �X �Þ�n�Ú�×�à

�2���ð�“�§���������“�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›�����m�¯�Æ���“�§�›�����b���§�ð�¯�Ì�X �X �X �X �X �X �X

�'���§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����› �Ø �X �X �X �X �Ú�×�× �Ú�×�Ø

���¯�§�“���›���•�ð�›�›�A�3�› �Ø�n�Þ�Ü�Ú �X �X �X �X �X �Ø�n�Þ�Ü�Ú

� �ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���› �X �X �X �R�Ø�Ø�Ø�S �X �Ù�n�Û�Ý�Ü �Ù�n�Ú�Ü�Û

� �̧}� �̧��f�i�$�¿�i� ���«�«�S�E �Ó�j�Û�Ó�Ò �×�j�Ù�Ú�Ø �Ô�j�Ó�Ù�Ò �Õ�j�Ö�Ù�Ù �Ù�j�Ò�Ø�Ò �Ô�j�Ù�Ø�× �Ô�Õ�j�Ó�Ø�Ú

les encours douteux, les créances et les dettes rattachées 
figurent dans la colonne �[�n�b�m�b���“���•�ð�“�§�A�n�\�n�@

�ó

les opérations au jour le jour figurent dans la colonne 
�×�n�`�m�A�›��à 3 mois.

�ó
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�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�Ú�Ü �X �X �X �X �X �Ú�Ü

�V�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“�� �× �X �X �X �X �X �×

�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“�����ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���›�R�Ø�S �Þ�à �Ø�Ù�× �Ü�× �X �X �Ù�Û�ß

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �X �Ý�Ù�Ù �X �X �X �X �Ý�Ù�Ù

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Ü�Û�Ü �Û�n�Ø�Û�à �Ø�n�Ø�ß�à �Ù�n�Ø�Þ�à �Þ�n�Ü�Ø�Ý �Ù�Û �Ø�Ü�n�Ý�×�Ù

�2���ð�“�§���������“�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›�����m�¯�Æ���“�§�›
���b���§�ð�¯�Ì �R�Ø�ß�Ü�S �X �X �X �X �X �R�Ø�ß�Ü�S

���¯�§�“���›���ð���§�A�3�› �Û�Ø�Û �X �X �X �X �X �Û�Ø�Û

� �̧}� �̧��f�i�$�.�i�f�W�����¸�S�E �Ú�Ò�Ú �×�j�Ø�Û�Ú �Ó�j�Õ�Ò�Û �Ô�j�Ô�Ô�Û �Ù�j�×�Ó�Ø �Ô�Ö �Ó�Ù�j�×�Ú�Ö

�j �j �j �j �j �j �j �j

� �í�˜�˜�>�0 �j �j �j �j �j �j �j

���ð�b�’�¯���›�������b�§�“�ð�W���›�6��� � �£ �X �X �X �X �X �X �X

�£�ð�›�›�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�Û �X �X �X �X �X �Û

�V�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“�� �× �X �X �X �X �X �×

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �R�Ú�Ù�S �Û�Ø�× �Ü�× �Ø�n�Ý�Û�Ü �Ú�n�Û�Ú�Ý �X �Ü�n�Ü�×�à

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Û �Ú�n�×�à�Ù �Ü�× �Ú�à �Ø�ß�Û �Ú �Ú�n�Ú�Þ�Ù

�'���§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“�� �ß �Û�Ü�Ù �Ø�n�×�Û�Û �Ý�×�ß �Ù�n�à�Ø�× �X �Ü�n�×�Ù�Ù

�2���ð�“�§���������“�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�������›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›�����m�¯�Æ���“�§�›
���b���§�ð�¯�Ì �X �X �X �X �X �X �X

�'���§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����› �× �X �X �X �X �Ø�Ü�Ü �Ø�Ü�Ü

���¯�§�“���›���•�ð�›�›�A�3�› �Ø�n�Ú�ß�ß �X �X �X �X �X �Ø�n�Ú�ß�ß

� �ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���› �X �X �X �X �X �Ù�n�Ø�Ú�Û �Ù�n�Ø�Ú�Û

� �̧}� �̧��f�i�$�¿�i� ���«�«�S�E �Ó�j�Õ�Ù�Ô �Õ�j�Û�×�Ö �Ó�j�Ó�Ö�Ö �Ô�j�Ô�Û�Ô �Ø�j�×�Õ�Ò �Ô�j�Ô�Û�Ô �Ó�Ù�j�×�Ú�Ö

�n

Covenants

�i���›�� ���m�b�§�“�ð�§�›���›�A�4�b���›���•�ð�“���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���m�b�����“�b�ð�b�§���W���›�������§�§���›�6���Í�����m�`�•�“�A�›�����ð�b�›�������“�§�ð�A�b�›�����ð�›���•�m�¯�“���W���›��
�����§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“���6�����m�`�•�m�“�§���b�§�������›�� ���W�ð�¯�›���›��
���c���Ì�A�4�A���A�W�A�§�����ð�b�§�A���A�•���������W�ð�›�›�A�’�¯���›���•�m�¯�“�������� �§�Í�•���������� ���m�b�§�“�ð�§�;���V�W��
�›�c�ð�4�A�§���b�m�§�ð�`�`���b�§�n�5

�n

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���§�“�m�A�›�����W�ð�¯�›���›���›�•�����A�à�’�¯���›�����c���Ì�A�4�A���A�W�A�§�����ð�b�§�A���A�•������
�ð�•�•�ð�“�ð�A�›�›���b�§�����ð�b�›�������›�����m�b�§�“�ð�§�›�n�5

de clauses de negative pledge  par lesquelles la société 
emprunteuse �›�c���b�4�ð�4����à ne pas conférer de sûretés réelles 
à des tiers. Ces clauses comportent néanmoins des 
exceptions autorisant des opérations comme les titrisations 
ou les actifs donnés en �4�ð�“�ð�b�§�A���n�@

�ó

de clauses de material adverse change  en cas de 
changement négatif majeur dans les conditions 
économiques et �3�A�b�ð�b���A�*�“���›�n�@

�ó

de clauses de pari passu  prévoyant que le prêteur bénéficie 
���c�¯�b��traitement au moins égal à celui des autres ���“���ð�b���A���“�›�n�@

�ó

de clauses de �[�n�����3�ð�¯�§�›�����“�m�A�›���›�n�\��qui stipulent �’�¯�c�¯�b��cas de 
défaut avéré sur un emprunt impliquerait également 
�W�c���Ì�A�4�A���A�W�A�§�������c�ð�¯�§�“���›�����`�•�“�¯�b�§�›�n�@

�ó

���c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���•���“�A�m���A�’�¯���›�n�@�ó

de respect de la législation en vigueur.�ó

un changement ���c�ð���§�A�m�b�b�ð�“�A�ð�§��impliquant que Stellantis 
Financial Services Europe et Santander Consumer Finance 
ne détiennent plus chacun de manière directe ou indirecte 
50% des actions de Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�@

�ó

la perte par le groupe Banque Stellantis France de son 
statut ���ð�b���ð�A�“���n�@

�ó

le non 
Ÿrespect du niveau réglementaire pour le ratio de 
fonds propres Common Equity Tier One .

�ó
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�r�j�¤���j�Ô�ÓJuste valeur des actifs et passifs financiers
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���	�¤�>�0 �j �j �j �j �j
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�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§�����§���ð�›�›�A�`�A�W���›�6��
�ð�¯�����m�²�§���ð�`�m�“�§�A�n �ß�×�Ø �ß�×�Ø �X �X �ß�×�Ø

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�����ð�¯�����m�²�§���ð�`�m�“�§�A�n �Ø�à�n�Þ�Þ�Ú �Ø�à�n�Ü�à�Û �X �X �Ø�à�n�Ü�à�Û
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�n �n �n �n �n
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�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§�n �Þ�n�×�Ù�Ù �Þ�n�×�Ü�ß �X �Þ�n�×�Ü�ß �X

�'���§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“���n �Þ�n�Ú�×�à �Þ�n�Ù�à�Ý �Ù�%�Ú�Ú�Û �Û�n�à�Ý�Ù �X

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W�ð�����W�A���b�§�*�W���n �Û�n�Û�×�Ø �Û�n�Û�×�Ø �X �X �Û�n�Û�×�Ø

�'���§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����›�n �Ú�×�Ø �Ú�×�ß �X �Ú�×�ß �X

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§�������W�ð���b�m�“�`�����V�H�¦�®�n�Ø�Ú�6���W�����•�“�m�����›�›�¯�›�������������§���“�`�A�b�ð�§�A�m�b���������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�����›�§�������§�ð�A�W�W�������A
Ÿ�ð�•�“�*�›�n�5

�R�Ø�S

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�R�Ú�S

�R�Û�S

�R�Ø�S

�R�Ø�S

�R�Ü�S

�R�Ü�S

�R�Ú�S

�R�Ü�S

Les instruments comptabilisés à la juste valeur par résultat, ainsi que les instruments dérivés de couverture, sont évalués par application 
���c�¯�b�����§�����<�b�A�’�¯�����������Æ�ð�W�m�“�A�›�ð�§�A�m�b���3�ð�A�›�ð�b�§���“���3���“���b���������������›���§�ð�¯�Ì�����m�§���›���›�¯�“���W�����`�ð�“���<�����A�b�§���“���ð�b���ð�A�“�����R�1�¯�“�A���m�“�S�����§�����������›�����m�¯�“�›�����������<�ð�b�4�����3�A�Ì���›��
quotidiennement par la Banque Centrale Européenne. Leur juste valeur est déterminée sur la base de techniques de valorisation utilisant des 
���m�b�b�����›���������`�ð�“���<�����m���›���“�Æ�ð���W���›���R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ù�S�;

(1)

Les actifs financiers à la juste valeur par capitaux propres sont évalués sur la base de cotations de marché disponibles �R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ø�S�;(2)
Les prêts et créances sur les établissements de crédit, ainsi que les dettes envers la clientèle, sont à court terme et principalement à taux 
révisable, et ont en conséquence une juste valeur proche de leur coût amorti. Leur juste valeur est déterminée en appliquant une valorisation 
utilisant de manière significative au moins une donnée non observable �R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ú�S�;

(3)

Les prêts et créances sur la clientèle sont évalués au bilan au coût amorti. Ils font �W�c�m���Q���§�����c�¯�b����couverture en risque de taux (couverture de 
juste valeur) lorsque nécessaire afin ���c���b���ð���“���“��les positions en risque de taux à �W�c�A�b�§���“�A���¯�“��des limites de sensibilité définies par le groupe 
Banque Stellantis France. �i�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��de la comptabilité de couverture entraîne �W�c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��de la valeur des encours, sur la base du taux du 
swap de couverture. Le montant de cet écart de réévaluation a été cumulé au coût amorti dans la valeur au bilan.

(4)

La juste valeur présentée ci
Ÿdessus est estimée en actualisant les flux futurs au taux moyen clientèle des trois derniers mois. Dans ce cas, la 
juste valeur est déterminée à partir de techniques de valorisation utilisant de manière significative au moins une donnée non observable 
�R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ú�S�;
Les dettes de financement sont comptabilisées au coût amorti. Les dettes couvertes par des swaps  de taux ���c�A�b�§���“� �§��font �W�c�m���Q���§�����c�¯�b����
comptabilité de couverture de juste valeur. �i�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��de la comptabilité de couverture entraîne �W�c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��de la valeur des dettes, sur la 
base du taux de refinancement sans risque actualisé. Le montant de cet écart de réévaluation a été cumulé au coût amorti dans la valeur au 
bilan.

(5)

La juste valeur présentée ci 
Ÿ�����›�›�¯�›���“���•�“���›���b�§�������›�›���b�§�A���W�W���`���b�§���W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�����¯���“�A�›�’�¯�����•�“�m�•�“�������¯���4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�¯�“���W���›��
�`�ð�“���<���›���3�A�b�ð�b���A���“�›�;���1�W�W�������›�§�������§���“�`�A�b�������›���W�m�b���W���›���§�“�m�A�›�����ð�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

pour la dette représentée par un titre, en valorisant sur la base des cotations sur le marché �W�m�“�›�’�¯�c���W�W���›��sont disponibles �R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ø�S��et en 
appliquant une valorisation basée sur les informations recueillies auprès de nos partenaires financiers, dans ce cas, la juste valeur est 
déterminée sur la base de techniques de valorisation utilisant des données de marché observables �R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ù�S�n�@

>

pour la dette envers les établissements de crédit, en appliquant une évaluation basée sur les informations collectées auprès de nos 
partenaires financiers. Dans ce cas, la juste valeur est déterminée sur la base de techniques de valorisation utilisant des données de 
marché observables �R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ù�S���W�m�“�›�’�¯�c���W�W���›��sont disponibles, et en appliquant une valorisation utilisant de manière significative au moins 
une donnée non observable �R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ú�S�n�@

>

pour la dette subordonnée, en valorisant sur la base des informations recueillies auprès de nos partenaires financiers. Dans ce cas, la juste 
valeur est déterminée à partir de techniques de valorisation utilisant des données observables sur les marchés �R�b�A�Æ���ð�¯�n�Ù�S�;

>
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�1�b�4�ð�4���`���b�§�›�����m�b�b���›�����b���3�ð�Æ���¯�“���������W�ð�����W�A���b�§�*�W���n �ß�Þ�Û �ß�Ü�Þ

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�����i�1�í�•�í�_�¤�>�� �j �j

� �ð�¯�§�A�m�b�›�6���ð�Æ�ð�W�›�6���ð�¯�§�“���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯�›�����c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§�n �Ø�n�Ø�Ø�ß �Ü�×�Ý

�I�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯���›���›�¯�“�����b���m�¯�“�›�����W�A���b�§�*�W�� �à�ß�ß �Û�Þ�Ý

�I�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯���›���›�¯�“���§�A�§�“���›�������§���b�¯�› �X �X

���¯�§�“���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯���›�����c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �Ø�Ú�× �Ú�×

�I�ð�“�ð�b�§�A���›�����m�b�b�����›�����b���3�ð�Æ���¯�“�����c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �× �×

�I�ð�“�ð�b�§�A���›�����m�b�b�����›�����b���3�ð�Æ���¯�“���������W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Ù �Ú

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �X ��

���¬�¤�•���˜�i���_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�•�����¬�˜ �n �n

�»�A�§�“���›���“�����¯�›�����b���4�ð�“�ð�b�§�A�� �X �X

���¯�§�“���›�n �Ø�Ù�ß �Þ�Ú

���¬�¤�•���˜�i���_�1�í�1���]���_�¤�˜�i���j�_�_���˜ �j �j

�����§�A�3�›�����m�b�b���›�����b���4�ð�“�ð�b�§�A�����•�m�¯�“�����m�`�•�§�����•�“�m�•�“���6���“���›�§�����`�m���A�W�A�›�ð���W���n �Ø�n�×�Þ�× �Ø�Ü�Þ

�H�S�R�X���£���P�E���&�E�R�U�Y�I���'�I�R�X�V�E�P�I���)�Y�V�S�T�¬�I�R�R�I �Ø�n�×�Þ�× �Ø�Ü�Þ

�n

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�������m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����•�ð�›���W���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯���›�������›�����W�A���b�§�›�6�����§���b�c���b���§�A���b�§���•�ð�›�����m�`�•�§�������ð�b�›���›���›��
���ð�W���¯�W�›�����c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b���ð�¯���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§�;

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�R�Ú�S

�R�Û�S

Les engagements sur offres préalables de crédit à la clientèle sont pris en compte. Les autorisations de lignes de crédit accordées au réseau, 
révocables à tout moment, ne sont pas prises en compte, sauf contrats particuliers.

(1)

�1�b���H�“�ð�b�����6���W���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���›�c���W�*�Æ���b�§���•�m�¯�“���5(2)
les garanties CHUBB �›�c���W�*�Æ���b�§��à �Ù�à�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au �Ú�Ø�n���������`���“����2023 contre �Ù�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au �Ú�Ø�n���������`���“�����Ù�×�Ù�Ù�n�@>
les garanties COFACE �›�c���W�*�Æ���b�§��à �Ù�Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au �Ú�Ø�n���������`���“����2023 contre �Ø�Ú�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au �Ú�Ø�n���������`���“����2022 ;>
les garanties CARTAN TRADE �›�c���W�*�Æ���b�§��à �Ú�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au �Ú�Ø�n���������`���“����2023 contre �Ø�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au �Ú�Ø�n���������`���“����2022 ;>
Stellantis Financial Services Europe et Santander Consumer Finance à �Ø�Ú�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��au 31 décembre 2023 contre �Ú�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
au �Ú�Ø�n���������`���“����2022 ;

>

�W���›���b�m�¯�Æ���W�W���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›�����i�i�V���u�ê���›�c���W�*�Æ���b�§�������Ø�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“�����Ù�×�Ù�Ú���@>
�W���›���b�m�¯�Æ���W�W���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���i�V���1�¦�»�à���›�c���W�*�Æ���b�§�������Ú�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“�����Ù�×�Ù�Ú���@>
���b�������W�4�A�’�¯���6���W���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���›�c���W�*�Æ���b�§�������ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;>

�I�ð�“�ð�b�§�A�����3�A�b�ð�b���A�*�“�����“�����¯�����ð�¯���§�A�§�“�����������W�c�m�•���“�ð�§�A�m�b���®�¦�»�;(3)
Il �›�c�ð�4�A�§��du montant de collatéral restant mobilisable auprès de la BCE. CREDIPAR a remis �Ù�n�Ù�Ú�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��de titres ABS et �ß�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��de créances privées sur son compte de garantie, que la Banque de France a valorisés pour un total de �Ù�n�Þ�×�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;

(4)

Le groupe Banque Stellantis France ayant tiré �Ø�n�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���R���3�;�n�u�m�§���n�Ø�Û�S�6��que la Banque de France a valorisés à �Ø�n�Þ�Ý�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�6��
il reste donc �Ø�n�×�Þ�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��mobilisables, soit un financement autorisé non utilisé de �à�Û�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��dont les intérêts courus sur 
TLTRO
ŸIII de �X�Û�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�›�;
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�r�j�¤���j�Ô�ÕIntérêts et produits assimilés
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� �̧}� �̧��f �Ó�j�Ò�Ó�Õ �×�Ø�Ô

Correspond aux produits ���c�A�b�§���“� �§�›��sur opérations TLTRO.*
Huit tirages �»�i�»�¦�€�UIII ont été effectués depuis septembre 2019 ainsi �’�¯�c�¯�b��remboursement anticipé pour �Ø�6�Ø�n�`�A�W�W�A�ð�“�������c���¯�“�m�›��en septembre 
2021 et les remboursements à �W�c�����<���ð�b������de �Ý�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��en juin 2023, de �Ú�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��en septembre 2023 et de �Ø�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��en décembre 2023. Le taux appliqué tient compte des taux bonifiés sur les différentes périodes sur la base de la nouvelle production 
de crédits (taux de facilité de dépôt diminué de -0,50% �Q�¯�›�’�¯�c�ð�¯��23 juin 2022).
Le groupe Banque Stellantis France considère ainsi que les tirages TLTRO sont à des conditions de marché, �V�H�¦�®�n�à���›�c�ð�•�•�W�A�’�¯����de fait.
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�r�j�¤���j�Ô�ÖIntérêts et charges assimilées

24.1 Analyse par nature

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �2�S�X�I�W �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�«�¬�•�i�T���˜�i�•�í�˜�˜�>�0�˜�i�0�>�_�í�_�	�>���•�˜�i�í�¬�i�	�j�¯�¤�i�í�]�j�•�¤�> �j �C�×�Ö�Ô�D �C�Û�Ò�D

�}�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�í�Ã���	�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T�� �c �C�Ó�Ò�Ó�D �C�Õ�Ö�D

�Ù���b�§���›���������“�����A�§ �c �X �X

�i�m���ð�§�A�m�b���ð�Æ�������m�•�§�A�m�b�����c�ð���<�ð�§ �c �X �X

�i�m���ð�§�A�m�b���W�m�b�4�¯�������¯�“���� �c �X �X

� �“���ð�b�����›�����m�`�`���“���A�ð�W���› �c �R�Ø�Ü�S �R�Ý�S

���¯�§�“���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���R���m�b�§�����“�����A�§�›�������W�c���’�¯�A�•���`���b�§�6�����“�����A�§�›���V�I�Z�S�P�Z�M�R�K�S �c �X �X

� �m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���› �c �× �×

� �m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�� �������� �R�Þ�Ý�S �R�Ù�Û�S

�1�b�4�ð�4���`���b�§�›���������à�b�ð�b�����`���b�§���“�����¯�› �c �R�Ø�×�S �R�Û�S

�}�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�í�Ã���	�i�T���˜�i���¤�í���T�>�˜�˜���]���_�¤�˜�i�����i�	�•�����>�¤ �������� �C�Ô�Õ�Ø�D �C�Ó�Û�D

�$���¤�¤���˜�i�•���•�•���˜���_�¤�����˜�i�•�í�•�i�¬�_�i�¤�>�¤�•�� �������� �C�Ô�Ò�×�D �C�Õ�Ù�D

�S�_�¤���•���¤�˜�i�	�j�¬�•�¬�˜�i���¤�i���	�9�¬�˜�i�˜�¬�•�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•�� �������� �I �C�Ó�Ò�D

���¬�¤�•���˜�i�>�_�¤���•���¤�˜�i���¤�i�	�9�í�•�1���˜�i�í�˜�˜�>�]�>�T�����˜ �j �C�Ó�Ó�D �C�Ó�Ô�D

� �̧}� �̧��f �j �C�×�×�Õ�D �C�Ó�Ó�Ô�D

24.2 �S�_�¤���•���¤�˜�i�˜�¬�•�i�	�j�]�•�¤���˜�i���W���•�í�•�1�_��

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“�����m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�� �R�Þ�Ý�S �R�Ù�Û�S

�®�¯�“���W�A�Æ�“���§ �R�Ý�Þ�S �R�Ù�×�S

� �m�`�•�§���������§���“�`�� �R�à�S �R�Û�S

� �̧}� �̧��f �C�Ù�Ø�D �C�Ô�Ö�D

24.3 Intérêts sur emprunts auprès des établissements de crédit

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���������§�“���›�m�“���“�A�������§���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���A�b�§���“���ð�b���ð�A�“���› �R�Ø�Ü�Û�S �R�Ø�Û�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ���������
 �������


� �<�ð�“�4���›�����c�A�b�§���“� �§�›�����c�ð���§�A�3�› �R�Þ�ß�S �R�Ù�S

� �<�ð�“�4���›�����c�A�b�§���“� �§�›���ð�›�›�A�`�A�W�ð���W���›�����������›���3�“�ð�A�›�����c���`�A�›�›�A�m�b �R�Û�S �R�Ú�S

� �̧}� �̧��f �C�Ô�Õ�Ø�D �C�Ó�Û�D

24.4 Intérêts sur dettes représentées par un titre

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

� �<�ð�“�4���›���›�¯�“�������§�§���›���“���•�“���›���b�§�����›���•�ð�“���¯�b���§�A�§�“�� �R�Ø�ß�×�S �R�Ù�Û�S

�H�S�R�X���X�M�X�V�M�W�E�X�M�S�R�c�����S�F�P�M�K�E�X�M�S�R�W���T�P�E�G�¬�I�W �������
 �������


� �<�ð�“�4���›���›�¯�“�������§�§���›���›�¯���m�“���m�b�b�����› �R�Ø�Ù�S �R�Ú�S

� �<�ð�“�4���›�����c�A�b�§���“� �§�›���ð�›�›�A�`�A�W�ð���W���›�����������›���3�“�ð�A�›�����c���`�A�›�›�A�m�b �R�Ø�Ú�S �R�Ø�×�S

� �̧}� �̧��f �C�Ô�Ò�×�D �C�Õ�Ù�D

24.5 Intérêts sur instruments financiers de couverture

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�7�[�E�T�W�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“�����R�*�E�M�V���:�E�P�Y�I���,�I�H�K�I�S �X �R�Ø�×�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W���E�Z�I�G���P�I���K�V�S�Y�T�I���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �� ��

� �̧}� �̧��f �I �C�Ó�Ò�D
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�r�j�¤���j�Ô�× Commissions

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

� �•�j���¬�>�¤�˜ �Ó�Ø�Ó �Ó�Ö�Û

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���ð�������›�›�m�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�b�§�“�ð�§�›���������à�b�ð�b�����`���b�§ �Ù�× �Ø�ß

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���›�¯�“���•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������›���ð���§�A�Æ�A�§���›���������›���“�Æ�A���� �Ø�Û�Ø �Ø�Ú�Ø

���¯�§�“���› �× �×

���9�í�•�1���˜ �C�Ú�D �C�×�D

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���›�¯�“���•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›�������›���ð���§�A�Æ�A�§���›���������›���“�Æ�A���� �R�ß�S �R�Ü�S

���¯�§�“���› �X �×

� �̧}� �̧��f �Ó�×�Õ �Ó�Ö�Ö

�r�j�¤���j�Ô�ØGains ou pertes nets sur instruments financiers 
à�%la �%juste �%valeur �%par résultat

26.1 Analyse par nature

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S �2�S�X�I�W �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�'�A�Æ�A�����b�����›�����§���•�“�m���¯�A�§�›���b���§�›���›�¯�“���§�A�§�“���›���������•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b �n �X �X

�V�b�§���“� �§�›���ð�›�›�A�`�A�W���›���›�¯�“���W���›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�n �R�Ø�S �X

�I�ð�A�b�›�A�•���“�§���›���›�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�������›���•�m�“�§���3���¯�A�W�W���›���������•�W�ð�����`���b�§ �n �R�×�S �X

�I�ð�A�b�›�A�•���“�§���›���›�¯�“���W���›���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������“�A�Æ���›�����W�ð�›�›���›�����b���m�•���“�ð�§�A�m�b���������§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�1�n �R�×�S �×

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i�����i�T�í�i�	�j�]�•�¤�í���>�T�>�¤���i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•�� �������� �×�× �Ö�Û

� �m�¯�Æ���“�§�¯�“���›���������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�n�5���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���������›�����b���m�¯�“�›��
���W�A���b�§�*�W�� �c �R�Ø�Ü�Û�S �Ù�Ù�Ù

� �m�¯�Æ���“�§�¯�“���›���������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�n�5���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�������›�����b���m�¯�“�›�����W�A���b�§�*�W�������m�¯�Æ���“�§�›�c �Ù�×�à �R�Ø�Þ�Ú�S

� �m�¯�Æ���“�§�¯�“���›���������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�n�5���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���������›�����`�•�“�¯�b�§�›�c �R�×�S �×

� �m�¯�Æ���“�§�¯�“���›���������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“�n�5���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�������›�����`�•�“�¯�b�§�›�����m�¯�Æ���“�§�›�c �X �X

� �̧}� �̧��f �j �×�Ö �Ö�Û

26.2 Résultat de la comptabilité de couverture

Politique du groupe en matière de gestion des 
risques financiers

�R���3�;�n�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���›���[�n�¦�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§�n�\�����§���[�n�¦�A�›�’�¯���›�������� ���<�ð�b�4����
���§���������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�n�\�����¯���“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b�S�;

�£�>�˜�•�¬���i�����i�¤�í�¬�É

�i�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�������b���`�ð�§�A�*�“�����������“�A�›�’�¯�����������§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�����›�§���•�W�¯�§�p�§��
���m�b�›���“�Æ�ð�§�“�A���������§�����Æ�A�§�����§�m�¯�§�����›�•�����¯�W�ð�§�A�m�b�;���1�W�W�����Æ�A�›���������•�A�W�m�§���“�����§��
���b���ð���“���“�������›�� �•�m�›�A�§�A�m�b�›�����b���“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì������ �W�c�A�b�§���“�A���¯�“�������›��
�W�A�`�A�§���›���������›���b�›�A���A�W�A�§�������b���ð�����m�“�����ð�Æ�������W�c�ð�•�•���§�A�§�����¯���“�A�›�’�¯���������à�b�A�;��
�i�ð���4���›�§�A�m�b�����¯�� �“�A�›�’�¯���������� �§�ð�¯�Ì�����m�b�›�A�›�§�������� �“���›�•�����§���“�������§�§����
�•�m�W�A�§�A�’�¯�������§������ �›�c���b���ð�›�›�¯�“���“���•�ð�“���¯�b�����m�b�§�“�p�W�����“���4�¯�W�A���“�����§�������›��
�`���›�¯�“���›�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���;

�i���� �b�m�`�A�b�ð�W�������›�� �W�[�E�T�W�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���������� �§�ð�¯�Ì�������›�� ���b���m�¯�“�›��
���W�A���b�§�*�W�����›�c���W�*�Æ���������¯�b���`�m�b�§�ð�b�§�������� �Û�n�ß�Ú�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯��
�Ú�Ø�n���������`���“���n�Ù�×�Ù�Ú�;

�£�>�˜�•�¬���i�����i�	�9�í�_�1��

�i���� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c�ð���•�ð�›�����c�m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����b��
�����Æ�A�›���›�;���i�����“�A�›�’�¯�������������<�ð�b�4�������›�§���A�b���Ì�A�›�§�ð�b�§�;

�£�>�˜�•�¬���i�����i�	�j�_�¤�•���•�í�•�¤�>��

�i���›���“�A�›�’�¯���›���›�m�b�§���W�A�`�A�§���›���ð�¯�Ì���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���•�“�m���¯�A�§�›�������“�A�Æ���›��
�b���4�m���A�����›�����ð�b�›���W�������ð���“���������� ���m�b�§�“�ð�§�›���H���H���m�¯���V�®�'�������§�����������›��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�›���������•�W�ð�����`���b�§���������W�A�’�¯�A���A�§���������§�“�*�›�����m�¯�“�§���§���“�`�����ð�Æ������
�����›�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�������� �•�“���`�A���“���•�W�ð�b�;���®�¯�A�§���������W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b��
�1�s�V�¦�6�������� �b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì�����m�b�§�“�ð�§�›
Ÿ���ð���“���›�� � �'�1���� �R�'�P�I�E�V�I�H��
�(�I�V�M�Z�E�X�M�Z�I�W���)�\�I�G�Y�X�M�S�R���%�K�V�I�I�Q�I�R�X�S���m�b�§�����§�����`�A�›�����b���•�W�ð�����;���1�b��������
�’�¯�A�����m�b�����“�b�����W�����“�A�›�’�¯�������������“�����A�§���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W���6���›�����“���•�m�“�§���“������
�W�ð���u�m�§���n�Ù�à�;

�'�ð�b�›���W�������ð���“�����������›�ð���•�m�W�A�§�A�’�¯�����������•�W�ð�����`���b�§�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������W�A�`�A�§�����W�����“�A�›�’�¯�����ð�¯���`�ð�Ì�A�`�¯�`�;���i���›�����Ì���������b�§�›��
������ �W�A�’�¯�A���A�§���6�����b�� �����<�m�“�›�������� ���m�`�•�§���›���A�b�§���“���ð�b���ð�A�“���›�����§��������
�����•�p�§�›�� �›�¯�“�� �W���›�����m�`�•�§���›�������� ���ð�b�’�¯���›�� �����b�§�“�ð�W���›�6���›�m�b�§��
���Ì���W�¯�›�A�Æ���`���b�§���A�b�Æ���›�§�A�›�����ð�b�›�������›���•�W�ð�����`���b�§�›���������§�Í�•�����Q�¥�i���;

Les swaps  classés en trading  concernent les opérations de titrisation. À �W�c���Ì�����•�§�A�m�b��des frais ���c�A�b�§���“�`�����A�ð�§�A�m�b�6��les variations de juste valeur de 
ces swaps  sont compensées par les variations de juste valeur de swaps  en sens inverse avant compensation des appels de marge chez 
CREDIPAR. En effet, le taux du swap  mis en place dans �W�c���b�§�A�§����titrisante (CREDIPAR) depuis 2018 inclut des frais ���c�A�b�§���“�`�����A�ð�§�A�m�b��alors que 
ce �b�c���›�§��pas le cas pour le swap  mis en place en sens inverse dans �W�c���b�§�A�§����de titrisation (FCT) �R���3�;�n�u�m�§���›�n�Û�;�Ø�����§�n�Ø�Ù�;�Ø�S�;

*
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�S�r�.�E�E�S�������S�¸�/�i�.�r�i�«� �̧}���d �I �I �j �I �I �j �j

�/�	�í�•�¤�i�����i�•�����Ã�í�T�¬�í�¤�>�j�_�i�����˜�i�j���T�>�1�í�¤�>�j�_�˜�i
�	�j�¬�Ã���•�¤���˜ �j �j �j �j �j �j �j

�Ù�ð�W�m�“�A�›�ð�§�A�m�b���b���§�§�� �X �X �c �X �X �c �c

� �̧j�¤�í�T�i�Ã�í�T�j�•�>�˜�í�¤�>�j�_�i�_���¤�¤�� �I �I �j �I �I �j �j

�S�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�����•�>�Ã���˜�i�����i�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•���i
�����˜�j�j���T�>�1�í�¤�>�j�_�˜ �j �j �j �j �j �j �j

�����W�c�ð���§�A�3 �X �X �c �X �X �c �c

���¯���•�ð�›�›�A�3���R���3�;�n�u�m�§���n�Ø�Ú�S �X �X �c �X �X �c �c

� �̧j�¤�í�T�i�Ã�í�T�j�•�>�˜�í�¤�>�j�_�i�_���¤�¤�� �I �I �n �I �I �n �n

�S�r�.�E�E�S�������S�¸�/�i�.�r�i�«� �̧}���d �I �I �j �I �I �j �j

�n

�n

La relation de macro 
Ÿcouverture en Fair Value  présente un résultat net de �Ü�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��sur �W�c�ð�b�b������2023, dont �Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��de résultat 
généré par �W�c�A�b���3�3�A���ð���A�§����de la relation de couverture, et �Ü�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��résultant de �W�c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��de �W�c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��de la variation de 
juste valeur du portefeuille couvert via le SLI (Separate Line Items ), dont la méthode est décrite en �u�m�§���n� �;�Ø�;�Ø��Principes ���c���b�“���4�A�›�§�“���`���b�§��des 
dérivés, en référence à �V���®�n�Ú�à�;�à�Ù�;��Il est précisé �’�¯�c�ð�¯��titre de �W�c���Ì���“���A������2022, le montant indiqué en inefficacité en résultat de 48,9 millions 
���c���¯�“�m�›��se répartissait comme �›�¯�A�§�n�5�n

*

�¥���A�b���3�3�A���ð���A�§�����“�����W�W�����5���Ù�6�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@�����§�n
�¥���ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�����¯���®�i�V�n�5���Û�Ý�6�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;
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Le groupe Banque Stellantis France peut, dans certains cas, financer des véhicules acquis par des concessionnaires déclarés en �[�n�›�§�ð�4���n�Ú�n�\��afin 
que ces derniers ne soient pas contraints de cesser leur activité. Au sens ���c�V�H�¦�®�n�à�6��ces créances sont considérées comme des actifs financiers 
dépréciés dès leur acquisition ou leur création (Purchased or Originated Credit Impaired �U��POCI) pour �Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��à fin décembre 2023 
�R�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��à fin décembre 2022). Il est à noter que lors de �W�c�ð�§�§�“�A���¯�§�A�m�b�����c�¯�b����ligne de financement à �W�c�m�“�A�4�A�b���6��les concessionnaires 
concernés �b�c���§�ð�A���b�§��pas en défaut. Par ailleurs, les financements de ces contrats se font dans une limite propre à chaque concessionnaire en 
fonction de leur niveau de risque et sous une surveillance très étroite par la Direction des Risques. �i�c���Ì�•�m�›�A�§�A�m�b��au risque �b�c�ð�¯�4�`���b�§����pas sur 
les concessionnaires concernés car un nouveau financement ne peut être attribué que dans la limite de la ligne disponible (et donc après le 
remboursement ���c�¯�b��autre financement).

*
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29.2 Évolution du coût du risque
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�“�A�›�’�¯���������� �����§���“�A�m�“�ð�§�A�m�b���3�¯�§�¯�“���������›�� ���“���ð�b�����›���R�`�m���*�W���›��
�J�S�V�[�E�V�H�Y�P�S�S�O�M�R�K�S�;��� ���§�§���������“�b�A�*�“�������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�����›�§���“���ð�W�A�›����������
�•�ð�“�§�A�“�������� �`�m���*�W���›���›�§�ð�§�A�›�§�A�’�¯���›���•���“�`���§�§�ð�b�§�����c�A�b�§���4�“���“�����ð�b�›��
�W�c���›�§�A�`�ð�§�A�m�b���������W�ð���•���“�§�����ð�§�§���b���¯�����W���›�����m�b���A�§�A�m�b�›�������m�b�m�`�A�’�¯���›��
�ð���§�¯���W�W���›�����§���3�¯�§�¯�“���›���R���A�b�’�n�›�����b�ð�“�A�m�›���`�ð���“�m�����m�b�m�`�A�’�¯���›���•�“�A�›��
���b�����m�`�•�§���6�����¯���•�W�¯�›���3�ð�Æ�m�“�ð���W�����ð�¯���•�W�¯�›�������3�ð�Æ�m�“�ð���W���S�;

�i���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›���›�m�b�§���›�m�¯�`�A�›�������W�ð���Æ�ð�W�A���ð�§�A�m�b���������•�W�¯�›�A���¯�“�›�����m�“�•�›��������
���m�b�§�“�p�W���›�����§�����m�`�A�§���›�;���'���›�� �›�¯�A�Æ�A�›���“���4�¯�W�A���“�›���›�m�b�§���“���ð�W�A�›���›���ð�à�b��������
�Æ�ð�W�A�����“���W�ð���•���“�§�A�b���b���������¯�� �`�m���*�W���������� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�����¯�� �4�“�m�¯�•����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§�������� �›�c�ð�›�›�¯�“���“�������� �W�ð���`���A�W�W���¯�“����
���›�§�A�`�ð�§�A�m�b���•�m�›�›�A���W�����������W�ð���•���“�§���������W�ð�����ð�§�������������W�p�§�¯�“���;

�'���•�¯�A�›���W�ð���`�A�›�������b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�ð���b�m�¯�Æ���W�W���������à�b�A�§�A�m�b�����¯��
�����3�ð�¯�§���W�����Ø�n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ø�6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð��
�`���b���� �¯�b���•�“�m�Q���§�����c�ð�W�A�4�b���`���b�§�����b�§�“���������§�§�����ð�•�•�“�m���<�����•�“�¯�����b�§�A���W�W����
���§���W�c�ð�•�•�“�m���<�����V�H�¦�®�n�à�6���`�A�›�����b���•�W�ð�������ð�¯���Ø�n�Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ù�;
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�i�ð�����W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b�����b�§�“�����›�§�ð�4���›�����›�§���“���ð�W�A�›�������›���W�m�b�������›�� ���“�A�§�*�“���›��
�’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�3�›���R�•�ð�“�����Ì���`�•�W�����W�c�ø�4���������›�� �A�`�•�ð�Í���›�S�����§���’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�3�›��
�R�•�ð�“�����Ì���`�•�W�����W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����¯�������3�ð�¯�§�����m�b���A�§�A�m�b�b���W�S�;

�i���›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì�����“�A�§�*�“���›���•���“�`���§�§�ð�b�§���������`���§�§�“�������b�����Æ�A�����b�������¯�b��
�ð�����“�m�A�›�›���`���b�§���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�3�����¯���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§���R�›�§�ð�4���n�Ù�S���›�m�b�§�n�5

�i���›�� ���m�b�§�“�ð�§�›�����b�� �����3�ð�¯�§���›�m�b�§�����Ì���W�¯�›�A�Æ���`���b�§�����W�ð�›�›���›�����b��
�[�n�›�§�ð�4���n�Ú�n�\�;���i���������3�ð�¯�§���›�����`�ð�§���“�A�ð�W�A�›�����›���W�m�b�n�5

���“

���“

le �[�n�›�§�ð�4���n�Ø�n�\��recense les actifs sans dégradation de risque 
ou sur lesquels une dégradation non significative du risque 
de crédit a été constatée depuis �W�c�m�“�A�4�A�b�ð�§�A�m�b��des contrats. 
La dépréciation des créances constituant le �[�n�›�§�ð�4�����Ø�n�\��
correspond au montant de pertes attendues à un �ð�b�n�@

�ó

le �[�n�›�§�ð�4���n�Ù�n�\��recense les actifs pour lesquels une 
dégradation significative du risque de crédit est constatée 
depuis �W�c�m�“�A�4�A�b�ð�§�A�m�b��des contrats. Dès lors, le montant des 
provisions allouées correspondra au montant des pertes 
attendues sur la durée de vie résiduelle des �ð���§�A�3�›�n�@

�ó

le �[�n�›�§�ð�4���n�Ú�n�\��recense les actifs présentant une indication 
objective de perte, comme les encours mis en défaut. Ces 
actifs feront �W�c�m���Q���§�����c�¯�b��provisionnement visant à couvrir 
les pertes attendues sur leur durée de vie résiduelle.

�ó

la présence ���c�A�`�•�ð�Í���›��sur une courte période (ne 
dépassant pas le seuil de passage en �����3�ð�¯�§�S�n�@

�ó

la dégradation de la classe de risque depuis �W�c�m�“�A�4�A�b�ð�§�A�m�b��du 
���m�b�§�“�ð�§�n�@

�ó

la mise sous surveillance de certains contrats ne présentant 
plus ���c�A�b���A���ð�§�A�m�b��objective de perte (tels que par exemple la 
régularisation ���c�A�`�•�ð�Í���›��à long terme ou une période 
���c�m���›���“�Æ�ð�§�A�m�b��suite à la mise en place de certaines mesures 
de restructurations de créances suite à des difficultés 
financières rencontrées par les clients (application de la 
forbearance)). En effet, dans le cadre de ses activités de 
financement, le groupe Banque Stellantis France peut dans 
certains cas mettre en place des mesures de restructuration 
de créances suite aux difficultés financières rencontrées par 
ses clients (forbearance). Ces opérations sont régies par des 
règles strictes, contrôlées et suivies régulièrement et, dans 
tous les cas, considérées a minima comme un indicateur 
���c�ð�����“�m�A�›�›���`���b�§��significatif du risque de crédit. 
Conformément à la réglementation, des périodes de 
surveillance sont mises en place sur �W�c���b�›���`���W����des 
restructurations de type forbearance afin de pouvoir suivre 
de manière précise le niveau de risque de ces créances.

�ó

des critères quantitatifs provenant de �W�c�ø�4����des �A�`�•�ð�Í���›�n�@�ó



Comptes consolidés au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers consolidés
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des critères qualitatifs tels que les faillites ou 
redressements judiciaires.

�ó

la mise à jour des scénarios utilisés dans le cadre du 
�J�S�V�[�E�V�H�[looking �n�@

�ó

les changements liés à la dégradation significative du 
risque de crédit, notamment par rapport aux changements 
entre classes de �“�A�›�’�¯���n�@

�ó

les entrées et sorties du défaut.�ó

�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›���`�m�b�§�ð�b�§�›���W�A���›�������W�c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§���������W�c�ð���§�A�3�����§���b�����•�“���b�ð�b�§���•�ð�›�����b�����m�`�•�§�����W���›���`�m�b�§�ð�b�§�›���•�ð�›�›���›�����b���•���“�§���›���R�•�ð�“�����Ì���`�•�W���6���3�A�b�����������m�b�§�“�ð�§�6��
amortissement mensuel du contrat).

*

les transitions du �›�§�ð�4���n�Ø��au �›�§�ð�4���n�Ù��(impact de �Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›��
���c���¯�“�m�›��provenant à 92% du portefeuille Retail ) et du 
�›�§�ð�4���n�Ù��au �›�§�ð�4���n�Ú��(impact de �Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��provenant 
à 96% du portefeuille Retail ) sont liées à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����courante 
de Banque Stellantis France. Les transferts de stages 1 à 2 
proviennent majoritairement de détériorations 
significatives des classes de risque depuis �W�c�m�“�A�4�A�b�ð�§�A�m�b��des 
contrats ainsi que des entrées en impayés entre 1 et 90 
jours. Les transferts du �›�§�ð�4���n�Ù��au �›�§�ð�4���n�Ú��proviennent 
essentiellement de passage en défaut suite à des impayés 
de plus de 90 �Q�m�¯�“�›�n�@

�ó

les transitions du �›�§�ð�4���n�Ø��vers le �›�§�ð�4���n�Ú��ont un impact en 
provisions de �Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��dont 96% liés à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����
retail. Les contrats concernés sont, dans leur très grande 
majorité, passés par le stage 2 au cours de �W�c�ð�b�b������2023 
avant ���c� �§�“����en stage 3 au 31 décembre 2023, incluant 
également une partie du passage direct du �›�§�ð�4���n�Ø��vers le 
�›�§�ð�4���n�Ú��dans le cas des procédures ���m�W�W�����§�A�Æ���›�n�@

�ó

la provision sur le passage en perte à �W�c���Ì���“���A������2023 est 
marquée par �Ú�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›��de provisions liées à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����
courante de Banque Stellantis France (intégrant la 
Belgique, le Luxembourg et les Pays
ŸBas). Le taux de 
couverture par les provisions sur les actifs passés en pertes 
courant �W�c�ð�b�b������2023 est en moyenne de �ß�Ý�¶�n�@

�ó

les modifications des PD/LGD sur les actifs restant sur le 
même stage résultent de �W�c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b��des paramètres de 
taux �V�H�¦�®�n�à��ayant eu lieu deux fois en 2023, fin mai et fin 
octobre. Ces recalibrations des paramètres ont fait ressortir 
une hausse de la PD pour un impact de �Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��
après actualisation des facteurs forward �[looking  basés sur 
des scénarios macro- économiques et une hausse de la LGD 
pour un impact de �Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�����c���¯�“�m�›�;��Les facteurs de forward �[
looking  sont pondérés selon cinq scénarios (baseline , 
favorable et très favorable, défavorable et très défavorable)

�ó

prévisionnels qui prennent en compte des facteurs 
���c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�6��les informations pertinentes sur événements 
passés et conditions actuelles, ainsi que les projections des 
facteurs macroéconomiques (tels que PIB, prix de 
�W�c�A�`�`�m���A�W�A���“�6��taux de chômage, prêts à la consommation...). 
Ces scénarios de projections sont fournis par le département 
Méthodologie de Banco Santander avec une analyse 
régionalisée par �•�ð�Í�›�n�@

en mai 2023, puis en octobre 2023, des recalibrations des 
modèles �V�H�¦�®�n�à�6��générant une provision additionnelle totale 
de �Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�;��Ces recalibrations se basent sur une 
approche prospective (forward - looking ), incluant les 
projections des indicateurs macro- économiques. Ces 
dernières ont été actualisées au troisième trimestre �Ù�×�Ù�Ú�n�@�n

�ó

les actifs financiers décomptabilisés �b�c���§�ð�b�§��pas passés en 
perte sont composés de �W�c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§��des contrats. Les 
nouveaux actifs financiers sont quant à eux composés de la 
nouvelle �•�“�m���¯���§�A�m�b�n�@

�ó

le mouvement des provisions ���c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��post 
Ÿmodèle est 
marqué par les événements �›�¯�A�Æ�ð�b�§�›�n�5

�ó

la provision ���c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��post 
Ÿmodèle a été réévaluée en 
2023 dans le contexte ���c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b�6��suite à la recalibration 
de la hausse de la PD, une provision ���c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§��
post 
Ÿmodèle de �Ú�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��a été reprise en 2023. 
En fin 2023, il reste �Ø�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�����c���¯�“�m�›��de provision contre 
�Ü�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��préalablement comptabilisés fin 2022,

�ó

suite à la décision de résiliation du réseau avec un préavis de 
deux ans initiée par STELLANTIS en mai 2021, une provision 
générique de �Ø�Ú�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��a été comptabilisée fin 
2021 au titre de possibles impacts négatifs de cette 
restructuration. Cette provision de �Ø�Ú�6�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›��a été 
entièrement libérée en octobre 2023 suite à la fin du préavis 
et la signature de contrats à durée déterminée à échéance 
courant 2024 avec les concessionnaires �b�c�ð�Í�ð�b�§��pas finalisé 
la cession de leurs affaires.

�ó
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�r�j�¤���j�Õ�ÒImpôt sur les bénéfices

30.1 Évolution des postes de bilan
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�n

30.4 Impôts différés actifs sur déficits reportables
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�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�› �X �n �n �n �n �n �n
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�r�j�¤���j�Õ�ÓInformation sectorielle

31.1 Éléments de bilan

Pour 2023

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

���	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i�����i�0�>�_�í�_�	���]���_�¤

���˜�˜�¬�•�í�_�	���˜�i
���¤�i�˜���•�Ã�>�	���˜

� �̧j�¤�í�T�i�í�¬�i
�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

�'�S�V�T�S�V�E�X�I
�£���˜���í�¬

���T�>���_�¤�i�0�>�_�í�T

�/�T���]���_�¤�˜
�_�j�_�i�•���•�í�•�¤�>�˜�6�I�X�E�M�P

�'�S�V�T�S�V�E�X�I

���¤�i�í�˜�˜�>�]�>�T���˜

���	�¤�>�0 �j �j �j �j �j �j

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Ý�n�Ù�à�à �Ø�Ø�n�Ý�Ø�× �Ø�n�ß�Ü�Ú �X �X �Ø�à�n�Þ�Ý�Ù

� �ð�A�›�›���6�����ð�b�’�¯���›�������b�§�“�ð�W���› �Ü�Ý�à �Ø�n�×�Û�à �Ù�Ù�× �X �X �Ø�n�ß�Ú�ß

�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�X �X �Ù�Ü �X �X �Ù�Ü

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �Ù�Ú �Ø�Û�Û �Ý�Ú�Û �X �X �ß�×�Ø

���¯�§�“���›���•�m�›�§���›���������W�c�ð���§�A�3 �n �n �n �Þ�Û�Ù �X �Þ�Û�Ù

� �̧}� �̧��f�i�$�.�i�f�W�����¸�S�E �j �j �j �j �j �Ô�Õ�j�Ó�Ø�Ú

� �í�˜�˜�>�0 �j �j �j �j �j �j

�'���§�§���›���������“���à�b�ð�b�����`���b�§�1 �Û�n�Ý�Ø�à �Ø�Ù�n�Ø�Ú�Ú�n �Ø�n�à�Ø�Þ �X �X �Ø�ß�n�Ý�Ý�à

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W�ð�����W�A���b�§�*�W���1 �Ü �Ü�Ù �Ý �X �X �Ý�Ú

���¯�§�“���›���•�m�›�§���›�����¯���•�ð�›�›�A�3 �n �n �n �Ù�n�×�Þ�ß �Û �Ù�n�×�ß�Ù

� �ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���› �n �n �n �Ù�n�Ú�Ü�Û �X �Ù�n�Ú�Ü�Û

� �̧}� �̧��f�i�$�¿�i� ���«�«�S�E �j �j �j �j �j �Ô�Õ�j�Ó�Ø�Ú

�n

Pour 2022

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S
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�'�S�V�T�S�V�E�X�I

���¤�i�í�˜�˜�>�]�>�T���˜

���	�¤�>�0 �j �j �j �j �j

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Û�n�Û�Þ�Ú �à�n�Ü�Þ�ß �Ø�n�Ü�Ü�Ø �X �Ø�Ü�n�Ý�×�Ù

� �ð�A�›�›���6�����ð�b�’�¯���›�������b�§�“�ð�W���› �Ù�Ú�Ù �Û�à�Þ �Ø�Ø�à �X �ß�Û�ß

�����§�A�3�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð���Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§ �X �X �Ú�Ü �X �Ú�Ü

�£�“� �§�›�����§�����“���ð�b�����›���›�¯�“���W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �Ø�Ù �Ø�Ú�Ü �Û�Þ�Ü �X �Ý�Ù�Ù

���¯�§�“���›���•�m�›�§���›���������W�c�ð���§�A�3 �n �n �n �Û�Þ�Þ �Û�Þ�Þ

� �̧}� �̧��f�i�$�.�i�f�W�����¸�S�E �j �j �j �j �Ó�Ù�j�×�Ú�Ö

� �í�˜�˜�>�0 �j �j �j �j �j

�'���§�§���›���������“���à�b�ð�b�����`���b�§�1 �Ù�n�Þ�×�à �à�n�Ü�à�Ø �Ø�n�Ü�Ú�à �X �Ø�Ú�n�ß�Ú�à

�'���§�§���›�����b�Æ���“�›���W�ð�����W�A���b�§�*�W���1 �à �Û�ß �Þ �X �Ý�Û

���¯�§�“���›���•�m�›�§���›�����¯���•�ð�›�›�A�3 �n �n �n �Ø�n�Ü�Û�Þ �Ø�n�Ü�Û�Þ

� �ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���› �n �n �n �Ù�n�Ø�Ú�Û �Ù�n�Ø�Ú�Û

� �̧}� �̧��f�i�$�¿�i� ���«�«�S�E �j �j �j �j �Ó�Ù�j�×�Ú�Ö

�'�ð�b�›���W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�����§�m�“�A���W�W���6���W���›���[�n� �m�`�•�§���›�����m�¯�“�ð�b�§�›�����W�A���b�§�*�W���n�\�6���W���›���[�n� �m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�����›�¯�“���W�A�Æ�“���§�n�\�����§���W���›���[�n� �m�`�•�§���›�������§���“�`���n�\���›�m�b�§��
�•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W���›���[�n�'���§�§���›���������“���3�A�b�ð�b�����`���b�§�n�\�;

*

�'�ð�b�›���W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�����§�m�“�A���W�W���6���W���›���[�n� �m�`�•�§���›�����m�¯�“�ð�b�§�›�����W�A���b�§�*�W���n�\�6���W���›���[�n� �m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�����›�¯�“���W�A�Æ�“���§�n�\�����§���W���›���[�n� �m�`�•�§���›�������§���“�`���n�\���›�m�b�§��
�•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W���›���[�n�'���§�§���›���������“���3�A�b�ð�b�����`���b�§�n�\�;

*
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31.2 Éléments de résultat

Année 2023

�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

���	�¤�>�Ã�>�¤���˜�i�����i�0�>�_�í�_�	���]���_�¤

���˜�˜�¬�•�í�_�	���˜
���¤�i�˜���•�Ã�>�	���˜ �Ô�Ò�Ô�Õ

�'�S�V�T�S�V�E�X�I
�£���˜���í�¬

���T�>���_�¤�i�0�>�_�í�T

�/�T���]���_�¤�˜
�_�j�_�i�•���•�í�•�¤�>�˜�6�I�X�E�M�P

�'�S�V�T�S�V�E�X�I

���¤�i�í�˜�˜�>�]�>�T���˜

�V�b�§���“� �§�›�����§���•�“�m���¯�A�§�›���ð�›�›�A�`�A�W���› �Ù�Þ�à �Û�Ý�Ý�n �Ü�ß �Ù�Ø�× �n �Ø�n�×�Ø�Ú

�V�b�§���“� �§�›�����§�����<�ð�“�4���›���ð�›�›�A�`�A�W�����› �R�Ù�×�Þ�S �R�Ø�Û�Þ�S �R�Ù�Ù�S �R�Ø�Þ�Þ�S �n �R�Ü�Ü�Ú�S

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���R�•�“�m���¯�A�§�›�S �Û �ß �ß �× �Ø�Û�Ø �Ø�Ý�Ø

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���R���<�ð�“�4���›�S �X �X �X �R�×�S �R�ß�S �R�ß�S

�I�ð�A�b�›���m�¯���•���“�§���›���b���§�›���›�¯�“���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð��
�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§�1 �X �X �X �Ü�Û �n �Ü�Û

�I�ð�A�b�›���m�¯���•���“�§���›���b���§�›���›�¯�“���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð��
�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“�����ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���› �X �X �X �Û �n �Û

�£�“�m���¯�A�§�›�������›���ð�¯�§�“���›���ð���§�A�Æ�A�§���› �X �Ú�ß �Ø �Ü �Ý �Ü�×

� �<�ð�“�4���›�������›���ð�¯�§�“���›���ð���§�A�Æ�A�§���› �X �R�×�S �X �R�Ú�Ý�S �n �R�Ú�Ý�S
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� �m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§ �Ø�ß �R�Û�Ü�S �R�Ù�S �n �n �R�Ù�à�S

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i�í�•�•�'�˜�i�	�j�¯�¤�i���¬�i�•�>�˜�•�¬�� �Û�Ö �Õ�Ô�Ò �Ö�Õ �Ø�Ò �Ó�Õ�Û �Ø�×�Ø

� �<�ð�“�4���›���4���b���“�ð�W���›�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�����§���ð�›�›�A�`�A�W�����› �n �n �n �R�Ø�à�Ü�S �n �R�Ø�à�Ü�S

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_ �Û�Ö �Õ�Ô�Ò �Ö�Õ �C�Ó�Õ�×�D �Ó�Õ�Û �Ö�Ø�Ó
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�V�b�§���“� �§�›�����§���•�“�m���¯�A�§�›���ð�›�›�A�`�A�W���› �ß�Þ �Ú�ß�Ø �Ü�ß �Ú�Ý �n �Ü�Ý�Ù

�V�b�§���“� �§�›�����§�����<�ð�“�4���›���ð�›�›�A�`�A�W�����› �R�Û�Ý�S �R�Ù�Ý�S �R�Ý�S �R�Ú�Û�S �n �R�Ø�Ø�Ù�S

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���R�•�“�m���¯�A�§�›�S �Ú �à �Ü �× �Ø�Ú�Ù �Ø�Û�à

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���R���<�ð�“�4���›�S �X �R�×�S �X �R�×�S �R�Ü�S �R�Ü�S

�I�ð�A�b�›���m�¯���•���“�§���›���b���§�›���›�¯�“���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð��
�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“���“���›�¯�W�§�ð�§ �X �X �X �Û�à �n �Û�à

�I�ð�A�b�›���m�¯���•���“�§���›���b���§�›���›�¯�“���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�������W�ð��
�Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“���•�ð�“�����ð�•�A�§�ð�¯�Ì���•�“�m�•�“���› �X �X �X �R�Ø�S �n �R�Ø�S

�£�“�m���¯�A�§�›�������›���ð�¯�§�“���›���ð���§�A�Æ�A�§���› �× �Ú�Ù �ß �Ø�Ù �n �Ü�Ù

� �<�ð�“�4���›�������›���ð�¯�§�“���›���ð���§�A�Æ�A�§���› �× �X �X �R�Ü�Ø�S �n �R�Ü�Ø�S

� �•�j���¬�>�¤�i�_���¤�i���í�_�	�í�>�•�� �Ö�Ö �Õ�Û�Ø �Ø�× �Ó�Ó �Ó�Ô�Ù �Ø�Ö�Õ

� �m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯�������������“�����A�§ �R�Þ�S �R�Ø�Ù�S �R�Û�S �n �n �R�Ù�Ú�S
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� �<�ð�“�4���›���4���b���“�ð�W���›�����c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�����§���ð�›�›�A�`�A�W�����› �n �n �n �R�Ø�Ý�Ý�S �n �R�Ø�Ý�Ý�S

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_ �Õ�Ù �Õ�Ú�Ö �Ø�Ó �C�Ó�×�×�D �Ó�Ô�Ù �Ö�×�Ö

�n

Les éléments non répartis sur ce poste concernent pour partie les variations de juste valeur des instruments financiers de couverture et des 
���W���`���b�§�›�����m�¯�Æ���“�§�›���R�A�b���3�3�A���ð���A�§�����������W�ð�����m�¯�Æ���“�§�¯�“�����›���W�m�b���V���®�n�Ú�à�S���•�m�¯�“���Ü�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�����m�b�§���Ø�n�`�A�W�W�A�m�b���������“���›�¯�W�§�ð�§���4���b���“����
�•�ð�“���W�c�A�b���3�3�A���ð���A�§�����������W�ð���“���W�ð�§�A�m�b�����������m�¯�Æ���“�§�¯�“���6�����§���Ü�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���“���›�¯�W�§�ð�b�§���������W�c�ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§���������W�c�ð�Q�¯�›�§���`���b�§���������W�ð���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b���������Q�¯�›�§�����Æ�ð�W���¯�“��
du portefeuille couvert via le SLI ( Separate Line Items �S���R���3�;���u�m�§���n�Ù�Ý�6�����m�b�§�“�����Û�ß�6�à�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“�����Ù�×�Ù�Ù���’�¯�A���›�����“���•�ð�“�§�A�›�›�ð�A�§��
���m�`�`�����›�¯�A�§�n�5�n

*

�¥���A�b���3�3�A���ð���A�§�����“�����W�W�����5���Ù�6�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�n�@�����§�n
�¥���ð�`�m�“�§�A�›�›���`���b�§�����¯���®�i�V�n�5���Û�Ý�6�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S�;
�£�m�¯�“���W�����“���›�§���6���A�W���›�c�ð�4�A�§�����c�ð�¯�§�“���›���•�“�m���¯�A�§�›�����§�����<�ð�“�4���›�;�n
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�r�j�¤���j�Õ�ÔHonoraires des commissaires aux comptes
���¬�i�¤�>�¤�•���i�����i�T�W���É���•�	�>�	���i�Ô�Ò�Ô�Õ

�p�j�_�¤�í�_�¤�˜�i�9�j�•�˜�i�¤�í�É���i�R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�í�Ô�í�•�˜ � �•�>�	���Ä�í�¤���•�9�j�¬�˜�����j�j�•���•�˜�i���¬���>�¤

�p�j�_�¤�í�_�¤ �¶ �p�j�_�¤�í�_�¤ �¶

�����•�¤�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�i�����˜�i�	�j�]�•�¤���˜ �Ò�-�Ú�Ø �Û�Ù�¶ �Ó�-�Õ�Ò �Û�Ø�¶

�*�V�E�R�G�I�c �������� �c �������� �c

�&�I�P�K�M�U�Y�I �� �c �������� �c

�4�E�]�W���&�E�W �� �c �������� �c

�«���•�Ã�>�	���˜�i�í�¬�¤�•���˜�i�•�¬���i�T�í�i�	���•�¤�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�i�����˜�i�	�j�]�•�¤���˜�7 �Ò�-�Ò�Õ �Õ�¶ �Ò�-�Ò�× �Ö�¶

�*�V�E�R�G�I�c �������� �c �������� �c

�&�I�P�K�M�U�Y�I�c �� �c �������� �c

� �̧}� �̧��f �Ò�-�Ú�Û �j �Ó�-�Õ�× �j

�n

���¬�i�¤�>�¤�•���i�����i�T�W���É���•�	�>�	���i�Ô�Ò�Ô�Ô

�p�j�_�¤�í�_�¤�˜�i�9�j�•�˜�i�¤�í�É�����R���b�n�`�A�W�W�A�m�b�›�����c���¯�“�m�›�S

�p�í�Ô�í�•�˜ � �•�>�	���Ä�í�¤���•�9�j�¬�˜�����j�j�•���•�˜�i���¬���>�¤

�p�j�_�¤�í�_�¤ �¶ �p�j�_�¤�í�_�¤ �¶

� ���“�§�A�à���ð�§�A�m�b�������›�����m�`�•�§���› �×�6�ß�Ù �à�Þ�¶ �Ø�6�Ø�Ø �à�Ý�¶

�®���“�Æ�A�����›���ð�¯�§�“���›���’�¯�����W�ð�������“�§�A�à���ð�§�A�m�b�������›�����m�`�•�§���› �×�6�×�Ú �Ú�¶ �×�6�×�Û �Û�¶

� �̧}� �̧��f �Ò�-�Ú�× �j �Ó�-�Ó�Ø �j

�n

�r�j�¤���j�Õ�ÕÉvénements postérieurs à la clôture
�'���•�¯�A�›���W�����Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�����§���Q�¯�›�’�¯�c�ð�¯���Ø�Ú���3���Æ�“�A���“���Ù�×�Ù�Û�6�����ð�§����
���c���Ì�ð�`���b�������›�����m�`�•�§���›���•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6���ð�¯���¯�b��
���Æ���b���`���b�§���b�c���›�§���A�b�§���“�Æ���b�¯���›�¯�›�����•�§�A���W�������c�A�b�á�¯���“�������� �`�ð�b�A�*�“����
�›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ�����›�¯�“���W���›���������A�›�A�m�b�›�������m�b�m�`�A�’�¯���›���•�“�A�›���›���›�¯�“���W�ð�����ð�›����
�����›���•�“���›���b�§�›�����§�ð�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�;

�n

�1�b���Ù�×�Ù�Ú�6�������›�����m�²�§�›�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§�n�5*
�¥���ð�¯�Ì���W���§�§�“���›�����������m�b�3�m�“�§�����`�A�›���›�����ð�b�›���W�������ð���“�������¯���•�“�m�4�“�ð�`�`�������§�������›�����`�A�›�›�A�m�b�›���m���W�A�4�ð�§�ð�A�“���›�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������R�1�s�»�u�S�n�@
�¥���ð�¯�Ì���ð�§�§���›�§�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���W���›���•�“�m�������¯�“���›�����m�b�Æ���b�¯���›���“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯���H�m�b���›���������¦���›�m�W�¯�§�A�m�b���Â�b�A�’�¯�����R�H�¦�Â�S�n�@
�¥�������W�c�ð�§�§���›�§�ð�§�A�m�b���ð�b�b�¯���W�W�������`�A�›�������ð�b�›���W�������ð���“�����������W�ð���“���4�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���1�s�V�¦���•�m�¯�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�;
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2.7 Rapport des commissaires aux �%comptes 
sur �%les �%comptes �%consolidés

Exercice clos le 31 décembre 2023

�����W�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6

Opinion
�1�b�����Ì�����¯�§�A�m�b�������� �W�ð���`�A�›�›�A�m�b���’�¯�A���b�m�¯�›���ð�����§�������m�b�à�������•�ð�“���Æ�m�§�“�����ð�›�›���`���W�������4���b���“�ð�W���6���b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����3�3�����§�¯�����W�c�ð�¯���A�§�������›�� ���m�`�•�§���›��
���m�b�›�m�W�A�����›�����¯�� �4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������“���W�ð�§�A�3�›�������W�c���Ì���“���A���������W�m�›���W�����Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���§���W�›���’�¯�c�A�W�›���›�m�b�§���Q�m�A�b�§�›���ð�¯���•�“���›���b�§��
�“�ð�•�•�m�“�§�;

�u�m�¯�›�������“�§�A�à�m�b�›���’�¯���� �W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���›�m�b�§�6���ð�¯���“���4�ð�“�������¯���“���3���“���b�§�A���W���V�H�¦�®���§���W���’�¯�c�ð���m�•�§�������ð�b�›���W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b���6���“���4�¯�W�A���“�›��
���§���›�A�b���*�“���›�����§�����m�b�b���b�§���¯�b�����A�`�ð�4�����à���*�W�������¯���“���›�¯�W�§�ð�§�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���������W�c���Ì���“���A�����������m�¯�W�����ð�A�b�›�A���’�¯���� �������W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������§�����¯��
�•�ð�§�“�A�`�m�A�b���6�������W�ð���à�b���������W�c���Ì���“���A�����6���������W�c���b�›���`���W�������m�b�›�§�A�§�¯�����•�ð�“���W���›���•���“�›�m�b�b���›�����§�����b�§�A�§���›�����m�`�•�“�A�›���›�����ð�b�›���W�ð�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�;

�i�c�m�•�A�b�A�m�b���3�m�“�`�¯�W���������A
Ÿ�����›�›�¯�›�����›�§�����m�<���“���b�§�����ð�Æ�������W�������m�b�§���b�¯���������b�m�§�“�����“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§�;

�E�j�_�����]���_�¤�i�����i�T�W�j�•�>�_�>�j�_
�£���0���•���_�¤�>���T�i���W�í�¬���>�¤

�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����3�3�����§�¯�����b�m�§�“�����ð�¯���A�§���›���W�m�b���W���›���b�m�“�`���›�����c���Ì���“���A�������•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����b���H�“�ð�b�����;���u�m�¯�›�����›�§�A�`�m�b�›���’�¯���� �W���›��
���W���`���b�§�›���’�¯�����b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����m�W�W�����§���›���›�m�b�§���›�¯�3�à�›�ð�b�§�›�����§���ð�•�•�“�m�•�“�A���›���•�m�¯�“���3�m�b�����“���b�m�§�“�����m�•�A�b�A�m�b�;

�i���›�� �“���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���›���’�¯�A���b�m�¯�›���A�b���m�`�����b�§�����b���Æ���“�§�¯�������� �����›�� �b�m�“�`���›���›�m�b�§���A�b���A�’�¯�����›�����ð�b�›���W�ð���•�ð�“�§�A�����[�n�¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���›�������›��
���m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���“���W�ð�§�A�Æ���›�������W�c�ð�¯���A�§�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�n�\�����¯���•�“���›���b�§���“�ð�•�•�m�“�§�;

�S�_�����•���_���í�_�	��
�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���“���ð�W�A�›�����b�m�§�“�����`�A�›�›�A�m�b�����c�ð�¯���A�§�����ð�b�›���W�����“���›�•�����§�������›���“�*�4�W���›�����c�A�b�����•���b���ð�b�������•�“���Æ�¯���›���•�ð�“���W����� �m���������������m�`�`���“���������§���•�ð�“���W����
� �m������������ �����m�b�§�m�W�m�4�A���������� �W�ð���•�“�m�3���›�›�A�m�b�������� ���m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���›�¯�“���W�ð���•���“�A�m���������¯�� �Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ú�������W�ð�����ð�§�������c���`�A�›�›�A�m�b��������
�b�m�§�“�����“�ð�•�•�m�“�§�6�����§���b�m�§�ð�`�`���b�§���b�m�¯�›���b�c�ð�Æ�m�b�›���•�ð�›���3�m�¯�“�b�A�������� �›���“�Æ�A�����›���A�b�§���“���A�§�›���•�ð�“���W�c�ð�“�§�A���W���n�Ü�6���•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���n�Ø�6�����¯�� �“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S��
�b���n�Ü�Ú�Þ�A�Ù�×�Ø�Û�;

�b�¬�˜�¤�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�i�����˜�i�í�•�•�•���	�>�í�¤�>�j�_�˜�i�K�i� �j�>�_�¤�˜�i�	�T���˜�i�����i�T�W�í�¬���>�¤

�1�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������›�� �ð�“�§�A���W���›���i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ü�Ú�����§���¦�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ø�ß�×�����¯�� � �m������������ ���m�`�`���“������ �“���W�ð�§�A�Æ���›�������W�ð���Q�¯�›�§�A�à���ð�§�A�m�b�������� �b�m�›��
�ð�•�•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�6���b�m�¯�›���•�m�“�§�m�b�›�������Æ�m�§�“�������m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�������W���›���•�m�A�b�§�›�����W���›�������� �W�c�ð�¯���A�§���“���W�ð�§�A�3�›���ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����c�ð�b�m�`�ð�W�A���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›���’�¯�A�6��
�›���W�m�b���b�m�§�“�����Q�¯�4���`���b�§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�6���m�b�§�����§�����W���›���•�W�¯�›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§�›���•�m�¯�“���W�c�ð�¯���A�§�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���������W�c���Ì���“���A�����6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›��
�“���•�m�b�›���›���’�¯�����b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���ð�•�•�m�“�§�����›���3�ð���������������›���“�A�›�’�¯���›�;

�i���›���ð�•�•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���ð�A�b�›�A���•�m�“�§�����›���›�c�A�b�›���“�A�Æ���b�§�����ð�b�›���W�������m�b�§���Ì�§�����������W�c�ð�¯���A�§�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���•�“�A�›�����ð�b�›���W���¯�“�����b�›���`���W�������§���������W�ð��
�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���������b�m�§�“�����m�•�A�b�A�m�b�����Ì�•�“�A�`���������A
Ÿ�ð�Æ�ð�b�§�;���u�m�¯�›���b�c���Ì�•�“�A�`�m�b�›���•�ð�›�����c�m�•�A�b�A�m�b���›�¯�“�������›�����W���`���b�§�›�������������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���•�“�A�›��
�A�›�m�W���`���b�§�;

�£�>�˜�•�¬���i�����i �	�•�����>�¤�i�K�i�����•�•���	�>�í�¤�>�j�_�i�����˜�i �j�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�í�Ã���	�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T��

�£�>�˜�•�¬���i�>�����_�¤�>�0�>��

�'�ð�b�›���W�������ð���“���������� �›�m�b���ð���§�A�Æ�A�§���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�›�›�¯�“�����W�����à�b�ð�b�����`���b�§�����¯�� �“���›���ð�¯�������� ���m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���›�������›��
�`�ð�“�’�¯���›�� ���¯�� �“���›���ð�¯���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b���H�“�ð�b�����6�����b�������W�4�A�’�¯���6���ð�¯���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� ���§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�����§���3�m�¯�“�b�A�§�������›�� �›�m�W�¯�§�A�m�b�›��������
�à�b�ð�b�����`���b�§���ð�¯�§�m�`�m���A�W���������›���›�����W�A���b�§�›���à�b�ð�¯�Ì���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�����§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�›���›�¯�“�������›���4���m�4�“�ð�•�<�A���›�;
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Autres vérifications ou informations prévues par les textes légaux et réglementaires
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Ÿ���ð�W�A�›�ð�4���������›�� ���m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���›���W�m�b���W�����3�m�“�`�ð�§�����c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
���W�����§�“�m�b�A�’�¯�����¯�b�A�’�¯�������¯�“�m�•�����b�6���A�W�����›�§���•�m�›�›�A���W�����’�¯���� �W�������m�b�§���b�¯�������� �����“�§�ð�A�b���›�����ð�W�A�›���›�������›���b�m�§���›���ð�b�b���Ì���›���b�����›�m�A�§���•�ð�›���“���›�§�A�§�¯����������
�`�ð�b�A�*�“�����A�����b�§�A�’�¯�����ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���Q�m�A�b�§�›���ð�¯���•�“���›���b�§���“�ð�•�•�m�“�§�;

�£�ð�“���ð�A�W�W���¯�“�›�6���A�W���b�����b�m�¯�›���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§���•�ð�›���������Æ���“�A�à���“���’�¯���� �W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���’�¯�A���›���“�m�b�§�����3�3�����§�A�Æ���`���b�§���A�b���W�¯�›���•�ð�“���Æ�m�§�“�����›�m���A���§����
���ð�b�›���W�����“�ð�•�•�m�“�§���à�b�ð�b���A���“���ð�b�b�¯���W�������•�m�›�����ð�¯�•�“�*�›���������W�c���s�H�����m�“�“���›�•�m�b�����b�§�����������¯�Ì���›�¯�“���W���›�’�¯���W�›���b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���“���ð�W�A�›�����b�m�›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�;

prendre connaissance et �ð�•�•�“�����A���“�n�5�ó

les principes méthodologiques suivis pour la construction des modèles,�ó

les processus de staging des créances envers la clientèle et ���c���W�ð���m�“�ð�§�A�m�b��des paramètres utilisés dans les modèles 
(probabilité de défaut « PD », perte en cas de défaut Loss Given Default  ou « LGD »), prenant en compte notamment les 
anticipations macro- économiques en lien avec �W�c�A�b�3�W�ð�§�A�m�b��sur �W�c���Ì���“���A������2023,

�ó

la gouvernance des modèles et les changements des paramètres, y compris �W�c�ð�b�ð�W�Í�›����des scénarios et paramètres 
économiques projetés,

�ó

les contrôles opérés par le Groupe sur la qualité des données dans les systèmes sources, ainsi que le flux et la 
transformation de ces données entre les systèmes sources, le moteur de calcul des pertes attendues et la comptabilité 
générale,

�ó

les contrôles relatifs à la surveillance des crédits Corporate et Retail, au processus ���c���Ì�ð�`���b��régulier des dossiers de crédit, 
à �W�c�ð�•�•�“�m���ð�§�A�m�b��des dépréciations individuelles évaluées à dire ���c���Ì�•���“�§�6��et à leur caractère approprié eu égard au niveau de 
risque estimé ;

�ó

mener des procédures visant ���n�5�ó

vérifier la conformité des modèles de détermination des calculs des pertes attendues par rapport aux exigences de la norme 
�V�H�¦�®�n�à�6

�ó

vérifier la qualité des données utilisées pour le calcul des pertes attendues,�ó

vérifier les processus automatiques de classification des créances dans les différents stages incluant les effets de 
�W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��de la nouvelle définition du défaut,

�ó

recalculer les différents paramètres de risques utilisés ainsi que les dépréciations en découlant,�ó

apprécier le caractère raisonnable des différents scénarios et variables macro- économiques retenus au 31 décembre 2023,�ó

apprécier les hypothèses utilisées pour �W�c���›�§�A�`�ð�§�A�m�b��des dépréciations post 
Ÿmodèle, dont les dépréciations constituées au 
titre des risques induits par la nouvelle stratégie de distribution du groupe STELLANTIS.

�ó



Comptes consolidés au 31 décembre 2023
Rapport des commissaires aux �%comptes sur �%les�%comptes �%consolidés
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�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����§�����b�m�`�`���›�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�����¯���4�“�m�¯�•�����£�®�������ð�b�’�¯�����H�“�ð�b�������•�ð�“���Æ�m�§�“�����ð�›�›���`���W�������4���b���“�ð�W�������¯���Ø�Ü���`�ð�“�›��
�Ù�×�Ø�Þ���•�m�¯�“���W�������ð���A�b���§���£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§�����§�����¯���Ø�×���`�ð�A���Ù�×�×�Ü���•�m�¯�“���W�������ð���A�b���§���s�ð�×�ð�“�›�;

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���W�������ð���A�b���§���£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§�����§�ð�A�§�����ð�b�›���W�ð���Þ ���ð�b�b�������������›�ð���`�A�›�›�A�m�b���›�ð�b�›���A�b�§���“�“�¯�•�§�A�m�b�����§���W����
���ð���A�b���§���s�ð�×�ð�“�›�����ð�b�›���W�ð���Ø�à ���ð�b�b�����;

�£���˜�•�j�_�˜�í���>�T�>�¤���˜�i�����i�T�í�i���>�•���	�¤�>�j�_�i���¤�i�����˜�i�•���•�˜�j�_�_���˜�i�	�j�_�˜�¤�>�¤�¬�í�_�¤�i�T���i�1�j�¬�Ã���•�_���]���_�¤�i���W���_�¤�•���•�•�>�˜���i
relatives aux comptes consolidés

�V�W���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§�������W�ð�����A�“�����§�A�m�b�����c���§�ð���W�A�“�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���•�“���›���b�§�ð�b�§���¯�b�����A�`�ð�4�����à���*�W�������m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯���“���3���“���b�§�A���W���V�H�¦�®���§���W��
�’�¯�c�ð���m�•�§�������ð�b�›���W�c�Â�b�A�m�b�����¯�“�m�•�����b�b�����ð�A�b�›�A���’�¯���� �������`���§�§�“�������b���•�W�ð�������W�������m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�����’�¯�c���W�W�������›�§�A�`�����b�������›�›�ð�A�“���������W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§��
������ ���m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���b�������m�`�•�m�“�§�ð�b�§���•�ð�›�����c�ð�b�m�`�ð�W�A���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›�6���’�¯���� �����W�W���›
Ÿ���A���•�“�m�Æ�A���b�b���b�§�������� �3�“�ð�¯�����›���m�¯���“���›�¯�W�§���b�§��
���c���“�“���¯�“�›�;

�i�m�“�›�������� �W�c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�������›�� ���m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�6���A�W���A�b���m�`�����������W�ð�����A�“�����§�A�m�b�����c���Æ�ð�W�¯���“���W�ð�����ð�•�ð���A�§�������¯�� �I�“�m�¯�•���������•�m�¯�“�›�¯�A�Æ�“�����›�m�b��
���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�6���������•�“���›���b�§���“�����ð�b�›�������›�����m�`�•�§���›�6���W�������ð�›�������<���ð�b�§�6���W���›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���b�������›�›�ð�A�“���›���“���W�ð�§�A�Æ���›�������W�ð�����m�b�§�A�b�¯�A�§�������c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b��
���§�����c�ð�•�•�W�A�’�¯���“���W�ð�����m�b�Æ���b�§�A�m�b�����m�`�•�§�ð���W���������� ���m�b�§�A�b�¯�A�§�������c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�6���›�ð�¯�3���›�c�A�W�����›�§���•�“���Æ�¯�������� �W�A�’�¯�A�����“���W�����I�“�m�¯�•�����m�¯�������� �����›�›���“���›�m�b��
�ð���§�A�Æ�A�§���;

�V�W���A�b���m�`�������ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§���������›�¯�A�Æ�“�����W�����•�“�m�����›�›�¯�›�����c���W�ð���m�“�ð�§�A�m�b���������W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������§���������›�¯�A�Æ�“�����W�c���3�à���ð���A�§���������›���›�Í�›�§�*�`���›��
������ ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�������§�������� �4���›�§�A�m�b�������›���“�A�›�’�¯���›�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W�������ð�›�������<���ð�b�§�������� �W�c�ð�¯���A�§���A�b�§���“�b���6�����b���������’�¯�A�����m�b�����“�b�����W���›���•�“�m�������¯�“���›��
�“���W�ð�§�A�Æ���›�������W�c���W�ð���m�“�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯���§�“�ð�A�§���`���b�§���������W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����m�`�•�§�ð���W�������§���à�b�ð�b���A�*�“���;

�i���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���m�b�§�����§�����ð�“�“� �§���›���•�ð�“���W�������m�b�›���A�W�����c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�;

�£���˜�•�j�_�˜�í���>�T�>�¤���˜�i�����˜�i�	�j�]�]�>�˜�˜�í�>�•���˜�i�í�¬�É�i�	�j�]�•�¤���˜�i�•���T�í�¤�>�Ã���˜�i�þ�i�T�W�í�¬���>�¤�i�����˜�i�	�j�]�•�¤���˜�i�	�j�_�˜�j�T�>�����˜

�}���N���	�¤�>�0�i���¤�i�����]�í�•�	�9���i ���W�í�¬���>�¤
�V�W���b�m�¯�›���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§�����c���§�ð���W�A�“���¯�b���“�ð�•�•�m�“�§���›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�;���u�m�§�“�����m���Q�����§�A�3�����›�§�����c�m���§���b�A�“���W�c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������“�ð�A�›�m�b�b�ð���W�����’�¯���� �W���›��
���m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›���•�“�A�›�����ð�b�›���W���¯�“�����b�›���`���W�����b�������m�`�•�m�“�§���b�§���•�ð�›�����c�ð�b�m�`�ð�W�A���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›�;���i�c�ð�›�›�¯�“�ð�b�������“�ð�A�›�m�b�b�ð���W�������m�“�“���›�•�m�b����
�����¯�b���b�A�Æ���ð�¯�����W���Æ�������c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����6���›�ð�b�›���§�m�¯�§���3�m�A�›���4�ð�“�ð�b�§�A�“���’�¯�c�¯�b���ð�¯���A�§���“���ð�W�A�›�������m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���b�m�“�`���›�����c���Ì���“���A�������•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W��
�•���“�`���§�������� �›�Í�›�§���`�ð�§�A�’�¯���`���b�§�������§�����§���“���§�m�¯�§�����ð�b�m�`�ð�W�A�����›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���;���i���›�� �ð�b�m�`�ð�W�A���›���•���¯�Æ���b�§���•�“�m�Æ���b�A�“�������� �3�“�ð�¯�����›���m�¯���“���›�¯�W�§���“��
���c���“�“���¯�“�›�����§���›�m�b�§�����m�b�›�A�����“�����›�����m�`�`���� �›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›���W�m�“�›�’�¯�����W�c�m�b���•���¯�§���“�ð�A�›�m�b�b�ð���W���`���b�§���›�c�ð�§�§���b���“���������������’�¯�c���W�W���›���•�¯�A�›�›���b�§�6���•�“�A�›���›��
�A�b���A�Æ�A���¯���W�W���`���b�§���m�¯�����b�����¯�`�¯�W���6���A�b�á�¯���b�����“���W���›���������A�›�A�m�b�›�������m�b�m�`�A�’�¯���›���’�¯���� �W���›���¯�§�A�W�A�›�ð�§���¯�“�›�������›�����m�`�•�§���›���•�“���b�b���b�§�����b���›�����3�m�b���ð�b�§��
�›�¯�“�������¯�Ì 
Ÿ���A�;

� �m�`�`���� �•�“�����A�›�����•�ð�“���W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ü�Ü�����¯�� � �m������������ ���m�`�`���“�����6���b�m�§�“�����`�A�›�›�A�m�b�������� �����“�§�A�à���ð�§�A�m�b�������›�� ���m�`�•�§���›���b�������m�b�›�A�›�§�����•�ð�›������
�4�ð�“�ð�b�§�A�“���W�ð���Æ�A�ð���A�W�A�§�����m�¯���W�ð���’�¯�ð�W�A�§�����������W�ð���4���›�§�A�m�b���������Æ�m�§�“�����4�“�m�¯�•���;

�'�ð�b�›���W�������ð���“�������c�¯�b���ð�¯���A�§���“���ð�W�A�›�������m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���b�m�“�`���›�����c���Ì���“���A�������•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����b���H�“�ð�b�����6���W�������m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì��
���m�`�•�§���›�����Ì���“�������›�m�b���Q�¯�4���`���b�§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���§�m�¯�§���ð�¯���W�m�b�4�������������§���ð�¯���A�§�;

�1�b���m�¯�§�“���n�5

�*�`��

�*�`��

il identifie et évalue les risques que les comptes consolidés comportent des anomalies significatives, que celles
Ÿci proviennent 
de fraudes ou résultent ���c���“�“���¯�“�›�6��définit et met en �•�¯�Æ�“����des procédures ���c�ð�¯���A�§��face à ces risques, et recueille des éléments 
�’�¯�c�A�W��estime suffisants et appropriés pour fonder son opinion. Le risque de non 
Ÿdétection ���c�¯�b����anomalie significative 
provenant ���c�¯�b����fraude est plus élevé que celui ���c�¯�b����anomalie significative résultant ���c�¯�b����erreur, car la fraude peut 
impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contrôle 
�A�b�§���“�b���n�@

�ó

il prend connaissance du contrôle interne pertinent pour �W�c�ð�¯���A�§��afin de définir des procédures ���c�ð�¯���A�§��appropriées en la 
circonstance, et non dans le but ���c���Ì�•�“�A�`���“��une opinion sur �W�c���3�3�A���ð���A�§����du contrôle �A�b�§���“�b���n�@

�ó

il apprécie le caractère approprié des méthodes comptables retenues et le caractère raisonnable des estimations comptables 
faites par la direction, ainsi que les informations les concernant fournies dans les comptes ���m�b�›�m�W�A�����›�n�@

�ó

il apprécie le caractère approprié de �W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��par la direction de la convention comptable de continuité ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b��et, 
selon les éléments collectés, �W�c���Ì�A�›�§���b������ou non ���c�¯�b����incertitude significative liée à des événements ou à des circonstances 
susceptibles de mettre en cause la capacité du Groupe à poursuivre son exploitation. Cette appréciation �›�c�ð�•�•�¯�A����sur les 
éléments collectés �Q�¯�›�’�¯�c����la date de son rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou événements ultérieurs 
pourraient mettre en cause la continuité ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�;���®�c�A�W��conclut à �W�c���Ì�A�›�§���b���������c�¯�b����incertitude significative, il attire 
�W�c�ð�§�§���b�§�A�m�b��des lecteurs de son rapport sur les informations fournies dans les comptes consolidés au sujet de cette incertitude 
ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont pas pertinentes, il formule une certification avec réserve ou un refus 
de �����“�§�A�3�A���“�n�@

�ó

il apprécie la présentation ���c���b�›���`���W����des comptes consolidés et évalue si les comptes consolidés reflètent les opérations et 
événements sous 
Ÿjacents de manière à en donner une image �3�A���*�W���n�@

�ó

concernant �W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��financière des personnes ou entités comprises dans le périmètre de consolidation, il collecte des 
éléments �’�¯�c�A�W��estime suffisants et appropriés pour exprimer une opinion sur les comptes consolidés. Il est responsable de la 
direction, de la supervision et de la réalisation de �W�c�ð�¯���A�§��des comptes consolidés ainsi que de �W�c�m�•�A�b�A�m�b��exprimée sur ces 
comptes.

�ó
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�£�í�•�•�j�•�¤�i�í�¬�i�	�j�]�>�¤���i���W�í�¬���>�¤
�u�m�¯�›���“���`���§�§�m�b�›���ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§���¯�b���“�ð�•�•�m�“�§���’�¯�A���•�“���›���b�§�����b�m�§�ð�`�`���b�§���W�c���§���b���¯���������›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�����c�ð�¯���A�§�����§���W�����•�“�m�4�“�ð�`�`�����������§�“�ð�Æ�ð�A�W��
�`�A�›�����b���•�¯�Æ�“���6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›�����m�b���W�¯�›�A�m�b�›���������m�¯�W�ð�b�§���������b�m�›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�;���u�m�¯�›���•�m�“�§�m�b�›�����4�ð�W���`���b�§�������›�ð�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�����6���W�������ð�›�������<���ð�b�§�6��
�W���›���3�ð�A���W���›�›���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›�����¯�� ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�����’�¯���� �b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���A�����b�§�A�à�����›���•�m�¯�“���������’�¯�A�����m�b�����“�b�����W���›���•�“�m�������¯�“���›���“���W�ð�§�A�Æ���›������
�W�c���W�ð���m�“�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯���§�“�ð�A�§���`���b�§���������W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����m�`�•�§�ð���W�������§���à�b�ð�b���A�*�“���;

�£�ð�“�`�A���W���›�����W���`���b�§�›�����m�`�`�¯�b�A�’�¯���›�����ð�b�›���W�����“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§���à�4�¯�“���b�§���W���›���“�A�›�’�¯���›�����c�ð�b�m�`�ð�W�A���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›���’�¯���� �b�m�¯�›��
�Q�¯�4���m�b�›���ð�Æ�m�A�“�����§�����W���›���•�W�¯�›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§�›���•�m�¯�“���W�c�ð�¯���A�§�������›�����m�`�•�§���›�����m�b�›�m�W�A�����›�������� �W�c���Ì���“���A���������§���’�¯�A�����m�b�›�§�A�§�¯���b�§�������� �������3�ð�A�§���W���›���•�m�A�b�§�›��
���W���›���������W�c�ð�¯���A�§�6���’�¯�c�A�W���b�m�¯�›���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§���������������“�A�“�������ð�b�›���W�����•�“���›���b�§���“�ð�•�•�m�“�§�;
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3.1 Rapport de gestion et résultat 
�����˜�j�j�•���•�í�¤�>�j�_�˜�j�����j�T�W���É���•�	�>�	���j�Ô�Ò�Ô�Õ

3.1.1 Commentaires sur les comptes de la société 
Banque �%Stellantis France

3.1.1.1 Compte de résultat

Produit net bancaire (PNB)

�i���� �£�u���� ������ ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�¯�4�`���b�§���� ������
�Þ�Ø�n�×�à�Þ�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�6���•�ð�›�›�ð�b�§�������� �Ý�×�n�ß�ß�Ü�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›���à�b��
�Ù�×�Ù�Ù�������Ø�Ú�Ø�n�à�ß�Ù�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›���à�b���Ù�×�Ù�Ú���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§���4�“�ø����������
�W�c�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b�������›�����A�Æ�A�����b�����›���Æ���“�›���›���•�ð�“���›�ð���à�W�A�ð�W����� �¦�1�'�V�£���¦��
�’�¯�A�����§�ð�A���b�§�������� �Ý�Û�n�Û�Ø�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����b�� �Ù�×�Ù�Ù�����§�� ������
�Ø�Ø�ß�n�×�ß�Ý�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����b�� �Ù�×�Ù�Ú�;������ ������ �`�m�b�§�ð�b�§���›���� �›�m�b�§��
�ð�Q�m�¯�§���›���W���›�����A�Æ�A�����b�����›���Æ���“�›���›���•�ð�“���W�ð���à�W�A�ð�W�����ð���’�¯�A�›�������b���`�ð�A��
�Ù�×�Ù�Ú�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���6���•�m�¯�“���¯�b��
�`�m�b�§�ð�b�§���������à�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;

�i���›���•�“�m���¯�A�§�›�����c�A�b�§���“� �§�›���•���“���¯�›���ð�¯�•�“�*�›�������›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›��������
���“�����A�§���ð�¯�4�`���b�§���b�§�������� �Ø�Ý�Ý�n�Ý�à�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����¯�� �3�ð�A�§��
�•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�������� �W�ð���<�ð�¯�›�›���������›���§�ð�¯�Ì�����m�b�›�§�ð�§���������b���Ù�×�Ù�Ú���•�ð�“��
�“�ð�•�•�m�“�§������ �W�c���Ì���“���A�������•�“�����������b�§�;���i���›�� �•�“�m���¯�A�§�›���›�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›��
�ð�Æ�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����ð�¯�4�`���b�§���b�§�������� �Þ�n�Û�Ü�Ü�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;��� ���§�§����
���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�����›�§�����›�›���b�§�A���W�W���`���b�§���W�A���������� �W�ð���<�ð�¯�›�›���������›�� �A�b�§���“� �§�›��
�•���“���¯�›���›�¯�“���W���›�����“�����A�§�›���������§�“���›�m�“���“�A�����ð�A�b�›�A���’�¯���� �›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›��
�m�“���A�b�ð�A�“���›���������A�§���¯�“�›�;

�i���›�� ���<�ð�“�4���›�����c�A�b�§���“� �§�›���Æ���“�›���›���›�¯�“���W���›�����`�•�“�¯�b�§�›������ �§���“�`����
�ð�¯�4�`���b�§���b�§�������� �Ù�Ø�n�Þ�×�Ü�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����§�������� �ß�n�ß�Ý�×�%�`�A�W�W�A���“�›��
���c���¯�“�m�›���•�m�¯�“���W���›�����`�•�“�¯�b�§�›���›�¯���m�“���m�b�b���›�6�����¯���3�ð�A�§�������W�ð���3�m�A�›�����c�¯�b��
���3�3���§���Æ�m�W�¯�`�����ð�Æ�������W�������m�¯���W���`���b�§�����¯�� �`�m�b�§�ð�b�§�������›�����`�•�“�¯�b�§�›��
���ð�b���ð�A�“���›�����§�������›���•�“� �§�›���›�¯���m�“���m�b�b���›�����§�����c�¯�b�����3�3���§���§�ð�¯�Ì���W�A�����ð�¯��
�3�ð�A�§���’�¯���� �W���›�����`�•�“�¯�b�§�›���›�m�b�§���›�m�¯�›���“�A�§�›������ �§�ð�¯�Ì���Æ�ð�“�A�ð���W���;���i���›��
���<�ð�“�4���›�����c�A�b�§���“� �§�›���W�A���›���ð�¯�Ì�� ���m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�����'�A�›�§�A�b�4�m��
�ð�¯�4�`���b�§���b�§�������� �Û�Û�n�×�Ý�à�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����¯�� �3�ð�A�§�����4�ð�W���`���b�§��
���c�¯�b�����3�3���§���`�A�Ì�§�����W�A�������� �¯�b���� �ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b�����¯�� �`�m�b�§�ð�b�§��
���c���•�ð�“�4�b�������m�W�W�����§�������ð�A�b�›�A���’�¯�c�����¯�b���� �<�ð�¯�›�›���������›�� �§�ð�¯�Ì��������
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���›���“�Æ�A�›���ð�¯�Ì�� ���•�ð�“�4�b�ð�b�§�›�;���1�b�à�b�6���W���›�����<�ð�“�4���›��
���c�A�b�§���“� �§�›���›�¯�“���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�����§���ð�¯�§�“���›���§�A�§�“���›������ �“���Æ���b�¯���à�Ì����
�ð�¯�4�`���b�§���b�§�������� �ß�Þ�n�Ù�Û�Ú�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�6�����4�ð�W���`���b�§�����¯�� �3�ð�A�§��������
�W�c���3�3���§�����m�b�Q�¯�4�¯���������� �W�ð���<�ð�¯�›�›���������›�� �§�ð�¯�Ì���ð�A�b�›�A���’�¯���� ���c�¯�b�����3�3���§��
�Æ�m�W�¯�`�������m�`�•�§���� �§���b�¯�� �����›�� �����¯�Ì�� �b�m�¯�Æ���W�W���›�����`�A�›�›�A�m�b�›��
�m���W�A�4�ð�§�ð�A�“���›���“���ð�W�A�›�����›�����b�� �Ù�×�Ù�Ú�����§�������� �W�c�ð�¯�4�`���b�§�ð�§�A�m�b�����¯��
�•�W�ð�3�m�b�������¯���•�“�m�4�“�ð�`�`�����������u�1�Â��� �£�;

Coût du risque

�i���� ���m�²�§�����¯�� �“�A�›�’�¯�����›�c���§�ð���W�A�§������ �Ù�n�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����m�b�§�“����
�Ü�n�×�Ý�ß�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����b���Ù�×�Ù�Ù�;��� ���§�§�����“�����¯���§�A�m�b�����¯�� ���m�²�§�����¯��
�“�A�›�’�¯�����›�c���Ì�•�W�A�’�¯�����•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§���•�ð�“���W�c�ð�`���W�A�m�“�ð�§�A�m�b�������� �W�ð��
�›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�������� �����“�§�ð�A�b�›�����A�›�§�“�A���¯�§���¯�“�›���ð�¯�§�m�`�m���A�W���›���ð�Í�ð�b�§��
�����b���à���A���������� �à�b�ð�b�����`���b�§�›�������� �W�ð���•�ð�“�§�������� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;��� ���§�§�����ð�`���W�A�m�“�ð�§�A�m�b���ð�� �•���“�`�A�›�������� �“���•�“���b���“���� �W���›��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“���“�A�›�’�¯�������������m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������m�b�›�§�A�§�¯�������W���›���ð�b�b�����›��
�•�“�����������b�§���›�;

���9�í�•�1���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_

�i���›���3�“�ð�A�›���4���b���“�ð�¯�Ì���������W�ð�����ð�b�’�¯�����›�m�b�§���›�§�ð���W���›�����§���b�c�ð�¯�4�`���b�§���b�§��
�’�¯���� �������Þ�Þ�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����b���Ù�×�Ù�Ú���•�m�¯�“���ð�§�§���A�b���“�����¯�b���`�m�b�§�ð�b�§��
�§�m�§�ð�W���������Û�n�×�Ü�Ù�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›���ð�¯���Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�;

Résultat courant avant impôt

�i���� �“���›�¯�W�§�ð�§�����m�¯�“�ð�b�§���ð�Æ�ð�b�§���A�`�•�p�§���›�c���W�*�Æ�������� �Ø�Ú�×�n�Ý�Ü�Ü�n�`�A�W�W�A���“�›��
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3.1.3 Services fournis par les commissaires aux comptes autres 
que la certification des comptes
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�$���¤�¤���˜�i�˜�¬���j�•���j�_�_�����˜�i�C�r�j�¤���j�Ó�Ö�D �Õ�Ò�Ó�j�Ö�Û�Ø �Ó�×�×�j�Ô�Û�Ò

���í�•�>�¤�í�¬�É�i�•�•�j�•�•���˜�i�C�r�j�¤���j�Ó�×�D �Ó�j�Ó�Û�Õ�j�Ò�Ô�Ø �Ó�j�Ô�Ò�Õ�j�Ú�Ù�Ú

�£�“�A�`���›�����c���`�A�›�›�A�m�b �Ü�à�Ú�n�Ú�Û�Þ �Ü�à�Ú�n�Ú�Û�Þ

� �ð�•�A�§�ð�W���›�m�¯�›���“�A�§ �Ø�Û�Û�n�ß�Û�Ú �Ø�Û�Û�n�ß�Û�Ú

�¦���›���“�Æ���› �Ø�ß�n�ß�Ý�à �Ø�ß�n�ß�Ý�à

�¦���•�m�“�§�������b�m�¯�Æ���ð�¯ �Ú�×�Ù�%�Þ�×�Ø �Ú�ß�Û�n�Þ�Ý�Û

�¦���›�¯�W�§�ð�§���������W�c���Ì���“���A���� �Ø�Ú�Ú�n�Ù�Ý�Ý �Ý�Ù�n�×�Ü�Ü

� �̧}� �̧��f�i�$�¿�i� ���«�«�S�E �Ó�Ò�j�Õ�Ó�Õ�j�Ø�Õ�Ó �Ú�j�Ò�Ô�Ò�j�Ó�Õ�Ø
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Hors 
Ÿbilan

�n

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i���j�_�_���˜ �j �j

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�����i�0�>�_�í�_�	���]���_�¤ �Õ�Ò�Ù�j�Ò�Ó�× �Ó�×�×�j�Ó�Ù�Ô

�1�b�4�ð�4���`���b�§�›�����b���3�ð�Æ���¯�“���������W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �ß�Þ�n�×�Ø�Ü �Ø�Ù�Ü�n�Ø�Þ�Ù

�1�b�4�ð�4���`���b�§�›�����b���3�ð�Æ���¯�“�����c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�����������“�����A�§�n �Ù�Ù�×�n�×�×�× �Ú�×�n�×�×�×

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�����i�1�í�•�í�_�¤�>�� �Ý�ß�Ø �Ý�ß�Ø

�I�ð�“�ð�b�§�A���›�����c�m�“���“�����������W�ð�����W�A���b�§�*�W���n �Ú�×�Ø �Ú�×�Ø

�I�ð�“�ð�b�§�A���›�����c�m�“���“�������c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�����������“�����A�§�n �Ú�ß�× �Ú�ß�×

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�•�����¬�˜ �j �j

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�����i�0�>�_�í�_�	���]���_�¤ �I �I

�I�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯���›�����c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �X �X

�.�_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�����i�1�í�•�í�_�¤�>�� �C�Û�Ô�j�Ò�Ô�Ú�D �C�Ú�×�j�Ô�Ú�Ò�D

�I�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯���›�����c���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �X �X

���¯�§�“���›���4�ð�“�ð�b�§�A���›���“�����¯���›���������W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �R�à�Ù�n�×�Ù�ß�S �R�ß�Ü�n�Ù�ß�×�S

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�R�Ú�S

�V�W���›�c�ð�4�A�§���������•�“� �§�›���ð�����m�“�����›������� �¦�1�'�V�£���¦�����b�����ð�§�����������Æ�ð�W���¯�“���b�m�b���ð�§�§���A�b�§�����•�m�¯�“���Ù�Ù�×�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�������3�A�b�����������`���“���n�Ù�×�Ù�Ú�;(1)
�¦���•�“�A�›���������›���4�ð�“�ð�b�§�A���›�����c�m�“���“�����������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����•�ð�“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���������•�¯�A�›���Ù�×�Ø�Ü�����m�b�����“�b�ð�b�§���W���›���b�m�¯�Æ���ð�¯�Ì�����m�b�§�“�ð�§�›�;(2)
�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›�����ð�¯�§�A�m�b�›�����m�b�§�“��
Ÿ�4�ð�“�ð�b�§�A���›�����m�b�b�����›������� �¦�1�'�V�£���¦���•�m�¯�“���Ø�Ü�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�6��� �i�Ù���•�m�¯�“���Ø�Ø�Ü�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����•�m�¯�“���Ø�Ø�Ü�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;

(3)
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3.3 Compte de résultat

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�¤���•���¤�˜�i���¤�i�•�•�j���¬�>�¤�˜�i�í�˜�˜�>�]�>�T���˜ �Ô�Ô�Ô�j�Û�Ù�Ó �Ö�Ú�j�Ú�Ô�Ø

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§���R�u�m�§���n�Ø�Ý�S �Ù�Ø�Ø�n�ß�Ù�Ú �Û�Ü�n�Ø�Ú�Ú

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����R�u�m�§���n�Ø�Þ�S �Ø�Ø�n�Ø�Û�ß �Ú�n�Ý�à�Ú

�S�_�¤���•���¤�˜�i���¤�i�	�9�í�•�1���˜�i�í�˜�˜�>�]�>�T�����˜ �C�Ô�Ó�Û�%�×�Ó�×�D �C�×�Õ�j�Ò�Ô�Ø�D

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§���R�u�m�§���n�Ø�Ý�S �R�Û�Ý�n�Ø�Û�à�S �R�Ø�Ü�n�Û�Û�ß�S

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����R�u�m�§���n�Ø�Þ�S �R�Þ�Ø�n�ß�Ù�Ý�S �R�Ù�Ú�n�Ù�ß�Ø�S

�®�¯�“���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�����§���ð�¯�§�“���›���§�A�§�“���›�������“���Æ���b�¯���à�Ì�����R�u�m�§���n�Ø�ß�S �R�Ø�×�Ø�n�Ü�Û�×�S �R�Ø�Û�n�Ù�à�Þ�S

�£���Ã���_�¬�˜�i�����˜�i�¤�>�¤�•���˜�i�þ�i�•���Ã���_�¬�i�Ã�í�•�>�í���T���i�C�r�j�¤���j�Ó�Û�D �Ó�Ô�Ù�%�Ò�Ú�Ø �Ø�Ö�j�Ö�Ó�Ò

���j�]�]�>�˜�˜�>�j�_�˜�i�C�•�•�j���¬�>�¤�˜�D�i�C�r�j�¤���j�Ô�Ò�D �Õ�j�Ô�Ò�Ó �Ô�j�Ù�Ò�Ô

���j�]�]�>�˜�˜�>�j�_�˜�i�C�	�9�í�•�1���˜�D�i�C�r�j�¤���j�Ô�Ò�D �C�Ú�Ù�Ó�D �C�Ö�Õ�Ò�D

���¬�¤�•���˜�i�•�•�j���¬�>�¤�˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i���í�_�	�í�>�•���i�C�r�j�¤���j�Ô�Ó�D �Ú�Ù �Ù�Ò

���¬�¤�•���˜�i�	�9�í�•�1���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i���í�_�	�í�>�•���i�C�r�j�¤���j�Ô�Ó�D �C�Û�Ù�Ø�D �C�Ó�j�Ø�Ø�Ù�D

� �•�j���¬�>�¤�i�_���¤�i���í�_�	�í�>�•�� �Ó�Õ�Ó�j�Û�Ú�Ô �Ø�Ò�j�Ú�Ú�×

���9�í�•�1���˜�i�1���_���•�í�T���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i�C�r�j�¤���j�Ô�Ô�D �C�Ö�j�Ò�×�Ô�D �C�Õ�j�Û�Ù�×�D

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i���•�¬�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_ �Ó�Ô�Ù�j�Û�Õ�Ò �×�Ø�j�Û�Ó�Ò

���j�¯�¤�i���¬�i�•�>�˜�•�¬���i�C�r�j�¤���j�Ô�Õ�D �Ô�j�Ù�Ô�× �×�j�Ò�Ø�Ú

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_ �Ó�Õ�Ò�j�Ø�×�× �Ø�Ó�j�Û�Ù�Ú

�F�í�>�_�˜�i�j�¬�i�•���•�¤���˜�i�˜�¬�•�i�í�	�¤�>�0�˜�i�>�]�]�j���>�T�>�˜���˜ �I �I

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i�	�j�¬�•�í�_�¤�i�í�Ã�í�_�¤�i�>�]�•�m�¤ �Ó�Õ�Ò�j�Ø�×�× �Ø�Ó�j�Û�Ù�Ú

�¦���›�¯�W�§�ð�§�����Ì�����•�§�A�m�b�b���W �X �X

�V�`�•�p�§���›�¯�“���W���›�������b���à�����›���R�u�m�§���n�Ù�Û�S �Ù�n�Ý�Ø�Ø �Þ�Þ

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i�����i�T�W���É���•�	�>�	�� �Ó�Õ�Õ�j�Ô�Ø�Ø �Ø�Ô�j�Ò�×�×

�£���˜�¬�T�¤�í�¤�i�•�í�•�i�í�	�¤�>�j�_�i�R���b�����¯�“�m�›�S �Ó�Ö�-�Ù�Ô�i�t �Ø�-�Ú�×�i�t
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3.4 Notes aux états financiers
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�r�j�¤���j�Ó �E�í�>�¤�˜�i�]�í�•�•�¬�í�_�¤�˜�i�����i�T�W���É���•�	�>�	��

���, ���j�_�¤���É�¤���i�]�í�	�•�j���	�j�_�j�]�>�•�¬��

B.

C.

D.

���¯�� ���m�¯�“�›�����¯�� �•�“���`�A���“���›���`���›�§�“�����Ù�×�Ù�Ú�6���W�ð�����ð�b�’�¯���� �����b�§�“�ð�W����
���¯�“�m�•�����b�b�����ð�����m�b�§�A�b�¯���������“���W���Æ���“���›���›���§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§�6���`�ð�A�›�����b��
�“�ð�W���b�§�A�›�›�ð�b�§���W�����“�Í�§�<�`���������›�� �<�ð�¯�›�›���›�6���Q�¯�›�’�¯�c�����W���›���`�ð�A�b�§���b�A�“��
�›�§�ð���W���›�������•�¯�A�›���`�A
Ÿ�›���•�§���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���§���b�ð�b�§�����m�`�•�§���������W�ð���3�m�A�›�����¯��
�“���•�W�A�������� �W�c�A�b�á�ð�§�A�m�b�����§�������� �W�ð���3�ð�A���W�������“�m�A�›�›�ð�b�����������m�b�m�`�A�’�¯�������b��
�×�m�b�������¯�“�m�;

Réorganisation de la configuration 
européenne des activités de 
financement de STELLANTIS

�®�¯�A�§�����ð�¯�Ì���b���4�m���A�ð�§�A�m�b�›���`���b�����›�� �����•�¯�A�›���Ù�×�Ù�Ø�����b�§�“�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�������§���›���›�� �•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���•�ð�“�§���b�ð�A�“���›��
���ð�b���ð�A�“���›�6�����u�£�� �£�ð�“�A���ð�›���£���“�›�m�b�ð�W���H�A�b�ð�b�����6��� �“�����A�§�����4�“�A���m�W����
� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b���������§���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6��������
�����“�b�A���“�����›�§�������Æ���b�¯������ ���m�`�•�§���“�����¯�� �Ú�n�ð�Æ�“�A�W�n�Ù�×�Ù�Ú���W�����•�ð�“�§���b�ð�A�“����
���Ì���W�¯�›�A�3�������� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�A�b�›�A���’�¯���� ������
�W�c���b�›���`���W���������›���`�ð�“�’�¯���›�������� �®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§�������� �W���¯�“�›���“���›���ð�¯�Ì��
���������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���•�m�¯�“���W�ð���H�“�ð�b�����6���W�ð�������W�4�A�’�¯�������§���W�����i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�6��
�W���›���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�6���W�c�V�§�ð�W�A���6���W�c�1�›�•�ð�4�b���6���W�����£�m�“�§�¯�4�ð�W�����§���W�ð���£�m�W�m�4�b���;

� �����b�m�¯�Æ���W���ð�����m�“�������m�¯�Æ�“�����§�ð�b�§���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���������Æ���<�A���¯�W���›������
�W�ð�����W�A���b�§�*�W�����à�b�ð�W�����’�¯�����W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›���ð�W�W�m�¯���›���ð�¯�Ì���“���›���ð�¯�Ì��������
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���������W�c���b�›���`���W���������›���`�ð�“�’�¯���›���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�����ð�b�›��
�W���›���•�ð�Í�›�����m�b�����“�b���›�;���£�ð�“�����m�b�§�“���6���W�����4�“�m�¯�•�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����6���ð�������›�›���������� �•�“�m�•�m�›���“���W���›���à�b�ð�b�����`���b�§�›�����b���W�m���ð�§�A�m�b��
�W�m�b�4�¯�������¯�“�������ð�¯�•�“�*�›�������� �W�ð�����W�A���b�§�*�W�������c���b�§�“���•�“�A�›���›�;���i�������“�m�A�§��������
�•�“�m�•�m�›���“�������� �§�Í�•���������� �à�b�ð�b�����`���b�§�›������ �����§�§�������ð�§���4�m�“�A����������
���W�A���b�§�*�W�����ð�����§�������������� ���� �W�ð���›�m���A���§�����i���ð�›�Í�›�6���à�W�A�ð�W�������� �Ü�×�¶��������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�6�����§�� �›�•�����A�ð�W�A�›���������ð�b�›�� �����§�§�����ð���§�A�Æ�A�§�����•�m�¯�“��
�W�c���b�›���`���W�����������W�c�1�¯�“�m�•���;

�1�b�����ð�§�������¯�� �Ú���ð�Æ�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�›���W�������ð���“���������� �����§�§�����b�m�¯�Æ���W�W����
�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�������›���ð���§�A�Æ�A�§���›���������à�b�ð�b�����`���b�§���������®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���W�ð��
�›�m���A���§�����£�®�������ð�b�’�¯�����H�“�ð�b�������ð�����<�ð�b�4�����›�ð�������b�m�`�A�b�ð�§�A�m�b���›�m���A�ð�W����
�•�m�¯�“���›�����b�m�`�`���“�������›�m�“�`�ð�A�›�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

Changement de marque pour 
�T�W�í�	�¤�>�Ã�>�¤���i�����i�	�j�T�T���	�¤���i���W���•�í�•�1�_���j

���� �W�c�m�����ð�›�A�m�b�������� �›���›�� ���A�Ì���ð�b�›�����§�� ���¯�� ���<�ð�b�4���`���b�§��������
�����b�m�`�A�b�ð�§�A�m�b���›�m���A�ð�W���������� �£�®�������ð�b�’�¯���� �H�“�ð�b�����6���W�ð���`�ð�“�’�¯����
�[�n�'�A�›�§�A�b�4�m���•�ð�“���£�®�������ð�b�’�¯���n�\�������Æ�A���b�§���[���'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T���\�;��� ���§�§����
�`�ð�“�’�¯���� ���›�§�������›�m�“�`�ð�A�›�����4�ð�W���`���b�§���¯�§�A�W�A�›�������•�ð�“���W�ð���à�W�A�ð�W����������
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���W�ð���›�m���A���§����� �¦�1�'�V�£���¦�6���•�m�¯�“���W����
�W�ð�b�����`���b�§�����c�¯�b�����m�3�3�“�������c���•�ð�“�4�b�������b�����W�W���`�ð�4�b���������•�¯�A�›���W�����`�m�A�›��
�������Q�¯�A�b���Ù�×�Ù�Ú���ð�A�b�›�A���’�¯�c���b���1�›�•�ð�4�b�������§���ð�¯�Ì���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›���ð�¯���`�m�A�›��������
�b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ù�Ú�;

Acquisition de deux nouvelles 
filiales

���¯�� �`�m�A�›���������`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���ð���’�¯�A�›���Ø�×�×�¶��
���¯�� ���ð�•�A�§�ð�W�������›���›�m���A���§���›���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�����§��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�����ð�¯�•�“�*�›�������� �W���¯�“��
�ð���§�A�m�b�b�ð�A�“�����¯�b�A�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�›�•�ð�l�ð�;���i����
���¯�§�������������§�§�����“���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b�������›�§���������`�ð�A�b�§���b�A�“���W�ð���`� �`����
���3�à���ð���A�§�������b���§���“�`���›�������� ���ð�•�A�§�ð�W���•�m�¯�“���W���›���4�“�m�¯�•���›���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›��
���§�����b���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“���•�m�¯�“���W�����4�“�m�¯�•�����®�ð�b�§�ð�b�����“�;

�r�j�¤���j�Ô Principes comptables

A.

B.

�i���›�� ���§�ð�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�������� �W�ð���›�m���A���§�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�›�m�b�§�����§�ð���W�A�›�����§�� �•�“���›���b�§���›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�� �•�“�A�b���A�•���›��
�ð�•�•�W�A���ð���W���›�����b�� �H�“�ð�b�������ð�¯�Ì�� ���§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�������� ���“�����A�§�6��
�b�m�§�ð�`�`���b�§���W�����“�*�4�W���`���b�§���b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�����¯�� �Ù�Ý���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û��
�“���W�ð�§�A�3���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�������›�����b�§�“���•�“�A�›���›�����¯�� �›�����§���¯�“�����ð�b���ð�A�“�����’�¯�A��
���›�§�����b�§�“�������b���Æ�A�4�¯���¯�“���W�����Ø �Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ø�Ü�����§���ð�`���b������ �•�ð�“���W����
�“�*�4�W���`���b�§���Ù�×�Ù�×
Ÿ�Ø�×�����¯���Ù�Ù�����������`���“���� �Ù�×�Ù�×�;

�i���›�� �•�“�A�b���A�•���›�����m�`�•�§�ð���W���›���¯�§�A�W�A�›���›���›�m�b�§���������“�A�§�›���ð�¯�Ì��
�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���›�n���������I�����A
Ÿ�ð�•�“�*�›�;

�i���� �§���“�`�����[�n���b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����›�n�\�������›�A�4�b�����§�m�¯�§���›���W���›�����b�§�“���•�“�A�›���›��
�•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W�����•���“�A�`�*�§�“���������� ���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� �4�“�m�¯�•���›��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����§�� �®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“�� �H�A�b�ð�b�����6���ð�¯�Ì�’�¯���W�›��
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�•�•�ð�“�§�A���b�§�;

Immobilisations

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b���������§�A���b�§��
�ð�¯���¯�b�����A�`�`�m���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�����m�“�•�m�“���W�W�����b�A���A�b���m�“�•�m�“���W�W���;

Titres

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�����¯�� �“�*�4�W���`���b�§�����u� ��
�b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���i�A�Æ�“���n�V�V���U���»�A�§�“���n�Ú�6�����¯�� �Ù�Ý�n�b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û�6���W���›���§�A�§�“���›��
�›�m�b�§�����W�ð�›�›���›�����b���3�m�b���§�A�m�b�������� �W�c�A�b�§���b�§�A�m�b���’�¯�A���•�“���›�A���������� �W���¯�“��
�����§���b�§�A�m�b�;

Titres de placement

�i���›�� �§�A�§�“���›�������� �•�W�ð�����`���b�§���“���4�“�m�¯�•���b�§���W���›���§�A�§�“���›���ð���’�¯�A�›���›�ð�b�›��
�A�b�§���b�§�A�m�b�������� �W���›�����m�b�›���“�Æ���“���Q�¯�›�’�¯�c�����W���¯�“�������<���ð�b�����;���i���›�� �§�A�§�“���›

�›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›���•�m�¯�“�� �W���¯�“���•�“�A�Ì�����c�ð���<�ð�§���<�m�“�›���3�“�ð�A�›��
���c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�;���£�m�¯�“���W���›���§�A�§�“���›������ �“���Æ���b�¯���à�Ì���6���W�c�����ð�“�§�����Æ���b�§�¯���W��
���b�§�“�����W�����•�“�A�Ì�����c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�����§���W�����•�“�A�Ì�������� �“���`���m�¯�“�›���`���b�§�������›��
�§�A�§�“���›�����›�§���ð�`�m�“�§�A�������� �3�ð���m�b���W�A�b���ð�A�“�����›�¯�“���W���¯�“�����¯�“������ ������ �Æ�A����
�“���›�A���¯���W�W���;���i�ð�� �Æ�ð�W���¯�“�����m�`�•�§�ð���W���������›�� �§�A�§�“���›�����›�§�� �ð�A�b�›�A��
�•�“�m�4�“���›�›�A�Æ���`���b�§���ð�Q�¯�›�§�����������W�ð���Æ�ð�W���¯�“���������“���`���m�¯�“�›���`���b�§�;

�i�m�“�›�’�¯�����W�����•�“�A�Ì�������� �`�ð�“���<���������›���§�A�§�“���›�������W�ð�����ð�§���������� ���W�p�§�¯�“�������›�§��
�A�b�3���“�A���¯�“�������W�ð���Æ�ð�W���¯�“�����m�`�•�§�ð���W�����ð�¯�����A�W�ð�b�6���¯�b���������•�“�����A�ð�§�A�m�b�����›�§��
���m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����;

�i���›�� �•�W�¯�›
Ÿ�Æ�ð�W�¯���›���W�ð�§���b�§���›���b���� �›�m�b�§���•�ð�›�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›�;���i���›��
�A�b�§���“� �§�›���›�m�b�§���A�b�›���“�A�§�›���ð�¯�����m�`�•�§���������� �“���›�¯�W�§�ð�§�����ð�b�›���W�ð���“�¯���“�A�’�¯����
�[�n���¯�§�“���›���A�b�§���“� �§�›�����§���•�“�m���¯�A�§�›���ð�›�›�A�`�A�W���›�n�\�6���W���›���A�b�§���“� �§�›�����m�¯�“�¯�›��
�b�m�b�������<�¯�›�����§�ð�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›���•�“�m�“�ð�§�ð���§���`�•�m�“�A�›�;

Titres de participation et parts dans les 
entreprises liées

�i���›�� �§�A�§�“���›�����m�b�§���m�b�����›�§�A�`�����W�ð���•�m�›�›���›�›�A�m�b�����¯�“�ð���W�����¯�§�A�W��������
�W�c�ð���§�A�Æ�A�§�����������W�ð�����ð�b�’�¯�����›�m�b�§�����W�ð�›�›���›�����b���§�A�§�“���›���������•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�;��
� ���›���§�A�§�“���›���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›�������W���¯�“�����m�²�§�����c�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�6���<�m�“�›���3�“�ð�A�›��
�ð�������›�›�m�A�“���›�����c�ð���<�ð�§�;

���¯�� ���A�W�ð�b�6�������›���§�A�§�“���›���›�m�b�§���`�ð�A�b�§���b�¯�›������ �W���¯�“�����m�²�§���<�A�›�§�m�“�A�’�¯���6��
�›�ð�¯�3�����b�����ð�›�������� ���ð�A�›�›�������¯�“�ð���W���������� �W���¯�“���Æ�ð�W���¯�“�����c�¯�§�A�W�A�§���6���ð�¯�’�¯���W��
���ð�›�������›�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§�����m�b�›�§�ð�§�����›�;���i���¯�“�� �Æ�ð�W���¯�“�����c�¯�§�A�W�A�§����
���›�§���ð�•�•�“�����A�������•�ð�“���W�c�ð�b�ð�W�Í�›�������m�`���A�b�������������•�W�¯�›�A���¯�“�›���•�ð�“�ð�`�*�§�“���›��
�����›�ð�Æ�m�A�“���W�����`�m�b�§�ð�b�§���������W�c�ð���§�A�3���b���§���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›���•���“�›�•�����§�A�Æ���›��������
�����b���à�����›���3�¯�§�¯�“�›�����§���������á�¯�Ì���������§�“���›�m�“���“�A���›���3�¯�§�¯�“�›���§���W�W���›���’�¯���� �W���›��
�•�“���Æ�A�›�A�m�b�›�������� ���A�Æ�A�����b�����›�������›���ð�b�b�����›�������Æ���b�A�“�;���i���›���•�W�¯�›
Ÿ�Æ�ð�W�¯���›��
�W�ð�§���b�§���›���b�����›�m�b�§���•�ð�›�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����›�;

���“�n
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Comptes sociaux au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers
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���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������§�A���b�§���Ø�×�×�¶��
�����›���§�A�§�“���›���������W�ð���›�m���A���§����� �¦�1�'�V�£���¦�6�������§���b�ð�b�§�����W�W��
Ÿ�`� �`���� �Ø�×�×�¶��
�����›�� �§�A�§�“���›�������� �W�ð���›�m���A���§����� �i�Ù���ð�A�b�›�A���’�¯���� �Ø�×�×�¶�������›�� �§�A�§�“���›�������›��
�����¯�Ì�� �›�m���A���§���›���ð���’�¯�A�›���›�����b�� �`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�����§���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���;��� ���§��
���b�›���`���W���� ������ �›�m���A���§���›�����m�b�›�§�A�§�¯�����¯�b�� �•���“�A�`�*�§�“��������

���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�������� �W�c�ð���§�A�Æ�A�§���������� �à�b�ð�b�����`���b�§�������›�� �`�ð�“�’�¯���›�� ������
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����b���H�“�ð�b�����6�������W�4�A�’�¯���6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�����§���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›��
�����§���b�¯�����m�b�Q�m�A�b�§���`���b�§���•�ð�“���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b���������§��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����R�ð�b���A���b�b���`���b�§�����ð�b�’�¯����
�£�®�����H�A�b�ð�b�����S�;

�n

C. Créances sur la clientèle

�i�ð���Æ�ð�W���¯�“�����“�¯�§���������›�� ���A�3�3���“���b�§�›���à�b�ð�b�����`���b�§�›�����m�b�›���b�§�A�›������ �W�ð��
���W�A���b�§�*�W�������m�`�•�“���b�����W�����`�m�b�§�ð�b�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���ð�Æ�ð�b���������§���W���›���A�b�§���“� �§�›��
���m�¯�“�¯�›���’�¯�A���›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����b���•�“�m���¯�A�§�›���à�b�ð�b���A���“�›���›�¯�“���¯�b����
���ð�›�����`���b�›�¯���W�W���;���i���›�� ���“�����A�§�›���ð�����m�“�����›���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›���ð�¯��
���A�W�ð�b�������W���¯�“���Æ�ð�W���¯�“���b�m�`�A�b�ð�W���;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�� �“�*�4�W���`���b�§�����u� �� �b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�� ���¯��
�Ù�Ý�n�b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û�6���W���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›���•�“���›���b�§�ð�b�§�������›��
�����<���ð�b�����›���A�`�•�ð�Í�����›�������•�¯�A�›���•�W�¯�›�������� �à�×���Q�m�¯�“�›�6���m�¯���•�“���›���b�§�ð�b�§��
�����›���“�A�›�’�¯���›���ð�Æ���“���›���������b�m�b
Ÿ�“�����m�¯�Æ�“���`���b�§���R�n�c�K�V�E�H�M�R�K�c�(�c�~�����ð�b�›��
�W�ð���b�m�§�ð�§�A�m�b���A�b�§���“�b���S���›�m�b�§�����W�ð�›�›���›�����b�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›�;

�i���›�����b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì���A�b���W�¯���b�§���W���›�����b���m�¯�“�›���•�m�¯�“���W���›�’�¯���W�›�������›��
�•�“�m�������¯�“���›���Q�¯���A���A�ð�A�“���›���ð�3�3�����§���b�§���W�ð�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���6���b�m�§�ð�`�`���b�§��
�����›�� �•�“�m�������¯�“���›�������� �›�¯�“���b�����§�§���`���b�§�6���“�����“���›�›���`���b�§���Q�¯���A���A�ð�A�“���6��
�“�*�4�W���`���b�§���Q�¯���A���A�ð�A�“���6���W�A�’�¯�A���ð�§�A�m�b���Q�¯���A���A�ð�A�“���6���3�ð�A�W�W�A�§�����•���“�›�m�b�b���W�W���6��
�W�A�’�¯�A���ð�§�A�m�b�������� ���A���b�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›���ð�›�›�A�4�b�ð�§�A�m�b�›�������Æ�ð�b�§���¯�b��
�§�“�A���¯�b�ð�W���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W�;

�i�������W�ð�›�›���`���b�§���•�m�¯�“���¯�b�������m�b�§�“���•�ð�“�§�A�������m�b�b�������������›���›�����b���m�¯�“�›��
���b�� ���b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì�� ���b�§�“�ð�E�b�����•�ð�“�� �[�n���m�b�§�ð�4�A�m�b�n�\���¯�b��
���W�ð�›�›���`���b�§���A�����b�§�A�’�¯���������� �W�ð���§�m�§�ð�W�A�§���������� �W�c���b���m�¯�“�›�����§�������›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›���“���W�ð�§�A�3�›������ �����§�§�������m�b�§�“���•�ð�“�§�A���6���b�m�b�m���›�§�ð�b�§��
�W�c���Ì�A�›�§���b������������ �4�ð�“�ð�b�§�A���›���m�¯�����ð�¯�§�A�m�b�›�;��� ���§�§�����“�*�4�W�����b�������m�b�����“�b����
�b�A���W���›�����b���m�¯�“�›���ð�3�3�����§���›�������� �W�A�§�A�4���›���•�m�b���§�¯���W�›���b�m�b���W�A���›������
�W�c�A�b�›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§���������� �W�ð�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A���6���b�A���W�����“�A�›�’�¯���������� ���“�����A�§��
�����•���b���ð�b�§�������� �W�ð���›�m�W�Æ�ð���A�W�A�§�������c�¯�b���§�A���“�›�����§���b�m�b�������� �����W�W���������� �W�ð��
���m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����`� �`���� �R���ð�›���������W�c���›���m�`�•�§�������m�`�`���“���A�ð�W�S�;

�i�m�“�›�’�¯�����W�ð�����m�b�§�“���•�ð�“�§�A�����ð�•�•�ð�“�§�A���b�§������ �¯�b���4�“�m�¯�•�����›���4�`���b�§����
�'�S�V�T�S�V�E�X�I�����W���›�����m�b�›���’�¯���b�����›�������� �����§�§���������3�ð�A�W�W�ð�b�������›�m�b�§��
���Ì�ð�`�A�b�����›���ð�¯���b�A�Æ���ð�¯�����¯���4�“�m�¯�•�������§���W�ð���b�������›�›�A�§�������������W�ð�›�›���“�����b��
���b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì���W�c���b�›���`���W���������›�����b���m�¯�“�›���“���W�ð�§�A�3�›���ð�¯�Ì�����b�§�A�§���›��
�Q�¯�“�A���A�’�¯���›���3�m�“�`�ð�b�§���������4�“�m�¯�•�������c���b�§�“���•�“�A�›���›�����›�§���ð�•�•�“�����A�����;

� �m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�� �“�*�4�W���`���b�§�����u� �� �b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�� ���¯��
�Ù�Ý�n�b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û�6���W���›�����b�4�ð�4���`���b�§�›�����m�b�›�A�����“���›�����m�`�`����
�A�“�“�����m�¯�Æ�“�ð���W���›���m�¯���’�¯�A���•�“���›���b�§���b�§�������›�������<���ð�b�����›���A�`�•�ð�Í�����›��������
�•�W�¯�›�������� �Ø�Û�à���Q�m�¯�“�›���›�m�b�§�����W�ð�›�›���›�����b�� ���“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›��
���m�`�•�“�m�`�A�›���›�;������ �•�ð�“�§�A�“���������������`�m�`���b�§�6���W�ð���������<���ð�b���������¯���§���“�`����
���›�§���•�“�m�b�m�b�����������§���W�ð�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›���•�“�m���¯�A�§�›���à�b�ð�b���A���“�›��
���m�“�“���›�•�m�b���ð�b�§�›�����›�§���›�¯�›�•���b���¯���;

�'�ð�b�›���W���›�������¯�Ì�� ���ð�›�����A
Ÿ�����›�›�¯�›���“���W�ð�§�A�3�›���ð�¯�Ì�����b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì�����§��
���m�¯�§���¯�Ì�����m�`�•�“�m�`�A�›�6�������›�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�m�b�§�����ð�W���¯�W�����›��������
�3�ð���m�b���A�b���A�Æ�A���¯���W�W���6�����b�� �§���b�ð�b�§�����m�`�•�§���� �����›�� ���Æ���b�§�¯���W�W���›��
�4�ð�“�ð�b�§�A���›���•�“���›���b�§���›�����ð�b�›���W���›�����m�›�›�A���“�›�����m�b�����“�b���›�;

���� �W�ð���›�¯�A�§���������� �W�ð���“���Æ�¯���������� �’�¯�ð�W�A�§���������›�� �ð���§�A�3�›���R�%�W�W�I�X���5�Y�E�P�M�X�]��
�6�I�Z�M�I�[�6�����¥�¦�S�����3�3�����§�¯���������b���Ù�×�Ø�Û���•�ð�“���W�ð�����ð�b�’�¯���� � ���b�§�“�ð�W����
�1�¯�“�m�•�����b�b���6�����A�3�3���“���b�§�›���A�b���A���ð�§���¯�“�›���R�“�A�›�’�¯���›���•�ð�Í�›�6���›�����§���¯�“�›�6��
�×�m�b���›������ �“�A�›�’�¯���›�6�n���§���;�S���m�b�§�����§���� �•�“�A�›�����b�� ���m�`�•�§�������� �§�A�§�“����
���m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“�����ð�à�b�������� �����§���“�`�A�b���“�������›�� �����•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“��
���ð�›�������m�W�W�����§�A�Æ���;

�����W�ð�������`�ð�b������ ���¯���“���4�¯�W�ð�§���¯�“�6���¯�b���`�m���*�W���������������•�“�����A�ð�§�A�m�b���ð�����§����
�����Æ���W�m�•�•���;���i�ð���®�m���A���§�������b�“���4�A�›�§�“�����¯�b���������•�“�����A�ð�§�A�m�b�����m�W�W�����§�A�Æ����
�›�¯�“���W�c���b���m�¯�“�›���›�ð�A�b���'�S�V�T�S�V�E�X�I�������•�¯�A�›���à�b���Ù�×�Ø�Û�;

�Â�b�����b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì���•���¯�§��� �§�“�����“���›�§�“�¯���§�¯�“���6�����¯�� �3�ð�A�§�������� �W�ð��
�›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������¯���������A�§���¯�“�;���1�b���3�m�b���§�A�m�b�������›���`�m���ð�W�A�§���›��������
�“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�§�A�m�b�����<�m�A�›�A���›�6���W�ð���®�m���A���§�������›�§���ð�`���b�������������m�b�›�§�ð�§���“���m�¯��
�b�m�b���¯�b�����������m�§���;

�i�ð���������m�§�������m�“�“���›�•�m�b���������W�c�����ð�“�§�����b�§�“�����W�c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �á�¯�Ì��
���m�b�§�“�ð���§�¯���W�›���A�b�A�§�A�ð�W���`���b�§���ð�§�§���b���¯�›�����§���W�c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�������›�� �á�¯�Ì��
�3�¯�§�¯�“�›�����������ð�•�A�§�ð�W�����§�����c�A�b�§���“� �§�›���A�›�›�¯�›���������W�ð���“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�§�A�m�b�;

�V�b�����•���b���ð�`�`���b�§�� �����›�� �ð�›�•�����§�›�� �W�A���›���ð�¯�Ì�� �4�ð�“�ð�b�§�A���›��
���m�`�•�W���`���b�§�ð�A�“���›�����Æ���b�§�¯���W�W���`���b�§�������`�ð�b�������›�6���W���›���`�m���ð�W�A�§���›��
�������“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�§�A�m�b���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›���•���¯�Æ���b�§��� �§�“�����¯�§�A�W�A�›�����›�6���›���¯�W���›���m�¯��
���m�`���A�b�����›�n�5

�£�m�¯�“���›���›�����“���ð�b�����›���“���›�§�“�¯���§�¯�“�����›�6���W�ð���®�m���A���§�����ð�����<�m�A�›�A���W�����“���§�m�¯�“��
���b�� ���b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›�6�����ð�b�›�� �¯�b���� �›�m�¯�›
Ÿ���ð�§���4�m�“�A�����›�•�����A�à�’�¯����
�R���b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›���“���›�§�“�¯���§�¯�“���›�S�6���Q�¯�›�’�¯�c�����W�c�����<���ð�b�������à�b�ð�W���;

� ���§�§�����•�m�›�›�A���A�W�A�§�������›�§���›�•�����A�à�’�¯���`���b�§���•�“���Æ�¯�����•�ð�“���W�����“�*�4�W���`���b�§��
���u� �� �b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�����¯�� �Ù�Ý���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û�6���›�m�¯�›���“���›���“�Æ�������¯��
�“���›�•�����§�������›�����m�b���A�§�A�m�b�›���›�¯�A�Æ�ð�b�§���›�n�5

�i�c�A�b�›���“�A�•�§�A�m�b�����b�����b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›���“���›�§�“�¯���§�¯�“���›�����›�§���3�ð�A�§�������*�›���’�¯����
�W���›���b�m�¯�Æ���W�W���›���`�m���ð�W�A�§���›�������� �“���W�ð�§�A�m�b�›�����§�ð���W�A���›�����b�§�“�����W�ð���®�m���A���§����
���§���W�������W�A���b�§���›�m�b�§�����m�b�b�¯���›���R�“���•�m�“�§�����c�����<���ð�b�����������§�A�§�“�����4�“�ð�§�¯�A�§�6��
���ð�A�›�›�����������§�ð�¯�Ì�6�n���§���;�S�;

�'�ð�b�›�� �W�ð���`���›�¯�“���� �m�¶���W�c���Ì�A�›�§���b���������c�¯�b���� �“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�§�A�m�b��
�ð�b�§���“�A���¯�“�������m�b�›�§�A�§�¯�����¯�b���A�b���A���ð�§���¯�“�����3�3�����§�A�3���������“�A�›�’�¯�����������•���“�§����
�R�P�S�W�W���I�Z�I�R�X�S�6���A�W���ð�����§�����������A�������������`�ð�A�b�§���b�A�“���¯�b���������•�“�����A�ð�§�A�m�b���›�¯�“��
�W���›�����b���m�¯�“�›���“���›�§�“�¯���§�¯�“���›�6�����4�ð�W�������������W�W�����•�“���Æ�¯�����›�¯�“���W���›�����b���m�¯�“�›��
�›�ð�A�b�›���ð�Æ�������A�`�•�ð�Í���›�;

�'�ð�b�›���W�ð���`���›�¯�“���� �m�¶���W�ð���®�m���A���§�����`�ð�A�b�§�A���b�§���¯�b���������•�“�����A�ð�§�A�m�b���›�¯�“��
���b���m�¯�“�›���“���›�§�“�¯���§�¯�“���›���›�¯�•���“�A���¯�“�����ð�¯���`�m�b�§�ð�b�§�������� �W�ð���������m�§���6��
�ð�¯���¯�b���� �������m�§�����b�c���›�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§������ �W�ð��
�•�m�›�›�A���A�W�A�§�����m�¯�Æ���“�§�����•�ð�“���W�c�ð�“�§�A���W���n�Ù�Ù�Ù�Ø
Ÿ�Ü�����¯�� �“�*�4�W���`���b�§�����u� ��
�b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�����¯���Ù�Ý���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û�;

�i�m�“�›�’�¯�c�����W�ð���›�¯�A�§�������c�¯�b���“���§�m�¯�“�����b�� ���b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�›���•�ð�“��
�“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�§�A�m�b���������W�ð�����“���ð�b�����6���W�����������A�§���¯�“���b�����“���›�•�����§�����•�ð�›���W���›��
�����<���ð�b�����›���à�Ì�����›�6���A�W�����›�§���A�`�`�����A�ð�§���`���b�§���§�“�ð�b�›�3���“�������b�����b���m�¯�“�›��
���m�¯�§���¯�Ì�6�����*�›���W�����•�“���`�A���“���A�`�•�ð�Í���;�����•�“�*�›���Ø�Û�à���Q�m�¯�“�›�����c�A�`�•�ð�Í���›�6���A�W��
���›�§���������W�ð�›�›�������b�� ���b���m�¯�“�›�����m�¯�§���¯�Ì�����m�`�•�“�m�`�A�›�6���›���W�m�b���W�ð��
�•�“�m�������¯�“�������W�ð�›�›�A�’�¯���;

abandon de créance : �W�c�ð���ð�b���m�b��de principal ou ���c�A�b�§���“� �§��
(échu ou couru) est constaté en �•���“�§���›�n�@��le montant 
abandonné ne figure plus à �W�c�ð���§�A�3��de la ���ð�b�’�¯���n�@

�ó

report ���c�����<���ð�b������à titre �4�“�ð�§�¯�A�§�n�5��les reports ���c�����<���ð�b�����›��
(ou période de franchise) �[�n�4�“�ð�§�¯�A�§�›�n�\��peuvent être imposés 
par une commission de surendettement, laquelle peut 
décider ���c�¯�b��moratoire de paiement. Dans ce cas, la décote 
correspond à �W�c�ð���§�¯�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b��de la créance reportée du client 
concerné, au taux du crédit en vigueur, pendant la durée du 
�“���•�m�“�§�n�@

�ó

baisse du taux ���c�A�b�§���“� �§�n�5��les baisses de taux induisent 
mécaniquement la création ���c�¯�b����décote. La décote 
correspond à �W�c�����ð�“�§��entre les flux actualisés au nouveau 
taux du crédit et les flux actualisés au taux initial du ���“�����A�§�n�@

�ó

allongement de la durée du ���“�����A�§�n�5��pris isolément (sans 
report ���c�����<���ð�b������ni baisse de taux), �W�c�ð�W�W�m�b�4���`���b�§��de la 
durée du crédit ne produit aucune décote, le taux ���c�A�b�§���“� �§��
effectif du concours se trouve inchangé. Dans ce cas précis, 
la créance �b�c���›�§��pas considérée comme étant restructurée, 
mais seulement réaménagée.

�ó

retour immédiat en encours douteux dès le premier 
�A�`�•�ð�Í���n�@

�ó

communication en annexe du traitement appliqué aux 
créances restructurées (principes et méthodes, �`�m�b�§�ð�b�§�›�S�n�@

�ó

maintien ���c�¯�b����dépréciation au moins égale à la décote 
éventuelle.

�ó



Comptes sociaux au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers

D. Instruments financiers à terme

E.

F.

G.

Nature des opérations

�i���›���•�“�m���¯�A�§�›�����§�����<�ð�“�4���›���W�A���›���ð�¯�Ì���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����c�����<�ð�b�4�����������§�ð�¯�Ì��
���c�A�b�§���“� �§���›�m�b�§�����m�`�•�§�ð���A�W�A�›���›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯���“�*�4�W���`���b�§��
���u� �� �b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�����¯���Ù�Ý���b�m�Æ���`���“�����Ù�×�Ø�Û�6���›���W�m�b���’�¯���� �W���›�����m�b�§�“�ð�§�›��
�m�b�§���•�m�¯�“���m���Q���§�n�5

�i�c�A�`�•�ð���§�������›�� �Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›�������� �§�ð�¯�Ì�����c�A�b�§���“� �§���›�¯�“�� �W�ð���Æ�ð�W���¯�“��
�����m�b�m�`�A�’�¯�������¯�����A�W�ð�b�����§���›�¯�“���W�ð���`�ð�“�4�����b���§�§�������c�A�b�§���“� �§�����›�§���4���“����
���ð�b�›���W�����“���›�•�����§�����¯�� �›���¯�A�W�������à�b�A�����b�����m�b�§�“�ð���§�ð�b�§�������›�� �����“�A�Æ���›��
�ð�Æ�����������›�� ���m�b�§�“���•�ð�“�§�A���›�����ð�b���ð�A�“���›�;��� ���›�� �����“�A�Æ���›���›�m�b�§���’�¯�ð�W�A�à���›��
�������`�ð���“�m
Ÿ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���;

� �•�>�_�	�>�•���˜�i���W���_�•���1�>�˜�¤�•���]���_�¤

�i���›�� �����“�A�Æ���›�����b���Æ�A�������� �W�ð�����ð�§���������� ���W�p�§�¯�“�����à�4�¯�“���b�§�����ð�b�›���W���›��
���b�4�ð�4���`���b�§�›���<�m�“�›�����A�W�ð�b�;���i���›�������“�A�Æ���›���������§�ð�¯�Ì���›�m�b�§�����b�“���4�A�›�§�“���›��
���m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�� �“�*�4�W���`���b�§�����u� �� �b���n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�� ���¯��
�Ù�Ý�n�b�m�Æ���`���“���n�Ù�×�Ø�Û�;

�i���›�� �`�m�b�§�ð�b�§�›���A�b�›���“�A�§�›�����ð�b�›���W���›�����m�`�•�§���›�������� �<�m�“�›
Ÿ���A�W�ð�b��
���m�“�“���›�•�m�b�����b�§���ð�¯�Ì�����b�4�ð�4���`���b�§�›���b�m�`�A�b�ð�¯�Ì�����§���“���•�“���›���b�§���b�§��
�W�����Æ�m�W�¯�`���������›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����§���b�m�b���W���›���“�A�›�’�¯���›���’�¯�A���W���¯�“���›�m�b�§��
�ð�›�›�m���A���›�;

�}�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�����i�]�í�	�•�j 
Ÿ�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•��

�i���›�� �m�•���“�ð�§�A�m�b�›�������� ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���������›�� ���b���m�¯�“�›�����W�A���b�§�*�W�������� �§�ð�¯�Ì��
�à�Ì�����“���ð�W�A�›�����›���•�ð�“�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�m�b�§���’�¯�ð�W�A�à�����›��������
�`�ð���“�m
Ÿ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���n�5���W���›�����<�ð�“�4���›�����§���W���›���•�“�m���¯�A�§�›���›�m�b�§���A�b�›���“�A�§�›���ð�¯��
�•�“�m�“�ð�§�ð���§���`�•�m�“�A�›�����b�����m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�;

�i�m�“�›�’�¯���������›���m�•�§�A�m�b�›�������� �W�[�E�T���›�m�b�§���ð���<���§�����›�6���W�ð���•�“�A�`�����•�ð�Í������
���›�§�����§�ð�W�������›�¯�“���W�ð�����¯�“������ ���¯�� �W�[�E�T���������m�`�•�§���“�������� �›�ð���`�A�›�������b��
�•�W�ð�����;���1�b�����ð�›�����c�ð���›���b���������c���Ì���“���A������������ �W�c�m�•�§�A�m�b�6���W�ð���•�“�A�`�������›�§��
�A�b�§���4�“�ð�W���`���b�§���•�m�›�A�§�A�m�b�b���������b�����<�ð�“�4���;���V�W���b�c���›�§���•�ð�›���•�“�ð�§�A�’�¯����������
�Æ���b�§���›�����c�m�•�§�A�m�b�›�;

�n

�}�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�����i�]�>�	�•�j
Ÿ�	�j�¬�Ã���•�¤�¬�•��

�£�m�¯�“���W���›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�������� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������’�¯�ð�W�A�à�����›��
���c�m�•���“�ð�§�A�m�b�›�������� �`�A���“�m
Ÿ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���6���W���›�����<�ð�“�4���›�����§���W���›���•�“�m���¯�A�§�›��
�“���W�ð�§�A�3�›���ð�¯�Ì�������“�A�Æ���›���¯�§�A�W�A�›���›�6���ð�3�3�����§���›�����*�›���W�c�m�“�A�4�A�b���������¯�b�����W���`���b�§��
�m�¯������ �¯�b�����b�›���`���W�����<�m�`�m�4�*�b�������c���W���`���b�§�›���A�����b�§�A�à���›�6���›�m�b�§��
���m�b�›�§�ð�§���›�����ð�b�›���W���›���“���›�¯�W�§�ð�§�›���������`�ð�b�A�*�“�����›�Í�`���§�“�A�’�¯���������W�ð���•�“�A�›����
���b�����m�`�•�§���������›�� �•�“�m���¯�A�§�›�����§�������›�� ���<�ð�“�4���›���›�¯�“���W���›�����W���`���b�§�›��
���m�¯�Æ���“�§�›�;

� �̧•�í�>�¤���]���_�¤�i�����˜�i�˜�j�¬�T�¤���˜

�i���›���›�m�¯�W�§���›�����m�b�›�§�ð�§�����›���W�m�“�›���������W�ð���“���›�A�W�A�ð�§�A�m�b���m�¯���������W�c�ð�›�›�A�4�b�ð�§�A�m�b��
���c�¯�b�����m�b�§�“�ð�§�6���m�¯�������� �›�m�b���“���`�•�W�ð�����`���b�§���•�ð�“���¯�b���ð�¯�§�“�������m�b�§�“�ð�§�6��
�›�m�b�§���“�ð�•�•�m�“�§�����›���A�`�`�����A�ð�§���`���b�§���ð�¯�����m�`�•�§�����������“���›�¯�W�§�ð�§�;

� �̧•�í�>�¤���]���_�¤�i�����˜�i�í�	�j�]�•�¤���˜�i�˜�¬�•�i�•���˜�¬�T�¤�í�¤�i�0�¬�¤�¬�•�i�����˜
�W�[�E�T�W�i�K�i�í�•�•���T�˜�i�����i�]�í�•�1���˜

�'�ð�b�›���W�������ð�›���������W�[�E�T�W���ð�Æ�������ð���m�`�•�§�����•�ð�Í�����m�¯���“�����¯���›�¯�“���“���›�¯�W�§�ð�§��
�3�¯�§�¯�“�n�5

Opérations en devises

���¯�� �Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������b�c���b�“���4�A�›�§�“����
�ð�¯���¯�b�����m�•���“�ð�§�A�m�b�����b�������Æ�A�›���;

Commissions

�V�W���›�c�ð�4�A�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§�������›�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���•���“���¯���›���•�ð�“�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�¯�“�� �W���›���`�m�¯�Æ���`���b�§�›�������� �§�“���›�m�“���“�A����
���b�“���4�A�›�§�“���›���›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›�����m�¯�“�ð�b�§�›���������›���›�����W�A���b�§�›�;

Impôt sur les bénéfices

�1�b���Ù�×�Ø�Ý���ð�����§�������“�������W�����4�“�m�¯�•�������c�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b���à�›���ð�W�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������“���4�“�m�¯�•�ð�b�§���›�ð���à�W�A�ð�W�����3�“�ð�b���ð�A�›���������§���b�¯��������
�Ø�×�×�¶�6��� �¦�1�'�V�£���¦�6���ð�A�b�›�A���’�¯���� � �i�Ù�6���à�W�A�ð�W�����3�“�ð�b���ð�A�›�������W�W��
Ÿ�`� �`����
�����§���b�¯���������Ø�×�×�¶���•�ð�“��� �¦�1�'�V�£���¦�;�n

de maintenir des positions �m�¯�Æ���“�§���›�n�@�ó

de couvrir le risque de taux affectant un élément ou un 
ensemble ���c���W���`���b�§�›���<�m�`�m�4�*�b���›�n�@

�ó

de couvrir et de gérer le risque global de �§�ð�¯�Ì�n�@�ó

de permettre une gestion spécialisée ���c�¯�b��portefeuille de 
transaction.

�ó

�W�c�ð���m�`�•�§����payé est comptabilisé en �[�n���<�ð�“�4���›��payées 
���c�ð�Æ�ð�b�����n�\�n�@

�ó

�W�c�ð���m�`�•�§����reçu est comptabilisé en �[�n�•�“�m���¯�A�§�›��constatés 
���c�ð�Æ�ð�b�����n�\�;

�ó
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�r�j�¤���j�Õ Créances sur les établissements de crédit
Ventilation des créances à vue/à terme

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

���j�]�•�¤���˜�i�j�•���>�_�í�>�•���˜�i�������>�¤���¬�•�˜ �Û�Ù�j�Ô�Ø�Û �Ó�Ó�Ò�j�×�Ù�×

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �� ��

�H�S�R�X���G�V�¬�E�R�G�I�W���V�E�X�X�E�G�L�¬�I�W ������ ��

���j�]�•�¤���˜�i���¤�i�•�•���¤�˜�i�í�¬�i�N�j�¬�•�i�T���i�N�j�¬�• �Ô�Õ�Ò�j�Ö�Ó�Ø �Ô�Û�Ø

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�c �Ù�Ú�×�n�Û�Ø�Ý ������

� �•���¤�˜�i�þ�i�¤���•�]�� �Ú�j�Õ�Ø�Ô�j�×�Ò�Ò �Ø�j�Ø�Ù�×�j�Ò�Ò�Ò

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�c �ß�n�Ú�Ý�Ù�n�Ü�×�× ���c�������c������

���•���í�_�	���˜�i�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜ �Ø�Ø�j�Ô�Ö�Ö �Û�j�Ö�×�Õ

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �Ý�Ý�n�Ù�Û�Û ���c������

� �̧}� �̧��f �Ú�j�Ù�×�Ø�j�Ö�Ô�Û �Ø�j�Ù�Û�×�j�Õ�Ô�Ö

�n

�/�	�9���í�_�	�>���•�i�����˜�i�•�•���¤�˜�i�þ�i�¤���•�]���i�í�¬�i�Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S
�p�j�>�_�˜�i�����i

�Õ�j�]�j�>�˜
�$���i�Õ�j�]�j�>�˜

�þ�i�Ó�j�í�_
�$���i�Ó�j�í�_
�þ�i�×�j�í�_�˜

� �T�¬�˜�i����
�×�j�í�_�˜ � �̧j�¤�í�T

� �•���¤�˜�i�þ�i�¤���•�]�� �Ý�Ù�Ü�n�×�×�× �Ú�n�Û�Ú�Ù�n�Ü�×�×�Û�n�×�×�Ü�n�×�×�× �Ú�×�×�n�×�×�× �Ú�j�Õ�Ø�Ô�j�×�Ò�Ò

�n

�r�j�¤���j�Ö �}�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�í�Ã���	�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T���i�K�i�í�	�¤�>�0

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

���¬�¤�•���˜�i�	�j�_�	�j�¬�•�˜�i�þ�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T�� �Ô�Ö�×�j�Û�Ò�Ù �Ô�Ô�Ó�j�Ú�Ö�Ò

� �“�����A�§�›���������§�“���›�m�“���“�A�� �Ù�Ø�Ü�n�à�Ú�Ù �Ø�ß�Ú�n�à�Þ�ß

� �“�����A�§�›�������W�c���’�¯�A�•���`���b�§ �Ý�n�à�Þ�Ø �à�n�Ù�Ù�Ü

� �“�����A�§�›���A�`�`�m���A�W�A���“�› �Ù�Ø�n�ß�Þ�Ú �Ù�ß�n�Ý�Ú�Þ

���¯�§�“���›�����“�����A�§�›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Ø�n�Ø�Ú�Ù �X

���j�]�•�¤���˜�i�j�•���>�_�í�>�•���˜�i�������>�¤���¬�•�˜ �Ô�Ó�×�j�Ô�Ö�Û �Û�Ò�j�Ö�Ó�Ó

���•���í�_�	���˜�i�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜ �Ó�×�Õ �Ó�Û�Û

� �“�����A�§�›���������§�“���›�m�“���“�A�� �ß�à �Þ�à

� �“�����A�§�›�������W�c���’�¯�A�•���`���b�§ �Ý �à

� �“�����A�§�›�������W�c�<�ð���A�§�ð�§ �Ü�ß �Ø�Ø�Ø

���¯�§�“���›�����“�����A�§�›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �n �n

���•���í�_�	���˜�i���j�¬�¤���¬�˜���˜�i�	�j�]�•�•�j�]�>�˜���˜�i�_���¤�¤���˜ �Ö�Õ�Ö �Ó�j�×�Ø�Ó

�s�m�b�§�ð�b�§�����“�¯�§ �Û�n�ß�Þ�Ù �à�n�Û�Þ�Ü

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�1 �R�Û�n�Û�Ú�ß�S �R�Þ�n�à�Ø�Û�S

� �̧}� �̧��f �Ö�Ø�Ó�j�Ù�Ö�Õ �Õ�Ó�Ö�j�Ò�Ó�Ó

�n

�/�	�9���í�_�	�>���•�i�����˜�i�	�•���í�_�	���˜�i�þ�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T���i�9�j�•�˜�i�	�•���í�_�	���˜�i�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜�i�í�¬�i�Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S
�p�j�>�_�˜�i����

�Õ�j�]�j�>�˜
�$���i�Õ�j�]�j�>�˜�i

�þ�j�Ó�j�í�_
�$���i�Ó�j�í�_
�þ�i�×�j�í�_�˜

� �T�¬�˜�i����
�×�j�í�_�˜ � �̧j�¤�í�T

���¬�¤�•���˜�i�	�j�_�	�j�¬�•�˜�i�þ�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T���i
�C�9�j�•�˜�j�•�•�j�Ã�>�˜�>�j�_�˜�j�˜�¬�•�j���_�	�j�¬�•�˜�j�˜�í�>�_�˜�D �Ø�Ý�Ø�n�Ú�Ø�Þ �Ù�×�n�Ù�Ý�Ù �Ü�Ü�n�Ø�Û�Ø �à�n�Ø�ß�Þ �Ô�Ö�×�j�Û�Ò�Ù

�����


�����


Banco �®�ð�b�§�ð�b�����“�n�5���Û�Ø�Ý�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����c�ð�•�•���W�›��de marge reçus auprès de la chambre de compensation LCH Clearnet via le clearing member
Banco Santander.

(1)

� �¦�1�'�V�£���¦�5���Ù�Ú�×�n�×�×�×���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›���������•�“� �§�›���ð�¯���Q�m�¯�“���W�����Q�m�¯�“�;
� �¦�1�'�V�£���¦�n�5���•�“� �§�›�������§���“�`�����������ß�n�Ú�Ý�Ù�n�Ü�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;(2)

�i���›���Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›�����¯�����m�²�§�����¯���“�A�›�’�¯�����›�m�b�§���•�“���›���b�§�����›���u�m�§���n�Ù�Ú�;*
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�r�j�¤���j�× � �í�•�¤�>�	�>�•�í�¤�>�j�_�˜�i���¤�i�í�¬�¤�•���˜�i�¤�>�¤�•���˜�i�����¤���_�¬�˜�i�þ�j�T�j�_�1�i�¤���•�]��

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

� �í�•�¤�˜�i���í�_�˜�i�����˜�i���¤�í���T�>�˜�˜���]���_�¤�˜�i�����i�	�•�����>�¤ �Ó�j�Ò�Ö�×�j�×�Ö�Û �Ú�×�×�j�Ö�Ô�×

�»�A�§�“���›���������•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�›��� �¦�1�'�V�£���¦�1 �ß�Ü�Ü�n�Û�Ù�Ü �ß�Ü�Ü�n�Û�Ù�Ü

�»�A�§�“���›���������•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�������W�4�A�’�¯���6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�1 �Ø�Ø�Ú�n�×�Ù�Ù �X

�»�A�§�“���›���������•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b���£�ð�Í�›
Ÿ���ð�›�1 �Þ�Þ�n�Ø�×�Ù �X

�����•�¤�>�0�>�	�í�¤�˜�i���W���˜�˜�j�	�>�í�¤�>�j�_�˜�i���¬�i�E�j�_���˜�i�����i�F�í�•�í�_�¤�>���i�����˜�i�$���•�m�¤�˜ �×�j�Ù�Õ�Ô �×�j�Ö�Ö�Û

� �̧}� �̧��f �Ó�j�Ò�×�Ó�j�Ô�Ú�Ó �Ú�Ø�Ò�j�Ú�Ù�Ö

�n

�r�j�¤���j�Ø Autres actifs

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�2�§�ð�§�����§���m�“�4�ð�b�A�›�`���›���›�m���A�ð�¯�Ì�1 �Ù�×�n�Ú�ß�Ù �Ú�Þ�n�Ý�Ú�Ù

�V�®�������“�������Æ�m�A�“�������›���à�W�A�ð�W���› �X �X

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �X ��

�'���•�p�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �Û�n�Þ�Ø�Ý �Û�n�Ú�×�Ú

���¯�§�“���›���ð���§�A�3�› �Û�n�×�Ø�ß �ß�Þ

���•�•���W���������`�ð�“�4�� �Ü�Ú �Ú�Ý�Ø

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W ���� ������

� �̧}� �̧��f �Ô�Û�j�Ó�Ø�Û �Ö�Ô�j�Õ�Ú�Õ

�n

�r�j�¤���j�Ù ���j�]�•�¤���˜�i�����i�•���1�¬�T�í�•�>�˜�í�¤�>�j�_�i�K�i�í�	�¤�>�0

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�£�“�A�`���›�����c���`�A�›�›�A�m�b�������›���§�A�§�“���›�������“���Æ���b�¯���à�Ì���1 �Ù�n�Ü�Ú�Þ �Ø�n�Ø�Û�×

���¯�§�“���›�����<�ð�“�4���›�������“���•�ð�“�§�A�“���›�¯�“�������§�§���›�������§���“�`�� �Ø�n�Ý�Ù�Ý �ß�Þ�Ú

� �<�ð�“�4���›�������“���•�ð�“�§�A�“ �à�n�à�Ø�Ý �Ü�n�Ø�Ù�×

�£�“�m���¯�A�§�›�������“�������Æ�m�A�“ �Ø�× �Ø�Ý�Þ

���¯�§�“���›�����m�`�•�§���›���������“���4�¯�W�ð�“�A�›�ð�§�A�m�b �à�Ù�× �Ù�Û�Û

� �̧}� �̧��f �Ó�×�j�Ò�Ò�Û �Ù�j�×�Ö�Ö

�Ù�m�A�“���u�m�§���n�Ù�Ü���[�n�H�A�W�A�ð�W���›�����§���•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b�›�n�\�;*
�V�W���b�c�Í���ð���•�ð�›���������•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���•�m�¯�“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�������›���§�A�§�“���›�;

Ce poste comprend �W�c�ð���m�`�•�§����2023 ���c�A�`�•�p�§��sur les revenus de capitaux mobiliers versés pour compte de la clientèle dans le cadre de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����
Distingo �R�Ü�n�Ú�ß�Ù�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S��et �W�c�A�`�•�p�§��social versé au titre de �W�c�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b��fiscale �R�Ø�Ü�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S�;

*

�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›���•�“�A�`���›�����c���`�A�›�›�A�m�b���›�¯�“���1�s�»�u�����§���u�1�Â���s�»�u�;*
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�r�j�¤���j�Ú �$���¤�¤���˜�i���_�Ã���•�˜�i�T���˜�i���¤�í���T�>�˜�˜���]���_�¤�˜�i�����j�	�•�����>�¤
Ventilation des dettes à vue/à terme

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

���j�]�•�¤���˜�i�j�•���>�_�í�>�•���˜�i�	�•�����>�¤���¬�•�˜ �×�j�Ó�Ù�Ô �Ú�j�Ó�×�Ø

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�c ���c������ ���c������

���j�]�•�¤���˜�i���¤�i���]�•�•�¬�_�¤�˜�i�þ�i�¤���•�]���j �Ú�Ò�Ò�j�Ò�Ò�Ò �Ö�Ó�×�j�Ò�Ò�Ò

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�c �� �����c������

�$���¤�¤���˜�i�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜ �Ô�j�Ø�Ù�Ø �Ö�Ú�Ò

���¯���Q�m�¯�“���W�����Q�m�¯�“�����§�����m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���› �X �X

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �� ��

�®�¯�“�����`�•�“�¯�b�§�›�������§���“�`�� �Ù�n�Ý�Þ�Ý �Û�ß�×

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �� ��

� �̧}� �̧��f �Ú�Ò�Ù�j�Ú�Ö�Ú �Ö�Ô�Õ�j�Ø�Õ�Ø

�n

Échéancier des comptes et emprunts à terme au 31 décembre 2023

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S
�p�j�>�_�˜�i����

�Õ�j�]�j�>�˜
�$���i�Õ�j�]�j�>�˜

�þ�j�Ó�j�í�_
�$���i�Ó�j�í�_
�þ�j�×�j�í�_�˜

� �T�¬�˜�i����
�×�j�í�_�˜ � �̧j�¤�í�T

���j�]�•�¤���˜�i���¤�i���]�•�•�¬�_�¤�˜�i�þ�i�¤���•�]�� �j �j �j �j �j

�1�b�§�“���•�“�A�›���›���W�A�����› �X �X �X �X �X

���¯�§�“���›�����§�ð���W�A�›�›���`���b�§�›�����������“�����A�§ �X �Ú�×�×�n�×�×�× �Ü�×�×�n�×�×�× �X �Ú�Ò�Ò�j�Ò�Ò�Ò

�n

�r�j�¤���j�Û �}�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�í�Ã���	�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T���i�K�i�•�í�˜�˜�>�0
Ventilation des dettes à vue/à terme

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�$���¤�¤���˜�i�þ�i�Ã�¬�� �Õ�j�Ó�Ô�Û�j�Û�Ù�Õ �Ô�j�Û�Ù�Ô�j�Ú�Ô�×

� �m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���›�����“�����A�§���¯�“�›�����m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���› �Ù�Þ�ß�n�Ú�Û�ß �Ù�Ú�ß�n�Ü�ß�×

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �X ��

� �m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�����ð�¯�Ì���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�n �Ù�n�ß�Ü�Ø�n�Ø�Ø�Ù �Ù�n�Þ�Ù�ß�n�Ø�ß�à

�H�S�R�X���H�I�X�X�I�W���V�E�X�X�E�G�L�¬�I�W���W�Y�V���P�M�Z�V�I�X �X ��

���¯�§�“���›���›�m�`�`���›�����¯���› �Ü�Ø�Ù �Ý�n�×�Ü�Ý

�$���¤�¤���˜�i�þ�i�¤���•�]�� �×�Ö�Û�j�Ö�Ú�Ú �Õ�Ö�Ò�j�Ö�Ö�Ö

� �m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�����ð�¯�Ì���•�ð�“�§�A���¯�W�A���“�›�n �Ü�Ú�Ú�n�Ú�Ø�Ý �Ú�Ù�Ý�n�Ý�ß�Ú

� �m�`�•�§���›�����“�����A�§���¯�“�›�������§���“�`�������m�b�����›�›�A�m�b�b�ð�A�“���› �Þ�n�ß�Þ�Ù �à�n�Ú�Ý�Û

�'���•�p�§���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �Û�× �Û�×

�'���§�§���›���“�ð�§�§�ð���<�����›���›�¯�“�����m�`�•�§���›�����“�����A�§���¯�“�›�������§���“�`�� �ß�n�Ù�Ý�× �Û�n�Ú�Ü�Þ

� �̧}� �̧��f �Õ�j�Ø�Ù�Û�j�Ö�Ø�Ó �Õ�j�Õ�Ó�Õ�j�Ô�Ø�Û

�n

Échéancier des comptes à terme au 31 décembre 2023

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S
�p�j�>�_�˜�i����

�Õ�j�]�j�>�˜
�$���i�Õ�j�]�j�>�˜

�j�þ�i�Ó�j�í�_
�$���i�Ó�j�í�_
�þ�j�×�j�í�_�˜

� �T�¬�˜�i����
�×�j�í�_�˜ � �̧j�¤�í�T

���j�]�•�¤���˜�i���W���•�í�•�1�_���i�í�¬�É�i�•�í�•�¤�>�	�¬�T�>���•�˜�i�þ�i�¤���•�]�� �j �j �j �j �j

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �Ø�Ú�Ù�n�Ü�Þ�Ú �Ù�Ü�ß�n�Ú�à�Û �Ø�Û�Ù�n�Ú�Û�à �X �×�Õ�Õ�j�Õ�Ó�Ø

���j�]�•�¤���˜�i�	�•�����>�¤���¬�•�˜�i�þ�i�¤���•�]���i�C�	�j�_�	���˜�˜�>�j�_�_�í�>�•���˜�D �j �j �j �j �j

�Q�m�“�›���4�“�m�¯�•�� �X �Û�n�Þ�Ù�× �Ü�×�ß �Ù�n�Ý�Û�Û �Ù�j�Ú�Ù�Ô

�n

�����


�C�Ô�D

Comptes créditeurs de CLV, CREDIPAR, Stellantis Financial Services Europe.(1)
Lignes de crédit bancaires.(2)

�R�Ø�S

�R�Ù�S

Comptes de dépôts à vue de particuliers versés à Banque Stellantis France dans le cadre de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����Distingo.(1)
Comptes de dépôts à terme de particuliers versés à Banque Stellantis France dans le cadre de �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����Distingo.(2)
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�r�j�¤���j�Ó�ÒDettes représentées par un titre

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�¸�>�¤�•���˜�i���¬�i�]�í�•�	�9���i�>�_�¤���•���í�_�	�í�>�•���i���¤�i�¤�>�¤�•���˜�i�����i�	�•���í�_�	���˜�i�_���1�j�	�>�í���T���˜ �Ö�j�Ó�Ú�Ô�j�×�Ò�Ò �Ô�j�Ú�Ø�Ò�j�Ò�Ò�Ò

�2�`�A�›�›�A�m�b���������u�1�Â���s�»�u�A�1�s�»�u�n �Ù�n�Ù�Ø�×�n�×�×�× �Ø�n�ß�ß�×�n�×�×�×

�2�`�A�›�›�A�m�b���������u�1�Â��� �£�n �Ø�n�à�Þ�Ù�n�Ü�×�× �à�ß�×�n�×�×�×

�$���¤�¤���˜�i�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜�i�˜�¬�•�i�¤�>�¤�•���˜�i�����i�	�•���í�_�	���˜�i�_���1�j�	�>�í���T���˜ �×�Ö�j�Û�Õ�Ù �Ø�j�Ò�Õ�Õ

�'���§�§���›���“�ð�§�§�ð���<�����›���›�¯�“���§�A�§�“���›�����������“���ð�b�����›���b���4�m���A�ð���W���› �Ü�Û�n�à�Ú�Þ �Ý�n�×�Ú�Ú

� �̧}� �̧��f �Ö�j�Ô�Õ�Ù�j�Ö�Õ�Ù �Ô�j�Ú�Ø�Ø�j�Ò�Õ�Õ

�n

�/�	�9���í�_�	�>���•�˜�i�����˜�i�����¤�¤���˜�i�•���•�•���˜���_�¤�����˜�i�•�í�•�i�¬�_�i�¤�>�¤�•���i�9�j�•�˜�i�����¤�¤���˜�i�•�í�¤�¤�í�	�9�����˜�i�í�¬�i�Õ�Ó�j�����	���]���•���i�Ô�Ò�Ô�Õ

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S
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Suite à la mise en place en 2016 de programmes ���c���`�A�›�›�A�m�b��de NEU MTN et ���c�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��(EMTN), au 31 décembre 2023, le montant de titres 
émis atteint �Ù�n�Ù�Ø�×�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;

(1)

Suite à la mise en place en 2016 ���c�¯�b��programme ���c���`�A�›�›�A�m�b��de NEU CP, au 31 décembre 2023, le montant de titres émis atteint 
�Ø�n�à�Þ�Ù�n�Ü�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;

(2)

Ce poste comprend le montant des prélèvements fiscaux et sociaux relatifs à �W�c�ð���§�A�Æ�A�§����Distingo devant faire �W�c�m���Q���§�����c�¯�b��reversement au profit 
du Trésor public pour �Ø�ß�n�Ý�Ü�Ý�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;��Ce poste comprend également les montants ���c�A�`�•�p�§�›��sur les sociétés dus aux filiales membres 
du groupe fiscal intégré autour de Banque Stellantis France en application des règles de �W�c�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b��fiscale pour un montant de 
�Û�Û�n�Ú�Ù�Ú�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;

*

�R�Ø�S

�R�Ù�S

Il �›�c�ð�4�A�§��de �W�c���b�›���`���W����des frais sur les différents types de refinancements levés par Banque Stellantis France et qui font �W�c�m���Q���§�����c�¯�b��transfert à 
CREDIPAR.

(1)

Il �›�c�ð�4�A�§��notamment de charges de prestations de services fournies par les deux actionnaires et par CREDIPAR.(2)
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Dont �Û�Ø�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›��de provisions sur les crédits de trésorerie et �Û�Ù�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›��sur les crédits à �W�c�<�ð���A�§�ð�§�;*

Les emprunts subordonnés avaient été mis en place pour deux ���c���b�§�“����eux en décembre 2017 pour un total de �Ø�Ü�Ü�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;��Ils ont 
été remboursés fin février 2023 avec deux nouveaux emprunts ���c�¯�b��montant chacun de �Ø�×�Ü�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�6��souscrits à parts égales par 
Santander Consumer Finance et par Stellantis Financial Services Europe. En décembre 2023, deux autres emprunts, chacun ���c�¯�b��montant de 
�Û�Ü�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�6��ont également été mis en place, portant ainsi le montant total des emprunts subordonnés à �Ú�×�×�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;�;

*

�R�Ø�S

�R�Ù�S

���¯���Ú�Ø�����������`���“�����Ù�×�Ù�Ú�6���W�������ð�•�A�§�ð�W���›�����������m�`�•�m�›�������b���à�n�×�Ü�Ù�n�Ý�Ü�ß�n�ð���§�A�m�b�›�����c�¯�b�����Æ�ð�W���¯�“���b�m�`�A�b�ð�W�����������Ø�Ý�n���¯�“�m�›�;
Banque Stellantis France est consolidée par mise en équivalence dans les comptes consolidés de Stellantis Financial Services Europe et par 
intégration globale dans les comptes de Santander Consumer Finance.

(1)

Banque Stellantis France est détenue à 50% par Stellantis Financial Services Europe et 50% par Santander Consumer Finance.
�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6���›�¯�“���•�“�m�•�m�›�A�§�A�m�b�����¯��� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6�����m�b�›�§�ð�§�����’�¯�����W���������b���3�A���������A�›�§�“�A���¯�ð���W�����›�c���§�ð���W�A�§�������W�ð���›�m�`�`����������
�Û�Ú�Ü�n�à�Ý�Þ�n�×�Ú�Ü�6�Û�Ø�n���¯�“�m�›�6�����m�b�›�§�A�§�¯�������¯�������b���3�A�������������W�c���Ì���“���A�������Ù�×�Ù�Ú���•�m�¯�“���Ø�Ú�Ú�n�Ù�Ý�Ý�n�Ø�Ù�Ú�6�Ý�à�n���¯�“�m�›�����¯�`�¯�W�����ð�Æ�������W�����›�m�W���������¯�����m�`�•�§�����[�n�¦���•�m�“�§�������b�m�¯�Æ���ð�¯��
�ð�b�§���“�A���¯�“�n�\���›�c���W���Æ�ð�b�§�������W�ð���›�m�`�`�����������Ú�×�Ù�n�Þ�×�×�n�à�Ø�Ø�6�Þ�Ù�n���¯�“�m�›�;
�i�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6���ð�¯���Æ�¯���������W�ð���§�“�ð�Q�����§�m�A�“���������›���3�m�b���›���•�“�m�•�“���›�������`�m�Í���b���§���“�`���6���������A���������c�ð�3�3�����§���“�����m�`�`�����›�¯�A�§���W���������b���3�A���������A�›�§�“�A���¯�ð���W����������
�W�c���Ì���“���A�����n�5

(2)

au �[�n�“���•�m�“�§��à �b�m�¯�Æ���ð�¯�n�\�n�5���Ú�Ù�Ü�n�Û�Ú�Û�n�×�ß�Ø�6�Ù�Ú�n���¯�“�m�›�n�@>
aux �ð���§�A�m�b�›�n�5���Ø�Ø�×�n�Ü�Ú�Ù�n�à�Ü�Û�6�Ø�ß�n���¯�“�m�›�;>
�i�c���›�›���`���W������Générale prend note par conséquent �’�¯�c�¯�b��dividende de �Ø�Ù�6�Ù�Ø�n���¯�“�m�›��par action sera versé au titre de �W�c���Ì���“���A������2023.
Conformément à la loi, �W�c���›�›���`���W������Générale rappelle �’�¯�c�¯�b��dividende �����n�Ø�Ü�6�à�Ù��euros par action a été versé au titre de �W�c���Ì���“���A������2022, 
�’�¯�c�ð�¯���¯�b��dividende �b�c�ð��été versé au titre de �W�c���Ì���“���A������2021 et �’�¯�c�¯�b��dividende de �Ø�Ú�6�à�Û�n���¯�“�m�›��par actions a été versé au titre de �W�c���Ì���“���A������
2020.



Comptes sociaux au 31 décembre 2023
Notes aux états financiers

�r�j�¤���j�Ó�ØProduits et charges sur opérations avec les 
établissements de crédit

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

� �•�j���¬�>�¤�˜ �j �j

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“�����m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���›���������A�§���¯�“�› �Ù�n�Ø�à�Ù �Ý

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“�����m�`�•�§���›�����§���•�“� �§�›���ð�¯���Q�m�¯�“���W�����Q�m�¯�“ �X �X

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 �� ��

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“�����m�`�•�§���›�����§���•�“� �§�›�������§���“�`�� �Ù�×�Û�n�Û�Û�Ø �Û�×�n�Ù�Ü�à

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 �������c������ �����c������

�V�`�•�ð���§���b���§���������W�ð���`�A���“�m
Ÿ���m�¯�Æ���“�§�¯�“���������›�����`�•�“�¯�b�§�› �X �X

�£�“�m���¯�A�§�›���›�¯�“�����b�4�ð�4���`���b�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�� �X �X

�£�“�m���¯�A�§�›�����A�Æ���“�›�����c�A�b�§���“� �§�› �Ù�n�Þ�Ø�à �Ù�n�Ú�Ø�ß

�£�“�m���¯�A�§�›���›�¯�“���3�“�ð�A�›�����c���`�A�›�›�A�m�b �Ù�n�Û�Þ�Ù �Ù�n�Ü�Ü�×

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 ���c������ ���c������

� �̧}� �̧��f �Ô�Ó�Ó�j�Ú�Ô�Õ �Ö�×�j�Ó�Õ�Õ

�n

���9�í�•�1���˜ �j �j

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“�����m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���›�����“�����A�§���¯�“�› �R�Ú�à�S �R�Ú�Ù�S

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“�����m�`�•�§���›�����§�����`�•�“�¯�b�§�›�������§���“�`�� �R�Ù�Ù�n�Ù�Ú�Ú�S �R�Ü�Ù�ß�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �� ��

�V�b�§���“� �§�›���›�¯�“�����`�•�“�¯�b�§�›���›�¯���m�“���m�b�b���›�1 �R�Ø�Ø�n�à�×�Û�S �R�Ú�n�×�Û�Û�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���)�Y�V�S�T�I�
 �����c�������
 �����c�������


�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �����c�������
 �����c�������


� �<�ð�“�4���›�����A�Æ���“�›���›�����c�A�b�§���“� �§�› �R�Ø�Ø�n�Ý�Ø�Ø�S �R�Ø�Ø�n�Þ�Ø�×�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 �������
 �����c�������


�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �����c�������
 �����c�������


� �<�ð�“�4���›���›�¯�“�����b�4�ð�4���`���b�§�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�����“�����¯�› �R�Ø�S �R�Ø�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �� ��

� �<�ð�“�4���›���›�¯�“���3�“�ð�A�›�����c���`�A�›�›�A�m�b �R�Ú�Ý�Ø�S �R�Ø�Ú�Ú�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 ���������
 ���������


� �̧}� �̧��f �C�Ö�Ø�j�Ó�Ö�Û�D �C�Ó�×�j�Ö�Ö�Ú�D

Les emprunts subordonnés avaient été mis en place pour deux ���c���b�§�“����eux en décembre 2017 pour un total de 155�%000 milliers ���c���¯�“�m�›�;��Ils ont 
été remboursés fin février 2023 avec deux nouveaux emprunts ���c�¯�b��montant chacun de 105�%�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�n���c���¯�“�m�›�6��souscrits à parts égales par 
Santander Consumer Finance et par Stellantis Financial Services Europe. En décembre 2023, deux autres emprunts, chacun ���c�¯�b��montant de 
45�%�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�6��ont également été mis en place, portant ainsi le montant total des emprunts subordonnés à �Ú�×�×�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�;

*
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�r�j�¤���j�Ó�ÙProduits et charges sur opérations avec la clientèle

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

� �•�j���¬�>�¤�˜ �j �j

�S�_�¤���•���¤�˜�i�˜�¬�•�i�í�¬�¤�•���˜�i�	�j�_�	�j�¬�•�˜�i�þ�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T�� �Ó�Ó�j�Ó�Ö�Ó �Õ�j�Ø�Ú�Ù

� �“���ð�b�����›�����m�`�`���“���A�ð�W���› �X �X

� �“�����A�§�›���������§�“���›�m�“���“�A�� �Þ�n�Ø�Ü�Ù �Ø�n�à�Û�Ù

� �“�����A�§�›�������W�c���’�¯�A�•���`���b�§ �Ø�Ø�Ù �Ø�Ú�Ü

� �“�����A�§�›�������W�c�<�ð���A�§�ð�§ �Þ�Ù�Ü �à�Ù�Ý

���¯�§�“���›�����“�����A�§�›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �Þ�Ø �X

� �m�`�•�§���›���m�“���A�b�ð�A�“���›���������A�§���¯�“�› �Ú�n�×�ß�Ù �Ý�ß�Û

� �•�j���¬�>�¤�˜�i�˜�¬�•�i���_�1�í�1���]���_�¤�˜�i�����i�1�í�•�í�_�¤�>�� �Ø �Ø

� �̧}� �̧��f �Ó�Ó�j�Ó�Ö�Ú �Õ�j�Ø�Û�Õ

�n

���9�í�•�1���˜ �j �j

�S�_�¤���•���¤�˜�i�˜�¬�•�i�	�j�]�•�¤���˜�i�j�•���>�_�í�>�•���˜�i�þ�i�T�í�i�	�T�>���_�¤�'�T�� �I �I

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �� ��

�S�_�¤���•���¤�˜�i�˜�¬�•�i�	�j�]�•�¤���˜�i���W���•�í�•�1�_���i�í�¬�É�i�•�í�•�¤�>�	�¬�T�>���•�˜�j �C�Ø�Õ�j�Ù�Û�Ö�D �C�Ó�Û�j�Ù�Ô�×�D

�S�_�¤���•���¤�˜�i�˜�¬�•�i�	�j�]�•�¤���˜�i�	�•�����>�¤���¬�•�˜�i�þ�i�¤���•�]�� �C�Ú�j�Ò�Õ�Ô�D �C�Õ�j�×�×�Ø�D

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W �� ��

�H�S�R�X���L�S�V�W���K�V�S�Y�T�I �����c�������
 �����c�������


� �̧}� �̧��f �C�Ù�Ó�j�Ú�Ô�Ø�D �C�Ô�Õ�j�Ô�Ú�Ó�D

�r�j�¤���j�Ó�ÚCharges sur obligations et autres titres à revenu fixe

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

���9�í�•�1���˜ �j �j

� �<�ð�“�4���›���›�¯�“���§�A�§�“���›�����������“���ð�b�����›���b���4�m���A�ð���W���›�n �R�Ø�×�Ø�n�Ü�Ù�Ù�S �R�Ø�Û�n�Ø�ß�à�S

� �<�ð�“�4���›���›�¯�“���§�A�§�“���›�n �R�Ø�ß�S �R�Ø�×�ß�S

� �̧}� �̧��f �C�Ó�Ò�Ó�j�×�Ö�Ò�D �C�Ó�Ö�j�Ô�Û�Ù�D

�r�j�¤���j�Ó�ÛRevenus des titres à revenu variable

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�£���Ã���_�¬�˜�i�����˜�i�•�í�•�¤�˜�i���í�_�˜�i�T���˜�i���_�¤�•���•�•�>�˜���˜�i�T�>�����˜ �j �j

�'�A�Æ�A�����b�����›���“�����¯�›�1 �Ø�Ù�Þ�n�×�ß�Ý �Ý�Û�n�Û�Ø�×

���¯�§�“���›���•�“�m���¯�A�§�›���ð�›�›�A�`�A�W���› �X �X

� �̧}� �̧��f �Ó�Ô�Ù�j�Ò�Ú�Ø �Ø�Ö�j�Ö�Ó�Ò

�C�Ó�D

� �����•�m�›�§�������m�`�•�§�ð���A�W�A�›�����W���›���A�b�§���“� �§�›���Æ���“�›���›�������W�ð�����W�A���b�§�*�W�����›�¯�“���W���›�����m�`�•�§���›�����c���•�ð�“�4�b�����'�A�›�§�A�b�4�m�;(1)

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›�����<�ð�“�4���›���W�A�����›���ð�¯�Ì�����`�A�›�›�A�m�b�›���������u�1�Â���s�»�u�����§���1�s�»�u�;(1)
�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›�����<�ð�“�4���›���W�A�����›���ð�¯�Ì��swaps  de couverture de NEU MTN.(2)

Dividendes reçus de CREDIPAR suite à �W�c���›�›���`���W������Générale du �Ú�n�ð�Æ�“�A�W��2023 pour �Ø�Ø�ß�n�×�ß�Ý��milliers ���c���¯�“�m�›��et de Stellantis Financial Services 
Nederland pour �à�n�×�×�×�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›��suite aux Assemblées Générales Ordinaires du 30 juin 2023 et du 30 octobre 2023.

*
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�r�j�¤���j�Ô�ÒCommissions

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

� �•�j���¬�>�¤�˜ �j �j

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���������§�“���›�m�“���“�A�������§���A�b�§���“���ð�b���ð�A�“���› �X �X

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���ð�Æ�������W�ð�����W�A���b�§�*�W���1 �Ù�n�ß�Ù�Ý �Ù�n�Û�Ü�Ú

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���§�A�§�“���› �X �X

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����������<�ð�b�4�� �X �X

�®�¯�“���§�A�§�“���›���4���“���›���m�¯�����b�������•�p�§�› �X �X

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���§�A�§�“���›���•�m�¯�“���W�������m�`�•�§�����������W�ð�����W�A���b�§�*�W�� �X �X

�®�¯�“�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���›�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���§�A�§�“���› �Ø�à�Û �ß�Ù

�®�¯�“���`�m�Í���b�›���������•�ð�A���`���b�§ �Ø�Þ�Ù �Ø�Ü�Ý

�®�¯�“���ð�¯�§�“���›���•�“�m���¯�A�§�›���›�¯�“���•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›���������›���“�Æ�A�����›���à�b�ð�b���A���“�› �Ø�× �Ø�Ø

� �̧}� �̧��f �Õ�j�Ô�Ò�Ó �Ô�j�Ù�Ò�Ô

�n

���9�í�•�1���˜ �j �j

�®�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���������§�“���›�m�“���“�A�������§���A�b�§���“���ð�b���ð�A�“���› �R�Ú�Ý�Ú�S �R�Ø�×�Ý�S

�®�¯�“���`�m�Í���b�›���������•�ð�A���`���b�§ �R�Ø�Ù�×�S �R�Ø�×�Ø�S

�®�¯�“���ð�¯�§�“���›���•�“���›�§�ð�§�A�m�b�›���������›���“�Æ�A�����›���à�b�ð�b���A���“�› �R�Ø�Ý�Û�S �R�Ø�Ø�Ø�S

�H�S�R�X���I�R�X�V�I�T�V�M�W�I�W���P�M�¬�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V�
 �����
 ��

�®�¯�“�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���›�¯�“���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“���§�A�§�“���› �R�Ù�Ù�Ü�S �R�Ø�Ø�Ù�S

� �̧}� �̧��f �C�Ú�Ù�Ó�D �C�Ö�Õ�Ò�D

�r�j�¤���j�Ô�Ó���¬�¤�•���˜�i�•�•�j���¬�>�¤�˜�i���¤�i�	�9�í�•�1���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i���í�_�	�í�>�•��

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

���¬�¤�•���˜�i�•�•�j���¬�>�¤�˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i���í�_�	�í�>�•�� �Ú�Ù �Ù�Ò

���¬�¤�•���˜�i�	�9�í�•�1���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_�i���í�_�	�í�>�•���7 �C�Û�Ù�Ø�D �C�Ó�j�Ø�Ø�Ù�D

� �̧}� �̧��f �C�Ú�Ú�Û�D �C�Ó�j�×�Û�Ù�D

�n

�r�j�¤���j�Ô�Ô���¬�¤�•���˜�i�•�•�j���¬�>�¤�˜�i���¤�i�	�9�í�•�1���˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

���¬�¤�•���˜�i�	�9�í�•�1���˜�i�����i�˜�¤�•�¬�	�¤�¬�•�� �C�Ö�j�Ò�×�Ô�D �C�Õ�j�Û�Ù�×�D

�V�`�•�p�§�›�����§���§�ð�Ì���› �R�Ú�à�Ý�S �R�Û�×�Ý�S

�®���“�Æ�A�����›�����Ì�§���“�A���¯�“�›���3�m�¯�“�b�A�›���•�ð�“�������›���›�m���A���§���›�����¯���4�“�m�¯�•�� �R�Ø�n�Ø�Ý�×�S �R�Ø�n�×�Ü�Þ�S

���¯�§�“���›���›���“�Æ�A�����›�����Ì�§���“�A���¯�“�› �R�Ù�n�Û�à�Ý�S �R�Ù�n�Ü�Ø�Ù�S

�»�“�ð�b�›�•�m�“�§�›�����§�������•�W�ð�����`���b�§�› �X �X

���¬�¤�•���˜�i�•�•�j���¬�>�¤�˜�i���W���É�•�T�j�>�¤�í�¤�>�j�_ �I �I

�»�“�ð�b�›�3���“�§�����������<�ð�“�4���› �X �X

� �̧}� �̧��f �C�Ö�j�Ò�×�Ô�D �C�Õ�j�Û�Ù�×�D

�V�W���›�c�ð�4�A�§���•�“�A�b���A�•�ð�W���`���b�§���������Ø�n�à�ß�ß�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����m�b�����“�b�ð�b�§���W���›�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���•���“���¯���›���›�¯�“���W���›���`�m�¯�Æ���`���b�§�›�������›�����m�`�•�§���›�����m�¯�“�ð�b�§�›�����b���Ù�×�Ù�Ú��
���m�b�§�“�����Ø�n�ß�Ý�Û�n�`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�����b���Ù�×�Ù�Ù�;

*

�V�W���›�c�ð�4�A�§�������›���ð�•�•���W�›���������4�ð�“�ð�b�§�A�������ð�¯�§�A�m�b�›�6�����›�•�*�����›�����§���§�A�§�“���›���R�H�I�'�¦�S�;*
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�r�j�¤���j�Ô�ÕCoût du risque

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

���j�_�	���•�_�í�_�¤�i�T���˜�i�	�•���í�_�	���˜�i�˜�¬�•�i�T���˜�i�	�j�_�	���˜�˜�>�j�_�_�í�>�•���˜ �j �j

�'�m�§�ð�§�A�m�b�›���•�m�¯�“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�������›�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���ð�Æ���“�����› �X �X

�'�m�§�ð�§�A�m�b�›���•�m�¯�“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�������›�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›�����m�`�•�“�m�`�A�›���› �X �R�Þ�Þ�S

�¦���•�“�A�›���›���›�¯�“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�������›�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›���ð�Æ���“�����› �X �X

�¦���•�“�A�›���›���›�¯�“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�������›�����“���ð�b�����›�����m�¯�§���¯�›���›�����m�`�•�“�m�`�A�›���› �Ú�n�Û�Þ�Þ �Ü�n�Ø�à�ß

� �“���ð�b�����›���A�“�“�����m�¯�Æ�“�ð���W���›�����m�¯�Æ���“�§���›���•�ð�“�������›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �R�Û�Ý�à�S �R�à�ß�S

�¦�����¯�•���“�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“�����“���ð�b�����›���ð�`�m�“�§�A���› �X �X

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���›�¯�“�����b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�› �R�Ú�Ú�Þ�S �X

�¦���•�“�A�›���›���›�¯�“�����b���m�¯�“�›���›�ð�A�b�› �Ü�Û �Û�×

�'�m�§�ð�§�A�m�b�›���ð�¯�Ì���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“���“�A�›�’�¯���›�����§�����<�ð�“�4���› �X �R�à�Ø�S

�¦���•�“�A�›���›���ð�¯�Ì���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���•�m�¯�“���“�A�›�’�¯���›�����§�����<�ð�“�4���› �X �à�Ý

� �̧}� �̧��f �Ô�j�Ù�Ô�× �×�j�Ò�Ø�Ú

�r�j�¤���j�Ô�ÖImpôts sur les bénéfices

�R���b���`�A�W�W�A���“�›�����c���¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�]�•�m�¤�˜�i�˜�¬�•�i�T���˜�i�����_���0�>�	���˜ �j �j

�V�`�•�p�§�����m�¯�“�ð�b�§���������W�c���Ì���“���A���� �Ù�n�Ý�Ø�Ø �Þ�Þ

� �̧}� �̧��f �Ô�j�Ø�Ó�Ó �Ù�Ù
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���•�•�m�“�§�������›���§�A�§�“���›���®�€�H�V�¦�����ð���›�m�“���������•�ð�“��� �¦�1�'�V�£���¦���W�����Ø���`�ð�A���Ù�×�Ø�Ü �Þ�n�ß�Ý�Þ�n�×�à�×�Ø�à�Ù�n�Þ�ß�Ú�n�Ý�×�Ü�Þ�n�ß�Ý�Þ�n�×�à�×�Ø�à�Ù�n�Þ�ß�Ú�n�Ý�×�Ü

� �̧j�¤�í�T �Ú�j�Ø�×�Ù�j�Õ�Ó�Õ�7�Ú�×�×�j�Ö�Ô�×�j�Ó�Ú�Ø�Ú�j�Ø�×�Ù�j�Õ�Ó�Õ�7�Ú�×�×�j�Ö�Ô�×�j�Ó�Ú�Ø

�����’�¯�A�›�A�§�A�m�b�������›���§�A�§�“���›���������®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���W�����Ú�×���`�ð�A���Ù�×�Ù�Ú�Ù�n�ß�Ý�×�n�×�×�Ù �Ø�Ø�Ú�n�×�Ù�Ø�n�Ý�Ü�Ù �X �X

�����’�¯�A�›�A�§�A�m�b�������›���§�A�§�“���›���������®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�����W�����Ú�×���`�ð�A��
�Ù�×�Ù�Ú �Ù �Þ�Þ�n�Ø�×�Ø�n�ß�×�ß �X �X

� �̧}� �̧��f �Ó�Ó�j�×�Ó�Ù�j�Õ�Ó�Ù�7�Ó�j�Ò�Ö�×�j�×�Ö�Ú�%�Ø�Ö�Ø �Ú�j�Ø�×�Ù�j�Õ�Ó�Õ�7�Ú�×�×�j�Ö�Ô�×�j�Ó�Ú�Ø

�n

�r�j�¤���j�Ô�ØÉvénements postérieurs à la clôture
�'���•�¯�A�›���W�����Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�����§���Q�¯�›�’�¯�c�ð�¯���Ø�Ú���3���Æ�“�A���“���Ù�×�Ù�Û�6�����ð�§����
���c���Ì�ð�`���b�������›�����m�`�•�§���›���•�ð�“���W����� �m�b�›���A�W�����c�����`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�6���A�W���b�c���›�§��
�›�¯�“�Æ���b�¯���ð�¯���¯�b�����Æ���b���`���b�§���›�¯�›�����•�§�A���W�������c�A�b�á�¯���“�������� �`�ð�b�A�*�“����
�›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ�����W���›���������A�›�A�m�b�›�������m�b�m�`�A�’�¯���›���•�“�A�›���›���›�¯�“���W�ð�����ð�›���������›��
�•�“���›���b�§�›�����§�ð�§�›���à�b�ð�b���A���“�›�;

�n

���“

���•�“�*�›���•�ð�“�A�§�����������3�¯�›�A�m�b���3�A�Ì�������������b�Æ�A�“�m�b���Û�6�×�Ú�n�•�ð�“�§�›���›�m���A�ð�W���›���������®�€�H�V�¦�����•�m�¯�“���¯�b�����ð���§�A�m�b��� �¦�1�'�V�£���¦�;*
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3.5 Rapport des commissaires aux comptes 
sur �%les �%comptes annuels

Exercice clos le 31 décembre 2023

�����W�c���›�›���`���W�������I���b���“�ð�W���6

Opinion

�1�b�����Ì�����¯�§�A�m�b�������� �W�ð���`�A�›�›�A�m�b���’�¯�A���b�m�¯�›���ð�����§�������m�b�à�������•�ð�“���Æ�m�§�“�����ð�›�›���`���W�������4���b���“�ð�W���6���b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����3�3�����§�¯�����W�c�ð�¯���A�§�������›�� ���m�`�•�§���›��
�ð�b�b�¯���W�›�������� �W�ð���›�m���A���§�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������“���W�ð�§�A�3�›�������W�c���Ì���“���A���������W�m�›���W�����Ú�Ø�����������`���“���� �Ù�×�Ù�Ú�6���§���W�›���’�¯�c�A�W�›���›�m�b�§���Q�m�A�b�§�›���ð�¯���•�“���›���b�§��
�“�ð�•�•�m�“�§�;

�u�m�¯�›�������“�§�A�à�m�b�›���’�¯���� �W���›�����m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›���›�m�b�§�6���ð�¯���“���4�ð�“���������›���“�*�4�W���›�����§���•�“�A�b���A�•���›�����m�`�•�§�ð���W���›���3�“�ð�b���ð�A�›�6���“���4�¯�W�A���“�›�����§���›�A�b���*�“���›�����§��
���m�b�b���b�§���¯�b�����A�`�ð�4�����à���*�W�������¯���“���›�¯�W�§�ð�§�������›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���������W�c���Ì���“���A�����������m�¯�W�����ð�A�b�›�A���’�¯���� �������W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������§�����¯���•�ð�§�“�A�`�m�A�b����������
�W�ð���›�m���A���§���������W�ð���à�b�������������§�����Ì���“���A�����;

�i�c�m�•�A�b�A�m�b���3�m�“�`�¯�W���������A
Ÿ�����›�›�¯�›�����›�§�����m�<���“���b�§�����ð�Æ�������W�������m�b�§���b�¯���������b�m�§�“�����“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§�;

�E�j�_�����]���_�¤�i�����i�T�W�j�•�>�_�>�j�_

�£���0���•���_�¤�>���T�i���W�í�¬���>�¤
�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����3�3�����§�¯�����b�m�§�“�����ð�¯���A�§���›���W�m�b���W���›���b�m�“�`���›�����c���Ì���“���A�������•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����b���H�“�ð�b�����;���u�m�¯�›�����›�§�A�`�m�b�›���’�¯���� �W���›��
���W���`���b�§�›���’�¯�����b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����m�W�W�����§���›���›�m�b�§���›�¯�3�à�›�ð�b�§�›�����§���ð�•�•�“�m�•�“�A���›���•�m�¯�“���3�m�b�����“���b�m�§�“�����m�•�A�b�A�m�b�;

�i���›�� �“���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���›���’�¯�A���b�m�¯�›���A�b���m�`�����b�§�����b���Æ���“�§�¯�������� �����›�� �b�m�“�`���›���›�m�b�§���A�b���A�’�¯�����›�����ð�b�›���W�ð���•�ð�“�§�A�����[�n�¦���›�•�m�b�›�ð���A�W�A�§���›�������›��
���m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���“���W�ð�§�A�Æ���›�������W�c�ð�¯���A�§�������›�����m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›�n�\�����¯���•�“���›���b�§���“�ð�•�•�m�“�§�;

�S�_�����•���_���í�_�	��
�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���“���ð�W�A�›�����b�m�§�“�����`�A�›�›�A�m�b�����c�ð�¯���A�§�����ð�b�›���W�����“���›�•�����§�������›���“�*�4�W���›�����c�A�b�����•���b���ð�b�������•�“���Æ�¯���›���•�ð�“���W����� �m���������������m�`�`���“���������§���•�ð�“���W����
� �m������������ �����m�b�§�m�W�m�4�A���������� �W�ð���•�“�m�3���›�›�A�m�b�������� ���m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›���›�¯�“���W�ð���•���“�A�m���������¯�� �Ø ���Q�ð�b�Æ�A���“���Ù�×�Ù�Ú�������W�ð�����ð�§�������c���`�A�›�›�A�m�b��������
�b�m�§�“�����“�ð�•�•�m�“�§�6�����§���b�m�§�ð�`�`���b�§���b�m�¯�›���b�c�ð�Æ�m�b�›���•�ð�›���3�m�¯�“�b�A�������� �›���“�Æ�A�����›���A�b�§���“���A�§�›���•�ð�“���W�c�ð�“�§�A���W���n�Ü�6���•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�����Ø�6�����¯�� �“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S��
�b���n�Ü�Ú�Þ�A�Ù�×�Ø�Û�;

�b�¬�˜�¤�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�i�����˜�i�í�•�•�•���	�>�í�¤�>�j�_�˜�i�K�i� �j�>�_�¤�˜�i�	�T���˜�i�����i�T�W�í�¬���>�¤

�1�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�������›�� ���A�›�•�m�›�A�§�A�m�b�›�������›�� �ð�“�§�A���W���›���i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ü�Ú�����§���¦�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ø�ß�×�����¯�� � �m������������ ���m�`�`���“������ �“���W�ð�§�A�Æ���›�������W�ð���Q�¯�›�§�A�à���ð�§�A�m�b�������� �b�m�›��
�ð�•�•�“�����A�ð�§�A�m�b�›�6���b�m�¯�›�������Æ�m�b�›���•�m�“�§���“�������Æ�m�§�“�������m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�������W���›���•�m�A�b�§�›�����W���›���������W�c�ð�¯���A�§���“���W�ð�§�A�3�›���ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����c�ð�b�m�`�ð�W�A���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›��
�’�¯�A�6���›���W�m�b���b�m�§�“�����Q�¯�4���`���b�§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W�6���m�b�§�����§�����W���›���•�W�¯�›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§�›���•�m�¯�“���W�c�ð�¯���A�§�������›�����m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›���������W�c���Ì���“���A�����6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›��
�“���•�m�b�›���›���’�¯�����b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���ð�•�•�m�“�§�����›���3�ð���������������›���“�A�›�’�¯���›�;

�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�������§���“�`�A�b�����’�¯�c�A�W���b�c�Í���ð�Æ�ð�A�§���•�ð�›���������•�m�A�b�§�����W�����������W�c�ð�¯���A�§���������m�`�`�¯�b�A�’�¯���“�����ð�b�›���b�m�§�“�����“�ð�•�•�m�“�§�;

Vérifications spécifiques

�u�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›�����4�ð�W���`���b�§���•�“�m���������6�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���b�m�“�`���›�����c���Ì���“���A�������•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����b���H�“�ð�b�����6���ð�¯�Ì���Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b�›��
�›�•�����A�à�’�¯���›���•�“���Æ�¯���›���•�ð�“���W���›���§���Ì�§���›���W���4�ð�¯�Ì�����§���“���4�W���`���b�§�ð�A�“���›�;

�S�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�˜�i���j�_�_�����˜�i ���í�_�˜�i �T���i�•�í�•�•�j�•�¤�i�����i �1���˜�¤�>�j�_�i���¤�j���í�_�˜�i�T���˜�i�í�¬�¤�•���˜�i���j�	�¬�]���_�¤�˜�i �˜�¬�•�i�T�í�i�˜�>�¤�¬�í�¤�>�j�_�i�0�>�_�í�_�	�>�'�•���i���¤�i�T���˜�i
�	�j�]�•�¤���˜�i �í�_�_�¬���T�˜�i�í���•���˜�˜���˜�i�í�¬�É�j�í�	�¤�>�j�_�_�í�>�•���˜

�u�m�¯�›���b�c�ð�Æ�m�b�›���•�ð�›�����c�m���›���“�Æ�ð�§�A�m�b������ �3�m�“�`�¯�W���“���›�¯�“���W�ð���›�A�b�����“�A�§�������§���W�ð�����m�b���m�“���ð�b�������ð�Æ�������W���›�����m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›�������›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›��
���m�b�b�����›�����ð�b�›���W�����“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b�����¯�����m�b�›���A�W�����c�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�����§�����ð�b�›���W���›���ð�¯�§�“���›�����m���¯�`���b�§�›���›�¯�“���W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������§���W���›��
���m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›���ð���“���›�›���›���ð�¯�Ì���ð���§�A�m�b�b�ð�A�“���›�������W�c���Ì�����•�§�A�m�b�����¯���•�m�A�b�§�����A
Ÿ�����›�›�m�¯�›�;

�i�ð���›�A�b�����“�A�§�������§���W�ð�����m�b���m�“���ð�b�������ð�Æ�������W���›�����m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›�������›�� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�›���“���W�ð�§�A�Æ���›���ð�¯�Ì�������W�ð�A�›�������� �•�ð�A���`���b�§���`���b�§�A�m�b�b�����›������
�W�c�ð�“�§�A���W�����'�;�n�Û�Û�Ø
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Autres vérifications ou informations prévues par les textes légaux et réglementaires
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�¯�b���b�A�Æ���ð�¯�����W���Æ�������c�ð�›�›�¯�“�ð�b�����6���›�ð�b�›���§�m�¯�§���3�m�A�›���4�ð�“�ð�b�§�A�“���’�¯�c�¯�b���ð�¯���A�§���“���ð�W�A�›�������m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���b�m�“�`���›�����c���Ì���“���A�������•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W��
�•���“�`���§�������� �›�Í�›�§���`�ð�§�A�’�¯���`���b�§�������§�����§���“���§�m�¯�§�����ð�b�m�`�ð�W�A�����›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���;���i���›�� �ð�b�m�`�ð�W�A���›���•���¯�Æ���b�§���•�“�m�Æ���b�A�“�������� �3�“�ð�¯�����›���m�¯���“���›�¯�W�§���“��
���c���“�“���¯�“�›�����§���›�m�b�§�����m�b�›�A�����“�����›�����m�`�`���� �›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›���W�m�“�›�’�¯�����W�c�m�b���•���¯�§���“�ð�A�›�m�b�b�ð���W���`���b�§���›�c�ð�§�§���b���“���������������’�¯�c���W�W���›���•�¯�A�›�›���b�§�6���•�“�A�›���›��
�A�b���A�Æ�A���¯���W�W���`���b�§���m�¯�����b�����¯�`�¯�W���6���A�b�á�¯���b�����“���W���›���������A�›�A�m�b�›�������m�b�m�`�A�’�¯���›���’�¯���� �W���›���¯�§�A�W�A�›�ð�§���¯�“�›�������›�����m�`�•�§���›���•�“���b�b���b�§�����b���›�����3�m�b���ð�b�§��
�›�¯�“�������¯�Ì 
Ÿ���A�;

� �m�`�`���� �•�“�����A�›�����•�ð�“���W�c�ð�“�§�A���W�����i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ü�Ü�����¯�� � �m������������ ���m�`�`���“�����6���b�m�§�“�����`�A�›�›�A�m�b�������� �����“�§�A�à���ð�§�A�m�b�������›�� ���m�`�•�§���›���b�������m�b�›�A�›�§�����•�ð�›������
�4�ð�“�ð�b�§�A�“���W�ð���Æ�A�ð���A�W�A�§�����m�¯���W�ð���’�¯�ð�W�A�§�����������W�ð���4���›�§�A�m�b���������Æ�m�§�“�����›�m���A���§���;

�'�ð�b�›���W�������ð���“�������c�¯�b���ð�¯���A�§���“���ð�W�A�›�������m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���b�m�“�`���›�����c���Ì���“���A�������•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����b���H�“�ð�b�����6���W�������m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì��
���m�`�•�§���›�����Ì���“�������›�m�b���Q�¯�4���`���b�§���•�“�m�3���›�›�A�m�b�b���W���§�m�¯�§���ð�¯���W�m�b�4�������������§���ð�¯���A�§�;

�1�b���m�¯�§�“���n�5

�*�`��

�*�`��

il identifie et évalue les risques que les comptes annuels comportent des anomalies significatives, que celles
Ÿci proviennent de 
fraudes ou résultent ���c���“�“���¯�“�›�6��définit et met en �•�¯�Æ�“����des procédures ���c�ð�¯���A�§��face à ces risques, et recueille des éléments 
�’�¯�c�A�W��estime suffisants et appropriés pour fonder son opinion. Le risque de non 
Ÿdétection ���c�¯�b����anomalie significative 
provenant ���c�¯�b����fraude est plus élevé que celui ���c�¯�b����anomalie significative résultant ���c�¯�b����erreur, car la fraude peut 
impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contrôle 
�A�b�§���“�b���n�@

�ó

il prend connaissance du contrôle interne pertinent pour �W�c�ð�¯���A�§��afin de définir des procédures ���c�ð�¯���A�§��appropriées en la 
circonstance, et non dans le but ���c���Ì�•�“�A�`���“��une opinion sur �W�c���3�3�A���ð���A�§����du contrôle �A�b�§���“�b���n�@

�ó

il apprécie le caractère approprié des méthodes comptables retenues et le caractère raisonnable des estimations comptables 
faites par la direction, ainsi que les informations les concernant fournies dans les comptes �ð�b�b�¯���W�›�n�@

�ó



Comptes sociaux au 31 décembre 2023
Rapport des commissaires aux comptes sur �%les�%comptes annuels

�£�í�•�•�j�•�¤�i�í�¬�i�	�j�]�>�¤���i���W�í�¬���>�¤
�u�m�¯�›���“���`���§�§�m�b�›���ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§���¯�b���“�ð�•�•�m�“�§���’�¯�A���•�“���›���b�§�����b�m�§�ð�`�`���b�§���W�c���§���b���¯���������›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�����c�ð�¯���A�§�����§���W�����•�“�m�4�“�ð�`�`�����������§�“�ð�Æ�ð�A�W��
�`�A�›�����b���•�¯�Æ�“���6���ð�A�b�›�A���’�¯���� �W���›�����m�b���W�¯�›�A�m�b�›���������m�¯�W�ð�b�§���������b�m�›���§�“�ð�Æ�ð�¯�Ì�;���u�m�¯�›���•�m�“�§�m�b�›�����4�ð�W���`���b�§�������›�ð�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�����6���W�������ð�›�������<���ð�b�§�6��
�W���›���3�ð�A���W���›�›���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›�����¯�� ���m�b�§�“�p�W�����A�b�§���“�b�����’�¯���� �b�m�¯�›���ð�Æ�m�b�›���A�����b�§�A�à�����›���•�m�¯�“���������’�¯�A�����m�b�����“�b�����W���›���•�“�m�������¯�“���›���“���W�ð�§�A�Æ���›������
�W�c���W�ð���m�“�ð�§�A�m�b�����§���ð�¯���§�“�ð�A�§���`���b�§���������W�c�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����m�`�•�§�ð���W�������§���à�b�ð�b���A�*�“���;

�£�ð�“�`�A���W���›�����W���`���b�§�›�����m�`�`�¯�b�A�’�¯���›�����ð�b�›���W�����“�ð�•�•�m�“�§���ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§���à�4�¯�“���b�§���W���›���“�A�›�’�¯���›�����c�ð�b�m�`�ð�W�A���›���›�A�4�b�A�à���ð�§�A�Æ���›�6���’�¯���� �b�m�¯�›��
�Q�¯�4���m�b�›���ð�Æ�m�A�“�����§�����W���›���•�W�¯�›���A�`�•�m�“�§�ð�b�§�›���•�m�¯�“���W�c�ð�¯���A�§�������›�����m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›���������W�c���Ì���“���A���������§���’�¯�A�����m�b�›�§�A�§�¯���b�§���������������3�ð�A�§���W���›���•�m�A�b�§�›�����W���›��
�������W�c�ð�¯���A�§�6���’�¯�c�A�W���b�m�¯�›���ð�•�•�ð�“�§�A���b�§���������������“�A�“�������ð�b�›���W�����•�“���›���b�§���“�ð�•�•�m�“�§�;

�u�m�¯�›���3�m�¯�“�b�A�›�›�m�b�›�����4�ð�W���`���b�§���ð�¯�����m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§���W�ð���������W�ð�“�ð�§�A�m�b���•�“���Æ�¯�����•�ð�“���W�c�ð�“�§�A���W�����Ý�����¯���“�*�4�W���`���b�§���R�Â�1�S���b���n�Ü�Ú�Þ
Ÿ�Ù�×�Ø�Û�����m�b�à�“�`�ð�b�§��
�b�m�§�“�����A�b�����•���b���ð�b�����6���ð�¯���›���b�›�������›���“�*�4�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����b���H�“�ð�b�������§���W�W���›���’�¯�c���W�W���›���›�m�b�§���à�Ì�����›���b�m�§�ð�`�`���b�§���•�ð�“���W���›���ð�“�§�A���W���›���i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ù�Þ������
�i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ú�Û�����¯��� �m���������������m�`�`���“���������§�����ð�b�›���W����� �m�����������������m�b�§�m�W�m�4�A�����������W�ð���•�“�m�3���›�›�A�m�b�����������m�`�`�A�›�›�ð�A�“�����ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›�;���i�������ð�›�������<���ð�b�§�6��
�b�m�¯�›���b�m�¯�›�����b�§�“���§���b�m�b�›���ð�Æ�������W�������m�`�A�§�������c�ð�¯���A�§�������›�� �“�A�›�’�¯���›���•���›�ð�b�§���›�¯�“���b�m�§�“�����A�b�����•���b���ð�b���������§�������›�� �`���›�¯�“���›�� ������ �›�ð�¯�Æ���4�ð�“������
�ð�•�•�W�A�’�¯�����›�;

�n

�H�ð�A�§�������u���¯�A�W�W�Í
Ÿ�›�¯�“
Ÿ�®���A�b�������§���£�ð�“�A�›
Ÿ�i�ð���'���3���b�›���6���W�����Ø�Ú���`�ð�“�›���Ù�×�Ù�Û
�n

�n

�i���›�����m�`�`�A�›�›�ð�A�“���›���ð�¯�Ì�����m�`�•�§���›

�n

�£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§
�I�ð�'�W��� �m�W�ð�����W�W�ð

�s�ð�×�ð�“�›
���W���Ì�ð�b���“�ð���g�“�A�§���<�`�ð�“

il apprécie le caractère approprié de �W�c�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��par la direction de la convention comptable de continuité ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b��et, 
selon les éléments collectés, �W�c���Ì�A�›�§���b������ou non ���c�¯�b����incertitude significative liée à des événements ou à des circonstances 
susceptibles de mettre en cause la capacité de la société à poursuivre son exploitation. Cette appréciation �›�c�ð�•�•�¯�A����sur les 
éléments collectés �Q�¯�›�’�¯�c����la date de son rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances ou événements ultérieurs 
pourraient mettre en cause la continuité ���c���Ì�•�W�m�A�§�ð�§�A�m�b�;���®�c�A�W��conclut à �W�c���Ì�A�›�§���b���������c�¯�b����incertitude significative, il attire 
�W�c�ð�§�§���b�§�A�m�b��des lecteurs de son rapport sur les informations fournies dans les comptes annuels au sujet de cette incertitude 
ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont pas pertinentes, il formule une certification avec réserve ou un refus 
de �����“�§�A�3�A���“�n�@

�ó

il apprécie la présentation ���c���b�›���`���W����des comptes annuels et évalue si les comptes annuels reflètent les opérations et 
événements sous 
Ÿjacents de manière à en donner une image fidèle.

�ó
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Déclaration de la personne responsable du Rapport Annuel 2023

Déclaration de la personne responsable du rapport annuel 2023

Responsable du rapport annuel

�f�í�¬�•���_�¤�i���¿���S�r�.���¿

�'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

Attestation du responsable du rapport annuel

�e�c�ð�§�§���›�§�����’�¯�c�����`�ð�����m�b�b�ð�A�›�›�ð�b�����6���W���›�����m�`�•�§���›���ð�b�b�¯���W�›���›�m�b�§�����§�ð���W�A�›�����m�b�3�m�“�`���`���b�§���ð�¯�Ì���b�m�“�`���›�����m�`�•�§�ð���W���›���ð�•�•�W�A���ð���W���›�����§�����m�b�b���b�§��
�¯�b�����A�`�ð�4�����à���*�W�������¯�� �•�ð�§�“�A�`�m�A�b���6�������� �W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�������§�����¯�� �“���›�¯�W�§�ð�§�������� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������§�������� �W�c���b�›���`���W���������›��
���b�§�“���•�“�A�›���›�����m�`�•�“�A�›���›�����ð�b�›���W�ð�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�6�����§���’�¯���� �W�����“�ð�•�•�m�“�§���������4���›�§�A�m�b�����¯���•�“���›���b�§�����m���¯�`���b�§���•�“���›���b�§�������4�ð�W���`���b�§���¯�b���§�ð���W���ð�¯��
�à���*�W�����������W�c���Æ�m�W�¯�§�A�m�b�������›���ð�3�3�ð�A�“���›�6�������›���“���›�¯�W�§�ð�§�›�6���������W�ð���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���à�b�ð�b���A�*�“�����������W�ð���®�m���A���§�������§���������W�c���b�›���`���W���������›�����b�§�“���•�“�A�›���›�����m�`�•�“�A�›���›��
���ð�b�›���W�ð�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���ð�A�b�›�A���’�¯�c�¯�b���������›���“�A�•�§�A�m�b�������›���•�“�A�b���A�•�ð�¯�Ì���“�A�›�’�¯���›�����§���A�b�����“�§�A�§�¯�����›���ð�¯�Ì�’�¯���W�›�����W�W���›���›�m�b�§�����m�b�3�“�m�b�§�����›�;

�n

�H�ð�A�§�������£�m�A�›�›�Í�6���W�����Ø�Ú���`�ð�“�›���Ù�×�Ù�Û

�n

�n

�f�í�¬�•���_�¤�i���¿���S�r�.���¿

�'�A�“�����§���¯�“���I���b���“�ð�W�����������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�n
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