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1.1 ���	�¤�>�Ã�>�¤�>���˜�i�j�0�i�¤�9���i���í�_�•�¬���j�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�j�E�•�í�_�	���i�F�•�j�¬�•

1.1.1 Summary of financial information

�»�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���•�“���›���b�§�������A�b���§�<�A�›���ð�b�b�¯�ð�W���“���•�m�“�§���<�ð�›��
�������b�� �•�“���•�ð�“������ �A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���`�V�H�¦�®�a���R�V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›�S���ð���m�•�§���������Í�� �§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
�Â�b�A�m�b���`���`�����“�� ���m�¯�b�§�“�A���›�;

�»�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���Ç���“���������“�§�A�à�������ð�›���ð�§��
�Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�����Í�� �§�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§���ð�b����
�s�ð�×�ð�“�›�;

Consolidated income statement

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�u���§�����ð�b�T�A�b�4���“���Æ���b�¯�� �Ý�ß�Ü �Ý�Û�Ú �Ý�;�Ü�¶

�I���b���“�ð�W���m�•���“�ð�§�A�b�4�����Ì�•���b�›���›���ð�b�������’�¯�A�Æ�ð�W���b�§ �R�Ø�à�Ü�S �R�Ø�Ý�Ý�S �Ø�Þ�;�Ü�¶

� �m�›�§���m�3���“�A�›�T �R�Ù�à�S �R�Ù�Ú�S �Ù�Ý�;�Ø�¶

�}�•���•�í�¤�>�_�1�i�>�_�	�j�]�� �Ö�Ø�Ó �Ö�×�Ö �Ó�,�×�¶

�€�§�<���“���b�m�b
Ÿ�m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`�� �Û�× �R�Ú�S �X

� �•�� 
Ÿ�¤�í�É�i�>�_�	�j�]�� �×�Ò�Ó �Ö�×�Ó �Ó�Ó�,�Ó�¶

�V�b���m�`�����§�ð�Ì���› �R�Ø�Ú�Ü�S �R�Ø�×�Ü�S �Ù�ß�;�Ý�¶

�r�.�¸�i�S�r���}�p�. �Õ�Ø�Ø �Õ�Ö�Ø �×�,�Ú�¶

�n

Consolidated balance sheet
�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

���˜�˜���¤�˜ �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

� �ð�›�<�;�������b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›�6���•�m�›�§���m�3�à���������ð�b�T�› �Ø�6�ß�Ú�ß �ß�Û�ß �Ø�Ø�Ý�;�Þ�¶

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�› �Ù�Ü �Ù�ß�Ú �R�à�Ø�;�Ù�¶�S

�i�m�ð�b�›���ð�b�����ð���Æ�ð�b�����›���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �ß�×�Ø �Ý�Ù�Ù �Ù�ß�;�ß�¶

� �¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���› �Ø�à�6�Þ�Ý�Ù �Ø�Ü�6�Ý�×�Ù �Ù�Ý�;�Þ�¶

�»�ð�Ì���ð�›�›���§�› �Ù�Ü �Û�Ú �R�Û�Ø�;�à�¶�S

�€�§�<���“���ð�›�›���§�› �Ü�ß�Ú �Ø�Þ�Ø �Ù�Û�×�;�à�¶

�£�“�m�•���“�§�Í���ð�b�������’�¯�A�•�`���b�§ �à�Þ �Ø�Ü �X

�V�b�§�ð�b�4�A���W�����ð�›�›���§�› �Ú�Þ �X �X

� �̧}� �̧��f�i���«�«�.�¸�« �Ô�Õ�-�Ó�Ø�Ú �Ó�Ù�-�×�Ú�Ö �Õ�Ó�,�Ú�¶

�n

�f�>�í���>�T�>�¤�>���˜ �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���› �Ù�ß �Û �X

�'���•�m�›�A�§�›���3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �Þ�6�×�Ù�Ù �Ü�6�Ü�×�à �Ù�Þ�;�Ü�¶

�'�¯�����§�m�����¯�›�§�m�`���“�› �Û�6�Û�×�Ø �Ú�6�Ú�Þ�Ù �Ú�×�;�Ü�¶

�'�����§���›�����¯�“�A�§�A���› �Þ�6�Ú�×�à �Ü�6�×�Ù�Ù �Û�Ü�;�Ü�¶

�»�ð�Ì���W�A�ð���A�W�A�§�A���› �Þ�×�Ú �Ü�ß�Ù �Ù�×�;�ß�¶

�€�§�<���“���W�A�ð���A�W�A�§�A���› �Ø�6�×�Ü�× �ß�×�Ý �Ú�×�;�Ú�¶

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§ �Ú�×�Ø �Ø�Ü�Ü �à�Û�;�Ù�¶

�1�’�¯�A�§�Í �Ù�6�Ú�Ü�Û �Ù�6�Ø�Ú�Û �Ø�×�;�Ú�¶

� �̧}� �̧��f�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �Ô�Õ�-�Ó�Ø�Ú �Ó�Ù�-�×�Ú�Ö �Õ�Ó�,�Ú�¶

�n

Outstanding loans by customer segment

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�'���ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T �Ý�6�Ù�à�à �Û�6�Û�Þ�Û �Û�×�;�ß�¶

�1�b�����¯�›���“�› �Ø�Ú�6�Û�Ý�Ú �Ø�Ø�6�Ø�Ù�ß �Ù�Ø�;�×�¶

� �̧}� �̧��f�i���¿�«� �̧}�p�.�£�i�f�}���r�«�i���r�$�i�£�.���.�S�Ö�����f�.�« �Ó�Û�-�Ù�Ø�Ô �Ó�×�-�Ø�Ò�Ô �Ô�Ø�,�Ù�¶



Management report
Activities of the Banque Stellantis France Group

1.1.2 Activities of the Banque Stellantis France Group

1.1.2.1 Presentation

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���6���ð���à�b�ð�b���A�b�4�����m�`�•�ð�b�Í���m�3��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���R�3�m�“�`�������§�<�“�m�¯�4�<���§�<�����`���“�4���“���m�3���§�<�����£�®�����ð�b����
�H� ���� �4�“�m�¯�•�›���A�b���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ø�S�6���›�•�����A�ð�W�A�›�A�b�4���A�b���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ����
�à�b�ð�b���A�b�4�6���ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6���§�<�����›�¯���›�A���A�ð�“�Í��
�m�3�����ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“�6���›�•�����A�ð�W�A�›�A�b�4���A�b�����m�b�›�¯�`���“���à�b�ð�b�����6���›�A�4�b�����6��
�m�b���Ø�×���e�¯�W�Í���Ù�×�Ø�Û�6���ð���3�“�ð�`���Ç�m�“�T���ð�4�“�����`���b�§���m�b���§�<�������“���ð�§�A�m�b���m�3���ð��
���ð�b�T�A�b�4���•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•�����m�Æ���“�A�b�4���Ø�Ø�����m�¯�b�§�“�A���›���A�b���1�¯�“�m�•���6���§�<���b���m�b��
�Ú�Ø�n�s�ð�“���<���Ù�×�Ù�Ù�6���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����ð�b�b�m�¯�b�����`���b�§���ð�§���§�<�������b�����m�3��
�Ù�×�Ù�Ø���m�3���§�<�����•�“�m�Q�����§���§�m���“���›�§�“�¯���§�¯�“�����§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b�����m�b�à�4�¯�“�ð�§�A�m�b��
�m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���A�b���m�“�����“���§�m���m�3�3���“��
���m�<���“���b�§���ð�b�����ð�§�§�“�ð���§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3�3���“�›���§�m���ð�W�W�����¯�›�§�m�`���“�›�6��
�����ð�W���“�›���ð�b�������A�›�§�“�A���¯�§�m�“�›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;

�®�A�b�������Ú�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������<�ð�›�����ð�“�“�A������
�m�¯�§���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���§�<�“�m�¯�4�<���Q�m�A�b�§���Æ���b�§�¯�“���›�����m
Ÿ�m�Ç�b������
�Ç�A�§�<���®�»�1�i�i���u�»�V�®���R�Ç�A�§�<���§�<�������Ì�����•�§�A�m�b���m�3���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���ð�b����
���m�“�•�m�“�ð�§�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›�A�b�4�S���A�b���H�“�ð�b�����6���V�§�ð�W�Í�6���®�•�ð�A�b�6�������W�4�A�¯�`�6��
�£�m�W�ð�b���6���§�<���� �u���§�<���“�W�ð�b���›���ð�b���6���§�<�“�m�¯�4�<���ð�� ���m�`�`���“���A�ð�W��
�ð�4�“�����`���b�§���A�b���£�m�“�§�¯�4�ð�W�6���ð�b�����A�›���§�<�������Ì���W�¯�›�A�Æ�����•�ð�“�§�b���“���m�3��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���A�b���§�<�A�›�����¯�›�A�b���›�›���ð�b�����A�b���§�<���›�������m�¯�b�§�“�A���›�;

�£�®�������ð�b�’�¯�����H�“�ð�b�������§�<�¯�›���������ð�`���� �`���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����a��
�ð�b�����§�<�����›���m�•�����m�3���m�•���“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����I�“�m�¯�•�����Ì�•�ð�b���›���ð�›���A�§��
�������m�`���›�� �§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���ð�“�`�� �3�m�“���ð�W�W���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›��
�R�£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b�6���'�®�� �ð�b�����b�m�Ç���€�•���W�6���H�A�ð�§�6�������ð�“�§�<�6�����W�3�ð��
�¦�m�`���m�6���e�����•�6���s�ð�›���“�ð�§�A���ð�b�����¦�ð�`�S�����A�›�§�“�A���¯�§�������A�b���H�“�ð�b�����6���3�m�“���ð�W�W��
�à�b�ð�b���A�b�4���§�����<�b�A�’�¯���›���ð�b�����ð�W�W���§�Í�•���›���m�3�����¯�›�§�m�`���“�›�6���Ç�A�§�<���§�<����
���Ì�����•�§�A�m�b���m�3���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���ð�b�������m�“�•�m�“�ð�§�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›�A�b�4�;

�»�<���b�6���m�b���Ú�×���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���’�¯�A�“�������§�<����
�›�<�ð�“���›���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���ð�b�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�����3�“�m�`���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�›�•�ð�l�ð���R�§�<�����Ü�×�A�Ü�×���Q�m�A�b�§
Ÿ�Æ���b�§�¯�“�����A�b���®�•�ð�A�b�������§�Ç�����b��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�����S�;���»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� �b�m�Ç��
���m�b�›�m�W�A���ð�§���›�6���Ç�A�§�<���b�m���A�`�•�ð���§���m�b���§�<���A�“�����m�`�`���“���A�ð�W���ð���§�A�Æ�A�§�Í�6��
���m�§�<���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4�����m�`�•�ð�b�A���›���m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b�������W�4�A�¯�`�6��
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�;

�»�<�������m�m�•���“�ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b���������b�<�ð�b�����›��
�§�<�����ð���§�A�Æ�A�§�A���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���§�<�ð�b�T�›��
�§�m���`�m�“�������m�`�•���§�A�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�ð�W���m�3�3���“�›���������A���ð�§�������§�m�����¯�›�§�m�`���“�›��
�ð�b���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;������ �3�¯�W�W���“�ð�b�4�����m�3��
�A�b�›�¯�“�ð�b�������•�“�m���¯���§�›���ð�b���� �›���“�Æ�A�����›�����b�ð���W���›�����¯�›�§�m�`���“�›���§�m��
�����b���à�§���3�“�m�`���ð���4�W�m���ð�W���ð�b�������m�<���“���b�§���m�3�3���“���ð�§���§�<�����•�m�A�b�§���m�3���›�ð�W���;��
�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�W�›�m���•�“�m�Æ�A�����›���§�<���������ð�W���“��
�b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�6���Ç�A�§�<���à�b�ð�b���A�b�4���3�m�“���§�<���A�“��
�›�§�m���T���m�3���Æ���<�A���W���›���R�b���Ç���ð�b�����¯�›�����S���ð�b�����›�•�ð�“�����•�ð�“�§�›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
�m�§�<���“���à�b�ð�b���A�b�4���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���›�¯���<���ð�›���Ç�m�“�T�A�b�4�����ð�•�A�§�ð�W�;

A. Organisation

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�›���Ü�×�A�Ü�×�����m�b�§�“�m�W�W���������Í�� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b���� ���Í�� �®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�����6���ð�b�����A�›���3�¯�W�W�Í�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������A�b�§�m���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•�;

�n

�n

STRUCTURE OF THE BANQUE STELLANTIS FRANCE GROUP

Santander C onsumer Finance

Compagnie Générale de Crédit
aux Particuliers - CREDIPAR

Stellantis Financial
Services Nederland

Stellantis Financial
Services Belux

100%

50%

100%100% 100%

100%

100%

50%

Stellantis Financial Services Europe

Compagnie pour la Location
de Véhicules - CLV

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�›���ð�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b���ð�b�����Ø�×�×�¶��
�•�ð�“���b�§�����m�`�•�ð�b�Í�5

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����›�§�ð���W�A�›�<�������ð�b����
�m�•���“�ð�§���›���ð���“�m�›�›���§�<�����H�“���b���<���§���“�“�A�§�m�“�Í���3�“�m�`���A�§�›���“���4�A�›�§���“�������m�3�à������
�ð�§���Ù
Ÿ�Ø�×�6�����m�¯�W���Æ�ð�“���������� �W�c�1�¯�“�m�•���6���£�m�A�›�›�Í���R�Þ�ß�Ú�×�×�S�6���ð�b�����A�§�›���§�<�“������
�ð�4���b���A���›���R�I�“�ð�b�����£�ð�“�A�›�6���i�Í�m�b���ð�b�����¦���b�b���›�S���ð�b�����›�A�b�������Ú�×���s�ð�Í��
�Ù�×�Ù�Ú�6���A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�;

in France, of CREDIPAR, which itself holds 100% of CLV;�ó

and since 30 May 2023, of Stellantis Financial Services 
Belux and Stellantis Financial Services Nederland, both 
automotive financing companies operating in Belgium, 
Luxembourg and the Netherlands.

�ó

5
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B. Organisation of the cooperation between Stellantis Financial Services Europe and Santander 
Consumer Finance

�»�<�������m�m�•���“�ð�§�A�m�b�������§�Ç�����b���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•����
�ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������A�›���m�“�4�ð�b�A�›�������Ç�A�§�<�A�b���§�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� �§�<�“�m�¯�4�<���ð�� �›�<�ð�“������
�4�m�Æ���“�b�ð�b�����;

�»�<�����4�m�Æ���“�b�ð�b�������“�¯�W�����m�3���§�<�������m�`�`�A�§�§�����›���A�`�•�W���`���b�§�������A�b���§�<����
���m�b�§���Ì�§���m�3���§�<�������m�m�•���“�ð�§�A�m�b���A�b���ð�W�W���ð�“���ð�›���R�›�ð�W���›�6���“�A�›�T�6���à�b�ð�b�����6��
���§���;�S���A�›�����m�`�•�ð�§�A���W�����Ç�A�§�<���§�<�������m�“�•�m�“�ð�§�����4�m�Æ���“�b�ð�b�������“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�3�“�ð�`���Ç�m�“�T�;

C. Business model and strategy

���ð���T���������Í�� �A�§�›�������m�b�m�`�A�����`�m�����W�����ð�›�������m�b���A�§�›���•�“�m�Ì�A�`�A�§�Í���Ç�A�§�<��
�§�<�������A�3�3���“���b�§���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�6���ð�b�����§�<���A�“���<�A�›�§�m�“�A���ð�W�������ð�W���“��
�b���§�Ç�m�“�T�6���ð�b�������Í�� �§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�¯�•�•�m�“�§���m�3���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“��
�I�“�m�¯�•�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›�������`�m�b�›�§�“�ð�§������
�A�§�›���ð���A�W�A�§�Í���§�m���“���ð���§�����3�3�����§�A�Æ���W�Í���A�b�����m�`�•�W���Ì�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§��
�R� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à���•�ð�b�����`�A���6���›�<�m�“�§�ð�4�����m�3���›���`�A���m�b���¯���§�m�“�›�6���4���m�•�m�W�A�§�A���ð�W��
�§���b�›�A�m�b�›�6���W�m�4�A�›�§�A���ð�W���A�›�›�¯���›�6�����§���;�S���ð�b�����§�m�����Ì�•�ð�b�����A�§�›���›���m�•�����m�3��
�ð���§�A�Æ�A�§�Í���§�m���§�<�����b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���ð�W�W���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;

�»�<�����`�ð�A�b���W���Æ���“�›���A�`�•�W���`���b�§���������Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���ð�“���5

���W�§�<�m�¯�4�<���A�§���3�¯�W�W�Í�������b���à�§�›���3�“�m�`���A�§�›���›�§�ð�§�¯�›���ð�›���ð���������A���ð�§������
�à�b�ð�b���A�ð�W���•�ð�“�§�b���“���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� �m�•���“�ð�§���›���ð�����m�“���A�b�4���§�m���ð�b�� �A�b�����•���b�����b�§��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�§�“�¯���§�¯�“�����3�m���¯�›�������m�b���§�<�����›�¯�������›�›�� �m�3���A�§�›��
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›���Ç�<�A�W�������b�›�¯�“�A�b�4���ð���“�A�4�m�“�m�¯�›�����m�b�§�“�m�W���m�3���A�§�›���m�Ç�b���“�A�›�T�›�;��
���›�� �3�m�“�����m�`�`���“���A�ð�W���•�m�W�A���Í�6���A�§���A�›�����W�m�›���W�Í���ð�W�A�4�b�������Ç�A�§�<���§�<����
�`�ð�“�T���§�A�b�4���ð�b���� ���¯�›�A�b���›�›���›�§�“�ð�§���4�Í���m�3���§�<���� ���“�ð�b���›�� �m�3��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�»�<�����ð�›�›���§���`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`���“���W�A���›���m�b���ð���“�m���¯�›�§���“���§�ð�A�W�����“�����A�§��
�ð�������•�§�ð�b�������•�m�W�A���Í�����ð�›������ �m�b���ð�b���A�b�§���“�b�ð�W�W�Í
Ÿ�����Æ���W�m�•���������“�����A�§��
�›���m�“�A�b�4���`���§�<�m���6���ð�b�����<�A�4�<���›�§�ð�b���ð�“���›���m�3�����“�����A�§���ð�b�ð�W�Í�›�A�›���3�m�“��
���m�“�•�m�“�ð�§�����à�b�ð�b���A�b�4�;

an extended, structured and customised selection of 
financing solutions. A comprehensive offering has been 
developed to meet the needs of the various dealer 
networks and their customers. A close relationship with the 
commercial networks, thanks to committed local teams, 
helps the Banque Stellantis France Group develop financing 
solutions and services packages specifically designed to 
address their needs. Since April 2023, these teams have 
expanded their scope of operation to the Opel, Fiat, Abarth, 
Alfa Romeo, Jeep, Maserati, Ram networks. The Banque 
Stellantis France offer has also been proposed in the 
Aramis network specialised in the purchase of new vehicles 
(all brands) or refurbished used vehicles, either online, by 
phone, or from its own network. Aramis is a company of 
STELLANTIS;

�ó

a privileged relationship with the brands of 
STELLANTIS and their dealer networks.  Financing, 
insurance and services solutions are marketed through the 
STELLANTIS dealer networks, with a global approach by 
packaging the financing proposal with the sale of the 
vehicle. Vehicle renewal rates for these brands are usually 
higher when customers finance their vehicles via the 
Banque Stellantis France Group. These solutions are 
generally developed for all energies on the market and 
certain offers can also support specific strategies, such as 
the electrification of the brands or also the development of 
vehicles that do not require a ���“�A�Æ���“�c�›��license;

�ó

a cutting 
Ÿedge information system integrated into the 
point of sale which adapts to be as close as possible to 
ongoing business in the networks.  The Banque 
Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��information systems are 
integrated with those of the STELLANTIS brands, enabling 
the dealers of these brands to make a global commercial 
proposal that encompasses the vehicle, its financing 
solution as well as any ancillary services. Eligible customers 
can thus obtain a decision concerning their financing 
application directly from the �Æ���<�A���W���c�›��dealer. This 
information system has been opened up to the dealer 
networks of the other brands financed since April 2023;

�ó

diversified insurance and service offerings with a high 
added value.  End users have various insurance options 
and services, related to the vehicle or ancillary to its 
financing, proposed either at the same time as the 
financing offers or during the period of vehicle detention. 
The idea of a �`�m�b��
Ÿstop �›�<�m�•�•�A�b�4�a��approach is to make 
financing, insurance, and services overall more attractive 
for customers. This offering takes into account in the 
changing nature of customer behaviour seeking greater 
mobility;

�ó

an optimal use of digital tools for the benefit of the 
customer experience and the relationship with the 
point of sale. In order to support changes in customer 
habits when choosing a vehicle, the Banque Stellantis 
France Group proposes online solutions such as calculators 
on the websites of the brands and of the dealer networks. 
The Peugeot, Citroën and DS brands benefit from the 
digital distribution channel launched in coordination with 
the Banque Stellantis France Group during the Covid 
Ÿ19 
pandemic. This channel was rolled out in 2023 on the 
SPOTICAR label and is being implemented for the other 
brands as well as for the CERTIFIED label. It offers a 
complete solution for the sale and financing of new or used 
vehicles, either 100% online or with a closing of the sale at 
the point of sale. In addition, online or phone help services 
are implemented to instantly answer to any questions 
customers may have in order to finalise their application;

�ó

a diversified refinancing policy.  The Banque Stellantis 
France Group benefits from funding raised on capital 
markets (negotiable debt securities and bond issues under 
EMTN programme), provided by securitisation 
transactions, retail savings inflow from customers, access 
to the refinancing operations of the European Central Bank 
(ECB) and bilateral bank credit lines, in addition to 
intra 
Ÿgroup financing provided directly by Santander 
Consumer Finance.

�ó
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1.1.2.2 Product and service offerings

�»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� �m�3�3���“�›���à�b�ð�b���A�b�4�6��
�A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����›���“�Æ�A�����›���A�b���H�“�ð�b�����6���ð�b�����›�A�b�������s�ð�Í�� �Ù�×�Ù�Ú�6���A�b��
�����W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
�›�ð�Æ�A�b�4�›���3�m�“���“���§�ð�A�W�����¯�›�§�m�`���“�›���A�b���H�“�ð�b�����6���ð�b�����›�A�b�������Ù�×�Ù�Ú���A�b��
�I���“�`�ð�b�Í���ð�b�����§�<���b���A�b���®�•�ð�A�b���ð�b�����A�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�5

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���ð�W�›�m���›�¯�•�•�m�“�§�A�b�4��
�����•�W�m�Í�`���b�§���m�3���§�<�����®�£�€�»�V� ���¦���ð�b����� �1�¦�»�V�H�V�1�'���¯�›������ �Æ���<�A���W���›��
���“�ð�b���›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����Í�� �m�3�3���“�A�b�4�6���›�A�b�������§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ø�6���ð��
�“�ð�b�4�����m�3���������A���ð�§�������Ç�ð�“�“�ð�b�§�Í���ð�b�����`�ð�A�b�§���b�ð�b���������Ì�§���b�›�A�m�b��
�•�“�m���¯���§�›���ð�›���Ç���W�W���ð�›���ð�b���A�b�b�m�Æ�ð�§�A�Æ�������m�b�b�����§���������ð�“���A�b�›�¯�“�ð�b������
�m�3�3���“�5���`�'�“�A�Æ�����ý�� � �m�b�b�����§�a�6�������Æ���W�m�•�������ð�b�������A�›�§�“�A���¯�§���������Í�� �A�§�›��
�A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�������“�m�T���“���•�ð�“�§�b���“�›���ð�b�����ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����3�m�“���b���Ç���ð�b����
�¯�›�������Æ���<�A���W���›���m�3���§�<�����£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b���ð�b�����'�®���ð�b�����b�m�Ç���€�•���W��
���“�ð�b���›�;���»�<�A�›���m�3�3���“�6�����A�›�§�“�A���¯�§�������A�b���•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•���Ç�A�§�<�����ß����
�H�“�ð�b�����6���Ç�m�b���§�<�����Ù�×�Ù�Ù�����“�4�¯�›�����c�€�“���ð�Ç�ð�“�����3�m�“���`�����›�§�����3�à�b�A�§�Í�A
� �m�W�W�ð���m�“�ð�§�A�Æ�����V�b�›�¯�“�ð�b�����a���ð�b�����A�›���4�“�ð���¯�ð�W�W�Í�������A�b�4�����Ì�§���b���������§�m��
�§�<�����m�§�<���“�����“�ð�b���›�;

���§���§�<�����›�ð�`�����§�A�`���6���›�•�����A�à�����A�b�›�¯�“�ð�b�������•�m�W�A���A���›���<�ð�Æ�����������b���•�¯�§���A�b��
�•�W�ð�������A�b���“�������b�§���Í���ð�“�›���§�m���›�¯�•�•�m�“�§�����m�`�•�ð�b�A���›���ð�b�����•�“�m�§�����§���§�<���A�“��
���¯�›�A�b���›�›�6���›�¯���<���ð�›���4�¯�ð�“�ð�b�§�������m�b���§�“�ð�b�›�•�m�“�§���������’�¯�A�•�`���b�§���m�“���m�b��
�m�•���“�ð�§�A�b�4���W�m�›�›���›���A�b���¯�“�“�������Ç�<���b���Æ���<�A���W���›���ð�“�����m�3�3
Ÿ�“�m�ð���;�����§���§�<����
���b�����m�3���Ù�×�Ù�Ø�6���ð�����m�b�b�����§�������A�b�›�¯�“�ð�b�������›�m�W�¯�§�A�m�b���3�m�“���›�`�ð�W�W���á�����§�›��
�R�W���›�›���§�<�ð�b���b�A�b�����Æ���<�A���W���›�S���Ç�ð�›���ð�����������§�m���§�<�����“�ð�b�4�����m�3���•�“�m���¯���§�›��
�ð�b���� �›���“�Æ�A�����›���ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����§�m���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W�›�6�����ð�›������ �m�b���§�<����
���m�b�b�����§�������A�b�›�¯�“�ð�b�������`�m�����W���3�m�“���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›�;

�»�<�����Ç�<�m�W�����“�ð�b�4�����m�3���•�“�m���¯���§�›���ð�b�����›���“�Æ�A�����›���A�›�����Æ�m�W�Æ�A�b�4���§�m��
�›�¯�•�•�m�“�§���§�<���� ���A�3�3���“���b�§���®�»�1�i�i���u�»�V�®���›�§�“�ð�§���4�A���›�6���3�“�m�`��
���W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b���§�m���Æ���<�A���W���›���§�<�ð�§�����m���b�m�§���“���’�¯�A�“�����ð�����“�A�Æ�A�b�4���W�A�����b������
�m�“�����A�3�3���“���b�§���•�“�m�Q�����§�›���3�m���¯�›�A�b�4���m�b���`�s�m���A�W�A�§�Í���ð�›���ð���›���“�Æ�A�����a�@

A. Loan portfolios

�H�A�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�b�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���ð�“�����ð�b�ð�W�Í�›���������Í��
�•�m�“�§�3�m�W�A�m�����ð�›�������m�b���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�����¯�›�§�m�`���“���›���4�`���b�§�›�5

financing for end users represents 68% of outstanding 
loans as at �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i2023.  Individuals are offered a 
range of solutions including instalment loans for the 
purchase of new and used vehicles, as well as leasing 
solutions with or without a purchase option. The offer 
continues to be enhanced in order to adapt to the new 
behaviour of individuals who are looking for global mobility 
solutions related to their use. Vehicles are at the heart of 
their mobility, but it must be part of their ecosystem which 
encompasses all means of transport at their disposal. The 
Banque Stellantis France Group is also developing offers to 
meet this new demand for flexibility, in particular through 
long 
Ÿterm leases (LLD) without time commitment on 
combustion 
Ÿpowered and electric vehicles or tailor 
Ÿmade 
leases that allow flexible monthly payments, depending on 
the use of the vehicle.

�ó

These solutions are also available for professional 
customers with a wide range of services aimed at 
companies of all sizes via finance lease solutions, along 
with services that make life easier for drivers and fleet 
managers;

financing for the dealer network represents 32% of 
outstanding loans as at �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i2023.  Financing 
solutions are available to the dealer networks for 
STELLANTIS brands for financing their stock of new and 
used vehicles, spare parts, as well as other solutions for 
financing their working capital and their investments;

�ó

insurance products and services.  An extensive range of 
services and insurance products designed for end users is 
offered:

�ó

insurance related to the financing such as death/ disability 
insurance, hospitalisation or unemployment insurance, or 
financial loss insurance covering the total loss of the 
financed vehicle (theft or accident). The Banque Stellantis 
France Group continues to roll out its flexibility strategy 
with LOCAVIE. This service, which gives customers peace 
of mind in case of family 
Ÿrelated events (marriage, birth, 
death, etc.) or short 
Ÿterm budget disruptions 
(hospitalisation, job loss, etc.) has been a real success

�ó

with customers since its launch mid 
Ÿ2021. In addition, the 
death/ disability insurance offer continues to adapt and to 
grow in the professional customer segment. In 2023, 
Banque Stellantis France Group also strengthened its 
financial loss products, which enable insured customers 
to cope with a total loss of their vehicle while ensuring 
the continuity of their mobility,

insurance policies relating to the vehicle, such as car 
insurance or warranty extensions for new and used 
vehicles, assistance services including mobility solutions 
and additional services relating, for example, to the 
maintenance of vehicles and to the electric vehicle offer. 
Specific formulas for connected vehicles are also offered 
and are very popular with customers.

�ó

retail savings.  The �`�'�A�›�§�A�b�4�m��par PSA ���ð�b�’�¯���a��retail 
savings business consists of savings accounts and term 
deposits. Since 2023, and for its tenth anniversary, the 
�`�'�A�›�§�A�b�4�m��par PSA ���ð�b�’�¯���a��brand became �`�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�a��
and took on an international dimension with the launch of 
its offering in Germany, and then in Spain and in the 
Netherlands.

�ó

end 
Ÿuser loans primarily consist of financing for the 
acquisition of vehicles by individuals and companies, either 
through instalment loans or leasing contracts;

�ó

dealer loans granted to the STELLANTIS brand dealer 
network correspond to financing of the stock of new 
vehicles (NV), used vehicles (UV) and spare parts. This 
segment also includes loans and leases provided to dealers 
to finance vehicles and equipment used in their everyday 
activity, financing of working capital requirement, treasury 
loans, property loans to finance their premises and other 
types of products, including current accounts.

�ó
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B. End 
Ÿuser financing

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���à�b�ð�b�����›���§�<�����•�¯�“���<�ð�›�����ð�b����
�W���ð�›�A�b�4�6���Ç�A�§�<���m�“���Ç�A�§�<�m�¯�§���ð���•�¯�“���<�ð�›�����m�•�§�A�m�b�6���m�3���b���Ç���ð�b�����¯�›������
�Æ���<�A���W���›�����Í�� �A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�b�������m�`�•�ð�b�A���›���R�Ç�A�§�<���§�<����
���Ì�����•�§�A�m�b���m�3���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���ð�b�������m�“�•�m�“�ð�§�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›�A�b�4�S��
�§�<�“�m�¯�4�<���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;���H�A�b�ð�b���A�b�4��
�›�m�W�¯�§�A�m�b�›���A�b���W�¯�������A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����›���“�Æ�A�����›���§�<�ð�§���•�“�m�§�����§���§�<����
���¯�›�§�m�`���“���ð�b���A�m�“���A�§�›���Æ���<�A���W���;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���ð�W�›�m���§�<�������Ì���W�¯�›�A�Æ����
�à�b�ð�b���A�ð�W���•�ð�“�§�b���“���m�3���§�<����� �A�§�“�m�'�b�����s�V���’�¯�ð���“�A���Í���W�����ð�b�����§�<�����H�A�ð�§��
�»�€�£�€�i�V�u�€���W�ð�¯�b���<���������Í�� �§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ú�6���ð�b�����§�<�����•�ð�“�§�b���“���m�3��
���“�ð�`�A�›�6���ð���®�»�1�i�i���u�»�V�®���b���§�Ç�m�“�T���›�•�����A�ð�W�A�›�A�b�4���A�b���§�<�����›�ð�W�����m�3���b���Ç��
�ð�b�����¯�›�������Æ���<�A���W���›�;

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���›�¯�•�•�m�“�§�������§�<����
�W�ð�¯�b���<���m�3���§�<�����b���Ç�� �`�m�����W�›���ð�b�����›�A�b���������•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���m�3���ð�W�W��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�����Í�� �•�“�m�Æ�A���A�b�4���������A���ð�§�������W�m�Í�ð�W�§�Í���m�3�3���“�›��
�A�b���W�¯���A�b�4���à�b�ð�b���A�b�4�6���A�b�›�¯�“�ð�b�����6���ð�b���� �›���“�Æ�A�������•�ð���T�ð�4���›�6���A�b��
�•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�<�“�m�¯�4�<���W���ð�›�A�b�4���›�m�W�¯�§�A�m�b�›�;

�V�b�§���“���›�§���“�ð�§���›���•�“�m�•�m�›�������§�m�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�“�����4���b���“�ð�W�W�Í���à�Ì�����;

�£�“�m�`�m�§�A�m�b�ð�W���m�3�3���“�›���›�¯�•�•�m�“�§���������Í�����“�ð�b���›���`�ð�Í���ð�W�›�m���������•�“�m�•�m�›������
�§�m�����¯�›�§�m�`���“�›���A�b���m�“�����“���§�m�����m�m�›�§���Æ���<�A���W�����›�ð�W���›���m�“�����b���m�¯�“�ð�4�����§�<����
�`�ð�“�T���§�A�b�4���m�3�������“�§�ð�A�b���`�m�����W�›�;���»�<�����¯�›�¯�ð�W�����“�����A�§
Ÿ�›���m�“�A�b�4���ð�b����
�•�“�A���A�b�4���•�“�m�������¯�“���›���ð�“�����ð�•�•�W�A�������§�m���§�<�A�›���§�Í�•�����m�3���à�b�ð�b���A�b�4�;

Marketing policy and penetration rate

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç�m�“�T�›�����W�m�›���W�Í���A�b���ð��
�•�“�A�Æ�A�W���4�������•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•���Ç�A�§�<���§�<�����£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b���ð�b�����'�®��
�����ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›���ð�b�����›�A�b���������•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���Ç�A�§�<���§�<�m�›�����m�3���§�<�����m�§�<���“��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;���V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���A�§���à�b�ð�b���������Ú�×�;�×�¶���m�3���b���Ç��
�Æ���<�A���W���›���“���4�A�›�§���“�������A�b���H�“�ð�b���������Í���§�<�����£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b���ð�b�����'�®��
���“�ð�b���›�6���ð�W�m�b�4���Ç�A�§�<���§�<�����m�§�<���“���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���3�“�m�`�����•�“�A�W��
�Ù�×�Ù�Ú�6���§�<���b���ð�W�›�m���A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›��
�3�“�m�`���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�;

�H�A�b�ð�b���A�b�4���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���ð�“�����`�ð�“�T���§�������§�<�“�m�¯�4�<���§�<���›���������ð�W���“��
�b���§�Ç�m�“�T�›�6���Ç�A�§�<���ð�� ���m�`�•�“���<���b�›�A�Æ�����ð�•�•�“�m�ð���<���A�b���m�“�����“���§�m��
�•�“�m�•�m�›�����§�m�����b���� �¯�›���“�›�6���ð�§���§�<�����§�A�`�����m�3���›�ð�W�����m�3���ð���Æ���<�A���W���6���ð��
�à�b�ð�b���A�b�4�6���A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����›���“�Æ�A�������•�ð���T�ð�4���;���»�<���›�����›�m�W�¯�§�A�m�b�›���ð�“����
���Æ�m�W�Æ�A�b�4���ð�����m�“���A�b�4���§�m�����¯�›�§�m�`���“�›�c���b�������›���3�m�“���›�A�`�•�W�����ð�b�������ð�›�Í��
�`�m���A�W�A�§�Í�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�›���ð�“����
�A�b�§���4�“�ð�§�������Ç�A�§�<���§�<�ð�§���m�3���§�<�������“�ð�b���›�6���ð�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T��
�§�m�����m�b���¯���§���§�<�����b���4�m�§�A�ð�§�A�m�b���ð�b�������¯�›�§�m�`���“�����m�b�§�“�ð���§�A�b�4���•�“�m�����›�›���›��
�Ç�A�§�<���›�§�“�m�b�4���“���›�•�m�b�›�A�Æ���b���›�›�;���»�<�A�›��� �̀m�b��
Ÿ�›�§�m�•���›�<�m�•�•�A�b�4�a���ð���A�W�A�§�Í���A�›��
�����à�b�A�§���W�Í���ð�b���ð���Æ�ð�b�§�ð�4�����§�<�ð�§���A�›���Æ�ð�W�¯���������Í�� ���¯�›�§�m�`���“�›�;���1�W�A�4�A���W����
���¯�›�§�m�`���“�›�����ð�b���§�<�¯�›���m���§�ð�A�b���ð���������A�›�A�m�b���m�b���§�<���A�“���à�b�ð�b���A�b�4��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����A�“�����§�W�Í���3�“�m�`���§�<���������ð�W���“�;���»�<�A�›���A�b�§���4�“�ð�§�������A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`���A�›���ð�W�›�m���ð���T���Í���3�ð���§�m�“���A�b�����“�A�Æ�A�b�4�����m�Ç�b�����m�›�§�›��
�ð�b�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���•�“�m�����›�›�A�b�4���§�A�`���;���1�W�����§�“�m�b�A�����›�A�4�b�ð�§�¯�“�����A�›���•�m�›�›�A���W����
�3�m�“���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›���ð�b�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���Ç�<�m�›�����›�A�4�b�ð�§�m�“�Í���A�›��
�ð�W�›�m���ð�b�����Ì�����¯�§�A�Æ���;���»�<�A�›���ð�•�•�“�m�ð���<�������›�A�4�b�������§�m�����ð�›�����§�<�������¯�›�§�m�`���“��
���Ì�•���“�A���b�������ð�b�����§�<�����A�b�§���“�3�ð�������Ç�A�§�<���§�<�����•�m�A�b�§���m�3���›�ð�W�����›�<�m�Ç�›���§�<����
�����›�A�“�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�m���������§�<�����•�“���3���“�“������
�•�ð�“�§�b���“���3�m�“���A�§�›�����¯�›�§�m�`���“�›�;

�»�m���›�¯�•�•�m�“�§���§�<�������m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b���ð�b�����m�3�3���“�›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®��
���“�ð�b���›���m�b���§�<���A�“���Ç�����›�A�§���›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������<�ð�›��
�����Æ���W�m�•�������§�m�m�W�›���3�m�“���›�A�`�¯�W�ð�§�A�b�4���à�b�ð�b���A�b�4���§�<�ð�§���ð�“�����ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����m�b��
���“�ð�b�����ð�b�����m�b�������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���›�A�§���›�;���V�b�A�§�A�ð�§�������A�b���Ù�×�Ø�Þ�6���Ç�<���b���ð�b��
�m�b�W�A�b�����à�b�ð�b���A�b�4���›�m�W�¯�§�A�m�b���Ç�ð�›���•�¯�§���A�b���•�W�ð�����6���§�<���b���A�b���Ù�×�Ø�à��
�§�<�“�m�¯�4�<���A�b�§���4�“�ð�§�������������A�›�A�m�b�›���3�m�“���m�“�����“�›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®

�Æ���<�A���W���›���ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����A�b���›�§�m���T�6�����A�4�A�§�ð�W���›�m�W�¯�§�A�m�b���›���“�Æ�A�����›�����m�b�§�A�b�¯������
�§�m�����Æ�m�W�Æ�����§�m���`�����§�����¯�›�§�m�`���“���b�������›�;���V�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�“����
�m�3�3���“�������3�m�“�����Ì�ð�`�•�W�����§�<�����•�m�›�›�A���A�W�A�§�Í���m�3�����m�b�à�4�¯�“�A�b�4�6���m�“�����“�A�b�4��
�ð�b�����à�b�ð�b���A�b�4���§�<���A�“���b���Ç���Æ���<�A���W�����m�b�W�A�b�����R�����•���b���A�b�4���m�b���§�<����
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�»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� �<�ð�›�����›�§�ð���W�A�›�<������
���A�3�3���“���b�§�A�ð�§���������“�����A�§���›���m�“���›���3�m�“�5

�»�<�������ð�§�ð���¯�›������ �§�m���ð�›�›���›�›�����m�“�“�m�Ç���“�c�›�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���ð�“����
�§�ð�T���b���3�“�m�`���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�b���A�m�“�����m���¯�`���b�§�›���•�“�m�Æ�A�����������A�“�����§�W�Í��
���Í�� ���¯�›�§�m�`���“�›���ð�b���6���ð�›���ð�•�•�W�A���ð���W���6�����b�<�ð�b���������Ç�A�§�<�����ð�§�ð���3�“�m�`��
�A�b�§���“�b�ð�W�����ð�§�ð���ð�›���›���›���§���¯�•���3�“�m�`�������§�ð�A�W�������•�“�m�à�W���›���m�3�����¯�›�§�m�`���“�›��
�ð�b�����§�<���A�“���•�ð�Í�`���b�§���<�A�›�§�m�“�A���›�;���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���m�b�����¯�›�§�m�`���“�›���A�›��
�Æ���“�A�à�������¯�›�A�b�4���Æ�ð�“�A�m�¯�›�����ð�§�ð���ð�›���›���`�ð������ �ð�Æ�ð�A�W�ð���W�������Í�� �•�¯���W�A����
�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›���R�›�¯���<���ð�›�����ð�b�’�¯���������� �H�“�ð�b�����S�;���H�m�“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W

���¯�›�§�m�`���“�›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���¯�›���›���Æ�ð�“�A�m�¯�›��
�›�m�¯�“�����›���m�3���•�¯���W�A�����ð�b�������m�`�`���“���A�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���§�m���Æ���“�A�3�Í���§�<���A�“��
���“�����A�§���Ç�m�“�§�<�A�b���›�›�;���Ú�<���b���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�“���3�¯�›���›���à�b�ð�b���A�b�4���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�›�6���A�§���`�ð�A�b�§�ð�A�b�›���“�����m�“���›���3�m�“���›�A�Ì��
�`�m�b�§�<�›���§�<�ð�§���Ç�A�W�W���“���›�¯�W�§���A�b���ð�¯�§�m�`�ð�§�A�����ð�W���“�§�›���A�3���§�<�����›�ð�`����
���¯�›�§�m�`���“���“���ð�•�•�W�A���›���3�m�“���à�b�ð�b���A�b�4�����¯�“�A�b�4���§�<�A�›���•���“�A�m���;

�V�b�›�§�ð�W�`���b�§�›���ð�b�����W���ð�›�����•�ð�Í�`���b�§�›���ð�“�����4���b���“�ð�W�W�Í���›���§�§�W���������Í��
���A�“�����§���������A�§�;���V�b�����ð�›���›���m�3���b�m�b
Ÿ�•�ð�Í�`���b�§�6���ð���›�����m�b�����������A�§���m�“�����“���A�›��
�A�b�A�§�A�ð�§�������A�b���m�“�����“���§�m���ð�¯�§�m�`�ð�§�A���ð�W�W�Í�������ð�W���Ç�A�§�<���ð�›���`�ð�b�Í���ð�“�“���ð�“�›��
�ð�›���•�m�›�›�A���W���;���H�m�“���“���›�A���¯�ð�W���b�m�b
Ÿ�•�ð�Í�`���b�§�›�6���“���`�A�b�����“���b�m�§�A�����›���ð�“����
�A�›�›�¯�������m�“���§�<�������¯�›�§�m�`���“���A�›�����ð�W�W�������Ç�A�§�<�A�b���3���Ç�����ð�Í�›���ð�3�§���“���§�<����
�•�ð�Í�`���b�§���A�b���A�����b�§�6���ð�b�����§�<�A�›���•�“�m�����›�›���A�›���“�m�¯�§�A�b���W�Í���“���•���ð�§�������¯�b�§�A�W��
�§�<�����A�b���A�����b�§���A�›���“���›�m�W�Æ�����;���»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�¯�›���›�����m�§�<���A�b
Ÿ�<�m�¯�›�����ð�`�A���ð���W�������m�W�W�����§�A�m�b���§���ð�`�›���§�m���ð�§�§���`�•�§���§�m��
�“���›�m�W�Æ�����›�¯���<���A�b���A�����b�§�›�6���ð�b�����ð�b�����Ì�§���“�b�ð�W���›���“�Æ�A�������•�“�m�Æ�A�����“���Ç�<�m��
�›�¯�•�•�m�“�§�›���§�<�����A�b
Ÿ�<�m�¯�›�����§���ð�`�����Í�� �`�ð�b�ð�4�A�b�4���§�<�����à�“�›�§���›�§���•�›���m�3��
�§�<�����•�“�m�����›�›�;

�V�3���ð�b�Í���¯�b�•�ð�A�����ð�`�m�¯�b�§�›���“���`�ð�A�b���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���ð�3�§���“���Ý�Ü�����ð�Í�›�6���§�<����
�•�“��
Ÿ�W�A�§�A�4�ð�§�A�m�b�����m�W�W�����§�A�m�b���§���ð�`�›���§�ð�T�����m�Æ���“���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3��
�§�<���›�����•�ð�Í�`���b�§���A�b���A�����b�§�›�;���i���§�§���“�›���ð�“�����›���b�§���§�m�����¯�›�§�m�`���“�›�6���ð�b����
���ð���T�������¯�•�����Í�� �•�<�m�b�������ð�W�W�›�;���������m�“���A�b�4���§�m���§�<�������W���`���b�§�›���m�3���§�<����
���ð�›�����ð�b�����§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���•�“�m�Æ�A�����������Í�� �§�<�������¯�›�§�m�`���“�6���§�<����
���m�W�W�����§�A�m�b���§���ð�`�›�������§���“�`�A�b�����§�<�����`�m�›�§���ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§�����›�m�W�¯�§�A�m�b���3�m�“��
�§�<�������¯�›�§�m�`���“�c�›���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���A�b���m�“�����“���§�m�����m�W�W�����§���§�<�����¯�b�•�ð�A����
�ð�`�m�¯�b�§�›�;���»�<���Í���`�ð�Í���“���’�¯���›�§���ð���›�•�����A�ð�W�A�›�§���A�b���<�m�`�������m�W�W�����§�A�m�b���§�m��
�A�b�§���“�Æ���b�����Ç�A�§�<���§�<�������W�A���b�§���m�“�����›�§�ð���W�A�›�<�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������������§��
�ð�“�“�ð�b�4���`���b�§�›�6���ð�b�����A�3���b�m���m�§�<���“���›�m�W�¯�§�A�m�b���A�›���•�m�›�›�A���W���6���§�m��
�“���•�m�›�›���›�›���§�<�����à�b�ð�b���������Æ���<�A���W�����“���’�¯�A�“�A�b�4���m�“���b�m�§���ð�����m�¯�“�§���m�“�����“�6��
�§�<���“�����Í���§���“�`�A�b�ð�§�A�b�4���§�<�������m�b�§�“�ð���§�;

���3�§���“���“�����m�Æ���“�A�b�4���§�<�����Æ���<�A���W���6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���3�m�W�W�m�Ç�›�����Ì�A�›�§�A�b�4���W���4�ð�W���•�“�m�������¯�“���›���R���;�4�;���ð�¯���§�A�m�b�›�S���§�m���›���W�W��
�§�<�����Æ���<�A���W���;

�H�m�“���ð�b�Í���•�ð�›�§
Ÿ���¯���›�� ���Ì���������A�b�4���Ø�Ü�×�����ð�Í�›�6���§�<�������m�b�§�“�ð���§���A�›��
�ð�������W���“�ð�§�����6���ð�b�����§�<�����W�A�§�A�4�ð�§�A�m�b���§���ð�`�›���Ç�A�W�W���ð�§�§���`�•�§���§�m���“�����m�Æ���“��
�§�<�����§�m�§�ð�W���à�b�ð�b���A�b�4�����ð�W�ð�b���������Í�� �à�“�›�§���ð�§�§���`�•�§�A�b�4���ð�b���¯�W�§�A�`�ð�§����
�ð�`�A���ð���W�����ð�“�“�ð�b�4���`���b�§���Ç�A�§�<���§�<�������¯�›�§�m�`���“�›�6�������3�m�“�����W�ð�¯�b���<�A�b�4��
�`�m�“�������A�b���A�b�4���•�“�m�������¯�“���›���m�“���›���A�×�A�b�4���§�<�����Æ���<�A���W�����A�3���§�<�ð�§�����m�¯�W����
�b�m�§�����������m�b�����•�“���Æ�A�m�¯�›�W�Í�;

�Ú�<���b���•�ð�›�§
Ÿ���¯���›���“���`�ð�A�b�������Í�m�b�����Û�ß���`�m�b�§�<�›�6���R�A�b�����ð�›�����m�3�����“�����A�§��
�W�m�ð�b�›�S�6���m�“���Ù�Û���`�m�b�§�<�›�6���R�A�b�����ð�›���� �m�3���W���ð�›�A�b�4�S���ð�3�§���“���§�<����
�ð�������W���“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������m�b�§�“�ð���§�6���§�<�������m�W�W�����§�A�m�b���ð�b�����W�A�§�A�4�ð�§�A�m�b��
�§���ð�`�›���“���’�¯���›�§���3�m�“���§�<�����A�b�§���“�Æ���b�§�A�m�b���m�3���›�•�����A�ð�W�A�›���������Ì�§���“�b�ð�W��
�›�¯�•�•�W�A���“�›���§�m���“�����m�Æ���“���§�<�����•�ð�›�§
Ÿ���¯���›�� �m�“�6���ð�›���ð�•�•�W�A���ð���W���6���•�“�m����������
�Ç�A�§�<���§�<�����ð�›�›�A�4�b�`���b�§���m�3���§�<�����“�������A�Æ�ð���W���›�;

financing on new vehicles or used vehicles;�ó

financing granted to individual or professional customers;�ó

different types of financing solutions: loans or leasing.�ó
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C. Financing for the dealer network

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���•�“�m�Æ�A�����›���à�b�ð�b���A�b�4��
�›�m�W�¯�§�A�m�b�›���3�m�“���›�§�m���T�›���m�3���b���Ç�6�������`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b���ð�b���� �¯�›������
�Æ���<�A���W���›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���›�•�ð�“�����•�ð�“�§�›�6���<���W�������Í�� �����ð�W���“�›���m�3���§�<����
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;���V�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<�A�›���`�ð�A�b���ð���§�A�Æ�A�§�Í�6���m�§�<���“��
�§�Í�•���›���m�3���à�b�ð�b���A�b�4���ð�“�����ð�W�›�m���m�3�3���“�������§�m�������ð�W���“�›���m�3���§�<���›�������“�ð�b���›�6��
�§�m���`�����§�� �§�<���A�“���m�•���“�ð�§�A�b�4���R�Ç�m�“�T�A�b�4�����ð�•�A�§�ð�W�6�����¯�“�“���b�§���ð�����m�¯�b�§�›�6��
���§���;�S���m�“���A�b�Æ���›�§�`���b�§���“���’�¯�A�“���`���b�§�›�;

� �“�����A�§���W�A�b���›���`�ð�Í�� �ð�W�›�m�������� �4�“�ð�b�§�������§�m�������ð�W���“�›���§�m���à�b�ð�b�������§�<���A�“��
�Æ���<�A���W�������¯�Í 
Ÿ���ð���T���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���A�b���§�<�������ð�›�����m�3���W���ð�›���›���ð�b�������ð�W�W�m�m�b��
�W�m�ð�b�›�;���»�<�����à�b�ð�b���A�b�4�����m�Æ���“�›���§�<�����3�¯�W�W�����¯�Í 
Ÿ���ð���T���•�“�A�������m�3���§�<�����Æ���<�A���W����
�3�m�“���§�<���������ð�W���“�›�6���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����4�W�m���ð�W���W�A�`�A�§���›���§���3�m�“�����ð���<�������ð�W���“�;��
�¦���4�¯�W�ð�“���ð�b�����ð�§���W���ð�›�§���ð�b�b�¯�ð�W���“���Æ�A���Ç�›���m�3���§�<�����›�m�W�Æ���b���Í���ð�b�����m�Æ���“�ð�W�W��
�à�b�ð�b���A�ð�W���•�m�›�A�§�A�m�b���m�3���§�<���������ð�W���“�›���ð�“�������ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���›�m���§�<�ð�§�����“�����A�§���W�A�`�A�§�›�����ð�b�������� �ð���Q�¯�›�§�������A�3��
�b�������›�›�ð�“�Í�;

D. Insurance products and services

�€�Æ���“���§�<�����Í���ð�“�›�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›��
���Ì�•�ð�b���������A�§�›���•�“�m���¯���§���“�ð�b�4�������Í�� �m�3�3���“�A�b�4���A�b�›�¯�“�ð�b�������•�“�m���¯���§�›��
�ð�b�����›���“�Æ�A�����›�������Æ���W�m�•�������Ç�A�§�<�5

�»�<�¯�›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���m�3�3���“�›���§�m���A�§�›�����b����
�¯�›���“�›�6���Ç�<���§�<���“���•�ð���T�ð�4�������m�“���b�m�§���Ç�A�§�<���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4�6���ð���3�¯�W�W��
�“�ð�b�4�����m�3���•���“�›�m�b�ð�W���ð�b�����Æ���<�A���W��
Ÿ�“���W�ð�§�������A�b�›�¯�“�ð�b�������•�“�m���¯���§�›���ð�b����
�›���“�Æ�A�����›�;

�»�<�����ð�A�`���m�3���§�<�����Ú�Ý�×�����m�3�3���“���A�›���§�m���•�“�m�Æ�A�������ð�����m�`�•�“���<���b�›�A�Æ����
�ð�•�•�“�m�ð���<���§�m���§�<�����›�ð�W�����m�3���§�<�����Æ���<�A���W���6���A�§�›���à�b�ð�b���A�b�4���ð�b�����m�•�§�A�m�b�ð�W��
���Ì�§�“�ð���›���“�Æ�A�����›���A�b���ð���›�A�b�4�W�������m�b�§�ð���§���ð�§���§�<�����Æ���<�A���W���c�›���•�m�A�b�§���m�3���›�ð�W���;��
���¯�b���W�������m�3�3���“�›�6���Ç�<�A���<���`�ð�Í�� �A�b���W�¯�������›���Æ���“�ð�W���›���“�Æ�A�����›�6���A�b��
�ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<�����›���•�ð�“�ð�§�����m�3�3���“���m�3���›���“�Æ�A�����›�6���ð�W�W�m�Ç���3�m�“�����Æ���b

�`�m�“�������m�`�•���§�A�§�A�Æ�����§���“�`�›���Ç�<�A�W�����•�“�m�Æ�A���A�b�4���§�<�������¯�›�§�m�`���“���ð�b����
�§�<�����Æ���<�A���W�����Ç�A�§�<���m�•�§�A�`�ð�W���•�“�m�§�����§�A�m�b���ð�b�����ð���ð�•�§�A�b�4���§�m�����Æ���“��
�4�“���ð�§���“���b�������›���3�m�“���á���Ì�A���A�W�A�§�Í���ð�b�����3�“�������m�`�;

�»�<�¯�›�6���Æ���“�Í���›�•�����A�à�����m�3�3���“�›���<�ð�Æ�����������b�������Æ���W�m�•�������§�<�ð�§���A�b���W�¯������
�à�b�ð�b���A�b�4�6���A�b�›�¯�“�ð�b�����6���ð�b�����ð�����A�§�A�m�b�ð�W���›���“�Æ�A�����›�6���›�¯���<���ð�›���`�£�ð���T��
�£���“�›�•�����§�A�Æ���›�a���3�m�“���£���¯�4���m�§�6���£�“�m���£�ð���T���3�m�“���ð�W�W�����“�ð�b���›���m�“���`�»�“�¯�›�§���ý��
�I�m�a���Ç�A�§�<���®�£�€�»�V� ���¦�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�W�›�m�����m�`�•�W���`���b�§�›���A�§�›��
�m�3�3���“�6���A�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���§�<�����`�¯�W�§�A���<�ð�b�b���W�����A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���›�§�“�ð�§���4�Í�6�����Í��
���b�ð���W�A�b�4�����¯�›�§�m�`���“�›���§�m�����¯�Í�� �ð���Ç�A�������“�ð�b�4�����m�3���•�“�m���¯���§�›���ð�b����
�›���“�Æ�A�����›���“���W�ð�§�������§�m���§�<�����Æ���<�A���W���6���A�§�›���`�ð�A�b�§���b�ð�b�������m�“���A�§�›��
�A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�§���§�<�����•�m�A�b�§���m�3���›�ð�W�����m�“���m�b�W�A�b���;

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m�b�§�A�b�¯�������§�m��
�����Æ���W�m�•���A�b�b�m�Æ�ð�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3�3���“�›���ð�b���������›�A�4�b�������A�b���§�<�����›�•�A�“�A�§��
�m�3���`�s�m���A�W�A�§�Í���ð�›���ð���›���“�Æ�A�����a�;���»�<�¯�›�6���ð�3�§���“���H�W���Ì���ý�� �H�“�����6���A�b��
�•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•���Ç�A�§�<���§�<�����£���¯�4���m�§�����“�ð�b���6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���W�ð�¯�b���<�������§�<�����`�§�ð�A�W�m�“
Ÿ�`�ð������ �W���ð�›���a���Ç�<�A���<���<���W�•�›��
���¯�›�§�m�`���“�›���`�ð�T���� �§�<�����§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b���§�m�����W�����§�“�A�����Æ���<�A���W���›�����Í��
���b�›�¯�“�A�b�4���ð�b�����Æ���“���`�m�“�����á���Ì�A���W�����ð���ð�•�§�ð�§�A�m�b���§�m���§�<���A�“���¯�›���›�;���»�<�A�›��
�•�“�m���¯���§���<�ð�›���������b�� �W�ð�¯�b���<�������m�b���á�ð�4�›�<�A�•���Æ���<�A���W���›���›�¯���<���ð�›��
��
Ÿ�Ù�×�ß���m�“����
Ÿ�Ù�×�×�ß���m�“�����Æ���b����
Ÿ�Ú�×�ß���ð�b�����A�›���ð���“���ð�W���›�¯�������›�›���¯�›�A�b�4���§�<����
�Æ���<�A���W���c�›�����m�b�b�����§���������ð�§�ð�;������ �›�¯���›���“�A�•�§�A�m�b���›�m�W�¯�§�A�m�b���Ç�ð�›��
�W�ð�¯�b���<�������A�b���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���Ç�A�§�<���®�£�€�»�V� ���¦���ð�b�����§�<�����“�ð�b�4�����m�3��
�•�“�m���¯���§�›���§�m���`�����§�����Æ�m�W�Æ�A�b�4�����¯�›�§�m�`���“���b�������›���Ç�A�W�W�����m�b�§�A�b�¯�����§�m��
���Ì�•�ð�b�����A�b���§�<�����3�¯�§�¯�“���;

�V�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<���›�����à�b�ð�b���A�ð�W���•�“�m���¯���§�›�6���Ç�<�A���<�����m�`���A�b����
���m�b�b�����§�A�Æ�A�§�Í���ð�b�����á���Ì�A���A�W�A�§�Í�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���ð�W�›�m�������Æ���W�m�•�›�����Æ���“���`�m�“�����á���Ì�A���W�����›���“�Æ�A�����›���Ç�A�§�<���A�§�›��
�•�ð�“�§�b���“�›�6�����A�§�<���“���Ç�A�§�<�5

�`�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���V�b�›�¯�“�ð�b�����a�6��the insurance business line that has 
been 50/50 held by Stellantis Financial Services Europe and 
Santander Consumer Finance since 2015 has been marketing 
borrower insurance products, financial loss coverage, as well 
as used car warranty extensions under the SPOTICAR label 
since early 2022 and the CERTIFIED label since June 2023. 
These products adapt to the changing needs of customers 
and support the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��mobility 
and flexibility strategies;

�ó

� Àutomobile Insurance by Stellantis �V�b�›�¯�“�ð�b�����a�6��the car 
insurance programme dedicated to the STELLANTIS brands 
distributed by the partner brokers of the Banque Stellantis 
France Group and mainly provided by the AXA Group, 
enables to offer flexible and innovative automobile 
insurance solutions to all customers and for all STELLANTIS 
models. This programme also supports the launch of new 
vehicles and strengthens the different STELLANTIS 
strategies for both financed and non 
Ÿfinanced customers. 
In June 2022, this programme along with its partners won 
the Argus ���c�€�“��award for �`�����›�§��Affinity/ Collaborative 
�V�b�›�¯�“�ð�b�����a��for its �`�'�“�A�Æ����& � �m�b�b�����§�a��offer;

�ó

partner insurers that market roadside assistance 
programmes;

�ó

brands of STELLANTIS for vehicle 
Ÿrelated services 
developed and distributed by STELLANTIS, such as 
maintenance contracts and connected services.

�ó

LOCAVIE, an innovative service that allows customers 
experiencing life 
Ÿchanging events (job loss, marriage, birth, 
etc.) to return their vehicle from the third month, 
terminating their financing contract with no notice or 
penalty;

�ó

or with the connected car insurance offered to individuals 
and professionals, which uses the data of the �Æ���<�A���W���c�›��
native inner unit and is enriched by specific guarantees for 
electric vehicles.

�ó
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E. Retail savings market

�s�ð�b�ð�4�A�b�4���§�<�����“���§�ð�A�W���›�ð�Æ�A�b�4�›�����¯�›�A�b���›�›�����b�ð���W���›���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�m�����m�`�•���§�����A�b���§�<�����m�b�W�A�b�����›�ð�Æ�A�b�4�›��
�`�ð�“�T���§���Ç�<�A�W�����ð�§���§�<�����›�ð�`���� �§�A�`�������A�Æ���“�›�A�3�Í�A�b�4���A�§�›���“���à�b�ð�b���A�b�4��
�›�m�¯�“�����›�;���£�ð�›�›���m�m�T�›���ð�b���� �à�Ì���� 
Ÿ�“�ð�§�����§���“�`�� �����•�m�›�A�§�›���Ç���“����
�A�b�§���b���������m�b�W�Í���3�m�“���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›���ð�b�����§�ð�Ì���“���›�A�����b�§�›���m�3���H�“�ð�b�����;���V�b

�Ù�×�Ù�Ú�6���ð�b�����3�m�“���A�§�›���§���b�§�<���ð�b�b�A�Æ���“�›�ð�“�Í�6���§�<����� �̀(�M�W�X�M�R�K�S���T�E�V���4�7�%��
�&�E�R�U�Y�I�b�����“�ð�b�����������ð�`���� �`�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�a���ð�b�����§�m�m�T���m�b���ð�b��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����A�`���b�›�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�����W�ð�¯�b���<���m�3���A�§�›���m�3�3���“�A�b�4���A�b��
�I���“�`�ð�b�Í�6���§�<���b���A�b���®�•�ð�A�b���ð�b�����A�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�;

1.1.2.3 Positioning

�»�<�����›�§�ð�§�¯�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���§�<����
�à�b�ð�b���A�ð�W���•�ð�“�§�b���“���m�3���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���A�b���H�“�ð�b�����6���ð�b����
�›�A�b�������s�ð�Í�� �Ù�×�Ù�Ú���A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b���� �§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›�6���ð�W�W�m�Ç�›���3�m�“���ð�����W�m�›�����“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•���Ç�A�§�<���§�<���A�“�������ð�W���“��
�b���§�Ç�m�“�T�›���ð�b�����b�ð�§�¯�“�ð�W�W�Í���4�A�Æ���›���A�§���ð���•�“�A�Æ�A�W���4�������•�m�›�A�§�A�m�b�A�b�4��
�§�<���“���A�b�;��� �m�b�›���’�¯���b�§�W�Í�6���§�<�����I�“�m�¯�•���A�›���ð���W�����§�m���`�����§�� �§�<����
�à�b�ð�b���A�b�4���b�������›�� �m�3�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�§���•�m�A�b�§�›���m�3���›�ð�W���6���A�b�����W�m�›����
���m�b�b�����§�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�����`�ð�“�T���§�A�b�4���•�m�W�A���Í���m�3���§�<�������“�ð�b���›�;��
�H�¯�“�§�<���“�`�m�“���6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���›�§�ð�b���›��
�ð�•�ð�“�§���3�“�m�`���A�§�›�����m�`�•���§�A�§�m�“�›�����Í���Æ�A�“�§�¯�����m�3���§�<�����›�•�����A�à�����b�ð�§�¯�“�����m�3��
�§�<�����•�“�m���¯���§�›���ð�b�����›���“�Æ�A�����›���A�§���m�3�3���“�›���§�m�����b�����¯�›���“�›���§�<�“�m�¯�4�<���A�§�›��
� �̀m�b��
Ÿ�›�§�m�•���›�<�m�•�•�A�b�4�a���›�m�W�¯�§�A�m�b�›�;���Ú�A�§�<���§�<���›�����•�“�m���¯���§�›���ð�b����
�›���“�Æ�A�����›�����m
Ÿ�����›�A�4�b�������Ç�A�§�<�����“�ð�b���›�6�����ð���<�����¯�›�§�m�`���“�c�›���b�������›�����ð�b��
�A�b�›�§�ð�b�§�W�Í�������� �`���§���ð�§���§�<�����•�m�A�b�§���m�3���›�ð�W���;���»�<�A�›�����W�m�›�����“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•��
�Ç�A�§�<���§�<�������“�ð�b���›�����b�ð���W���›���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�§�m���›�¯�•�•�m�“�§���®�»�1�i�i���u�»�V�®���A�b�������•�W�m�Í�A�b�4���A�§�›���•�m�W�A���Í���ð�›���ð���`�ð�Q�m�“��
�•�W�ð�Í���“���A�b���A�§�›�����¯�›�§�m�`���“�›�c���`�m���A�W�A�§�Í�;

�»�<���������ð�W���“�›���m�3���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���ð�“�����b�m�§�����m�b�§�“�ð���§�¯�ð�W�W�Í��
���m�¯�b���������§�m���¯�›�����§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���3�m�“���§�<���A�“��
�m�Ç�b���b�������›�� �m�“�����¯�›�§�m�`���“���à�b�ð�b���A�b�4�;���»�<�A�›���`���ð�b�›�� �§�<�ð�§���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���`�¯�›�§�����m�`�•���§�����Ç�A�§�<���A�§�›���`�ð�A�b��
���m�`�•���§�A�§�m�“�›�6�������A�b�4�����m�`�`���“���A�ð�W�����ð�b�T�›�6�����m�b�›�¯�`���“�����“�����A�§��
�A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���ð�b�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���<�A�“�������m�`�•�ð�b�A���›�6���A�b���§�<���›�����§�Ç�m��
���¯�›�A�b���›�›���›���4�`���b�§�›�;���s�m�“���m�Æ���“�6���§�<�����m�•�§�A�m�b���4�A�Æ���b���§�m�����b��
Ÿ�¯�›���“��
���¯�›�§�m�`���“�›���§�m���•�¯�“���<�ð�›�����§�<���A�“���Æ���<�A���W�����A�b�����ð�›�<���m�“���Ç�A�§�<���ð�b��
�¯�b�›�����¯�“�������W�m�ð�b���R�›�¯���<���ð�›���ð���•���“�›�m�b�ð�W���W�m�ð�b�S���A�›���ð�b�m�§�<���“���3�m�“�`���m�3��
���m�`�•���§�A�§�A�m�b�;

1.1.2.4 Employees

���›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����m�Æ���“�ð�W�W���Ç�m�“�T�3�m�“�������m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���›�§�m�m�����ð�§���à�Ø�Ø�����`�•�W�m�Í�����›���R���Ì���W�¯���A�b�4��
�Ç�m�“�T
Ÿ�›�§�¯���Í�S�6���m�“���§�<�����3�¯�W�W
Ÿ�§�A�`�������’�¯�A�Æ�ð�W���b�§���m�3���ß�Ý�Ý�����`�•�W�m�Í�����›��
�Ç�A�§�<���ð�b���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���Ü�×���ð�•�•�“���b�§�A�����›���m�b���à�Ì���� 
Ÿ�§���“�`�����m�b�§�“�ð���§�›�;

�n

1.1.2.5 Real estate

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���m�Ç�b���ð�b�Í���“���ð�W��
���›�§�ð�§���6���b���A�§�<���“���3�m�“���A�§�›���“���4�A�›�§���“�������m�3�à�������b�m�“���3�m�“���A�§�›���W�m���ð�W���m�3�à�����›�6��
�Ç�<�A���<���ð�“�����“���b�§�����;

�n

1.1.2.6 Legal proceedings and investigations

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m�`�•�W�A���›���Ç�A�§�<���ð�•�•�W�A���ð���W����
�W�ð�Ç�›���ð�b�����“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�;���s�m�›�§���m�3���W���4�ð�W���•�“�m���������A�b�4�›�����m�b�›�A�›�§���m�3��
���A�›�•�¯�§���›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���b�m�b
Ÿ�•�ð�Í�`���b�§�›�����Í�� ���b��
Ÿ�¯�›���“�����¯�›�§�m�`���“�›��
�ð�b���6���§�m���ð���W���›�›���“�����Ì�§���b�§�6�����Í�� �����ð�W���“�›�6���A�b���§�<�������m�¯�“�›�����m�3���§�<����
���ð�Í
Ÿ�§�m
Ÿ���ð�Í���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�;

�n
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1.2 Analysis of operational results

�s�ð�A�b�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����¯�›�A�b���›�›�����m�b�›�A�›�§�›���A�b��
�•�“�m�Æ�A���A�b�4���à�b�ð�b���A�b�4���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���3�m�“���§�<�����ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b���m�3���b���Ç��
�Æ���<�A���W���›���m�3���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���ð�b�����¯�›������ �Æ���<�A���W���›�����Í��
�A�b���A�Æ�A���¯�ð�W���ð�b�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���R�Ç�A�§�<���§�<�������Ì�����•�§�A�m�b���m�3��
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���ð�b�������m�“�•�m�“�ð�§�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›�A�b�4�S�6���ð�b�����à�b�ð�b���A�b�4��
�Æ���<�A���W���›���ð�b�����›�•�ð�“�����•�ð�“�§�›���›�§�m���T�›���3�m�“���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b����
�����ð�W���“�›�;���»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���b���§�����ð�b�T�A�b�4

�“���Æ���b�¯�����A�›�������“�A�Æ�������•�“�A�`�ð�“�A�W�Í���3�“�m�`���b���§���A�b�§���“���›�§���A�b���m�`�����m�b��
���¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���ð�b�����W���ð�›���›�;���»�<�����›�ð�W�����m�3���A�b�›�¯�“�ð�b�������•�“�m���¯���§�›��
�ð�b�����m�§�<���“���›���“�Æ�A�����›���m�3�3���“�������§�m�����¯�›�§�m�`���“�›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®��
���“�ð�b���›���ð�W�›�m�����m�b�§�“�A���¯�§���›���§�m���A�§�›���b���§�����ð�b�T�A�b�4���“���Æ���b�¯���;

�»�<�����m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�3�m�“���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�� �ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Û�Ý�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�6��
���m�`�•�ð�“�������§�m���§�<�����w�Û�Ü�Û�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���Ù�×�Ù�Ù�;

1.2.1 Vehicle sales of STELLANTIS

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���›�ð�W���›���A�b���H�“�ð�b�������m�3���•�ð�›�›���b�4���“���ð�b�����W�A�4�<�§���¯�§�A�W�A�§�Í���Æ���<�A���W���›��
�m�3���£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b�6���'�®�6���€�•���W�6���H�A�ð�§�6�������ð�“�§�<�6�����W�3�ð���¦�m�`���m�6���e�����•�6��
�s�ð�›���“�ð�§�A�6���¦�ð�`�� �“�m�›�������Í���Ù�;�Ù�¶���§�m���Ý�Ú�Û�6�Ú�×�Ü�n�¯�b�A�§�›�6���“���•�“���›���b�§�A�b�4���ð��
�`�ð�“�T���§���›�<�ð�“�����m�3���Ù�à�;�Û�¶���R���m�Ç�b���§�m���Ú�;�Þ�¶�����m�`�•�ð�“�������§�m���'�������`�����“��
�Ù�×�Ù�Ù�S�;

�£���¯�4���m�§���������W�A�b���������m�`�•�ð�“�������§�m���W�ð�›�§���Í���ð�“���Ç�A�§�<���•�ð�›�›���b�4���“�����ð�“��
�›�ð�W���›�����m�Ç�b�����Í���Ø�;�Þ�¶���3�m�“���ð���§�m�§�ð�W���m�3���Ù�Û�Ø�6�Ü�Ø�Ù�n�¯�b�A�§�›�6�������›�•�A�§�����§�<�“������
�`�m�����W�›���•�W�ð���������ð�`�m�b�4���§�<�����§���b�������›�§
Ÿ�›���W�W�A�b�4���`�m�����W�›���A�b���H�“�ð�b�����5��
�§�<�����Ù�×�ß���R�Û�;�à�¶���`�ð�“�T���§���›�<�ð�“���S���A�›���§�<�����›�����m�b���������›�§
Ÿ�›���W�W�A�b�4��
�Æ���<�A���W�����A�b���H�“�ð�b�������A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����Ù�×�×�ß���R�Ù�;�ß�¶�S���“���§�ð�A�b�›���§�<�����à�3�§�<��
�•�m�›�A�§�A�m�b���ð�b�����§�<�����Ú�×�ß���“���`�ð�A�b�›���A�b���›���Æ���b�§�<���•�W�ð�������R�Ù�;�Ý�¶�S�;���®�ð�W���›��
�m�3���W�A�4�<�§���¯�§�A�W�A�§�Í���Æ���<�A���W���›���§�m�§�ð�W�W�������Ý�Ú�6�Þ�ß�Ú���¯�b�A�§�›�6���¯�•�� �Þ�;�Ú�¶��
���m�`�•�ð�“�������§�m���Ù�×�Ù�Ù�;

� �A�§�“�m�'�b���“�����m�“���������Ø�ß�Ø�6�×�×�Ý���Æ���<�A���W�����“���4�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›���A�b���H�“�ð�b�����6��
�“���•�“���›���b�§�A�b�4���ð���������W�A�b�����m�3���Ù�;�Ù�¶���m�b���§�<�����•�“���Æ�A�m�¯�›���Í���ð�“�;���»�<�A�›��
�à�4�¯�“�������“���ð�T�›�����m�Ç�b���A�b�§�m���Ø�Ù�Ü�6�à�Ú�Ù���•�ð�›�›���b�4���“�����ð�“�›���ð�b�����Ü�Ü�6�×�Þ�Û��
�W�A�4�<�§���¯�§�A�W�A�§�Í���Æ���<�A���W���›�;���V�b���§�<�����•�ð�›�›���b�4���“�����ð�“�����ð�§���4�m�“�Í�6���§�<����� �Ú��
�“���`�ð�A�b�›���§�<�����3�m�¯�“�§�<�������›�§
Ÿ�›���W�W�A�b�4�����ð�“���A�b���H�“�ð�b�������Ç�A�§�<���ð���`�ð�“�T���§��
�›�<�ð�“�����m�3���Ú�;�Û�¶�;

�»�<�����€�•���W�����“�ð�b���6���Ç�A�§�<���Û�Ú�6�Ù�Ú�Þ���•�ð�›�›���b�4���“�����ð�“�›�6���“�����m�“���������§�<����
�W�ð�“�4���›�§���A�b���“���ð�›�����Ç�A�§�<���Ø�à�;�à�¶���3�m�“���ð���`�ð�“�T���§���›�<�ð�“�����m�3���Ù�;�Û�¶�;���V�b���§�<����
�W�A�4�<�§���¯�§�A�W�A�§�Í���Æ���<�A���W�����`�ð�“�T���§�6���Ç�A�§�<���ß�6�Ý�Ú�à���Æ���<�A���W���›���›�m�W���6���§�<����
���“�ð�b�����4�“���Ç�����Í���Ø�ß�;�Ý�¶�;

�Ú�A�§�<���Ù�Ú�6�Ú�Þ�Ù���•�ð�›�›���b�4���“�����ð�“���“���4�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›���ð�§���§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ú�6��
�§�<�����'�®�����“�ð�b�����“�����m�“���������ð�b���A�b���“���ð�›�����m�3���Ø�Ø�;�Ü�¶�6���Ç�A�§�<���ð���•�ð�›�›���b�4���“��
���ð�“���`�ð�“�T���§���›�<�ð�“�����m�3���Ø�;�Ú�¶�6���¯�b���<�ð�b�4�������›�A�b�������Ù�×�Ù�Ù�;

�i�ð�›�§�W�Í�6���§�<�����H�A�ð�§�����“�ð�b�����ð���<�A���Æ�������ð���Ù�;�Ú�¶���›�<�ð�“�����m�3���§�<�����•�ð�›�›���b�4���“��
���ð�“���`�ð�“�T���§���Ç�A�§�<���Û�×�6�Ú�Ú�Ý���¯�b�A�§�›���›�m�W���;���Ø�à�6�Ý�ß�Ý���W�A�4�<�§���¯�§�A�W�A�§�Í���Æ���<�A���W���›��
�Ç���“�����›�m�W���6�����m�Ç�b���Ú�;�×�¶�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ù�×�Ù�Ù�;

�»�<���������ð�“�§�<�6�����W�3�ð���¦�m�`���m�6���e�����•�6���s�ð�›���“�ð�§�A�6���¦�ð�`�� ���“�ð�b���›���<�ð�Æ�����ð��
�`�ð�“�T���§���›�<�ð�“�����m�3���×�;�Ý�¶�;

�€�b�� �����W�4�A�ð�b���ð�b���� �i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �`�ð�“�T���§�›�6���§�<�����b�¯�`�����“�� �m�3��
�•�ð�›�›���b�4���“�����ð�“�›���ð�b�����W�A�4�<�§���¯�§�A�W�A�§�Í���Æ���<�A���W���›���“���4�A�›�§���“�������A�b�������W�4�A�¯�`��
�ð�b�����i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���Ý�×�Ü�6�×�×�×���¯�b�A�§�›���3�m�“���Ù�×�Ù�Ú�6���¯�•�����Í��
�Ù�Þ�¶�����m�`�•�ð�“������ �§�m���Ù�×�Ù�Ù�6���Ç�A�§�<���Ø�×�Ü�6�×�×�×���Æ���<�A���W���›���3�m�“��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���ð�b���A�b���“���ð�›�����m�3���Ú�;�ß�¶�;

�V�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�6���A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����§�m�§�ð�W���b�¯�`�����“���m�3���“���4�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›��
�m�3���•�ð�›�›���b�4���“���ð�b�����W�A�4�<�§���¯�§�A�W�A�§�Í���Æ���<�A���W���›���“���ð���<�������Û�Û�×�6�×�×�×���¯�b�A�§�›��
���m�`�•�ð�“�������§�m���Ú�Þ�Ø�6�Ý�×�×���¯�b�A�§�›���A�b���Ù�×�Ù�Ù�6���ð�b���A�b���“���ð�›�����m�3���Ø�Ý�¶���Ç�A�§�<��
�›�§�ð���W�����“���4�A�›�§�“�ð�§�A�m�b�›���ð�§���Ý�Û�6�Û�Ü�×���Æ���<�A���W���›���3�m�“���§�<�����Æ���<�A���W���›���m�3��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;

1.2.2 Commercial activity on the Banque Stellantis France Group

1.2.2.1 End 
Ÿuser financing

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���›�ð�Ç���ð�b���A�b���“���ð�›����
�m�3���Ø�Ü�;�ß�¶���A�b���à�b�ð�b���A�b�4���Æ�m�W�¯�`���›���3�m�“���b���Ç���ð�b�����¯�›������ �Æ���<�A���W���›���§�m��
���b���� �¯�›���“�›�6���3�“�m�`���Ù�Ý�Ú�6�ß�Ý�Þ���§�m���Ú�×�Ü�6�Ý�ß�Þ���à�b�ð�b���A�b�4�����m�b�§�“�ð���§�›��
�›�¯���›���“�A�������6���3�m�“���ð���§�m�§�ð�W���•�“�m���¯���§�A�m�b���m�3���w�Ü�6�ß�Û�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�6���¯�•�� �§�m��
�w�Ø�6�Ù�Ú�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b���m�“���Ù�Ý�6�Þ�¶�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ù�×�Ù�Ù�6�����Ì�•�W�ð�A�b���������Í�5

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���à�b�ð�b���������Ù�Ø�Ù�6�Ü�Ù�à���b���Ç��
�Æ���<�A���W���›���m�3���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�“�m�¯�4�<���W�m�ð�b���m�“��
�W���ð�›�����ð�4�“�����`���b�§�›�6���“���•�“���›���b�§�A�b�4���ð�b���A�b���“���ð�›�����m�3���Ø�Ý�;�Û�¶���R�m�3��
�Ç�<�A���<���Ø�Ù�¶���A�b���H�“�ð�b���������Ì���W�¯���A�b�4���§�<�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›�����ð���§�A�Æ�A�§�Í��
�§�<�ð�§���Ç�ð�›���›�§�m�•�•�����S�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ù�×�Ù�Ù�;

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���b���Ç���Æ���<�A���W�����•���b���§�“�ð�§�A�m�b��
�“�ð�§�����Ç�ð�›���Ú�×�;�×�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ú���Ç�A�§�<�5

�Â�›�������Æ���<�A���W�����à�b�ð�b���A�b�4���Æ�m�W�¯�`���›���A�b���“���ð�›���������Í���Ø�Û�;�Þ�¶�����m�`�•�ð�“������
�§�m���Ù�×�Ù�Ù�6���Ç�A�§�<���à�Ú�6�Ø�Ü�ß���à�b�ð�b���A�b�4�����m�b�§�“�ð���§�›�6���A�b���W�¯���A�b�4���Ú�6�Ý�×�Þ��
�à�b�ð�b���A�b�4�����m�b�§�“�ð���§�›���A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b���� �§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›���A�b���Ù�×�Ù�Ú�;

the contribution of new brands to new financing in the 
amount of �w�Ý�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�6��of which �w�Û�Ú�Û�n�`�A�W�W�A�m�b��in �H�“�ð�b�����@�n

�ó

the disposal in April of the professional and corporate 
long 
Ÿterm lease activity, reducing the production of new 
financing by �w�Ú�×�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b��compared to 2022;

�ó

the increase in the average amount financed in France by 
more than �w�Ø�6�Ù�×�×��compared to 2022;

�ó

the contribution of �w�Ý�×�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��from Belgium, Luxembourg 
and the Netherlands for all brands, of which �w�Û�Ú�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��
for the Peugeot, Citroën and DS brands.

�ó

31.5% for France, down 4.2 points compared to 2022, as the 
Banque Stellantis France Group ended the professional and 
corporate long 
Ÿterm lease activity from April 2023;

�ó

23.8% in Belgium and Luxembourg and 16.2% in the 
Netherlands in 2023 over the eight 
Ÿmonth period from May 
to December.

�ó
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�1�b��
Ÿ�¯�›���“���à�b�ð�b���A�b�4���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���A�b���“���ð�›���������Í�� �Ù�Ø�;�×�¶�6���3�“�m�`��
�w�Ø�Ø�6�Ø�Ù�ß�n�`�A�W�W�A�m�b���§�m���w�Ø�Ú�6�Û�Ý�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�;���s�m�“�����§�<�ð�b���<�ð�W�3���m�3���§�<�A�›��
�A�b���“���ð�›�����A�›�����¯���� �§�m���§�<�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�3���§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<��
�›�¯���›�A���A�ð�“�A���›���m�3���w�Ø�6�Ù�Ü�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�;���»�<�����A�b���“���ð�›�����A�b���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���A�b��
�H�“�ð�b�������Ç�ð�›���à�;�Þ�¶���Ç�A�§�<���§�<�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�3���§�<�����b���Ç�W�Í��
�A�b�§���4�“�ð�§���������“�ð�b���›�;

�»�<�����§�ð���W���›�������W�m�Ç���›�<�m�Ç���§�<�����`�ð�A�b���A�b���A���ð�§�m�“�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����c�›�����b��
Ÿ�¯�›���“���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�Í���A�b���Ù�×�Ù�Ú�;

�n

Production of new end 
Ÿuser financing for new and used vehicles

�j �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�u�¯�`�����“���m�3���b���Ç�����m�b�§�“�ð���§�› �Ú�×�Ü�6�Ý�ß�Þ �Ù�Ý�Ú�6�ß�Ý�Þ �Ø�Ü�;�ß�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I �������������� �c�������������� �������	

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ���������� �� ��

���`�m�¯�b�§���m�3���•�“�m���¯���§�A�m�b���R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ü�6�ß�Û�ß �Û�6�Ý�Ø�Ý �Ù�Ý�;�Þ�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I ���������� ���������� ���������	

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ������ �� ��

�n

Outstanding loans to end users

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�€�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�› �Ø�Ú�6�Û�Ý�Ú �Ø�Ø�6�Ø�Ù�ß �Ù�Ø�;�×�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I ������������ ������������ �������	

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ������ �� ��

1.2.2.2 Dealer network financing

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���§�m���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���m�3���§�<����
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���“�m�›�������Í�� �Û�×�;�ß�¶�����m�`�•�ð�“�������§�m���'�������`�����“��
�Ù�×�Ù�Ù�6�����¯���� �§�m���§�<�����A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���m�3���§�<����
�m�§�<���“���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���à�b�ð�b�����������Í�� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������3�“�m�`�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����§�m���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���3�“�m�`���s�ð�Í

�Ù�×�Ù�Ú���m�3���§�<�����§�Ç�m���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4�����m�`�•�ð�b�A���›���m�•���“�ð�§�A�b�4��
�A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�;

�»�<�����§�ð���W���������W�m�Ç���›�<�m�Ç�›���§�<�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���4�“�ð�b�§�������§�m��
�����ð�W���“�›�;

�n

Total outstanding loans to dealer network

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�€�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�› �Ý�6�Ù�à�à �Û�6�Û�Þ�Û �Û�×�;�ß�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I ���������� ���������� ���������	

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ������ �� ��

�n

�V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���®�»�1�i�i���u�»�V�®���›�§�“���b�4�§�<���b�������A�§�›���•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•��
�Ç�A�§�<���A�§�›���`�¯�W�§�A
Ÿ���“�ð�b���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���A�b���1�¯�“�m�•�����§�m��
���b�<�ð�b���������¯�›�§�m�`���“�����Ì�•���“�A���b�������ð�b�����›�A�`�•�W�A�3�Í���§�<�����m�Æ���“�ð�W�W��
���¯�›�§�m�`���“���Q�m�¯�“�b���Í���Ç�A�§�<���§�<�����›�A�4�b�A�b�4���m�3���b���Ç���›�ð�W���›���ð�b����
�ð�3�§���“�›�ð�W���›�����m�b�§�“�ð���§�›���A�b���1�¯�“�m�•�����A�b���Ù�×�Ù�Ú�;���»�<�¯�›�6�������W�4�A�¯�`�6��
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›���<�ð�Æ�����ð�W�“���ð���Í���ð���m�•�§������
�§�<�����`�u���Ç���¦���§�ð�A�W���“���s�m�����W�a���›�A�b�������Û���®���•�§���`�����“���Ù�×�Ù�Ú�;��
�'���ð�W���“�›���������m�`�����§�<���b�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�������ð�4���b�§�›���ð�b�������“�ð�b���›��
�b�m�Ç���à�b�ð�b�����������`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b���Æ���<�A���W���›���ð�§���•�m�A�b�§�›���m�3���›�ð�W���;��
�H�“�ð�b�������›�<�m�¯�W�����A�`�•�W���`���b�§���§�<�A�›���b���Ç���`�m�����W�����Í���Ù�×�Ù�Ý�;

�n
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1.2.2.3 Insurance and services

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����b�¯�`�����“�� �m�3���A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����›���“�Æ�A���������m�b�§�“�ð���§�›��
�A�b���“���ð�›���������Í�� �Ø�Û�;�Ú�¶�����m�`�•�ð�“�������§�m���§�<�����•�“���Æ�A�m�¯�›���Í���ð�“�6���Ç�A�§�<��
�Ü�ß�×�6�Ù�ß�Û���b���Ç�����m�b�§�“�ð���§�›���›�¯���›���“�A�����������m�`�•�ð�“�������§�m���Ü�×�Þ�6�Ü�Ý�Ü���A�b��
�Ù�×�Ù�Ù�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���Ç�A�§�<�����m�b�§�“�ð���§�›���“���W�ð�§�������§�m���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3��
�Æ���<�A���W���›���m�3���§�<�����b���Ç�����“�ð�b���›���ð�b�����§�<�m�›�����m�3���§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b����
�'�¯�§���<���›�¯���›�A���A�ð�“�A���›�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���›�m�W�����ð�b���ð�Æ���“�ð�4�����m�3���Ø�;�à��
�A�b�›�¯�“�ð�b�������m�“���›���“�Æ�A���������m�b�§�“�ð���§�›���§�m�����ð���<�����¯�›�§�m�`���“���<�ð�Æ�A�b�4���§�ð�T���b��
�m�¯�§���à�b�ð�b���A�b�4�;

�»�<�����§�ð���W���›�������W�m�Ç���›�<�m�Ç���§�<�����`�ð�A�b���A�b���A���ð�§�m�“�›���3�m�“���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����›���“�Æ�A�����›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�;

�n

Production of new insurance and service contracts

�R�A�b���b�¯�`�����“���m�3�����m�b�§�“�ð���§�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�H�A�b�ð�b���A�b�4
Ÿ�“���W�ð�§�������A�b�›�¯�“�ð�b�����› �Ù�Ý�Ü�6�Ù�Þ�Ú �Ù�Ú�Ý�6�ß�Û�à �Ø�Ù�;�×�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I �������������� �������������� �������	

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ���������� �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ���������� �� ��

� �ð�“���A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����Æ���<�A���W��
Ÿ�“���W�ð�§�������›���“�Æ�A�����› �Ú�Ø�Ü�6�×�Ø�Ø �Ù�Þ�×�6�Þ�Ø�Ý �Ø�Ý�;�Û�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I �������������� �������������� �������	

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ������������ �� ��

�S�r�«�¿�£���r���.�« �×�Ú�Ò�-�Ô�Ú�Ö �Ü�×�Þ�6�Ü�Ý�Ü �Ø�Û�;�Ú�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I �������������� �������������� �������	

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ������������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ������������ �� ��

�n

Penetration rate on financing

�R�A�b�n�¶�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�•�¤�˜

�H�A�b�ð�b���A�b�4
Ÿ�“���W�ð�§�������A�b�›�¯�“�ð�b�����› �ß�Ý�;�ß �ß�à�;�Û �R�Ù�;�Ý���•�§�›�S

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I �������� �������� ���������T�X�W

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K �������� �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W �������� �� ��

� �ð�“���A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����Æ���<�A���W��
Ÿ�“���W�ð�§�������›���“�Æ�A�����› �Ø�×�Ú�;�Ø �Ø�×�Ú�;�× �×�;�Ø���•�§

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I ���������� ���������� �����������T�X�


�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K �������� �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ���������� �� ��

�S�r�«�¿�£���r���.�« �Ó�Ú�Û�,�Ú �Ó�Û�Ô�,�Ö �C�Ô�,�×�i� �¸�«�D

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I ���������� ���������� ���������T�X�W

�S�J���[�L�M�G�L���&�I�P�K�M�Y�Q�����0�Y�\�I�Q�F�S�Y�V�K ���������� �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ���������� �� ��
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1.2.2.4 Retail savings business

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���ð�b�����3�m�“���A�§�›���§���b�§�<���ð�b�b�A�Æ���“�›�ð�“�Í�6���§�<�����`�'�A�›�§�A�b�4�m���•�ð�“���£�®����
���ð�b�’�¯���a�����“�ð�b�����������ð�`���� �`�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�a���ð�b�����§�m�m�T���m�b���ð�b��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����A�`���b�›�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�����W�ð�¯�b���<���m�3���A�§�›���m�3�3���“�A�b�4���A�b��
�I���“�`�ð�b�Í�� �A�b���§�<�����`�A�����W�����m�3���§�<�����Í���ð�“�6���§�<���b���A�b���®�•�ð�A�b���ð�b�����§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›���ð�§���§�<�������b�����m�3���§�<�����Í���ð�“�;

�`�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�a�����m�b�à�“�`�›���A�§�›���›�m���A���§�ð�W�����m�`�`�A�§�`���b�§���Ç�A�§�<���§�<����
�W�ð�¯�b���<���m�3���A�§�›�������m
Ÿ�����›�A�4�b�������Ç�����›�A�§�����ð�b�����A�§�›���à�“�›�§���I�“�����b���§���“�`��
�����•�m�›�A�§�6���������A���ð�§�������§�m���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3�����W�����§�“�A�����Æ���<�A���W���›���m�b�W�Í�;

�»�<�m�›�������A�3�3���“���b�§���A�b�A�§�A�ð�§�A�Æ���›���<�ð�Æ�������m�b�§�“�A���¯�§�������§�m���§�<����
�•���“�3�m�“�`�ð�b�������m�3���Ù�×�Ù�Ú�;

�®�ð�Æ�A�b�4�›���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���A�b���“���ð�›���������Í�� �Ú�×�;�Ý�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ú���§�m���“���ð���<��
�w�Ú�6�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�§���§�<�������b���� �m�3���§�<�����Í���ð�“�6���ð�b���A�b���“���ð�›�����m�3��
�w�à�Ú�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�����m�`�•�ð�“�������§�m���§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ù�;�n

�n

Retail savings business

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�®�ð�Æ�A�b�4�›���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�› �Ú�6�à�à�Ü �Ú�6�×�Ü�à �Ú�×�;�Ý�¶

�S�J���[�L�M�G�L���*�V�E�R�G�I ���������� ���������� ���������	

�S�J���[�L�M�G�L���+�I�V�Q�E�R�] ������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���X�L�I���2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W ������ �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���7�T�E�M�R �� �� ��

�n

1.2.3 Results of operations

Net income

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô ���9�í�_�1���i�>�_�j�¶

�r���¤�i���í�_�Q�>�_�1�i�•���Ã���_�¬�� �Ø�Ú�× �Ø�Ö�Õ �Ø�,�×�¶

�S�J���[�L�M�G�L���I�R�H���Y�W�I�V�W ������ ������ �����������	�


�S�J���[�L�M�G�L���H�I�E�P�I�V���R�I�X�[�S�V�O ���� ���� ���������	

�S�J���[�L�M�G�L���M�R�W�Y�V�E�R�G�I���E�R�H���W�I�V�Z�M�G�I�W ������ ������ �������	

�S�J���[�L�M�G�L���Y�R�E�P�P�S�G�E�X�I�H���E�R�H���S�X�L�I�V�� ���� ���� �����������	

�F���_���•�í�T�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i���É�•���_�˜���˜�i�í�_���i���•�¬�>�Ã�í�T���_�¤ �C�Ó�Û�×�D �C�Ó�Ø�Ø�D �Ó�Ù�,�×�¶

���j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q �C�Ô�Û�D �C�Ô�Õ�D �Ô�Ø�,�Ó�¶

�S�J���[�L�M�G�L���I�R�H���Y�W�I�V�W �������
 �������
 �����������	

�S�J���[�L�M�G�L���H�I�E�P�I�V���R�I�X�[�S�V�O ���� �����
 �������������	�


�}�•���•�í�¤�>�_�1�i�>�_�	�j�]�� �Ö�Ø�Ó �Ö�×�Ö �Ó�,�×�¶

�€�§�<���“���b�m�b
Ÿ�m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`�� �Û�× �R�Ú�S �X

� �•�� 
Ÿ�¤�í�É�i�>�_�	�j�]�� �×�Ò�Ó �Ö�×�Ó �Ó�Ó�,�Ó�¶

�V�b���m�`�����§�ð�Ì���› �R�Ø�Ú�Ü�S �R�Ø�×�Ü�S �Ù�ß�;�Ý�¶

�r�.�¸�i�S�r���}�p�. �Õ�Ø�Ø �Õ�Ö�Ø �×�,�Ú�¶

Mainly represents the funding cost adjustment, reflecting the fact that interest expenses are distributed by customer segment according to 
average refinancing levels, and with the assumption that customer outstandings are refinanced at 100% by debt.

*
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1.2.3.1 Net banking revenue

�u���§�����ð�b�T�A�b�4���A�b���m�`�����`�ð�A�b�W�Í�����m�b�›�A�›�§�›���m�3���b���§���A�b���m�`�����m�b���W�m�ð�b�›��
�ð�b�����W���ð�›���›���§�m�����b��
Ÿ�¯�›���“�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�b���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›�6���ð�›��
�Ç���W�W���ð�›���m�b���A�b�›�¯�“�ð�b�������•�“�m���¯���§�›���ð�b�����m�§�<���“���›���“�Æ�A�����›���m�3�3���“�������§�m��
���¯�›�§�m�`���“�›�;

�V�§���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ý�ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���¯�•���Ý�;�Ü�¶��
���m�`�•�ð�“�������§�m���w�Ý�Û�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ù�6���b�m�§�ð���W�Í��
�Ç�A�§�<���§�<�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�3���§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<���›�¯���›�A���A�ð�“�A���›��
�3�m�“���w�Ü�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�;

�Ú�<�A�W�����§�<�����A�b���“���ð�›�����A�b���A�b�§���“���›�§���“�ð�§���›�����¯�“�A�b�4���Ù�×�Ù�Ú���<�ð�����ð��
�b���4�ð�§�A�Æ�����A�`�•�ð���§���m�b���§�<�����`�ð�“�4�A�b���m�b�����b�����¯�›���“���à�b�ð�b���A�b�4�6���§�<����
�����ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���ð���§�A�Æ�A�§�Í���›�<�m�Ç�������›�§�“�m�b�4���4�“�m�Ç�§�<���Ç�A�§�<���§�<����
�A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���§�<�����b���Ç���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›��
�ð�b�����§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<���›�¯���›�A���A�ð�“�A���›���R�w�Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�“�����b����
�¯�›���“�›���ð�b�����w�Ø�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�“���§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<�������ð�W���“��
�b���§�Ç�m�“�T�›�S�;

�»�<�����`�ð�“�4�A�b���m�b���A�b�›�¯�“�ð�b�������ð�b�����›���“�Æ�A�����›���“�m�›�������Í�� �à�;�Û�¶���Ç�A�§�<��
�w�Ø�Ú�à�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ù�×�Ù�Ù�6���m�3��
�Ç�<�A���<���w�ß�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�“���§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<���›�¯���›�A���A�ð�“�A���›�;

1.2.3.2 General operating expenses

�I���b���“�ð�W���m�•���“�ð�§�A�b�4�����Ì�•���b�›���›�� �ð�b�������’�¯�A�Æ�ð�W���b�§���ð�`�m�¯�b�§�������§�m��
�w�Ø�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“������ �§�m��
�w�Ø�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§�����b�����m�3���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ù�;���»�<�A�›���w�Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b��
�A�b���“���ð�›�����A�›���`�ð�A�b�W�Í���“���W�ð�§�������§�m���§�<�������m�›�§�›���m�3�����Ì�§���b���A�b�4���à�b�ð�b���A�b�4

�§�m���ð�W�W���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�� �3�“�m�`�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���ð�b���� �§�<����
���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<�����b�§�A�§�A���›�;���»�<�������m�›�§���§�m��
�A�b���m�`�����“�ð�§�A�m���§�<�¯�›���A�b���“���ð�›�������3�“�m�`���Ù�Ü�;�ß�¶���§�m���Ù�ß�;�Û�¶�;

1.2.3.3 Cost of risk

�»�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§���������m�›�§���m�3���“�A�›�T���R�A�b���W�¯���A�b�4�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4��
�ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�S���Ç�ð�›���w�Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“��
�Ù�×�Ù�Ú�6���A�;���;���×�;�Ø�Ý�¶���m�3���ð�Æ���“�ð�4�����b���§���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›�;���»�<�������m�›�§���m�3��
�“�A�›�T���A�b���H�“�ð�b�������Ç�ð�›���w�Ù�ß�n�`�A�W�W�A�m�b���R�A�;���;���×�;�Ø�Þ�¶���m�3���ð�Æ���“�ð�4�����b���§��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›�S�����m�`�•�ð�“������ �§�m���w�Ù�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›�� �ð�§��
�Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù���R�×�;�Ø�Þ�¶���m�3���ð�Æ���“�ð�4�����b���§���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›�S�;��
���W�W���§�<���� �•���“�3�m�“�`�A�b�4���ð�b���� �b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���Ç���“����
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�����;

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T���Ç�ð�›���A�`�•�ð���§���������Í���›���Æ���“�ð�W���3�ð���§�m�“�›�5

�»�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T���m�b�����b��
Ÿ�¯�›���“�� �à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���§�<�¯�›��
�ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Û�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�“���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�“��
�Ù�×�Ù�Ù�;���H�m�“���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�Í�6���§�<�������m�›�§���m�3��
�“�A�›�T���Ç�ð�›���•�m�›�A�§�A�Æ�����ð�§���w�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b��
�Ù�×�Ù�Ù�6���§�<�ð�b�T�›���§�m���§�<�����“���Æ���“�›�ð�W���m�3���ð���›�•�����A�à�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���m�3��
�w�Ø�Ú�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����ð�4�“�����`���b�§�������§�Ç�����b���®�»�1�i�i���u�»�V�®��
�ð�b�����§�<�����§���“�`�A�b�ð�§�����������ð�W���“�›���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����������“���ð�›�����A�b���§�<����
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���ð�b���ð�4�“�����`���b�§���§�m�����¯�Í�� ���ð���T���ð�������ð�W���“���A�b��
���A�3�à���¯�W�§�Í���A�b���§�<�����à�“�›�§���<�ð�W�3���m�3���Ù�×�Ù�Ú�;�n

�n

�n

1.2.3.4 Consolidated income

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���•�“��
Ÿ�§�ð�Ì���A�b���m�`�����ð�›���ð�§��
�Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú���›�§�m�m�����ð�§���w�Ü�×�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�6���ð�b���A�b���“���ð�›�����m�3���Ø�Ø�;�Ø�¶��
���m�`�•�ð�“�������§�m���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù�;��� �m�b�›�m�W�A���ð�§�������b���§���A�b���m�`�����3�m�“��
�§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ú�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�;

�»�<�������3�3�����§�A�Æ�������m�“�•�m�“�ð�§�����§�ð�Ì���“�ð�§�����›�§�m�m�����ð�§���Ù�Ý�;�Ù�¶���m�3���§�ð�Ì�ð���W����
���ð�“�b�A�b�4�›�6�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ù�Ù�;�ß�¶���3�m�“���Ù�×�Ù�Ù�;���»�<�������m�“�•�m�“�ð�§�����A�b���m�`����
�§�ð�Ì���“�ð�§�����A�b���Ù�×�Ù�Ú���Ç�ð�›���Ù�Ü�;�ß�¶���R�›�������u�m�§���n�Ú�×�;�Ú���U�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�ð�Ì���•�“�m�m�3�S�;���»�<�����A�b���m�`�����§�ð�Ì�����¯�“�����b���3�m�“���Ù�×�Ù�Ú��
�Ç�ð�›���w�Ø�Ú�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�;

in May 2023, then in October 2023, recalibrations of the 
�V�H�¦�®�n�à��models, generating a total additional provision of 
�w�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�;��These recalibrations are based on a 
forward 
Ÿlooking approach, including projections of 
macroeconomic indicators. These were updated in the third 
quarter of 2023;

�ó

in May and October 2023, the downward revaluation of the 
amount of the post 
Ÿmodel �V�H�¦�®�n�à��adjustment provision 
recorded in 2022 to deal with the context of inflation. This 
provision was taken to �w�Ø�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��in December 2023 
compared to �w�Ü�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��in December 2022, i.e. a decrease 
of �w�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�;��As a reminder, this post 
Ÿmodel adjustment 
provision is based on the observation of the rising default 
rate due to inflation and the end of government aid related 
to Covid 
Ÿ19. It is intended to cover future doubtful loans of 
individuals and SMEs;

�ó

in October 2023, a reversal of the entire specific provision 
of �w�Ø�Ú�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��for the dealer networks. This provision was

�ó

recorded in 2021 to cover the risk that the Banque 
Stellantis France Group could bear as part of the 
restructuring of the networks through the termination of 
dealer contracts for the ���“�ð�b���›�c��vehicles, announced by 
STELLANTIS in May 2021, with two years prior notice. At 
end October 2023, after the end of the notice period, given 
the absence of default events and in view of the signature 
of fixed 
Ÿterm contracts expiring in 2024 with the few 
dealers who have not finalised the sale of their business in 
order to leave the STELLANTIS ���“�ð�b���›�c��dealer networks, 
Banque Stellantis France Group decided to reverse this 
entire provision of �w�Ø�Ú�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��and to record a few 
provisions allocated to the few remaining cases. As at 
�Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, the total of specific provisions for 
dealers whose distribution contracts remain to be 
terminated amounted to �w�Ø�×�;�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�;
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1.3 Financial situation

1.3.1 Assets

�»�m�§�ð�W���ð�›�›���§�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�›���ð�§��
�Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú���›�§�m�m�������Í�� �w�Ù�Ú�6�Ø�Ý�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�6���¯�•�� ���Í�� �Ú�Ø�;�ß�¶��
���m�`�•�ð�“�������§�m���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù�;

�»�m�§�ð�W���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���à�b�ð�b���A�b�4���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ø�à�6�Þ�Ý�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�6���ð�b��
�A�b���“���ð�›�����m�3���Ù�Ý�;�Þ�¶�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ú�Ø�n�'�������`�����“�n�Ù�×�Ù�Ù�;���1�b��
Ÿ�¯�›���“

�W�m�ð�b�›���Ç���“���� �¯�•�� ���Í�� �Ù�Ø�;�×�¶���ð�b���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���à�b�ð�b���A�b�4��
�A�b���“���ð�›���������Í�� �Û�×�;�ß�¶�����¯���� �§�m���§�<�������Ì�§���b�›�A�m�b���m�3���à�b�ð�b���A�b�4���§�m���ð�W�W��
���“�ð�b���›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®���›�A�b���������•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b��
�m�3���§�<�����§�Ç�m���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4�����m�`�•�ð�b�A���›���m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b��
�����W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b�����A�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›���›�A�b�������s�ð�Í��
�Ù�×�Ù�Ú�;

1.3.2 Provisions for non 
Ÿperforming loans

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���W�m�›�›���›���ð�“�����������¯���§������ �3�“�m�`���§�<�������ð�“�“�Í�A�b�4���Æ�ð�W�¯�����m�3��
�W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���›���ð�›���§�<���Í���ð�“�����“�����m�“�������6���ð�›���›�m�m�b���ð�›���§�<���“����
�A�›���ð���“���Æ���ð�W�A�b�4���A�b���A���ð�§�A�m�b���m�3���“�A�›�T�;���»�<�����•�“�m�������¯�“���›���3�m�“���§�<����
�“�����m�4�b�A�§�A�m�b���m�3���A�`�•�ð�A�“�`���b�§�����<�ð�“�4���›���m�b���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���ð�“����
�����›���“�A���������A�b���u�m�§���n�Ù�;� �;�Û�;�Û�;���Ú�<���b�� �ð���W�m�ð�b���m�“���“�������A�Æ�ð���W�����A�›��
���m�b�›�A�����“�����������à�b�A�§�A�Æ���W�Í���¯�b�“�����m�Æ���“�ð���W���6���A�§���A�›���Ç�“�A�§�§���b���m�3�3���ð�›���ð��
�W�m�›�›���m�b�� �§�<���� �A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§�;�����b�Í�� �•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���3�m�“��
�•�“���Æ�A�m�¯�›�W�Í
Ÿ�“�����m�4�b�A�›�������A�`�•�ð�A�“�`���b�§���W�m�›�›���A�›���§�<���b���ð�W�›�m���“���Æ���“�›������
�§�<�“�m�¯�4�<���§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§�;���V�3�����m�W�W�����§�A�m�b�›���ð�“�����`�ð������ �m�b��
�“�������A�Æ�ð���W���›���ð�3�§���“���§�<���A�“���Ç�“�A�§��
Ÿ�m�3�3�6���§�<���›�����Ç�A�W�W���ð�W�›�m�����������b�§���“�������ð�›��
�“���Æ���b�¯�����m�b���§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§�;�����W�W���m�3���§�<���›�������b�§�“�A���›���ð�“����
�“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§���¯�b�����“���§�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T��
�<���ð���A�b�4�;

�»�<�����§�ð���W�����›�<�m�Ç�b���A�b���u�m�§�����Ù�à�;�Ø�������§�ð�A�W�›���ð�W�W���W�m�ð�b�›�6���A�b���W�¯���A�b�4���›�m�¯�b����
�W�m�ð�b�›���Ç�A�§�<���•�ð�›�§
Ÿ���¯���� �A�b�›�§�ð�W�`���b�§�›���R�����W�A�b�’�¯���b�§���W�m�ð�b�›�S���ð�b����
�b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���Ç�A�§�<���§�<���A�“���“���W�ð�§�������A�`�•�ð�A�“�`���b�§���ð�`�m�¯�b�§�›�6��
�ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����Ù�×�Ù�Ù�;

�S�E�£�«�j�Û

�€�b���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�ß�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�ð���m�•�§�������V�H�¦�®�n�à�6���Ç�<�A���<�����<�ð�b�4�������A�§�›���à�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§���A�`�•�ð�A�“�`���b�§��
�`���§�<�m���;

�®�A�b�������Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ø�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›��
�������b�� �ð�•�•�W�Í�A�b�4���§�<�����b���Ç���1�¯�“�m�•���ð�b���“�¯�W���›���“���W�ð�§�������§�m�������3�ð�¯�W�§��
�R�`�b���Ç�������3�ð�¯�W�§�������à�b�A�§�A�m�b�a�S�6���A�b�§�“�m���¯�����������Í�� �§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
���ð�b�T�A�b�4�����¯�§�<�m�“�A�§�Í���R�1�����S���¯�b�����“�����“�§�A���W�����Ø�Þ�ß���m�3���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S��
�u�m�;�n�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú�6���A�b���m�“�����“���§�m���›�§�ð�b���ð�“���A�›�����§�<�����ð�•�•�“�m�ð���<���›���m�3�����“�����A�§��
�A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���ð�`�m�b�4���§�<�������m�¯�b�§�“�A���›���m�3���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���Â�b�A�m�b�;��
�®�A�b�������§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����b���Ç�������3�ð�¯�W�§�������à�b�A�§�A�m�b�6���§�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���•�¯�“�›�¯������ �ð���•�“�m�Q�����§���§�m��
�ð�W�A�4�b���§�<�A�›���•�“�¯�����b�§�A�ð�W���ð�•�•�“�m�ð���<���ð�b�����V�H�¦�®�n�à�6���3�m�“���A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b��
�m�b���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ù�;

�»�<�������¯�“�“���b�§���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���`�m�����W���A�›�����ð�›�������m�b���ð�b�����›�§�A�`�ð�§�����m�3��
� �̀��Ì�•�����§���������“�����A�§���W�m�›�›���›�a�;���»�<�A�›���`�m�����W���A�›�����ð�›������ �m�b���§�<�����“�A�›�T��
�•�ð�“�ð�`���§���“�›���›�¯���<���ð�›���•�“�m���ð���A�W�A�§�Í���m�3�������3�ð�¯�W�§���R�£�'�S���ð�b�����W�m�›�›���4�A�Æ���b��
�����3�ð�¯�W�§���R�i�I�'�S�;���V�`�•�ð�A�“�`���b�§�›���ð�“�������W�ð�›�›�A�à�������A�b�§�m���§�<�“�������W���Æ���W�›���m�“��
�`�›�§�ð�4���›�a���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�A�b���A�•�W���›���m�3���§�<�����V�H�¦�®�n�à��
�›�§�ð�b���ð�“���5

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V�H�¦�®�n�à�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���A�`�•�W���`���b�§�›�5

�H�m�“���à�b�ð�b���A�b�4���§�m���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�b���� �›�`�ð�W�W���ð�b����
�`�����A�¯�` 
Ÿ�›�A�×���������m�`�•�ð�b�A���›�6���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�b��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���ð�“���� ���ð�W���¯�W�ð�§�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<����
���W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���“�������A�Æ�ð���W���›�����Í���`�›�§�ð�4���a���ð�b�����§�<�����ð�›�›�m���A�ð�§�������“�A�›�T��
�•�ð�“�ð�`���§���“�›�;���H�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����A�b�§�“�m���¯���§�A�m�b���m�3���ð���b���Ç�������à�b�A�§�A�m�b���m�3��
�����3�ð�¯�W�§�6���§�<�����›�§�ð�4���›���m�3���§�<�����“�����m�Æ���“�Í���•�“�m�����›�›�����ð�›������ �m�b���§�<����
�b�¯�`�����“���m�3�����ð�Í�›���•�ð�›�§�����¯�����ð�“�����b�m�Ç���A�b�§���4�“�ð�§�������A�b�§�m���§�<�����`�›�§�ð�4���a��
���W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b�;

�V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���3�m�“�������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���à�b�ð�b���A�b�4���ð�b�������m�“�•�m�“�ð�§����
�à�b�ð�b���A�b�4�6�����ð���<�������W�A�b�’�¯���b�§���W�m�ð�b���A�›���ð�b�ð�W�Í�›�������§�m�������§���“�`�A�b�����A�3���A�§��
�•�“���›���b�§�›���ð�b���ð�4�4�“�ð�Æ�ð�§�������“�A�›�T���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�;���V�3���›�m�6���§�<�����W�m�ð�b���A�›��
���W�ð�›�›�A�à�������ð�›���b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���R�`�›�§�ð�4�����Ú�a�S���ð�b�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§��
���<�ð�“�4���›���ð�“�����“�����m�“���������m�b���§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§�;���®�§�ð�§�A�›�§�A���ð�W��
�A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�m�¯�b�����m�“�������W�A�b�’�¯���b�§���W�m�ð�b�›���A�›���ð�W�›�m�����ð�“�“�A�������m�¯�§��
�m�b���ð�W�W�����m�“�•�m�“�ð�§�����•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���A�b���m�“�����“���§�m�����m�Æ���“���§�<�������Ì�•�����§������
�W�m�›�›���›���ð�›���•���“���§�<�����“�A�›�T���ð�›�›���›�›�`���b�§���`�m�����W�;

�`�›�§�ð�4�����Ø�a��contains assets without risk deterioration or with 
an insignificant risk deterioration since origination.

�ó

Impairment of receivables in �`�›�§�ð�4�����Ø�a��is the amount of 
one 
Ÿyear expected losses;

�`�›�§�ð�4�����Ù�a��contains assets with a significant risk 
deterioration since origination. Therefore, the amount of 
allocated provisions will be the amount of expected losses 
over the remaining term of the assets;

�ó

�`�›�§�ð�4�����Ú�a��contains assets with an objective evidence of loss 
as for example non 
Ÿperforming loans. Impairment of these 
assets will aim at covering expected losses over the 
remaining term.

�ó

provisioning of assets throughout their residual life, once 
there is a significant risk deterioration;

�ó

creation of a �`�›�§�ð�4�����Ù�a��assessing outstanding for corporate 
loans, with the aim to define specific provision for assets 
whose credit risk was significantly downgraded. It should 
be noted that there was already a similar approach, though 
based exclusively on the age of the past 
Ÿdue items, to the 
retail and SME loan portfolio;

�ó

the use of a forward 
Ÿlooking approach, for estimating the 
expected loss.

�ó
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NON 
Ÿ�£�1�¦�H�€�¦�s�V�u�I���i�€���u�®���€�u���»�Q�1���»�€�»���i���£�€�¦�»�H�€�i�V�€�n
���M�R���Q�M�P�P�M�S�R���I�Y�V�S�W�����I�\�G�I�T�X���T�I�V�G�I�R�X�E�K�I�


2019 2020 2021 2022 20 23

 Non-performing
loans

      Total coverage rate of non-performing loans
(% of impaired non-performing loans)

Ratio of non-performing loans
to average net value of all loans

226 201 190204 208

1.9 1.6 1.5 1.4 1.2

94.1%
90.9%

98.0% 98.8%

79.0%

�n

�»�<���� ���m�b�›�m�W�A���ð�§�������“�A�›�T���•�“�m�à�W�����R�A�b�§���4�“�ð�§�A�b�4�������W�4�A�¯�`�6��
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�S���“���`�ð�A�b�������3�ð�Æ�m�¯�“�ð���W�����Ç�A�§�<��
�ð���“�ð�§�A�m���m�3���b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���������“���ð�›�A�b�4���§�m���Ø�;�Ù�¶���ð�›���ð�§���Ú�Ø��
�'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ø�;�Û�¶���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ù�5 �»�<�����§�m�§�ð�W�����m�Æ���“�ð�4�����“�ð�§�����3�m�“���b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���A�`�•�“�m�Æ�������§�m��

�à�ß�;�ß�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m���à�ß�;�×�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ù���R�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“��
�A�`�•�ð�A�“�`���b�§���A�b���“���ð�›�A�b�4�����Í�� �w�Ø�à�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���3�“�m�`��
�w�Ø�ß�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���Ù�×�Ù�Ù���§�m���w�Ù�×�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�6���3�m�“���ð�b���A�b���“���ð�›�����m�3��
�w�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b�����m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�›���A�b���Ù�×�Ù�Ú�S�;���»�<�������m�Æ���“�ð�4�����“�ð�§�����m�3��
�§�m�§�ð�W���`�›�§�ð�4�����Ú�a���b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���A�b���“���ð�›�������3�“�m�`���Ü�Þ�¶���§�m��
�Ý�×�¶���ð�§���§�<�������b���� �m�3���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���R�›�������u�m�§���n�Ù�à�;�Ø���m�3���§�<����
���m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�S�;�n

1.3.3 Refinancing policy

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð�b���ð�����’�¯�ð�§�������ð�•�A�§�ð�W��
�›�§�“�¯���§�¯�“�����Ç�<�A���<���“���›�¯�W�§�›���A�b���ð���›�m�W�A�������ð�•�A�§�ð�W���“�ð�§�A�m���›�§�“���b�4�§�<���b������
���Í���§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���A�§�›���ð�›�›���§�›�;

�»�<�����“���à�b�ð�b���A�b�4���›�§�“�ð�§���4�Í���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���A�›�����ð�›�������m�b�����A�Æ���“�›�A�3�Í�A�b�4���A�§�›���›�m�¯�“�����›���m�3���W�A�’�¯�A���A�§�Í�6���Ç�<�A�W����
���b�›�¯�“�A�b�4���§�<�ð�§���§�<�����`�ð�§�¯�“�A�§�A���›���m�3���A�§�›���ð�›�›���§�›���ð�b�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�“����
���m�b�›�A�›�§���b�§�;���®�A�b�������§�<�������“���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•�������§�Ç�����b��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�������A�b�����ð�“�W�Í���Ù�×�Ø�Ü�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð����
�§�<�����m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§�Í���§�m���›�����¯�“�������A�3�3���“���b�§���›�m�¯�“�����›���m�3���3�¯�b���A�b�4�5

non 
Ÿperforming loans increased by �w�Û�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��for end 
users, including �w�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b��as a result of the integration of 
Belgium, Luxembourg and the Netherlands;

�ó

non 
Ÿperforming loans for dealer customers decreased by 
�w�Ú�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6��following an agreement to buy back a dealer in 
difficulty during the first half of 2023 and the reversal of 
the specific provision of �w�Ø�Ú�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��following the

�ó

agreement between STELLANTIS and the terminated 
dealers. The Banque Stellantis France Group did not record 
any new dealers in default in 2023.

on 2 February 2015, the day the joint venture was created 
in France, the financing granted by Stellantis Financial 
Services Europe (formerly Banque PSA Finance) to the 
entities of the Banque Stellantis France Group was 
substituted by refinancing provided by Santander 
Consumer Finance, in addition to the existing funding 
provided by securitisation transactions publicly placed 
among investors;

�ó

on 1 April 2015, the �`�'�A�›�§�A�b�4�m�a��deposit business (retail 
savings accounts and term deposit accounts) covering 
French customers has been transferred by Stellantis 
Financial Services Europe to Banque Stellantis France;

�ó

from June 2015, bilateral credit lines were established with 
various banks;

�ó

since September 2015, the Banque Stellantis France Group 
as an approved credit institution has access (through the 
remittance of assets as collateral by its subsidiary 
CREDIPAR) to the refinancing operations of the European 
Central Bank (ECB);

�ó

in June 2016, issuance programmes of negotiable debt 
securities (short- and medium 
Ÿterm) and medium 
Ÿterm 
notes (EMTN) were launched to allow access to the capital 
markets. The first negotiable debt securities of the Banque 
Stellantis France Group were issued at end of the first half 
of 2016 and the first EMTN bond issue was launched in 
January 2017. Nine bonds (including an issue in January 
2024) were issued, each for an amount of �w�Ü�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6��of 
which four were still outstanding at the end of 2023 after 
the redemption of the first issue in January 2020, the 
fourth in April 2022, the second in October 2022 and the 
third in April 2023. In January 2023, a first Green Bond issue 
with a three 
Ÿyear maturity was carried out;

�ó

in July 2016, a securitisation programme of leases with a 
purchase option was set up, followed in July 2017 by a 
securitisation programme of long 
Ÿterm leases. A public 
securitisation transaction of leases with a purchase option 
was placed on the markets in November 2018, followed by 
a second one in June 2021 and a third in October 2023;

�ó

following the acquisition at the end of May 2023 of the 
Stellantis Financial Services Belux entity, the Banque 
Stellantis France Group also benefits from a securitisation 
programme of Belgian loan financing receivables, set up by 
the entity in 2019.

�ó
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���›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����“���à�b�ð�b���A�b�4���m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
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�»�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�ð���W�����ð�b�����4�“�ð�•�<�›���›�<�m�Ç���ð�����“���ð�T���m�Ç�b���m�3���§�<����
�3�¯�b���A�b�4���›�m�¯�“�����›���ð�›���ð�§���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ú�Ø��
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�“���à�b�ð�b���A�b�4 (2)

Intra-group
�“���à�b�ð�b���A�b�4

Subordinated
debt

Equity Other
liabilities

�n
�»�m�§�ð�W���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���3�“�m�`���3�¯�b���A�b�4���›�m�¯�“�����›���A�b���“���ð�›���������Í��
�w�Û�6�à�Þ�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b���R�m�3���Ç�<�A���<���w�Ø�6�Þ�×�à�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<����
�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���ð�b�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���S�6���ð�W�m�b�4���Ç�A�§�<���§�<�����A�b���“���ð�›�����m�3��
�w�Û�6�Ø�Ý�×�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���›��
�ð�b�����w�à�Þ�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���Q�¥�i���;

�€�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�����ð�b�T���à�b�ð�b���A�b�4���R�A�b���§�<�����3�m�“�`���m�3�����“�ð�Ç�b�����A�W�ð�§���“�ð�W��
�W�A�b���›�S���“�m�›�����§�m���w�ß�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���Ç�A�§�<���§�<����
�“���A�b�›�§�ð�§���`���b�§���m�3���W�m�ð�b�›���§�<�ð�§���`�ð�§�¯�“�������A�b���Ù�×�Ù�×�6���Ù�×�Ù�Ø���ð�b�����Ù�×�Ù�Ù��
�ð�b�����§�<�������Ì�§���b�›�A�m�b���§�m���b���Ç�����ð�b�T�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�;

4% from drawn bank loans;�ó

22% from negotiable debt security and EMTN bond 
issuances on the capital markets;

�ó

21% from repayable funds from the public in relation to 
deposit activity;

�ó

18% of securitisation transactions placed along with 
repurchase agreements from 2023;

�ó

12% from other external refinancing, of which 9% from the 
European Central Bank (participation in the TLTRO
ŸIII 
operations);

�ó

21% from intra 
Ÿgroup credit lines granted by Santander 
Consumer Finance;

�ó

2% of subordinated debt subscribed in equal parts by each 
of the two shareholders.

�ó

�R�Ø�S

�R�Ù�S

Securitisation includes the securitisations placed and since 2023, repurchase agreement and Belgian operation.(1)
Of which refinancing through the ECB (participation in TLTRO
ŸIII operations) for a total of �w�Ø�6�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��as at 31 December 2023 and dealer 
deposits.

(2)
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�€�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���à�b�ð�b���A�b�4���m�b���§�<�������ð�•�A�§�ð�W���`�ð�“�T���§�›���A�b���“���ð�›���������Í��
�w�Ø�6�Ú�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
�§�<�����§�Ç�m�����m�b�����A�›�›�¯���›�����ð�“�“�A�������m�¯�§���A�b���Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����§�<�����A�›�›�¯���›���¯�b�����“��
�§�<�����u�1�Â��� �£�� �•�“�m�4�“�ð�`�`�����m�3�����W�m�›�����§�m���w�Ù�n���A�W�W�A�m�b�6���ð�3�§���“���§�<����
�¯�•�Ç�ð�“�����“���Æ�A�›�A�m�b���m�3���§�<�����A�›�›�¯���������A�W�A�b�4���m�3���§�<�A�›���•�“�m�4�“�ð�`�`�����A�b���e�¯�b����
�Ù�×�Ù�Ú�;

�€�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���A�b���§�<�����“���§�ð�A�W���›�ð�Æ�A�b�4�›�����¯�›�A�b���›�›���A�b���“���ð�›�������§�m��
�w�Ú�6�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�6���¯�•�����Í���w�à�Ú�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�����W�ð�¯�b���<���A�b���Ù�×�Ù�Ú���m�3��
�§�<�����m�3�3���“���A�b���I���“�`�ð�b�Í�6���§�<���b���A�b���®�•�ð�A�b���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�;

���›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����“���à�b�ð�b���A�b�4�����Í���›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���m�3��
�H�“���b���<���“�������A�Æ�ð���W���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç�ð�›��
���ð�›�������m�b���›�A�Ì���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���›���§���¯�•�����Í���A�§�›���›�¯���›�A���A�ð�“�Í��� �¦�1�'�V�£���¦��
�3�m�“���ð���§�m�§�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���m�3���“�������A�Æ�ð���W���›���›�m�W�����§�m���›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b��
�›�§�“�¯���§�¯�“���›���m�3���w�Þ�6�Û�à�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b���R�›�������u�m�§���n�ß�;�Û���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§������
�à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�S�5

�H�A�b�ð�b���A�b�4���3�“�m�`���›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���m�b���H�“���b���<��
�“�������A�Æ�ð���W���›���Ç�ð�›�� �¯�•�� �Ç�A�§�<���ð�b�� �m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3��
�w�Ú�6�×�ß�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�6���›�¯�•�•�W���`���b�§���������Í�� �§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���ð��
�à�“�›�§���›�����¯�“�A�§�A���›���“���•�¯�“���<�ð�›�����ð�4�“�����`���b�§���m�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3��
�›�����¯�“�A�§�A���›���A�›�›�¯���������Í�� ���¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�m�ð�b�›���s�ð�›�§���“�6���A�b���§�<����
�ð�`�m�¯�b�§���m�3���w�ß�Ú�;�à�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;

�»�<���� �“���à�b�ð�b���A�b�4�����Í�� �›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���m�3�������W�4�A�ð�b�����¯�›�§�m�`���“��
�“�������A�Æ�ð���W���›���A�›�����ð�›�����6���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���m�b���§�<�������¯�§�m��
�����®�������W�4�A�¯�`���i�m�ð�b�›���Ù�×�Ø�à���•�“�m�4�“�ð�`�`�����“���›�§�“�¯���§�¯�“�������A�b���€���§�m�����“��
�Ù�×�Ù�Ù���3�m�“���ð�b���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���§�Ç�m
Ÿ�Í���ð�“���“���Æ�m�W�Æ�A�b�4���•���“�A�m�����ð�b�����ð��
�`�ð�Ì�A�`�¯�`�� �à�b�ð�b���A�b�4���m�3���w�Ú�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6���m�3���Ç�<�A���<���w�Ú�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b��
�à�b�ð�b���A�b�4���ð�§���§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ú�;

�H�¯�“�§�<���“�`�m�“���6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�������b���à�§�›��
�3�“�m�`�����m�W�W�ð�§���“�ð�W�A�›�������à�b�ð�b���A�b�4���m���§�ð�A�b�������3�“�m�`���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T���¯�b�����“���§�<�����»�i�»�¦�€
Ÿ�V�V�V���“���à�b�ð�b���A�b�4���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�6���3�m�“���ð��
�§�m�§�ð�W���•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b���������“���ð�›�������§�m���w�Ø�6�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���R�›�������u�m�§���n�Ø�Û���m�3��
�§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�S���ð�3�§���“���’�¯�ð�“�§���“�W�Í��
�“���•�ð�Í�`���b�§�›���›�§�ð�“�§�A�b�4���3�“�m�`���e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú�;

�H�A�b�ð�W�W�Í�6���§�<�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3���›�¯���m�“���A�b�ð�§�������W�m�ð�b�›���<�ð�›��
�A�b���“���ð�›�������§�m���w�Ú�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�������ð�“�W�Í���“���•�ð�Í�`���b�§��
�m�•�§�A�m�b�����Ì���“���A�›�������3�m�“���§�Ç�m���W�m�ð�b�›�����›�§�ð���W�A�›�<�������A�b���'�������`�����“�� �Ù�×�Ø�Þ��
�3�m�“���ð���§�m�§�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���m�3���w�Ø�Ü�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�b�����§�<���A�“���“���•�W�ð�����`���b�§�����Í��
�§�Ç�m���b���Ç���W�m�ð�b�›���A�b���H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú���§�m�§�ð�W�W�A�b�4���w�Ù�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6���ð�b����
�§�Ç�m���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���W�m�ð�b�›���A�b���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���§�m�§�ð�W�W�A�b�4���w�à�×�n�`�A�W�W�A�m�b��
�R�›�������u�m�§���n�Ø�à���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������ð�����m�¯�b�§�›�S�;

1.3.4 Liquidity security

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���›�����T�A�b�4���§�<�����`�m�›�§��
�“���W���Æ�ð�b�§�����ð�W�ð�b�����������§�Ç�����b���›�����¯�“�A�§�Í���A�b���§���“�`�›���m�3���W�A�’�¯�A���A�§�Í���ð�b����
�m�•�§�A�`�A�›�ð�§�A�m�b���m�3���A�§�›���“���à�b�ð�b���A�b�4�����m�›�§�›�;���V�§�����m�“�“�m�Ç�›���§�<�����“���›�m�¯�“�����›��
�“���’�¯�A�“�������3�m�“���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›�����m�b�§�A�b�¯�A�§�Í���ð�b�������ð�W�ð�b�����›���ð�›�›���§�›���ð�b����
�W�A�ð���A�W�A�§�A���›�����Í���`�ð�b�ð�4�A�b�4�����Ì�•�m�›�¯�“�����§�m���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���§�<�“�m�¯�4�<��
�§�<�����¯�›�����m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����›�Ç�ð�•�›�;

���W�`�m�›�§���Þ�×�¶���m�3���à�b�ð�b���A�b�4���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���<�ð�����ð�b��
�A�b�A�§�A�ð�W���`�ð�§�¯�“�A�§�Í���m�3���Ø�Ù���`�m�b�§�<�›���m�“���`�m�“���;

�»�<���� �ð�Æ���“�ð�4�����`�ð�§�¯�“�A�§�Í���m�3���§�<�����`�����A�¯�`�X�� �ð�b���� �W�m�b�4
Ÿ�§���“�`��
�à�b�ð�b���A�b�4���•�¯�§���A�b���•�W�ð�������A�b���Ù�×�Ù�Ú���A�›���ð�“�m�¯�b�����Ù�;�à���Í���ð�“�›�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“��
�Ç�A�§�<���§�<�����§�<�“����
Ÿ�Í���ð�“�� ���m�b���� �A�›�›�¯�����A�b���e�ð�b�¯�ð�“�Í���ð�b���� �§�<����
�§�<�“����
Ÿ�ð�b��
Ÿ�ð
Ÿ�<�ð�W�3���Í���ð�“�����m�b�����A�›�›�¯�����A�b���e�¯�W�Í�;�n

�»�<�������ð�b�T�����“�����A�§���W�A�b���›�����“�ð�Ç�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�����m�`����
�Ç�A�§�<���b�m�����m�W�W�ð�§���“�ð�W�6�������3�ð�¯�W�§���m�“���›�A�`�A�W�ð�“�����m�Æ���b�ð�b�§�›�6�������Í�m�b�����¯�›�¯�ð�W��
�`�ð�“�T���§���•�“�ð���§�A�����;���»�<�“���������Æ���b�§�›�����m�¯�W�����§�“�A�4�4���“���§�<�������ð�b�����W�W�ð�§�A�m�b��
�m�3���§�<���›�������“�����A�§���W�A�b���›�5

�V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›�5

���›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�<�ð�����w�ß�Þ�Û�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���à�b�ð�b���A�b�4�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���4�“�ð�b�§�������§�m��
���¯�›�§�m�`���“�›���ð�b�����w�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���4�¯�ð�“�ð�b�§���������m�`�`�A�§�`���b�§�›���§�m��
���¯�›�§�m�`���“�›���R�›�������u�m�§���n�Ù�Ù���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�§�ð�§���`���b�§�›�S�;

the Auto ABS French Loans Master monthly issuance 
programme (notified STS), restructured in May 2023 for an 
additional five 
Ÿyear revolving period. Senior securities are 
mainly used as collateral with the European Central Bank, 
and the remainder are used for placement with third 
parties, or as part of repurchase agreements;

�ó

the monthly Auto ABS DFP Master Compartment France 
2013 programme restructured in September 2020 for an 
additional five 
Ÿyear revolving period. Senior notes are used 
as collateral at the European Central Bank;

�ó

the Auto ABS French LT Leases Master monthly issuance 
programme (STS notified), restructured in November 2021 
for an additional two 
Ÿyear revolving period and a financing 
commitment of �w�Ý�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6��in the amortisation phase 
since November 2023;

�ó

the Auto ABS French Leases Master Compartment 2016 
monthly issuance programme (STS notified), restructured 
in November 2023 for an additional two 
Ÿyear revolving 
period and a financing commitment of �w�Ø�6�Ý�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b�@

�ó

the second public transaction Auto ABS French Leases 2021 
(notified STS) with a one 
Ÿyear revolving period, having 
issued �w�ß�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b��of senior notes rated AAAsf/ AAAsf in 
June 2021, in the amortisation phase since July 2022;

�ó

the third public transaction Auto ABS French Leases 2023 
(notified STS) with a one 
Ÿyear revolving period, having 
issued �w�Û�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b��of senior notes rated AAAsf/ AAAsf in 
October 2023.

�ó

if Stellantis Financial Services Europe and Santander 
Consumer Finance do no longer directly or indirectly hold 
50% each of the shares of Banque Stellantis France;

�ó

the loss by the Banque Stellantis France Group of its status 
as a bank;

�ó

the non 
Ÿcompliance with the regulatory level for the 
Common Equity Tier One ratio.

�ó

sound financial security, which is based on the support of 
Santander Consumer Finance;

�ó

a �w�Ù�6�Þ�Ù�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b��liquidity reserve as at �Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023 in 
the form �m�3�6�n

�ó

�Q�A�4�<�UQuality Liquid Assets, composed exclusively of 
reserves with the Central Bank for �w�Ø�6�Þ�ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�6��and 
thus Level 1, under the Liquidity Coverage Ratio (LCR) 
classification,

�ó

the possibility of additional drawing from the European 
Central Bank of �w�à�Û�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b��based on assets deposited 
as collateral (composed of senior notes from 
securitisation, self 
Ÿretained by CREDIPAR and of eligible 
credit claims remitted through TRICP channel (see 
�u�m�§���n�Ù�Ù��of the consolidated financial statements)).

�ó
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1.3.5 Credit ratings
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�§�<����� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à���•�ð�b�����`�A���6���®�§�ð�b���ð�“�����ý�� �£�m�m�“�c�›���I�W�m���ð�W���¦�ð�§�A�b�4�›��
�“���Æ�A�›�������A�§���§�m���›�§�ð���W�����m�b���Ù�Û���e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ø���ð�b�����ð�3�à�“�`�������§�<�����������Ÿ��
�“�ð�§�A�b�4�;

�€�b�� �Ù�à���s�ð�Í�� �Ù�×�Ø�à�6���s�m�m���Í�c�›���V�b�Æ���›�§�m�“�›���®���“�Æ�A�������¯�•�4�“�ð��������
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����c�›���W�m�b�4
Ÿ�§���“�`�����“�����A�§���“�ð�§�A�b�4���§�m�����Ú�6���Ç�A�§�<��
�ð���›�§�ð���W�����m�¯�§�W�m�m�T�;

�H�m�“���`�m�“���������§�ð�A�W�›�6���•�W���ð�›�����“���3���“���§�m���§�<�����`� �“�����A�§���¦�ð�§�A�b�4�›�a���›�����§�A�m�b��
�m�3���§�<�����Ç�����›�A�§�����m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���R�<�§�§�•�›�5�A�A
�Ç�Ç�Ç�;���ð�b�’�¯��
Ÿ�›�§���W�W�ð�b�§�A�›
Ÿ�3�“�ð�b�����;���m�`�A���b�A�à�b�ð�b���A�ð�W
Ÿ�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�A
�“�ð�§�A�b�4
Ÿ���ð�b�’�¯��
Ÿ�›�§���W�W�ð�b�§�A�›
Ÿ�3�“�ð�b�����S�;

���b�Í���“�ð�§�A�b�4���¯�•���ð�§���6���Ç�<���§�<���“���•�m�›�A�§�A�Æ�����m�“���b���4�ð�§�A�Æ���6���`�ð�Í���ð�3�3�����§��
�§�<�������ð�b�T�c�›���ð���A�W�A�§�Í���§�m���m���§�ð�A�b���à�b�ð�b���A�b�4���m�b���§�<�����`�ð�“�T���§���A�b���§�<����
�›�<�m�“�§�X�6���`�����A�¯�`�X�6���ð�b�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`�;

�n

�n

Credit rating as at 31 December 2023
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1.3.6 Outlook for 2024
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�W�ð�›�§���Í���ð�“���m�3���§�<�����§�<�“����
Ÿ�Í���ð�“���›�§�“�ð�§���4�A�����•�W�ð�b�5�����s�1�®�;������ �b���Ç��
�§�<�“����
Ÿ�Í���ð�“���›�§�“�ð�§���4�A�����•�W�ð�b���Ç�ð�›�������à�b������ �A�b�����ð�“�W�Í���Ù�×�Ù�Û�����Í�� �§�<����
�1�Ì�����¯�§�A�Æ�����s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�����§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ����� �m�`�`�A�§�§�������3�m�“���§�<����
���b�§�A�“�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;���»�<�A�›���b���Ç���•�W�ð�b�6�����ð�W�W������
�)�8�6�) ���R���1�V�u�I�S�6���A�›�����ð�›������ �m�b���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���3�m�¯�“���•�A�W�W�ð�“�›�6���§�<����
���m�`�`�m�b���m���Q�����§�A�Æ�����m�3���Ç�<�A���<���A�›���§�m�����m�b�§�A�b�¯�����§�<�����I�“�m�¯�•�c�›��
�§�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�b�����§�m�����›�§�ð���W�A�›�<���A�§�›���W���ð���A�b�4���•�m�›�A�§�A�m�b���A�b���§�<����
���m�`�•���§�A�§�A�Æ�����ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4���`�ð�“�T���§�5

���3�§���“���“���m�“�4�ð�b�A�›�A�b�4���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®���I�“�m�¯�•�c�›���à�b�ð�b���A�b�4��
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�b�����ð�“�W�Í�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�Ç�A�W�W�����m�b�§�A�b�¯�����§�m���›�¯�•�•�m�“�§���§�<���������Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���§�<�����<�A�›�§�m�“�A����
�£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b���ð�b�����'�®�����“�ð�b���›���A�b���Ù�×�Ù�Û���ð�b���������W�A�Æ���“���§�<�����›�ð�`����
���m�`�`�A�§�`���b�§�6�����Ì�•���“�§�A�›�����ð�b�����•�“�m���¯���§�›���3�m�“���§�<���������b���à�§���m�3���§�<����
�b���Ç�W�Í���à�b�ð�b�����������“�ð�b���›�6���b�ð�`���W�Í���€�•���W�6���H�A�ð�§�6�������ð�“�§�<�6�����W�3�ð��
�¦�m�`���m�6���e�����•�6���s�ð�›���“�ð�§�A���ð�b�����¦�ð�`�� �ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<���A�“�������ð�W���“��
�b���§�Ç�m�“�T�›�;

�»�<�A�›���›�¯�•�•�m�“�§���Ç�A�W�W�������� �“���á�����§�������A�b���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3��
�A�b�b�m�Æ�ð�§�A�Æ�����•�“�m���¯���§�›���•�“�m�`�m�§�A�b�4���§�<�������b���“�4�Í���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b���m�3���§�<����
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���ð�W�m�b�4���Ç�A�§�<�����¯�›�§�m�`���“���W�m�Í�ð�W�§�Í�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“��
�3�m�“���¯�›�������Æ���<�A���W���›���Ç�A�§�<���§�<�����“���›�ð�W�����m�3���`�W�m�Ç�����ð�“���m�b�a���Æ���<�A���W���›�;�n

�»�<�A�›���›�¯�•�•�m�“�§���Ç�A�W�W�������� �•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�W�Í�����Ì�•�����§������ �ð�b�������“�¯���A�ð�W���A�b��
�H�“�ð�b�����6���3�m�“���ð�W�W���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���Ç�<�A���<���•�W�ð�b���§�m���•�ð�“�§�A���A�•�ð�§���6��
�3�“�m�`���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�6���A�b���§�<�����H�“���b���<���4�m�Æ���“�b�`���b�§�c�›��� �̀��W�����§�“�A����
�W���ð�›�A�b�4�a���•�“�m�4�“�ð�`�`���6���§�<�����ð�A�`���m�3���Ç�<�A���<���A�›���§�m���`�ð�T�������W�����§�“�A����
�Æ���<�A���W���›���ð�������›�›�A���W�����§�m���`�m�����“�ð�§�����A�b���m�`�������¯�›�§�m�`���“�›�6���Ç�A�§�<���ð��
�`�ð�Ì�A�`�¯�`�� �`�m�b�§�<�W�Í���W���ð�›�����•�ð�Í�`���b�§�� �m�3���w�Ø�×�×���§�m���w�Ø�Ü�×�6��
�����•���b���A�b�4���m�b���§�<�����`�m�����W�6���m���§�ð�A�b�������§�<�“�m�¯�4�<���ð���•�¯���W�A�����›�¯���›�A���Í�;

� �¯�›�§�m�`���“���W�m�Í�ð�W�§�Í���ð�b�����›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b���Ç�A�W�W���ð�W�›�m���“���`�ð�A�b���ð�§���§�<����
�<���ð�“�§���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���•�“�m�Q�����§�›���ð�b����
�ð���§�A�m�b�›���A�b���Ù�×�Ù�Û�6���Ç�<�A���<���Ç�A�W�W���`�ð�T�������Æ���“�Í�����3�3�m�“�§���§�m���A�`�•�“�m�Æ�����§�<����
���¯�›�§�m�`���“�����Ì�•���“�A���b���������Í�����m�b�§�A�b�¯�A�b�4���A�§�›���•�m�W�A���Í���m�3�����A�4�A�§�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b��
�m�3���ð�W�W���A�§�›���•�“�m�����›�›���›���A�b���m�“�����“���§�m���3�¯�“�§�<���“���•�“�m�`�m�§�����§�<�����“�ð�§�����m�3��
���¯�›�§�m�`���“���Æ���<�A���W�����“���b���Ç�ð�W�›���Ç�A�§�<���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���ð�›��
�Ç���W�W���ð�›���§�<�����ð�›�›�m���A�ð�§�������à�b�ð�b���A�b�4���•�“�m���¯���§�›���m�3�3���“���������Í�� �§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;�n

�i�ð�›�§�W�Í�6���A�b���Ù�×�Ù�Û�6�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç�A�W�W���ð�W�›�m��
���m�b�§�A�b�¯�����A�§�›���›�§�“�ð�§���4�Í���m�3�����A�Æ���“�›�A�3�Í�A�b�4���A�§�›���3�¯�b���A�b�4���›�m�¯�“�����›���ð�b����
�A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���›�ð�Æ�A�b�4�›�����m�W�W�����§�A�m�b�6���A�b���W�¯���A�b�4���A�b���m�§�<���“���1�¯�“�m�•���ð�b��
���m�¯�b�§�“�A���›�6���Ç�<�A���<���A�›���ð���›�§�ð���W�����›�m�¯�“�������m�3���“���à�b�ð�b���A�b�4�6���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�W�Í��
���¯�“�A�b�4�����“�A�›�A�›���•���“�A�m���›�;���V�b���§�<�A�›���“���›�•�����§�6���ð�� ���A�“�����§���›�ð�Æ�A�b�4�›��
���m�W�W�����§�A�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�Í���Ç�A�W�W�������� �A�b�A�§�A�ð�§�������A�b���I���“�`�ð�b�Í�� �ð�b�����A�b���m�§�<���“��
���m�¯�b�§�“�A���›���A�b���1�¯�“�m�•���6���›�A�`�A�W�ð�“���§�m���§�<�����m�b�������ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�b���H�“�ð�b�������ð�b���� �ð�W�m�b�4�›�A�������§�<�����›�ð�Æ�A�b�4�›��
���m�W�W�����§�A�m�b���›�§�ð�“�§�������A�b���Ù�×�Ù�Ú���A�b���I���“�`�ð�b�Í�6���®�•�ð�A�b���ð�b���� �§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›�6���A�b���•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•���Ç�A�§�<���¦�ð�A�›�A�b�;

�n

�n

�n

Together (Ensemble  in French): build a sustainable future 
together by promoting the ecological transition and 
supporting the financing of electric �Æ���<�A���W���›�@�n

�ó

Transform: become a �`�§�����<�a��captive through the use of 
new tools and channels, the development of new products 
and services, the search for new skills and the definition of 
new processes;

�ó

Realise: realise the �I�“�m�¯�•�c�›��potential in terms of 
performance and profitability while preserving its 
fundamentals of margins, volumes and risk management;

�ó

Experience: constantly listen to all customers by offering 
the best possible experience.

�ó
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1.4 Risk factors and regulatory capital adequacy -
Pillar III

�»�<�A�›���›�����§�A�m�b���m�3���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���“���•�m�“�§���•�“���›���b�§�›���§�<�����`�ð�A�b��
�“�A�›�T�›���§�m���Ç�<�A���<���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›������
�A�b���§�<�������m�¯�“�›�����m�3���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�b�����Ç�<�A���<�����m�¯�W�����<�ð�Æ���6��
�ð�����m�“���A�b�4���§�m���A�§�›�����›�§�A�`�ð�§���›���ð�b�����A�3���§�<���Í���`�ð�§���“�A�ð�W�A�›���6���ð���`�ð�§���“�A�ð�W��
�ð���Æ���“�›�����A�`�•�ð���§���m�b���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›�6���A�§�›���•�“�m�à�§�ð���A�W�A�§�Í���ð�b�����à�b�ð�b���A�ð�W��
�•�m�›�A�§�A�m�b�6���A�§�›���›�m�W�Æ���b���Í���m�“���A�§�›���ð���A�W�A�§�Í���§�m���“���à�b�ð�b�������A�§�›���W�3�;��
�V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���A�›���•�“�m�Æ�A���������m�b���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§���6���§�<�����ð�›�›�m���A�ð�§�������“�A�›�T���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð�b����
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`�›���ð�b�����§�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W�;�n

�»�<�����•�¯�“�•�m�›�����m�3���§�<�A�›���›�����§�A�m�b���A�›���§�m���“���›�•�m�b�����§�m�5

�»�<�����£�A�W�W�ð�“���V�V�V���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���A�›���•�¯���W�A�›�<�������ð�b�b�¯�ð�W�W�Í�6���Ç�A�§�<�����A�›���W�m�›�¯�“����
�m�3���T���Í�� �`���§�“�A���›���<�ð�W�3
Ÿ�Í���ð�“�W�Í�;���u�m���`�ð�§���“�A�ð�W�6���•�“�m�•�“�A���§�ð�“�Í���m�“��
���m�b�à�����b�§�A�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���A�›���m�`�A�§�§�����;

�»�<�����`�ð�A�b�����ð�§���4�m�“�A���›���m�3���“�A�›�T�›���›�•�����A�à�����§�m���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����¯�›�A�b���›�›�����ð�b�������� �ð�›�›���›�›�������¯�›�A�b�4���Ç���A�4�<�§������
�ð�›�›���§�›���m�“���›�•�����A�à�����A�b���A���ð�§�m�“�›�6���ð�›���3�m�“���W�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T�;

�n

REGULATORY CAPITAL REQUIREMENT 
���à�n�»�à�£�1�n�€�H�n�¦�V�®�g
���E�W���E���	���S�J���X�S�X�E�P���6�;�%���E�W���E�X���������(�I�G�I�Q�F�I�V���������������c���c���c���c���c���c���c��
�†�������������c�Q�M�P�P�M�S�R�


7%
 Operational risk

27%
Credit risk
Standardised
approach

37%
Credit risk
F-IRB approach

28%
Credit risk

A-IRB approach

0.5%
Securitisation

0.5%
Counterparty risk

15%
France

7%
Belgium
Luxembourg

7% France
<1% Belgium, Luxembourg
<1% Netherlands

5%
Netherlands

CREDIT RISK EXPOSURES 
���à�n�»�à�£�1�n�€�H�n� �€�Â�u�»�1�¦�£���¦�»�à
���E�W���E���	���S�J���X�S�X�E�P���R�I�X���I�\�T�S�W�Y�V�I�W���E�W���E�X���������(�I�G�I�Q�F�I�V��������������
�†�������������c�Q�M�P�P�M�S�R�


8%
Central governments

Central banks

4%
Institutions

3%
Other exposures

14%
Retail
SMEs

33%
Retail
Non-SMEs

33%
Corporates
Non-SMEs

5%
Corporates

SMEs

30% France

1.5% France
1.1% Belgium
<1% Netherlands

12% France

2% Netherlands

1% Netherlands

1% Belgium

1% Netherlands
1% Belgium

31% France

<1% Netherlands
<1% Belgium

4% France

1% Belgium

the disclosure obligations under Part Eight of Regulation 
(EU) 575/2013 on prudential requirements for credit 
institutions and investment firms (CRR), as amended by 
Regulation (EU) 2019/876, known as �`� �¦�¦�n�V�V�a�@

�ó

Directive (EU) 2013/36 on access to the activity of credit 
institutions and the prudential supervision of credit 
institutions and investment firms �R� �¦�'�n�V�Ù�S�6��amended by 
Directive (EU) 2019/878, known as �`� �¦�'�n�Ù�a�@

�ó

implementing Regulation (EU) 2021/637 which provides the 
statements/ disclosure templates under Part Eight of the 
CRR to improve the comparability of information from 
credit institutions under the third pillar of the Basel 
� �m�`�`�A�§�§�����c�›��agreement on market discipline;

�ó

Regulation (EU) 2017/1129 of the European Parliament and 
of the Council of 14 June 2017 on the prospectus to be 
published with a view to the admission of securities to 
trading on a regulated market �R�£�“�m�›�•�����§�¯�›�n��3);

�ó

ESMA guidelines on the format of risk factors that issuers 
must publish in their prospectus �R�1�®�s���n�Ú�Ø
Ÿ62
Ÿ1293).

�ó
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�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���ð�b���m�Æ���“�Æ�A���Ç���m�3���T���Í���•�“�¯�����b�§�A�ð�W���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���`���§�“�A���›���¯�b�����“���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���m�3���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
�£�ð�“�W�A�ð�`���b�§���ð�b�����m�3���§�<����� �m�¯�b���A�W���m�3���Ù�Ý���e�¯�b�����Ù�×�Ø�Ú���R� �¦�¦�S�6���ð�`���b�������� ���Í���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�Ý�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§�›���R�ð�S���§�m���R�4�S���m�3��
���“�§�A���W���n�Û�Û�Þ��� �¦�¦�� �`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3���T���Í���`���§�“�A���›�a���ð�b�����A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§���R���S���m�3�����“�§�A���W���n�Û�Ú�ß��� �¦�¦�� �`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3���m�Ç�b���3�¯�b���›��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›���ð�b�����“�A�›�T
Ÿ�Ç���A�4�<�§���������Ì�•�m�›�¯�“�����ð�`�m�¯�b�§�›�a�;���V�§���ð�W�›�m���A�b���W�¯�����›�������“�§�ð�A�b���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���m�b���§�<�����“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3���£�A�W�W�ð�“���V�V���R�A�b��
�•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���£�Ù�¦�S�;
�n

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�n���¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ò�9�Ò�Ø�9�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�n ���Ã�í�>�T�í���T���i�j�Ä�_�i�0�¬�_���˜�i�C�í�]�j�¬�_�¤�˜�D �n �n �n

�Ø � �m�`�`�m�b���1�’�¯�A�§�Í���»�A���“�n�Ø���R� �1�»�Ø�S�����ð�•�A�§�ð�W �Ø�6�ß�à�Ø �Ø�6�ß�ß�Þ �Ø�6�Ý�Ù�Ú

�Ù �»�A���“�n�Ø�����ð�•�A�§�ð�W �Ø�6�ß�à�Ø �Ø�6�ß�ß�Þ �Ø�6�Ý�Ù�Ú

�Ú �»�m�§�ð�W�����ð�•�A�§�ð�W �Ù�6�Ø�à�Ø �Ù�6�×�à�Þ �Ø�6�Þ�Þ�Þ

�n �£�>�˜�Q
Ÿ�Ä���>�1�9�¤�����i���É�•�j�˜�¬�•���i�í�]�j�¬�_�¤�˜ �n �n �n

�Û �»�m�§�ð�W���“�A�›�T�����Ì�•�m�›�¯�“�����ð�`�m�¯�b�§ �Ø�Ü�6�Ý�Ø�Ø �Ø�Ü�6�×�Ü�Ý �Ø�Ø�6�à�à�Ø

�n ���í�•�>�¤�í�T�i�•�í�¤�>�j�˜�i�C�í�˜�i�í�i�•���•�	���_�¤�í�1���i�j�0�i�•�>�˜�Q
Ÿ�Ä���>�1�9�¤�����i���É�•�j�˜�¬�•���i�í�]�j�¬�_�¤�D �n �n

�Ü � �m�`�`�m�b���1�’�¯�A�§�Í���»�A���“�n�Ø���“�ð�§�A�m���R�¶�S �Ø�Ù�;�Ø�¶ �Ø�Ù�;�Ü�¶ �Ø�Ú�;�Ü�¶

�Ý �»�A���“�n�Ø���“�ð�§�A�m���R�¶�S �Ø�Ù�;�Ø�¶ �Ø�Ù�;�Ü�¶ �Ø�Ú�;�Ü�¶
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�j�0�i�•�>�˜�Q
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1.4.1 Risk factors
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�¦�A�›�T���“���W�ð�§�������§�m���®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›�����¯�›�A�b���›�›1)

Risk related to the competitive environment2)

Legal, regulatory and tax risks3)

Risk related to regulations on resolution procedures4)

Environmental, social and governance (ESG) risks, in particular those related to climate change5)

Credit and concentration risks6)

Counterparty risk7)

Liquidity and funding risk8)

Risk related to the funding cost9)

Interest rate risk10)

Risk related to information systems, cybersecurity, data protection and business continuity11)

Fraud risk12)

Non 
Ÿcompliance risk13)

Reputation and image risk14)
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Risks related to the environment in which the Banque Stellantis France Group 
operates
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�7�8�)�0�0�%�2�8�-�7���M�W���I�\�T�S�W�I�H���M�R���X�L�I���a�6�M�W�O���*�E�G�X�S�V�W�b���W�I�G�X�M�S�R���S�J���M�X�W��
���������� �%�R�R�Y�E�P���6�I�T�S�V�X�
�;

�»�<�������¯�›�A�b���›�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���“���W�A���›��
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A deteriorated macroeconomic and geopolitical 
environment, marked by inflation and armed conflicts:

�ó

war between Ukraine and Russia since the beginning of 
2022, the extent and duration of which, two years later, 
are still very uncertain but whose economic and financial 
impacts have affected the international economy with 
inflationary tensions on the prices of commodities and 
energy �•�“�A�����›�6�n

�ó

conflict in the Middle East at the end of 2023 with 
repercussions on international logistics,

�ó

requiring Central Banks to accelerate the pace of the 
normalisation of their monetary policy by sharply raising 
their key rates (increase of 450 bps in the euro zone since 
mid 
Ÿ2023 before stabilisation since September 2023) in 
order to fight against the return of inflation. The entire 
economy had thus to adapt to higher interest rates (for 
the first time since 2011 in the euro zone);

�ó

industrial and logistical risks affecting �®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›��ability 
to produce and deliver vehicles, in compliance with 
customer commitments (shortage of semiconductors in 
2021, logistics delivery problems in 2022);

�ó

risks related to climate change;�ó

the risks of epidemics and pandemics, such as the Covid 
Ÿ19 
pandemic disrupting �®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›��supply chains as well as 
its commercial and production activity with a 23.8% drop in 
new vehicle registrations in France in 2020. The activity of 
the Banque Stellantis France Group was then marked in 
2020 by a decline of 6.6% in the production of new 
financing and by 14.6% in the number of new financing 
applications granted to end users, and tensions in 
international logistics chains, with a shortage of 
semiconductors, causing delays in automotive production: 
the financing of new, demonstration and used vehicle 
inventories in the dealer network thus fell by 10.2% in 
2020, then by 12.7% in 2021);

�ó
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Management report
Risk factors and regulatory capital adequacy - Pillar III
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the implementation and strengthening of regulatory and 
prudential requirements applicable to credit institutions, 
primarily the Basel III prudential rules on minimum capital 
requirements (please refer to �7�I�G�X�M�S�R�c�������������a�'�E�T�M�X�E�P��
management and regulatory capital �E�H�I�U�Y�E�G�]�b��below for 
more details ) and on liquidity, risk diversification, 
governance as defined in particular by Regulation (EU) 
575/2013 (CRR) on prudential requirements applicable to 
credit institutions (as amended by Regulation (EU) 
2019/876 �R� �¦�¦�n�V�V�S��then by Regulation (EU) 2020/873 
concerning certain adjustments to be made in response to 
the Covid 
Ÿ19 pandemic) and Directive (EU) 2013/36 (CRD IV) 
concerning access to the activity of credit institutions and 
their prudential supervision as transposed into domestic 
law (as amended by Directive (EU) 2019/878 �R� �¦�'�n�Ù�S�S�;
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���ð�`�ð�4�A�b�4���§�<�����A�`�ð�4�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6��
�m�“���§�<�����A�`�•�m�›�������›�¯�›�•���b�›�A�m�b���m�3���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���m�“�����Æ���b���§�<����
�Ç�A�§�<���“�ð�Ç�ð�W���m�3���A�§�›���ð�¯�§�<�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�›���4�“�ð�b�§�������§�m�����m�b���¯���§���A�§�›��
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›���R�A�b���W�¯���A�b�4���A�§�›�����ð�b�T�A�b�4���W�A�����b�›���S�6���Ç�<�A���<�����m�¯�W����
�›�A�4�b�A�à���ð�b�§�W�Í���ð�3�3�����§���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›���ð�b�����m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`���;

�»�<�A�›���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���3�“�ð�`���Ç�m�“�T���A�›���m�3���ð�b�����Æ�m�W�Æ�A�b�4���b�ð�§�¯�“�����ð�b�����ð��
�4�“�m�Ç�A�b�4�����m�`�•�W���Ì�A�§�Í�6���Ç�<�A���<���A�b���“���ð�›�����§�<�����¯�b�����“�§�ð�A�b�§�Í���ð���m�¯�§��
�§�<�����3�¯�§�¯�“�����A�`�•�ð���§�›���m�b���§�<�������¯�›�A�b���›�›���ð�b�����•�“�m�à�§�ð���A�W�A�§�Í���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;���»�<�����`���ð�›�¯�“���›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<����
���ð�b�T�A�b�4���›�����§�m�“�����m�¯�W���������� �3�¯�“�§�<���“���`�m���A�à�����6�����Ì�§���b�������� �m�“��
�›�§�“���b�4�§�<���b�����;���»�<�A�›�����Æ�m�W�Æ�A�b�4���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���3�“�ð�`���Ç�m�“�T���<�ð�›���ð�b��
�A�`�•�ð���§���m�b���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���ð�b���������m�b�m�`�A�������b�Æ�A�“�m�b�`���b�§���A�b���Ç�<�A���<��
�§�<�����I�“�m�¯�•���m�•���“�ð�§���›�;���V�§���A�›���A�`�•�m�›�›�A���W�����§�m���•�“�����A���§���Ç�A�§�<���•�“�����A�›�A�m�b��
�Ç�<�ð�§���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���`���ð�›�¯�“���›���Ç�A�W�W�������� �ð���m�•�§�������m�“���§�m�������§���“�`�A�b����
�§�<���A�“�����Ì�ð���§�����m�b�§���b�§���ð�b���6���4�A�Æ���b���§�<�������m�`�•�W���Ì�A�§�Í���ð�b�����¯�b�����“�§�ð�A�b�§�Í��
�m�3���ð���b�¯�`�����“�� �m�3���§�<���›�����`���ð�›�¯�“���›�6���§�m���•�“�����A�›���W�Í�������§���“�`�A�b�����§�<����
�3�¯�§�¯�“�������3�3�����§�›�6���m�“���A�b���›�m�`�������ð�›���›�6���§�<�����•�m�§���b�§�A�ð�W�����m�b�›���’�¯���b�����›��
�m�3���§�<���›�����`���ð�›�¯�“���›���3�m�“���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;��
�»�<�������3�3�����§���m�3���§�<���›�����`���ð�›�¯�“���›�����m�¯�W�����b���4�ð�§�A�Æ���W�Í���A�`�•�ð���§���§�<����
���¯�›�A�b���›�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���R�Ç�<�A���<���Ç�A�W�W��
�<�ð�Æ�����§�m���ð���ð�•�§���§�m���§�<���›�����b���Ç�����m�b�›�§�“�ð�A�b�§�›�S���ð�b�����A�§�›���à�b�ð�b���A�ð�W��
�•�m�›�A�§�A�m�b���R�Ç�A�§�<���§�<�������m�›�§�›���m�3�����“�A�b�4�A�b�4���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�b�§�m��
���m�`�•�W�A�ð�b�����6���›�¯���<���ð�›�6���3�m�“�����Ì�ð�`�•�W���6���§�<�����›�§�“���b�4�§�<���b�A�b�4���m�3�����ð�•�A�§�ð�W��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���m�“���W�A�’�¯�A���A�§�Í��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›�S�;

Under these regulations, the Banque Stellantis France 
Group must comply with requirements in terms of 
minimum capital ratio, risk diversification, liquidity, and 
regulatory reporting. With regard to � �¦�¦�n�V�V�6��the main 
measures came into force on �Ù�ß�n�e�¯�b����2021 and relate in 
particular to:

the application of the stable funding ratio: the NSFR (Net 
Stable Funding Ratio) is a long 
Ÿterm liquidity ratio 
(reliable liabilities and capital over the time horizon 
considered by the NSFR, which extends to one year, 
divided by the required stable funding due to liquidity 
characteristics and residual maturities of assets over this 
same horizon) that the Banque Stellantis France Group is 
required to respect at a level of at least 100%. As at 
�Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��
NSFR amounted to 106%, with �w�Ø�Ü�6�Ý�Þ�Ù��million in stable 
funding available,

�ó

the calculation of large exposures: the Banque Stellantis 
France Group applies only the level of Tier 1 capital as the 
basis for calculating limits,

�ó

the standardised approach is the one used to calculate 
the counterparty credit risk (SA
ŸCCR) related to interest 
rate derivatives. The counterparty credit risk amounted 
to �w�Ù�Ø��million as at 31 December 2023, i.e. 0.1% of Banque 
Stellantis France Group RWA.

�ó

As at 31 December 2023, the Banque Stellantis France 
Group had CET1 capital of �w�Ø�6�ß�à�Ø��million (i.e. a CET1 ratio of 
12.1%) and total regulatory capital of �w�Ù�6�Ø�à�Ø��million (i.e. a 
total capital ratio of 14.0%).

A new definitive regulation of the � �¦�¦�n�V�V�V�A� �¦�'�n�Ù�V��banking 
package, aimed at transposing into European law the last 
part of the Basel � �m�`�`�A�§�§�����c�›��reforms (BCBS) should be 
published in the Official Journal of the European Union 
(OJEU) during the first half of 2024 and the majority of the 
provisions should come into force on 1 January 2025;

the requirements specific to the joint supervision of the 
European Central Bank (ECB) and the Autorité de contrôle 
prudentiel et de résolution (ACPR) in France;

�ó

uncertainties related to monetary, interest rate and 
liquidity policy;

�ó

the strengthening of internal control, risk management and 
transparency requirements related to its activity;

�ó

the strengthening of the powers of the competent 
authorities in the fight against money laundering and the 
financing of terrorism; in particular through the creation of 
a new European authority to combat money laundering 
and the financing of terrorism, endorsed by the European 
Council and Parliament under a provisional agreement 
dated 13 December 2023;

�ó

the General Data Protection Regulation (GDPR), which 
came into force on 25 May 2018, designed to change the 
European data privacy environment and improve data 
protection for individuals in the European Union. It applies 
to all banks providing services to European citizens and 
sets heavy fines for non 
Ÿcompliance;

�ó

new information disclosure requirements, particularly in 
terms of sustainability:

�ó

implementation of a European regulatory framework for 
sustainable finance:

�ó

with the Regulation (EU) 2020/852 of 18 June 2020 
�R�`�»�ð�Ì�m�b�m�`�Í���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�a�S��which establishes a

>

framework to promote sustainable investments 
applicable from 1 January 2022, and

with the Delegated Regulation (EU) 2021/2178 of 6 July 
2021 �R�`�§�ð�Ì�m�b�m�`�Í��disclosures delegated �ð���§�a�S��which 
specifies the content and presentation of the 
information that companies must publish on their 
economic activities that are environmentally 
sustainable. In particular, it defines the Green Asset 
Ratio (GAR) as the main key performance indicator 
which shows the proportion of exposures related to 
activities aligned with the taxonomy (financing of 
electric and hybrid vehicles) in the total assets of the 
credit institution. In 2023, the Green Asset Ratio of 
aligned activities was 8.2% of aligned assets;

>

in accordance with the texts transposing the Corporate 
Sustainability Reporting Directive (CSRD) and gradually 
applicable since 1 January 2024, in order to understand 
the impact of Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��activity 
on ESG issues and the way in which these issues affect 
the changes in its business, results and financial position;

�ó

the provisions of the consumer credit regulations to which 
the Banque Stellantis France Group is subject under the 
2008 European Consumer Credit Directive. This directive 
and French consumer protection legislation regulate 
matters such as consumer advertising, information to the 
borrower about the interest rate and loan conditions, 
verifications prior to the granting of credit and the 
possibility of cancelling financing contracts and repaying 
early;

�ó

the usual corporate tax rules to which the Banque 
Stellantis France Group is subject and which can be 
complex. Changes in current tax rules, uncertainty as to the 
interpretation of changes in laws and their impact on the 
Banque Stellantis France Group could affect its business, 
net income and financial position.

�ó
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�`�A�b�A�`�A�›�A�b�4���§�<�����A�`�•�ð���§���m�3���A�§�›���3�ð�A�W�¯�“�����m�b���§�<���������m�b�m�`�Í���ð�b�����§�<����
�à�b�ð�b���A�ð�W���›�Í�›�§���`���R�A�b���W�¯���A�b�4���§�ð�Ì�•�ð�Í���“�›�c�����Ì�•�m�›�¯�“�����§�m���W�m�›�›���›�S���ð�b����
�•�“�m�§�����§�A�b�4�����¯�›�§�m�`���“�›�c���3�¯�b���›�� �ð�b���� �ð�›�›���§�›�;���»�<���� �®�A�b�4�W����
�¦���›�m�W�¯�§�A�m�b���s�����<�ð�b�A�›�`���R�®�¦�s�S�6���§�<�����›�����m�b�����•�A�W�W�ð�“���m�3���§�<����
���ð�b�T�A�b�4���Â�b�A�m�b�6���Ç�ð�›�������à�b������ �A�b���Ù�×�Ø�Û�����Í�� �¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���u�m�;��
�ß�×�Ý�A�Ù�×�Ø�Û�����›�§�ð���W�A�›�<�A�b�4���“�¯�W���›���ð�b�����ð���¯�b�A�3�m�“�`���•�“�m�������¯�“�����3�m�“���§�<����
�“���›�m�W�¯�§�A�m�b���m�3�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���A�b���§�<�������m�b�§���Ì�§���m�3���›�A�b�4�W����
�“���›�m�W�¯�§�A�m�b���`�����<�ð�b�A�›�`���ð�b�����ð���®�A�b�4�W�����¦���›�m�W�¯�§�A�m�b���H�¯�b�����R�®�¦�H�S�6��
�à�b�ð�b�����������Í�����ð�b�T�A�b�4���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���Æ�A�ð���ð�b���ð�b�b�¯�ð�W�����m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�;

�»�<�������¦�¦�'�� ���A�“�����§�A�Æ�����Ç�ð�›���“���Æ�A�›�������m�b���Ù�×���s�ð�Í���Ù�×�Ø�à���R���¦�¦�'�n�Ù�S��
�Ç�A�§�<���§�<�����A�b�§�“�m���¯���§�A�m�b���m�3���ð���`�A�b�A�`�¯�`���“���’�¯�A�“���`���b�§���3�m�“���§�<����
�s�¦�1�i�� �R�s�A�b�A�`�¯�`���¦���’�¯�A�“���`���b�§���3�m�“���m�Ç�b���3�¯�b���›���ð�b�����1�W�A�4�A���W����
�i�A�ð���A�W�A�§�A���›�S���“�ð�§�A�m���ð�•�•�W�A���ð���W�����3�“�m�`���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�6���§�m�4���§�<���“���Ç�A�§�<��
�ð�b���A�b�§���“�`�����A�ð�§�����“���’�¯�A�“���`���b�§���ð�•�•�W�A���ð���W�����›�A�b�������Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ù�;

�»�<�A�›���1�¯�“�m�•���ð�b���3�“�ð�`���Ç�m�“�T���A�b�§�“�m���¯���������ð���›�Í�›�§���`�� �3�m�“���§�<����
�•�“���Æ���b�§�A�m�b���ð�b�����“���›�m�W�¯�§�A�m�b���m�3�����ð�b�T�A�b�4�����“�A�›���›���ð�b�����§�<�����®�¦�s��
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�����b�§�“�ð�W�A�›�������•�m�Ç���“�›���A�b���m�“�����“���§�m���§�ð�T�����ð�b�Í���`���ð�›�¯�“���›���b�������›�›�ð�“�Í��
�3�m�“���§�<�����“���›�m�W�¯�§�A�m�b���m�3���ð�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�6���ð�b�����§�<�����b�ð�§�A�m�b�ð�W��
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Ÿ�A�b���`�����<�ð�b�A�›�`�;���»�<�A�›�����ð�A�W
Ÿ�A�b���•�“�m�����›�›���›�¯�•�•�m�“�§�›���W�m�›�›���›�6���Ç�A�§�<��
�����“�§�ð�A�b�����Ì�����•�§�A�m�b�›�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����m�“�����“���m�3���•�“�A�m�“�A�§�Í���m�3��
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for financing granted to individuals, small and 
medium 
Ÿsized companies, either applications are 
automatically authorised by a risk analysis expert system, 
or they require an additional assessment procedure by a 
credit analyst. The data or information used comes from 
external or internal databases such as payment histories (in 
the case of the renewal of a financing following the 
purchase of a new vehicle). As at 31 December 2023, the 
Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��risk 
Ÿweighted assets for 
this credit risk exposure category amounted to 
�w�Ý�6�Ø�Ú�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b��(of which �w�Ü�6�Ù�Ü�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��in France, 

�ó

�w�Ü�×�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b��in Belgium and Luxembourg, and �w�Ú�Þ�Ý��million 
in the Netherlands);

for the large corporate financing portfolio, which also 
includes public bodies and dealers of STELLANTIS brand 
network, all decisions are governed by strict rules on the 
delegation of powers over the maximum possible loan 
limits. The approval of the financing may also be made at 
the level of the credit committees of the Banque Stellantis 
France Group or its shareholders. As at �Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, 
the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��risk 
Ÿweighted assets 
for this credit risk exposure category amounted to 
�w�Þ�6�Û�Û�à�n�`�A�W�W�A�m�b��(of which �w�Ý�6�ß�×�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b��in France, 
�w�Ú�à�×�n�`�A�W�W�A�m�b��in Belgium and Luxembourg, and �w�Ù�Ü�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b��
in the Netherlands).

�ó

for individuals, the provisioning method is based on the use 
of statistical models based on historical analysis of losses 
and the recovery rate of the affected receivables as well as 
on forward 
Ÿlooking data;

�ó
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�V�b�����m�§�<�����ð�›���›�6���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���ð�“���� �“�����m�4�b�A�›�������3�m�“���›�m�¯�b���6��
�����W�A�b�’�¯���b�§���ð�b�����b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›�;���V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T��
�ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ù�à�n�`�A�W�W�A�m�b���R�×�;�Ø�Ý�¶���m�3���ð�Æ���“�ð�4�����b���§���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›�S��
�ð�b�����b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���§�m���w�Ù�×�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�;���»�<�����“�ð�§�A�m���m�3��
�b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���������“���ð�›������ �›�W�A�4�<�§�W�Í���§�m���Ø�;�Ù�¶���m�3���§�<����
�ð�Æ���“�ð�4�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���ð�b�����§�<�����§�m�§�ð�W�����m�Æ���“�ð�4�����“�ð�§�����m�3��
�§�<���›�����b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���Ç�ð�›���à�ß�;�ß�¶�;

�»�<�����›�¯�������b�����<�ð�b�4�����A�b���§�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�������b�Æ�A�“�m�b�`���b�§���<�ð�›���b�m�§��
�Í���§���<�ð�����ð���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���A�`�•�ð���§���m�b���§�<�������“�����A�§���’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���ð�›�›���§�›��
�Ç�A�§�<���ð�����m�›�§���m�3���“�A�›�T���ð�b�����ð���“�ð�§�A�m���m�3���b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���§�m��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���“���`�ð�A�b�A�b�4���ð�§���“���W�ð�§�A�Æ���W�Í���W�m�Ç���W���Æ���W�›�6�����¯�§���§�<����
�`�ð���“�m�����m�b�m�`�A�����›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���R�A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�<�������3�3�����§���m�3���A�b�á�ð�§�A�m�b�S��
���m�¯�W�����<�ð�Æ�����ð�b���A�`�•�ð���§���m�b���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����“�����A�§���“�A�›�T�;���»�<����
���¯�“�“���b�§���W���Æ���W���m�3���A�b�á�ð�§�A�m�b���ð�3�3�����§�›���§�<�����•�¯�“���<�ð�›�A�b�4���•�m�Ç���“���m�3��
�<�m�¯�›���<�m�W���›���Ç�<�A�W�������m�`�•�ð�b�A���›���ð�“�����A�`�•�ð���§���������Í���§�<�����§�A�4�<�§���b�A�b�4��
�m�3���à�b�ð�b���A�ð�W�����m�b���A�§�A�m�b�›���ð�b�����§�<���A�“���W���Æ���W���m�3���ð���§�A�Æ�A�§�Í�;���»�<�A�›���“�A�›�T��
���m�¯�W�����ð�W�›�m���A�b���“���ð�›�����A�b���§�<�����3�¯�§�¯�“�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�����<�ð�b�4���›���A�b���§�<����
���m�b�§���Ì�§�;���¦���ð�W�����›�§�ð�§�����•�“�A�����›�6���¯�b���`�•�W�m�Í�`���b�§���m�“�����m�b�›�¯�`���“��
���m�b�à�����b�����6���ð�b�����m�§�<���“���3�ð���§�m�“�›���›�¯���<�� �ð�›���ð�b�����•�A�����`�A�����m�“��
�•�ð�b�����`�A�������m�¯�W�����ð�W�›�m�����<�ð�b�4�������m�b�›�¯�`���“�������<�ð�Æ�A�m�¯�“�����m�`�•�ð�“������
�§�m�����¯�“�“���b�§�����“�����A�§���“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���§�����<�b�A�’�¯���›���¯�›�����;

� �m�b�›���’�¯���b�§�W�Í�6���A�3�����¯�›�§�m�`���“�������3�ð�¯�W�§���“�ð�§���›���Ç���“�����§�m���A�b���“���ð�›����
���m�`�•�ð�“�������§�m���§�<�����“�ð�§���›���•�“���Æ�A�m�¯�›�W�Í���¯�›������ �3�m�“���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�6���§�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� ���m�¯�W�����<�ð�Æ�����§�m���“�����m�“����
�›�A�4�b�A�à���ð�b�§���ð�����A�§�A�m�b�ð�W�����<�ð�“�4���›�� �ð�b���� �•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“��
�b�m�b
Ÿ�•���“�3�m�“�`�A�b�4���m�“���A�“�“�����m�Æ���“�ð���W�����W�m�ð�b�›�6���Ç�<�A���<���Ç�m�¯�W�����<�ð�Æ�����ð��
�`�ð�§���“�A�ð�W���ð���Æ���“�›�������3�3�����§���m�b���§�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T�6���A�b���m�`�����ð�b����
�à�b�ð�b���A�ð�W���•�m�›�A�§�A�m�b���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

� �“�����A�§���“�A�›�T���A�›���A�b���“���ð�›�������Ç�<���b�����Ì�•�m�›�¯�“���›���ð�“�������m�b�����b�§�“�ð�§�������m�b��
�ð���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�����m�“�“�m�Ç���“�6�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���m�“�����¯�›�A�b���›�›���›�����§�m�“�;���»�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���›�A�4�b�A�à���ð�b�§�W�Í�����Ì�•�m�›�������§�m��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�b�����§�<�����W�ð�“�4���›�§�������ð�W���“�›���A�b���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®��
�����ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�6���ð�›�� �Ç���W�W���ð�›�� �§�m���§�<�����“�A�›�T���m�3���›�����§�m�“�ð�W��
���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���m�b�����m�“�•�m�“�ð�§�����á�����§���à�b�ð�b���A�b�4�5

���›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���b�m���b���§�����Ì�•�m�›�¯�“�����§�m���ð���›�A�b�4�W����
���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����Ì�������������� �Ù�Ü�¶���m�3���»�A���“���Ø���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W��
�R�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3��� �¦�¦�n�V�V�S�;

�4�P�I�E�W�I���V�I�J�I�V���X�S���7�I�G�X�M�S�R�������������������a�(�M�Z�I�V�W�M�¯�G�E�X�M�S�R���S�J���G�V�I�H�M�X���V�M�W�O��
�G�S�R�G�I�R�X�V�E�X�M�S�R���V�M�W�O�b���J�S�V���Q�S�V�I���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���S�R�� �X�L�I��
�G�S�R�G�I�R�X�V�E�X�M�S�R���S�J���X�L�I���&�E�R�U�Y�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I���+�V�S�Y�T�_�W��
�I�\�T�S�W�Y�V�I�W��

�»�<���������3�ð�¯�W�§���m�3���m�b�����m�“���`�m�“�����`�ð�Q�m�“�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�����m�¯�W�����A�`�•�ð���§��
�A�§�›�����¯�›�A�b���›�›���ð�b�����W���ð�����§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�m��
�A�b���¯�“���W�m�›�›���›���Ç�A�§�<���ð���`�ð�§���“�A�ð�W���ð���Æ���“�›�������3�3�����§���m�b���A�§�›�����m�›�§���m�3���“�A�›�T�6��
�A�b���m�`�����ð�b���� �à�b�ð�b���A�ð�W���•�m�›�A�§�A�m�b�6�����Æ���b���Ç�<���b�� �����m�b�m�`�A����
���m�b���A�§�A�m�b�›���ð�“�����4���b���“�ð�W�W�Í���3�ð�Æ�m�¯�“�ð���W���;

�n

�Ù�,�i�¸�9���i ���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i�F�•�j�¬�•�i�>�˜�i���É�•�j�˜�����i �¤�j�i
�	�j�¬�_�¤���•�•�í�•�¤�Ê�i�•�>�˜�Q�i�¤�9�•�j�¬�1�9�i�>�¤�˜�i�•���T�í�¤�>�j�_�˜�9�>�•�˜�i�Ä�>�¤�9�i�j�¤�9���•�i
�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�	�j�¬�_�¤���•�•�í�•�¤�>���˜�,

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���A�b�����m�b�§�ð���§���Ç�A�§�<���Æ�ð�“�A�m�¯�›��
�à�b�ð�b���A�ð�W�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›���§�m�����ð�“�“�Í���m�¯�§���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�W�Í��
�A�b���§�<�������m�b�§���Ì�§���m�3�����ð�›�<���`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�“���A�b�§���“���›�§���“�ð�§���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ����
�§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���§�m���<�����4�����A�§�›�����ð�W�ð�b�������›�<�����§�;���»�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í��
�“�A�›�T���A�›���§�<�������Ì�•�“���›�›�A�m�b���m�3�����“�����A�§���“�A�›�T���m�b���§�<�����m�����ð�›�A�m�b���m�3���§�<���›����
�`�ð�“�T���§���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���m�“���›���§�§�W���`���b�§�›�6���§�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�������A�b�4��
�¯�b�ð���W�����§�m���3�¯�W�à�W���A�§�›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���§�m���•�ð�Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�<�������Ì�•�����§�������á�m�Ç�›�;

�Q�m�Ç���Æ���“�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð���W�A�`�A�§������
�b�¯�`�����“�� �m�3���à�b�ð�b���A�ð�W�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�6���ð�W�W���m�3���Ç�<�A���<���ð�“�����à�“�›�§
Ÿ�“�ð�§����
���ð�b�T�A�b�4�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�6���ð�b�����›�A�b�������§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<����
�1�s�V�¦���“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�6���§�<�����Æ�ð�›�§���`�ð�Q�m�“�A�§�Í���m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›��
�ð�“�������W���ð�“�����������b�§�“�ð�W�W�Í���Ç�A�§�<���§�<�����i� �Q��� �W���ð�“�b���§�����W���ð�“�A�b�4���<�m�¯�›�����Æ�A�ð��
�ð�����W���ð�“�A�b�4���`���`�����“�;

�1�Ì�•�m�›�¯�“���›���§�m�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�“�����Æ�ð�W�¯�������¯�›�A�b�4���§�<�����®��
Ÿ� � �¦��
�›�§�ð�b���ð�“���A�›�������ð�•�•�“�m�ð���<�;�����›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<����
���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T�����ð�W���¯�W�ð�§�������¯�›�A�b�4���§�<�A�›���ð�•�•�“�m�ð���<���ð�`�m�¯�b�§������
�w�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�6���A�;���;���×�;�Ø�¶���m�3���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›���¦�Ú���;

�4�P�I�E�W�I���V�I�J�I�V���X�S���7�I�G�X�M�S�R�������������������a�'�S�Y�R�X�I�V�T�E�V�X�]���V�M�W�O�b���J�S�V���Q�S�V�I��
�M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���S�R���X�L�I���&�E�R�U�Y�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I���+�V�S�Y�T�_�W��
�I�\�T�S�W�Y�V�I���X�S���G�S�Y�R�X�I�V�T�E�V�X�]���V�M�W�O��

for corporate customers, provisions are based on the most 
up 
Ÿto 
Ÿdate assessment of the recoverability of the granted 
amounts.

�ó

as at 31 December 2023, the outstanding loans of the 
Banque Stellantis France Group to STELLANTIS stood at 
�w�Ú�Þ�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6��representing �Ø�à�;�Ý�n�¶��of Tier 1 regulatory 
capital;

�ó

on the same date, the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��ten 
main outstanding loans, other than those to STELLANTIS, 
totalled �w�Ù�6�Þ�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�;��These ten main outstanding loans 
break down into the following counterparty categories:

�ó

���ð�b�T�›�n�5���w�Ù�×�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�6�ó

�A�b�›�¯�“���“�›�n�5���w�ß�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�6�ó

dealer network (with no financial ties to STELLANTIS): 
�w�Ø�6�Ú�Ù�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�6

�ó

corporates  (excluding dealer network): �w�Ú�Ü�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�;�ó
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Financial risks

�E�>�_�í�_�	�>�í�T�i�•�>�˜�Q�˜�i�>�_�	�T�¬�����.

�4�P�I�E�W�I���V�I�J�I�V���X�S���7�I�G�X�M�S�R���������������a�0�M�U�Y�M�H�M�X�]���E�R�H���J�Y�R�H�M�R�K���V�M�W�O�b��
�J�S�V���Q�S�V�I���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���S�R���X�L�I���&�E�R�U�Y�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I��
�+�V�S�Y�T�_�W���I�\�T�S�W�Y�V�I���X�S���P�M�U�Y�M�H�M�X�]���E�R�H���J�Y�R�H�M�R�K���V�M�W�O��
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the risk that the Banque Stellantis France Group will 
not have the necessary resources to fulfil its 
commitments within a determined timeframe (liquidity 
risk). It reflects the risk of not being able to meet net 
cash outflows over all horizons, from the short term to 
the long term;

�ó

one that would prevent it from financing the 
development of its activities according to its planned 
commercial objectives and at a competitive funding 
cost (funding risk and risk related to the funding cost);

�ó

and also the risk of loss related to unfavourable 
changes in market parameters (interest rate risk 
mainly because the Banque Stellantis France Group 
has no foreign currency business that could expose it 
to currency risk).

�ó

if access to the capital markets (money and bond markets) 
were limited because they are the first source of funding 
for the Banque Stellantis France Group with a proportion 
of 22% of total funding at the end of 2023. As at 31 
December 2023, the Banque Stellantis France had raised a 
total amount of �w�Û�6�Ù�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b��on the capital markets;

�ó

the retail customer deposit activity is highly competitive 
between the many traditional or online financial 
institutions to attract and hold deposits. The Banque 
Stellantis France Group must attract new customers from 
other existing and already well 
Ÿestablished institutions. The 
inability to compete successfully with its competitors could 
limit the diversification of the Banque Stellantis France 
�I�“�m�¯�•�c�›��sources of funding (retail customer deposits being 
the second largest, representing 21% at the end of 2023) 
and could harm the development of its business. Retail 
customer deposits amounted to �w�Ú�6�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��at the end 
of 2023 compared to �w�Ú�6�×�Ü�à�n�`�A�W�W�A�m�b��in 2022 after the launch 
of the international offer (in Germany, then in Spain and 
the Netherlands in 2023). However, as inflation may affect 
���¯�›�§�m�`���“�›�c��savings capacity, the Banque Stellantis France 
Group may not be able to maintain a satisfactory level of 
customer deposits. In addition, the speed at which interest 
rates have been rising since mid 
Ÿ2022 �R�Ÿ�Û�Ü�×�n���•�›��for the 
European Central Bank deposit rate in September 2023 
compared to June 2022) leads to increases in the rates 
proposed on the offers deposits (passbook accounts and 

�ó

term accounts) affecting the profitability of the Banque 
Stellantis France Group;

after the intra 
Ÿgroup financing provided by Santander 
Consumer Finance for 21% of total funding sources in 2023, 
the securitisation by the Banque Stellantis France Group of 
some of its portfolios of receivables granted to individual or 
corporate customers represents its fourth funding source 
with a proportion of 18% at the end of 2023. Financing 
from placed securitisation transactions increased from 
�w�Ù�6�Ø�Ü�à�n�`�A�W�W�A�m�b��at the end of 2022 to �w�Ú�6�Û�ß�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��at the 
end of 2023. An unexpected and exceptional deterioration 
in the quality of the assets transferred or a sharp drop in 
the production of new financing granted that limits the 
ability to replenish transactions during the revolving period 
with a sufficient amount of new receivables, could lead to 
the activation of triggers and potentially an early 
amortisation, resulting in a loss of funding and greater 
difficulty in issuing new transactions on the Auto ABS 
market;

�ó

for several years, the European Central Bank had taken 
exceptional measures to facilitate the access of financial 
institutions to liquidity, in particular by cutting rates to 
historically low levels and implementing a programme of 
TLTRO (Targeted Longer 
ŸTerm Refinancing Operations). 
Since 2015, Banque Stellantis France Group has participated 
in various TLTRO transactions with a total amount of 
�w�Ø�6�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��at the end of 2023 (9% of total refinancing 
sources) after the first repayments from June 2023, which 
now represents its fifth funding source. But in the current 
context of high inflation, the European Central Bank has 
begun to wind down its accommodating policy by raising 
its key interest rates several times since mid 
Ÿ2022 and by 
announcing a tightening of TLTRO
ŸIII conditions, while not 
proposing the new system to replace it. This has had an 
adverse impact on the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��
funding costs and could also affect its ability to access 
liquidity.

�ó

the Liquidity Coverage Ratio (LCR): this short 
Ÿterm liquidity 
ratio aims to ensure that a bank has sufficient liquid assets 
to cover its net cash outflows over a period of 30 days 
under severe stress. During 2023, the LCR ratio remained 
above 100%;

�ó
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the Net Stable Funding Ratio (NSFR): this longer 
Ÿterm 
liquidity ratio compares funding requirements with stable 
resources over a one 
Ÿyear horizon. During 2023, the NSFR 
ratio remained above 100%.

�ó

the financing granted to customers is mainly in the form of 
fixed 
Ÿrate loans or leases with a maximum duration of 72 
months, while the financing of the dealer networks does 
not exceed 12 months and is therefore renewed/ readjusted 
in price during the year;

�ó

the Banque Stellantis France Group refinances itself with 
fixed 
Ÿrate financial instruments (bonds, intra 
Ÿgroup loans, 
term and demand deposits, fixed rate NEU CP, fixed rate 
securitisations) and with variable/ revisable rate funding 
sources (variable 
Ÿrate securitisations, variable 
Ÿrate NEU 
MTN, variable 
Ÿrate NEU CP, bank credit lines, TLTRO
ŸIII, 
repurchase agreements, subordinated debt, intra 
Ÿgroup 
loans).

�ó

the sensitivity of the net interest margin (NIM) to changes 
in interest rates under various stress scenarios, calculated 
on the basis of a static balance sheet and taking into 
account the price readjustment of new financing 
production;

�ó

the sensitivity of the market value of equity (MVE) to 
changes in interest rates representing the impact on the 
net present value of assets and liabilities.

�ó

the NIM sensitivity stood at - �w�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�@��and�ó

the MVE sensitivity stood at - �w�Û�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�;�ó
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Operational and non 
Ÿcompliance risks
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Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����ð�3�m�“���`���b�§�A�m�b������
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�;

�V�b���§�<���›�������ð�›���›���m�3�������3�ð�¯�W�§�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�A�›�����Ì�•�m�›�������§�m���›���Æ���“�ð�W�����m�b�›���’�¯���b�����›���§�<�ð�§�����m�¯�W�����ð�3�3�����§���A�§�›��
���¯�›�A�b���›�›�5

�V�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6�����¯���� �§�m���A�§�›�����A�“�����§���ð�3�à�W�A�ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�›���Ç���W�W���ð�›���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�������R�ð�b�������m�b�›���’�¯���b�§�W�Í���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��
�4�“�m�¯�•�›�S�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���`�ð�Í�� �ð�W�›�m��������
�A�`�•�ð���§���������Í�� �§�<�����“�A�›�T���m�3���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������§�m���Ç�<�A���<���§�<���›�����§�Ç�m��
�4�“�m�¯�•�›���ð�“�������Ì�•�m�›�����;���»�<�A�›�����m�¯�W�����<�ð�Æ�����ð�����m�`�`���“���A�ð�W���A�`�•�ð���§���A�b��
���ð�›���� �m�3���ð���Æ���“�›�������Æ���b�§�›���§�<�ð�§���›�A�4�b�A�à���ð�b�§�W�Í�����A�›�“�¯�•�§���§�<����
�m�•���“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���›�¯���<���ð�›��
���`���ð�“�4�m���›���m�“���›�A�§�������W�m�›�¯�“���›�;

�n

�Ó�Ö�,�i���_�Ê�i ���í�]�í�1���i �¤�j�i �¤�9���i�•���•�¬�¤�í�¤�>�j�_�i�j�•�i �>�]�í�1���i �j�0�i �¤�9���i
���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i �F�•�j�¬�•�i �	�j�¬�T���i �í�0�0���	�¤�i�>�¤�˜�i
�	�j�]�•���¤�>�¤�>�Ã���i�•�j�˜�>�¤�>�j�_�i�Ä�>�¤�9�i�í�i �T�j�˜�˜�i�j�0�i���¬�˜�>�_���˜�˜�i�0�•�j�]�i �>�¤�˜�i
�	�¬�˜�¤�j�]���•�˜�i �í�_���i �í�i �T�j�˜�˜�i�j�0�i�	�j�_�0�>�����_�	���i�j�_�i �¤�9���i�•�í�•�¤�i�j�0�i�>�¤�˜�i
�	�j�¬�_�¤���•�•�í�•�¤�>���˜�i�í�_���i �>�_�Ã���˜�¤�j�•�˜�-�i�Ä�9�>�	�9�i�>�˜�i�T�>�Q���T�Ê�i�¤�j�i�9�í�Ã���i�í�_�i
�í���Ã���•�˜���i ���0�0���	�¤�i�j�_�i �>�¤�˜�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i�>�_�	�j�]���i �j�•�i �0�>�_�í�_�	�>�í�T�i
�•�j�˜�>�¤�>�j�_�,

�¦���•�¯�§�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T���A�›���§�<�����“�A�›�T���m�3�����ð�`�ð�4�����§�m���§�<�����§�“�¯�›�§���§�<�ð�§���A�§�›��
���¯�›�§�m�`���“�›�6�� ���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�6���›�¯�•�•�W�A���“�›�6�����`�•�W�m�Í�����›�6��
�›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6���›�¯�•���“�Æ�A�›�m�“���m�“���ð�b�Í���m�§�<���“���§�<�A�“�����•�ð�“�§�Í���<�ð�Æ�����A�b���ð��
���m�`�•�ð�b�Í���Ç�<�m�›�����§�“�¯�›�§���A�›���ð���b�������›�›�ð�“�Í�����m�b���A�§�A�m�b���3�m�“���b�m�“�`�ð�W��
�m�•���“�ð�§�A�m�b���m�3�����¯�›�A�b���›�›�;���H�m�“���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�6���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���ð�b�����A�`�ð�4�����“�A�›�T�����m�b�›�A�›�§�›���`�ð�A�b�W�Í���m�3�5

�»�<�����A�`�ð�4�����ð�b�����“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���“�A�›�T���A�›���§�m���ð���W�ð�“�4�������Ì�§���b�§���“���W�ð�§�������§�m��
�“�A�›�T�›���ð�W�“���ð���Í���A�b���¯�“�“�������ð�b�����A�����b�§�A�à���������Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�������ð�¯�›���� �m�3���A�§�›�����A�“�����§���ð�3�à�W�A�ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������R�ð�b����
���m�b�›���’�¯���b�§�W�Í���§�m���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“���4�“�m�¯�•�›�S�6���§�<����
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���ð�b�����A�`�ð�4�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�`�ð�Í���ð�W�›�m���������A�b�á�¯���b�����������Í���§�<�����“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���ð�b�����A�`�ð�4�����m�3���§�<���›����
�§�Ç�m���4�“�m�¯�•�›�;

���b�Í�� ���ð�`�ð�4�����§�m���§�<�����“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���ð�b�����A�`�ð�4�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m�¯�W�����ð�3�3�����§���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›�����¯�����§�m���ð���W�m�›�›��
�m�3�����m�b�à�����b�������m�b���§�<�����•�ð�“�§���m�3���A�§�›�����¯�›�§�m�`���“�›�6�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›��
�ð�b�����A�b�Æ���›�§�m�“�›�6���Ç�A�§�<���ð�b���ð���Æ���“�›�������3�3�����§���m�b���A�§�›���m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`����
�m�“���A�§�›���à�b�ð�b���A�ð�W���•�m�›�A�§�A�m�b�;

a legal impact, when a regulatory or legal action that may 
result in fines or penalties is brought against the Banque 
Stellantis France Group or its employees;

�ó

a financial impact, in the event of damage to the Banque 
Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��net income or potential future 
gains or in the event of loss of investor confidence; and

�ó

an impact on the reputation likely to harm the image or 
brands of the Banque Stellantis France Group: for example, 
bad press or discussions on social networks, a loss of 
customer confidence or a decline in employee engagement.

�ó

a specific risk, corresponding to reputation and image risk, 
particularly with end 
Ÿuser customers, dealer networks of 
STELLANTIS brands, third 
Ÿparty banks and supervisory 
authorities (excluding internal image risk);

�ó

possible repercussions of an operational incident.�ó
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1.4.2 Governance and risk management systems

�®�A�b�������§�<�������“���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������m�m�•���“�ð�§�A�m�b�������§�Ç�����b���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����R�3�m�“�`���“�W�Í�6�����ð�b�’�¯���� �£�®�����H�A�b�ð�b�����S��
�ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð���m�•�§�������ð���“�m���¯�›�§���ð�b�������3�à���A���b�§���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b��
�§�m���`�m�b�A�§�m�“���ð�b�������m�b�§�“�m�W���A�§�›���“�A�›�T�›���ð�§���ð�W�W���W���Æ���W�›���m�3���§�<�����A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b��
�§�<�“�m�¯�4�<���“�A�›�T���A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b���ð�b�����“�A�›�T���ð�›�›���›�›�`���b�§�6���A�b���W�¯���A�b�4��
�§�<�m�›�����m�3���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�����6���A�`�•�W���`���b�§�������Ç�A�§�<�A�b���ð�W�W���§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›��
���¯�›�A�b���›�›���W�A�b���›�6���A�b���W�¯���A�b�4���3�m�“���m�¯�§�›�m�¯�“���������ð���§�A�Æ�A�§�A���›�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð���›�§�“�m�b�4���“�A�›�T��
�ð�Ç�ð�“���b���›�›���ð�•�•�“�m�ð���<���ð�`�m�b�4���A�§�›�����`�•�W�m�Í�����›���Ç�A�§�<���ð�����m�b�§�A�b�¯�m�¯�›��
�§�“�ð�A�b�A�b�4���ð�b���������¯���ð�§�A�m�b���•�“�m�4�“�ð�`�`�����m�b���§�<�����ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§�����“�A�›�T��
�•�“�m�à�W���;���¦�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§�� �A�b�Æ�m�W�Æ���›���§�<���� �A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b�6��
�`���ð�›�¯�“���`���b�§�6�����m�b�§�“�m�W���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���“�A�›�T�›�6���Ç�<�A���<���ð�“����
���ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í���§�<�����¦�A�›�T���'���•�ð�“�§�`���b�§�;���»�<����� �<�A���3���¦�A�›�T���€�3�à�����“���A�›��
�ð���`���`�����“�� �m�3���§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ����� �m�`�`�A�§�§�����6���Ç�<�A���<�����b�ð���W���›���<�A�`���§�m��
�•���“�A�m���A���ð�W�W�Í���A�b�3�m�“�`���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����`�ð�b�ð�4���“�›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
�“���4�¯�W�ð�“�W�Í���“���•�m�“�§�A�b�4���m�b���<�A�›���ð�›�›�A�4�b�`���b�§�›���§�m���§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����§�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�����;

�¦�A�›�T���4�m�Æ���“�b�ð�b���������m�Æ���“�›���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�<���A�“���`�ð�b�ð�4���`���b�§�6���§�<����
�Æ�ð�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���`���ð�›�¯�“���`���b�§�� �`���§�<�m���›���m�“���`�m�����W�›���ð�b�����§�<����
�›���§�§�A�b�4���m�3���§�<���������›�A�“�ð���W�����W���Æ���W���m�3���“�A�›�T�;

�»�<�A�›���4�m�Æ���“�b�ð�b�������A�›�����ð�›�����6���à�“�›�§���m�3���ð�W�W�6���m�b���ð���`�ð�•�•�A�b�4���ð�b�����ð�b��
�ð�b�b�¯�ð�W���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���ð�›�›���›�›�`���b�§���m�3���ð�W�W���“�A�›�T�›���ð�b�����§�<�����W���Æ���W���§�m��
�Ç�<�A���<���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›�����6���ð�b�����ð�b��
�ð�›�›���›�›�`���b�§�� �m�3���§�<���A�“���•�m�§���b�§�A�ð�W�����“�A�§�A���ð�W�A�§�Í���4�A�Æ���b���§�<����
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���•�m�W�A���A���›���ð���m�•�§�����6���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�6���§�<����
�����m�b�m�`�A�����ð�b���� ���m�`�•���§�A�§�A�Æ�������b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���A�§�›��
���¯�›�A�b���›�›���`�m�����W�;

1.4.2.1 Risk Appetite Framework

�€�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3���§�<�����A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b���ð�b�����ð�›�›���›�›�`���b�§���m�3���“�A�›�T�›�6��
�§�<���A�“���•���“�3�m�“�`�ð�b�������ð�b�����§�<�����“�A�›�T���›�§�“�ð�§���4�Í�������à�b���������Í���§�<�������m�ð�“����
�m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���§�<�����¦�A�›�T��
�'���•�ð�“�§�`���b�§���•�“�m�•�m�›���›���ð�b���� �3�m�“�`�ð�W�A�›���›���ð�� �¦�A�›�T�����•�•���§�A�§����
�H�“�ð�`���Ç�m�“�T���R�¦���H�S���ð�•�•�“�m�Æ���������Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;���»�<�A�›��
�¦�A�›�T�����•�•���§�A�§�����H�“�ð�`���Ç�m�“�T���›���“�Æ���›���ð�›���ð�� �“���3���“���b�������Ç�<���b��
�����à�b�A�b�4���›�§�“�ð�§���4�A�����ð�b�������m�`�`���“���A�ð�W���m���Q�����§�A�Æ���›���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
���¯�“�A�b�4���ð�b�b�¯�ð�W���ð�b�����`�¯�W�§�A
Ÿ�Í���ð�“�����¯���4���§�A�b�4�����Ì���“���A�›���›���§�m�����b�›�¯�“����
�§�<�ð�§���§�<���Í���`�ð�A�b�§�ð�A�b���§�<�����I�“�m�¯�•���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����“�A�›�T���•�“�m�à�W���������›�A�“������
���Í���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;

�V�§���ð�W�›�m���A�b���W�¯�����›�5

�»�<�����¦�A�›�T�����•�•���§�A�§�����H�“�ð�`���Ç�m�“�T���A�›���“���4�¯�W�ð�“�W�Í���“���Æ�A���Ç�������ð�b����
�A�b���m�“�•�m�“�ð�§���›�6���A�3���b�������›�›�ð�“�Í�6���b���Ç�� �A�b���A���ð�§�m�“�›���Ç�A�§�<���W�A�`�A�§�›��
�A�b�§���b���������3�m�“���§�<�������m�b�§�“�m�W���m�3���“�A�›�T�›���Ç�<�m�›�����m�����¯�“�“���b�������m�“��
���“�A�§�A���ð�W�A�§�Í���Ç�m�¯�W�����ð�•�•���ð�“���m�“���A�b���“���ð�›�����A�b���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����m�¯�“�›�����m�3�����¯�›�A�b���›�›�;

�»�<�����¦�A�›�T�����•�•���§�A�§�����H�“�ð�`���Ç�m�“�T�������à�b������ ���Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›�����m�b�›�§�A�§�¯�§���›���§�<�����4���b���“�ð�W���“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���•�m�W�A���Í�����Í��
�›���§�§�A�b�4���§�<�����4�¯�A�����W�A�b���›���ð�b�����W�A�`�A�§�›���§�m�������� �“���›�•�����§�������Ç�A�§�<�A�b���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�Ú�A�§�<�A�b���§�<�A�›���4���b���“�ð�W���3�“�ð�`���Ç�m�“�T�6���“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�������m�“�“���›�•�m�b���›���§�m��
�§�<�����m�Æ���“�ð�W�W���W���Æ���W���ð�b�����§�Í�•���›���m�3���“�A�›�T�›���§�<�ð�§���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›��
�m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���•�“���•�ð�“�������§�m���ð�›�›�¯�`���6��
�A�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�6���§�<�������ð�b�T�c�›���ð���A�W�A�§�Í���§�m�����m�•�����Ç�A�§�<��
�“�A�›�T�›�6���ð�b�����Ç�A�§�<���“���4�ð�“�����§�m���›�§�“�ð�§���4�A�����ð�b�������m�`�`���“���A�ð�W���m���Q�����§�A�Æ���›�;

the principle of setting alert thresholds and limits in line 
with the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��regulatory 
obligations for all strategic risks identified during the risk 
identification assessment. This is to ensure that risks are 
limited by establishing objective and verifiable limits with a 
management, control and reporting infrastructure that 
guarantees their effectiveness;

�ó

the definition of the roles of each player in risk 
management and accountability of all Banque Stellantis 
France Group management to comply with the general risk 
management policy;

�ó

the principles governing the escalation of alerts to the 
appropriate level and the timely treatment of any breach of 
defined limits;

�ó

the independence of the Risk Management and Control 
function in relation to other business lines and the 
separation between the departments that generate risks 
and those responsible for controlling and monitoring them. 
The latter have sufficient authority and direct access to 
management and the bodies responsible for defining the 
risk strategy. This principle results in a three 
Ÿlevel control 
structure (see �®�����§�A�m�b�n�Ø�;�Û�;�Ù�;�Ù���`�€�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b��of risk 
�`�ð�b�ð�4���`���b�§�a��below);

�ó

anticipation and predictability: the assessment of risks has 
an essentially anticipatory function;

�ó

the risk culture in the organisation, so that all attitudes, 
values, skills and instructions relating to the business are 
integrated into all processes.

�ó
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1.4.2.2 Organisation of risk management

1.4.2.2.1 Risk management and control system

�V�b���§�<�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b���m�3���“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§�6���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð���m�•�§�›���§�<�����§�<�“�������W�A�b���›���m�3�������3���b�������m�3��
�§�<�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�������m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`�5

�n

�»�<���“�����A�›���ð���›�¯�3�à���A���b�§�������4�“�������m�3���›���•�ð�“�ð�§�A�m�b�������§�Ç�����b���§�<�����“�A�›�T��
���m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b�6���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b���ð�b�����§�<����
�A�b�§���“�b�ð�W���ð�¯���A�§���3�¯�b���§�A�m�b�6���§�m�����b�›�¯�“�����§�<�ð�§���§�<���A�“���3�¯�b���§�A�m�b�›���ð�“����
�•���“�3�m�“�`�������A�b�����•���b�����b�§�W�Í�;

Risk Management and Control function

�»�<�����¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b���A�›���A�b�����•���b�����b�§��
�m�3���§�<�����m�§�<���“���m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���3�¯�b���§�A�m�b�›�;���»�<�����¦�A�›�T���'���•�ð�“�§�`���b�§��
���m�b���¯���§�›���“�A�›�T���`���ð�›�¯�“���`���b�§���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���Ç�m�“�T���ð�b�����<�ð�›��
���A�“�����§���ð�������›�›���§�m���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�����4�m�Æ���“�b�ð�b���������m���A���›��
�“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“�����›�§�ð���W�A�›�<�A�b�4���ð�b�����›�¯�•���“�Æ�A�›�A�b�4���§�<�����›�§�“�ð�§���4�Í���ð�b����
�§�<�����•�“�m�•���“���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���“�A�›�T���•�m�W�A���A���›���A�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���§�<�����¦�A�›�T��
���•�•���§�A�§�����H�“�ð�`���Ç�m�“�T�������à�b���������Í���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;

�Â�›�A�b�4���§�<�����¦�A�›�T���V�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b���ð�b�������›�›���›�›�`���b�§���R�¦�V���S���•�“�m�����›�›�6��
�§�<�����¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b���A�����b�§�A�à���›���ð�b����
�ð�›�›���›�›���›���ð�W�W���§�<�����“�A�›�T�›���§�m���Ç�<�A���<���§�<�������ð�b�T���`�ð�Í�������� ���Ì�•�m�›�������m�“��
���m�¯�W�������������Ì�•�m�›�������A�b���§�<�����3�¯�§�¯�“���;

�»�<�A�›���•�“�m�����›�›���A�b�§�“�m���¯�����›���§�<�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�������m�b�§�“�m�W��
�ð�•�•�“�m�ð���<�;���V�§���A�›�����A�Æ�A���������A�b�§�m���’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�Æ�����ð�b�����’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�Æ�����•�ð�“�§�›�5

�»�<�����“�A�›�T���`�ð�•�•�A�b�4���A�›���“���Æ�A���Ç�������ð�§���W���ð�›�§���ð�b�b�¯�ð�W�W�Í�����Í�� �§�<�����¦�A�›�T��
�s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b�6���Ç�<�A���<���W�A�›�§�›���ð�W�W���§�<�����“�A�›�T�›���§�m��
�Ç�<�A���<���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›�������ð�›���ð��
�“���›�¯�W�§���m�3���A�§�›���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4�����¯�›�A�b���›�›�;���»�<�����W�ð�›�§���¯�•���ð�§����
�Ç�ð�›�����ð�§������ �Ù�×�n�'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;���V�§���<���W�•�›���§�m���Æ���“�A�3�Í���§�<����
�“�m���¯�›�§�b���›�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����m�b�§�“�m�W��
�›�Í�›�§���`�6�����Í�� ���m�`�•�ð�“�A�b�4���§�<�����4�“�m�›�›���“�A�›�T�›���A�����b�§�A�à�����6���§�<�����W�m�›�›���›��
�“���W�ð�§�������§�m���§�<���›�����“�A�›�T�›���ð�›�� �Ç���W�W���ð�›�� �§�<�����“���›�¯�W�§�›���m�3���§�<����
�›�����m�b��
Ÿ�W���Æ���W�����m�b�§�“�m�W�›���ð�b�����à�b�ð�W�W�Í���§�<�����“���›�A���¯�ð�W���“�A�›�T�;

�n

Internal control

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����ð�`���b�������� �€�“�����“���m�3���Ú���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û��
�m�b���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���m�3�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›�6���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W��
���m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`�� �A�`�•�W���`���b�§���������Í�� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���A�›�����ð�›�������m�b�5

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���3�¯�b���ð�`���b�§�ð�W���•�“�A�b���A�•�W���›��
�¯�b�����“�•�A�b�b�A�b�4���§�<�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b���ð�b���� �A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3��
�A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���ð�“�����›���§���m�¯�§���A�b���ð�b���A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W�����<�ð�“�§���“�;���»�<����
�A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W�����<�ð�“�§���“�������§���“�`�A�b���›���§�<�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�ð�W��
�›�§�“�¯���§�¯�“���›�6���“���›�m�¯�“�����›�6���›���m�•���›���m�3���ð���§�A�m�b���ð�b�����§�ð�›�T�›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
�§�<�����3�¯�b���§�A�m�b�A�b�4���•�“�m�������¯�“���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›�����m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`�;

Internal control system

First 
Ÿlevel controls, the foundation of the internal control system
�»�<���›�������m�b�§�“�m�W�›���ð�“�����W�m���ð�§�������Ç�A�§�<�A�b���§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���›�§�“�¯���§�¯�“���›�;��
� �m�b�§�“�m�W�›���ð�“�������ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í���ð�W�W�����`�•�W�m�Í�����›���ð�›���•�ð�“�§���m�3���§�<���A�“�����ð�A�W�Í��
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�“�m�������¯�“���›���A�b�§���4�“�ð�§�A�b�4���§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›

���m�b�§�“�m�W�›���§�m�������� ���ð�“�“�A�������m�¯�§�6���m�“�����Í�� ���`�•�W�m�Í�����›���������A���ð�§�������§�m��
�§�<���›�����3�¯�b���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�A�b���§�<���›�����›�§�“�¯���§�¯�“���›�;���»�<���� �à�“�›�§
Ÿ�W���Æ���W��
���m�b�§�“�m�W�›���ð�“�����`�m�b�A�§�m�“���������Í���•���“�`�ð�b���b�§�����m�b�§�“�m�W�;

the operational or commercial functions, which are exposed 
primarily to risks, constitute the first level of control or first 
line of defence. They apply the procedures defined by the 
Risk Department and validated by the Board of Directors 
describing the various controls to be carried out in order to 
ensure the maintenance of an appropriate environment for 
the control of each of the risks associated with a business 
activity or function. They propose levels of appetite and 
limits, which, after validation by the various competent 
committees, are implemented, as well as the mechanisms 
to manage risks and keep them in line with the ���m�`�•�ð�b�Í�c�›��
risk appetite;

�ó

the second line of defence or second level of control is the 
risk management and control function and the compliance 
verification function performed by the permanent control 
team. Permanent control ensures that the risks identified in 
the regularly updated mapping are effectively controlled, 
comply with the guidelines of the European Banking 
Authority (EBA) and are managed in accordance with the 
defined level of risk appetite;

�ó

internal audit is the third line of defence and, as the last 
level of control of the Banque Stellantis France Group, 
regularly assesses the policies, methods and procedures to 
ensure that they are adequate and effectively 
implemented.

�ó

half 
Ÿyearly Risk Performance Assessment: assess current 
risk exposure and determine performance through 
parameter and threshold indicators;

�ó

Control Environment: assess the level of adequacy of the 
risk environment with the objectives of the Banque 
Stellantis France Group, by identifying any weaknesses and 
areas for improvement.

�ó

a first level of control, which is carried out by the 
operational units;

�ó

compliance verification functions carried out by the 
permanent control and periodic control teams, both of 
which report directly to the Chief Executive Officer, who is 
responsible for the consistency and effectiveness of both 
second 
Ÿlevel internal control (permanent control, i.e. the 
compliance verification function) and third 
Ÿlevel internal 
control (internal audit).

�ó
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Permanent control
�®�����m�b��
Ÿ�W���Æ���W�����m�b�§�“�m�W���A�›�����m�`�•�m�›�������m�3���ð�b���ð�¯�§�m�b�m�`�m�¯�›���§���ð�`���m�3��
�§�<�“�������•���m�•�W�����ð�b�����§�<���A�“���`�ð�b�ð�4���“�6���b�m�b�����m�3���Ç�<�m�`���<�ð�›���ð�b��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���3�¯�b���§�A�m�b�6���ð�b�����A�§���“���•�m�“�§�›���§�m���§�<�����®�����“���§�ð�“�Í���I���b���“�ð�W�6��
�Ç�<�m���A�›���ð�W�›�m���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���§�<�������m�`�•�W�A�ð�b�������Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b��
�3�¯�b���§�A�m�b�;

�»�<�����£���“�`�ð�b���b�§��� �m�b�§�“�m�W���'���•�ð�“�§�`���b�§���A�›���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���Æ�ð�“�A�m�¯�›��
�`�A�›�›�A�m�b�›�5

�€�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T�����m�b�§�“�m�W���`�A�›�›�A�m�b�›�����m�Æ���“�5

�»�<���� �“�A�›�T���`�ð�•�•�A�b�4���A�›���“���Æ�A���Ç���������ð���<���Í���ð�“�� ���Í�� �§�<�����“�A�›�T��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�������m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b�6���Ç�<�A���<���W�A�›�§�›���ð�W�W���§�<�����“�A�›�T�›���§�m��
�Ç�<�A���<���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›�����;���V�§���<���W�•�›��
�§�m���Æ���“�A�3�Í���§�<�����“�m���¯�›�§�b���›�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›�����m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`�6�����Í�����m�`�•�ð�“�A�b�4���§�<�����“�A�›�T�›���A�����b�§�A�à�����6���§�<����
�W�m�›�›���›���“���W�ð�§�������§�m���§�<���›�����“�A�›�T�›���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����“���›�¯�W�§�›���m�3���§�<����
�›�����m�b��
Ÿ�W���Æ���W�����m�b�§�“�m�W�›�;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����ð�`���b�������� �€�“�����“���m�3���Ú���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û��
�ð�b�����§�<�����4�¯�A�����W�A�b���›���m�3���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b�����ð�b�T�A�b�4�����¯�§�<�m�“�A�§�Í���R�1�����S�6��
�§�<�����`�¦���•�m�“�§���m�b���V�b�§���“�b�ð�W��� �m�b�§�“�m�W���ð�b�����¦�A�›�T���s���ð�›�¯�“���`���b�§���ð�b����
�s�m�b�A�§�m�“�A�b�4�a���R�¦��� �V�S���3�m�“���§�<���� �Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�� �Ç�ð�›��
���m�`�`�¯�b�A���ð�§�������§�m���§�<�����'�A�“�����§�m�“�›���3�m�“���m�•�A�b�A�m�b�6���ð�b�����§�<���b�6���›���b�§���§�m��
�§�<�����H�“���b���<���£�“�¯�����b�§�A�ð�W���®�¯�•���“�Æ�A�›�m�“�Í���ð�b�����¦���›�m�W�¯�§�A�m�b�����¯�§�<�m�“�A�§�Í��
�R�%�Y�X�S�V�M�X�¬���H�I���'�S�R�X�V�·�P�I���4�V�Y�H�I�R�X�M�I�P���I�X���H�I���6�¬�W�S�P�Y�X�M�S�R�����%�'�4�6�S���m�b��
�Ù�à���s�ð�“���<���Ù�×�Ù�Û�;�������›�•�����A�ð�W���¦��� �V�����ð�W�W�������`�V�b�§���“�b�ð�W��� �m�b�§�“�m�W���¦���•�m�“�§��
�m�b���§�<�����à�4�<�§���ð�4�ð�A�b�›�§���`�m�b���Í���W�ð�¯�b�����“�A�b�4���ð�b�����§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3��
�§���“�“�m�“�A�›�`���R���s�i
Ÿ� �H�»�S���ð�b�����§�<�����3�“�����×�A�b�4���m�3���ð�›�›���§�›�a���3�m�“���Ù�×�Ù�Ú���Ç�A�W�W��
�������à�W�������Ç�A�§�<���§�<������� �£�¦�� �����3�m�“�����Ú�×�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Û�;

�n

Periodic control
�£���“�A�m���A�������m�b�§�“�m�W�6���ð���§�<�A�“��
Ÿ�W���Æ���W�����m�b�§�“�m�W�6���A�b�����•���b�����b�§�W�Í���Æ���“�A�à���›��
�§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í�6�����3�3�����§�A�Æ���b���›�›���ð�b�������m�`�•�W�A�ð�b�������m�3���A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W�6��
�“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�����4�m�Æ���“�b�ð�b�������•�“�m�����›�›���›���ð�b�����›�Í�›�§���`�›�;

�V�§���A�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���ð�¯���A�§���§���ð�`�����m�`�•�m�›�������m�3���à�Æ����
�•���m�•�W�����ð�b�����§�<�������¯���A�§���'�A�“�����§�m�“���A�b���§�<�����3�m�“�`���m�3���m�b��
Ÿ�m�3�3���`�A�›�›�A�m�b�›��
���m�b���¯���§�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���ð���3�m�¯�“
Ÿ�Í���ð�“���•�W�ð�b�����m�Æ���“�A�b�4���ð�W�W���§�<����
�m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›���ð�b�������b�§�A�§�A���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�6���A�b���W�¯���A�b�4���›�¯�����m�b�§�“�ð���§�A�b�4�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç�ð�›���§�<�����›�¯���Q�����§���m�3��
�Ø�Û�n�ð�¯���A�§���`�A�›�›�A�m�b�›���A�b���Ù�×�Ù�Ú�;

���Í�� �“���•�m�“�§�A�b�4���m�b���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���§�m���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����`�ð�b�ð�4���“�›�6���§�<����
���m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����§�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�����6��
�A�b�§���“�b�ð�W���ð�¯���A�§�����m�b�§�“�A���¯�§���›���§�m���§�<�����A�`�•�“�m�Æ���`���b�§���m�3���§�<����
�•�“�m�����›�›���›���ð�b�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

Monitoring of the system by the deliberative and executive bodies

�»�<�����A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`���A�›���`�m�b�A�§�m�“���������Í�� �§�<���������W�A�����“�ð�§�A�Æ����
�ð�b�������Ì�����¯�§�A�Æ�������m���A���›�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�����¯�“�A�b�4���§�<�����`�����§�A�b�4���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§������
�§�<�ð�§���A�›���<���W�����ð�§���W���ð�›�§���’�¯�ð�“�§���“�W�Í���ð�b�����Ç�<�A���<�������ð�W�›���Ç�A�§�<���›�¯���Q�����§�›��
�“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�����§�<�“���������b�§�A�§�A���›���m�3���§�<�����I�“�m�¯�•�6���b�ð�`���W�Í�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�§�›���W�3�6��� �¦�1�'�V�£���¦���ð�b����� �i�Ù�;

�»�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�Æ���“�›�����›���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���§�<����
�`�ð�A�b���“�A�›�T�›���A�b���¯�“�“���������Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�›��
�ð���Ç�<�m�W�����ð�b�������b�›�¯�“���›���§�<�����“���W�A�ð���A�W�A�§�Í���m�3���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W��
�›�Í�›�§���`�;���»�<�“�m�¯�4�<���§�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�����6���A�§���“���Æ�A���Ç�›��
�§�<�����`�ð�A�b���à�b���A�b�4�›���3�“�m�`���“�A�›�T���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð�b�����•���“�A�m���A�����ð�b����
�•���“�`�ð�b���b�§�����m�b�§�“�m�W���Ç�m�“�T�;

�»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� ���¯���A�§���ð�b���� �¦�A�›�T��
� �m�`�`�A�§�§�������•�“�A�m�“�A�§�A�›���›���A�§�›���`�A�›�›�A�m�b�›���ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<�����“�A�›�T�›��
�A�����b�§�A�à�������A�b�����ð���<���m�3���§�<�������b�§�A�§�A���›���§�<�ð�§���`�ð�T�����A�§���¯�•�;�����`�m�b�4���A�§�›��
�•�“���“�m�4�ð�§�A�Æ���›���ð�“�����§�<�����•�W�ð�b�b�A�b�4�6���›�¯�•���“�Æ�A�›�A�m�b���ð�b�����“���Æ�A���Ç���m�3��
�A�b�§���“�b�ð�W���ð�¯���A�§�›���ð�b�����§�<�������m�b�§�“�m�W�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í�� �•���“�`�ð�b���b�§��
���m�b�§�“�m�W�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����“���Æ�A���Ç���m�3���§�<�����Ç�m�“�T���m�3���§�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í��
���¯���A�§�m�“�›�;���V�§���A�›���ð�W�›�m���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���•�W�ð�b�›���§�m���“���›�m�W�Æ����
�•�m�§���b�§�A�ð�W���Ç���ð�T�b���›�›���›�6���`�ð�A�b�W�Í���“���W�ð�§�������§�m�� �à�“�›�§
Ÿ�W���Æ���W��
�����à���A���b���A���›�6���A�b���§�<�������¯�›�A�b���›�›���W�A�b�����•�“�m�����›�›�����m�b�§�“�m�W�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§��
�A�����b�§�A�à���������Í���§�<�������Ì�§���“�b�ð�W���ð�¯���A�§�m�“�›�;

�»�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�������ð�W�›�m�����b�›�¯�“���›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<��
�“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›�6���›�¯���<���ð�›���§�<�m�›���������à�b������ ���Í�� �§�<����
���ð�›���W�n�V�V�V���ð�4�“�����`���b�§�›�6���ð�b�����§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���`���ð�›�¯�“���›���§�m��
���m�`�•�W�Í���Ç�A�§�<���§�<���›�����›�§�ð�b���ð�“���›�;���i�ð�›�§�W�Í�6���§�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��
� �m�`�`�A�§�§�������“���Æ�A���Ç�›���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���ð�b����
�§�<�����“���›�•�����§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����b�§�A�§�A���›���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4��
�•�m�W�A���A���›���¯�›�����;

�V�3���b�������›�›�ð�“�Í�6���§�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�������`�ð�Í�� �ð�›�T���§�m��
���m�b�›�¯�W�§���§�<����� �<�ð�A�“�`�ð�b���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���§�<����� �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“�›���ð�b�����§�<����
�®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›���m�“���ð�b�Í���m�§�<���“���•���“�›�m�b���¯�›���3�¯�W���§�m���§�<����
�•���“�3�m�“�`�ð�b�������m�3���A�§�›�����¯�§�A���›�;���®���Æ���“�ð�W���§�A�`���›���ð���Í���ð�“�6���§�<����� �<�ð�A�“�`�ð�b��
�m�3���§�<�������¯���A�§���ð�b���� �¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�������`�����§�›�� �Ç�A�§�<���§�<����
�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�Æ���›���m�3���•���“�A�m���A�����ð�b�����•���“�`�ð�b���b�§�����m�b�§�“�m�W�›���ð�b����
�§�<�m�›�����m�3���§�<�����¦�A�›�T���'���•�ð�“�§�`���b�§�;

�»�<�������Ì�����¯�§�A�Æ�������m���Í�6���ð�b�����A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�<����� �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ����
�€�3�à�����“�6���A�›���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“�������à�b�A�b�4���ð�b�����A�`�•�W���`���b�§�A�b�4���§�<����
�A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`�;���»�<�“�m�¯�4�<���§�<����� �m�b�§�“�m�W���ð�b����� �m�`�•�W�A�ð�b������
� �m�`�`�A�§�§�����6���A�§���`�m�b�A�§�m�“�›���A�§�›���•�“�m�•���“���3�¯�b���§�A�m�b�A�b�4���ð�b�������b�›�¯�“���›��
�§�<�����ð�����’�¯�ð���Í���m�3���`�A�›�›�A�m�b�›���ð�b�����“���›�m�¯�“�����›�;

the control of operations, internal procedures and systems 
ensuring the prevention and permanent monitoring of 
non 
Ÿcompliance risks;

�ó

permanent control of the operational risks of Group entities, 
including risks related to information technology or 
outsourced services.

�ó

the recurring assessment of the level of control of 
operational risks achieved by the systems implemented in 
the �I�“�m�¯�•�c�›��entities, as well as in service providers;

�ó

the exercise of specific second 
Ÿlevel controls in all 
structures;

�ó

the coordination of a certification system for the 
self 
Ÿassessment of first 
Ÿlevel controls, by which operational 
managers certify the execution and results of key controls 
on major risks. This system covers the accounting,

�ó

refinancing and treasury activities as well as the security of 
access to the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��main IT 
applications;

the formalisation and follow 
Ÿup of recommendations;�ó

the collection, analysis and monitoring of operational 
incidents.

�ó
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The organisational basis of internal control of the Banque Stellantis France Group

�»�<�������m�b�§�“�m�W���•�“�m�����›�›���›���ð�“�������ð�›�������m�b���ð���›���§���m�3���“���4�¯�W�ð�“�����m�b�§�“�m�W�›��
���ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í���`���ð�b�›���m�3�������W���4�ð�§�A�m�b�›���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m���§�<�����m�•���“�ð�§�A�b�4��
���b�§�A�§�A���›�;���»�<���›���������W���4�ð�§�A�m�b�›�����m�b�����“�b���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�����ð�b�T�A�b�4���ð�b����
�à�b�ð�b���A�ð�W���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�6�����“�����A�§���ð�4�“�����`���b�§�›�6�����m�b���A�§�A�m�b�›���ð�•�•�W�A�������§�m��
���¯�›�§�m�`���“�›�6���b���Ç���•�“�m���¯���§�›���ð�b�������Ì�•���b���A�§�¯�“�������m�`�`�A�§�`���b�§�›�;

�Ú�A�§�<�A�b���§�<�����3�“�ð�`���Ç�m�“�T���m�3���§�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�������m�“��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W�����m�`�`�A�§�§�����›�6���§�<�����`�ð�A�b���4�¯�A�����W�A�b���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�“�����›�•�����A�à�������ð�b�����A�`�•�W���`���b�§�����;���»�<���›����
�›�•�����A�à�������m�`�`�A�§�§�����›�������ð�W���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���Ç�A�§�<�����“�����A�§���“�A�›�T�›�6���Ç�<���“����
���<�ð�b�4���›���A�b���ð�“�“���ð�“�›���ð�b���� �W�m�›�›���›���ð�“�������Ì�ð�`�A�b�������ð�b���� �§�<����
�•���“�3�m�“�`�ð�b�������m�3���“�A�›�T���›���W�����§�A�m�b���§�m�m�W�›���3�m�“���§�<�����¦���§�ð�A�W���ð�b����
� �m�“�•�m�“�ð�§�����R�Æ���<�A���W�����á�����§�›�� �ð�b���� ���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���b���§�Ç�m�“�T�›�S��
�•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���A�›���ð�b�ð�W�Í�›�����;

�'�¯�“�A�b�4���§�<���›�������m�`�`�A�§�§�������`�����§�A�b�4�›�6���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���ð�“�����ð�W�›�m��
�•�“���›���b�§�������3�m�“���������A�›�A�m�b�5

1.4.2.2.2 Main risk management governance bodies

�»�<�����4�m�Æ���“�b�ð�b�������m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���A�›���`�ð�b�ð�4�������ð�§���§�<�����<�A�4�<���›�§���W���Æ���W���§�<�“�m�¯�4�<���§�Ç�m��
�`�ð�A�b�����m���A���›�5���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ����
�s�ð�b�ð�4���`���b�§�6���Ç�<�A���<���A�›���›�¯�•�•�m�“�§���������Í�� �ð���›���§���m�3���›�•�����A�ð�W�A�›������
���m�`�`�A�§�§�����›���Ç�<�m�›�����›���m�•�����A�b���W�¯�����›���§�<�“���������b�§�A�§�A���›���§�<�ð�§���`�ð�T����
�¯�•�� �§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���R���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����6��� �¦�1�'�V�£���¦�6��� �i�Ù�S�5
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� �<�ð�A�“���������Í�� �§�<�����¦�A�›�T���'���•�ð�“�§�`���b�§�6���§�<�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§��
���m�`�`�A�§�§�����›���`�����§���m�b���ð���“���4�¯�W�ð�“�����ð�›�A�›�5

changes to the Basel system;�ó

margins relating to financing activities;�ó

products and processes, including associated risks;�ó

financing applications for dealers and corporate fleets 
examined, either at the level of a Santander Group Credit 
Committee, or at the level of the Banque Stellantis France 
Group Loan Committee according to the delegations in 
force;

�ó

monitoring and reviewing the results of the policy of 
funding and management of liquidity, interest rate and 
currency risks;

�ó

the business continuity management system;�ó

the outsourcing system for certain essential or critical 
activities and the monitoring of the register of service 
contracts concerned;

�ó

monitoring of the IT security policy;�ó

compliance and GDPR
Ÿrelated work.�ó

the Board of Directors of each Banque Stellantis France 
Group entity is the primary guarantor of the Banque 
Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��internal control system and 
oversees the management of the main risks incurred by 
each of the three entities. It determines the guidelines and 
controls the implementation by the effective managers of 
the monitoring systems. It regularly approves the limits 
proposed by the effective managers and sets the criteria

�ó

and thresholds for significant incidents brought to its 
attention;

Executives are responsible for implementing the internal 
control system. They monitor its proper functioning and 
ensure the adequacy of missions and resources. They 
ensure that the heads of �`�T���Í���3�¯�b���§�A�m�b�›�a��have the 
knowledge and skills appropriate for the duties they 
perform. The Executive Committee met on a weekly basis 
during the 2023 financial year.

�ó

The diversity and recruitment policy for the selection of 
members of the management body is described in Section 
1.5.6. �`�'�A�Æ���“�›�A�§�Í��policy applicable to the selection of 
members of the management ���m���Í�a�;

�n

the Risk Management and Control Committee reports 
to Executive Management, on a monthly basis, all of the 
risk indicators defined in the Risk Appetite Statement as 
well as other operational indicators covering all aspects of 
the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��risks;

�ó

the Loan Committee part of the Executive Management, 
meets on a weekly basis. It is responsible for analysing, 
validating, modifying or rejecting credit applications. It rules 
on any guarantees that fall within its delegation and gives 
a provisional opinion on those beyond this delegation. The 
latter are intended to be reviewed or approved by the 
Cooperation Credit Committee;

�ó

the Joint Network Management Committees  ensure 
coordinated monitoring of the situation and risks 
presented by the dealer networks with the brands of 
STELLANTIS, on a monthly basis.

�ó
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�»�<�����¦�A�›�T���'���•�ð�“�§�`���b�§���ð�W�›�m���•�ð�“�§�A���A�•�ð�§���›���A�b���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
�������A�›�A�m�b
Ÿ�`�ð�T�A�b�4�����m�`�`�A�§�§�����›�5

�n

�»�<�����`���`�����“�›�� �m�3���§�<�������Ì�����¯�§�A�Æ�������m���Í���ð�“�������A�§�<���“���A�b�Æ�m�W�Æ�������A�b��
�§�<���›�������m�`�`�A�§�§�����›���m�“���A�b�3�m�“�`�������m�3���§�<���A�“�����m�b�§���b�§�6���§�<�����A�§���`�›���m�b��
�§�<���A�“���ð�4���b���ð���ð�b�����§�<�����������A�›�A�m�b�›���§�ð�T���b�;

�»�<�����m�§�<���“���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����m�`�`�A�§�§�����›���R�A�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<�������¯���A�§��
�ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�����S���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6��
�3�m�“���§�<�����§�<�“���������b�§�A�§�A���›���§�<�ð�§���`�ð�T�����A�§���¯�•�6���ð�“�����ð�›���3�m�W�W�m�Ç�›�5

���b���1�Ì�����¯�§�A�Æ����� �m�`�`�A�§�§�������������A���ð�§�������§�m���3�“�ð�¯�����b�m�Ç���`�����§�›���m�b������
���Æ���“�Í���§�Ç�m���`�m�b�§�<�›���›�A�b�������§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ø�;

1.4.2.3 Risk profile

�»�<�����“�A�›�T���•�“�m�à�W�����A�›�������§���“�`�A�b���������Í���ð�W�W���§�<�����“�A�›�T�›���A�b�<���“���b�§���§�m���§�<����
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���Ç�<�A���<���ð�“����
�A�����b�§�A�à�������A�b���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T���`�ð�•�•�A�b�4���ð�b�����Ç�<�A���<���ð�“�����“���4�¯�W�ð�“�W�Í��
�ð�›�›���›�›�������ð�b�����“���Æ�A���Ç�����;

�»�<�����¦�V�����•�“�m�����›�›���R�›�������®�����§�A�m�b���Ø�;�Û�;�Ù�;�Ù�;�Ø���`�¦�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����
���m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`�a�S���A�›���¯�›������ �§�m���A�����b�§�A�3�Í���ð�b�����ð�›�›���›�›���“�A�›�T���•�“�m�à�W���›�;��
�»�<�A�›���A�›���§�ð�T���b���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§���§�m�������Æ���W�m�•���ð�b�����A�`�•�W���`���b�§���“�¯�W���›���3�m�“��
�`�ð�b�ð�4�A�b�4���§�<���›�����“�A�›�T�›�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�m���ð�W�A�4�b���������A�›�A�m�b�›��
�A�`�•�ð���§�A�b�4���§�<�������m�`�`���“���A�ð�W���›�§�“�ð�§���4�Í���A�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���§�<�����W���Æ���W���m�3��
�“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�����ð�•�•�“�m�Æ���������Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����§�<����
�I�“�m�¯�•�c�›���›�§�“�ð�§���4�Í�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T���•�“�m�à�W�����A�›�����Ì�•�“���›�›������
�¯�›�A�b�4���T���Í���A�b���A���ð�§�m�“�›�6���’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�Æ�����ð�“���ð�›���A�b�<���“���b�§���§�m���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›��
�›�§�“�ð�§���4�Í���ð�b�����ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���Ç�<�A���<���ð�“�����b�m�§���’�¯�ð�b�§�A�à�������ð�§���§�<�A�›���›�§�ð�4���6��
�ð�b���� �ð�W���“�§���§�<�“���›�<�m�W���›���ð�b���� �W�A�`�A�§�›�������à�b������ �A�b���ð�� �`�ð�b�b���“��
���m�b�›�A�›�§���b�§���Ç�A�§�<���§�<�����T���Í���A�b���A���ð�§�m�“�›�;

Regulatory solvency risk/capital

�»�<�����›�m�W�Æ���b���Í���“�A�›�T���“���á�����§�›���§�<�����“�A�›�T���m�3���ð���›�<�m�“�§�3�ð�W�W���A�b���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����ð�•�A�§�ð�W���§�<�ð�§���b�m���W�m�b�4���“�����b�ð���W���›���A�§���§�m��
�`�����§���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›���ð�b���A�m�“���A�§�›���A�b�§���“�b�ð�W�����m�`�`���“���A�ð�W��
�m���Q�����§�A�Æ���›�;

�V�§�›���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð�A�`�›���§�m�����b�›�¯�“�����§�<�ð�§���“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�����§�ð�T���›���A�b�§�m��
�ð�����m�¯�b�§�6���`�ð�A�b�§�ð�A�b�›���ð�b�����•�“���›���“�Æ���›���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›�����ð�•�A�§�ð�W�6���Ç�<�A�W����
�`�ð�A�b�§�ð�A�b�A�b�4���ð�� �›�ð�3���§�Í���`�ð�“�4�A�b���A�b���“���W�ð�§�A�m�b���§�m���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›�6�����m�§�<���A�b���§�<�������ð�›���W�A�b�����›�����b�ð�“�A�m���ð�b�����›�§�“���›�›������
�›�����b�ð�“�A�m�›�;

Credit risk

� �“�����A�§���“�A�›�T���“���›�¯�W�§�›���3�“�m�`���§�<�����A�b�ð���A�W�A�§�Í���m�3���ð�����¯�›�§�m�`���“���§�m���`�����§���§�<����
�•�ð�Í�`���b�§���m�“���m�§�<���“���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���m�3���ð���à�b�ð�b���A�b�4�����m�b�§�“�ð���§�����b�§���“������
�A�b�§�m���Ç�A�§�<���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�V�§���A�›���ð�›�›���›�›�������3�m�“���§�<�����¦���§�ð�A�W���ð�b����� �m�“�•�m�“�ð�§�����•�m�“�§�3�m�W�A�m�›�����ð�›�������m�b��
�“�A�›�T���A�b���A���ð�§�m�“�›���R���m�›�§���m�3���“�A�›�T�6�������3�ð�¯�W�§�����m�Æ���“�ð�4�����“�ð�§���6�����§���;�S���A�b���W�A�b����
�Ç�A�§�<���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›���›�§�“�ð�§���4�A�����ð�b�������m�`�`���“���A�ð�W���•�W�ð�b�;

the Audit and Risk Committee assists the Board of 
Directors on a quarterly basis in the performance of its 
duty of managing the risks inherent in the Banque 
Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��commercial activity and in 
defining its risk appetite. Its main responsibilities concern 
the control of the risks to which the Banque Stellantis 
France Group is exposed, as well as the definition of its risk 
appetite. It assesses the quality of internal control, in 
particular the consistency of the risk measurement, 
monitoring and management systems, and proposes 
additional actions. The Internal Audit Department submits 
its audit plan annually to the Audit and Risk Committee for 
approval before presentation to the Board of Directors. In 
addition, the Internal Audit Department regularly 
communicates the main conclusions of the audits carried 
out and the degree of implementation of the 
recommendations issued. The Audit and Risk Committee 
met four times during the 2023 financial year;

�ó

the Control and Compliance Committee, which meets 
monthly, is responsible for measuring compliance risks and 
implementing the means to remedy them. It also assesses 
the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��compliance policy;

�ó

the Operations Committee presents on a monthly basis 
the performance of the Operations Department and in 
particular the volume of acceptances by score origin, fraud 
suffered and avoided, the achievements of the After 
Ÿsales 
and Customer Contact Departments, as well as the 
progress of projects and related action plans;

�ó

the Collection and Recovery Committee  presents on a 
monthly basis the status of arrears by bucket and 
customer segment, the performance of out 
Ÿof 
Ÿcourt 
collection, litigation and auction services. This committee 
also presents the action plans and the progress of projects 
affecting the Collections Department;

�ó

the ALCO Committee (Asset and Liability Management 
Committee) is intended to assist the Executive Committee 
on a monthly basis in the management of the funding of 
the Banque Stellantis France Group, the asset 
Ÿliability 
management of the Group as well as the management of 
structural interest rate risk and liquidity risk.

�ó

the Appointment Committee is responsible for 
recommending to the Board of Directors the appointments 
of the effective managers, the Chief Executive Officer, the 
Deputy Chief Executive Officer and the Chief Risk Officer, 
and the Chief Compliance Officer. All decisions regarding 
the appointment of the persons holding the 
aforementioned functions must be taken independently.
The Appointment Committee met four times in the 2023 
financial year;

�ó

the Remuneration Committee assists the Board of 
Directors in the implementation and management of the 
overall remuneration policy in accordance with the 
regulations in force and in particular Article L. 511
Ÿ102 of the 
French Monetary and Financial Code, taking into account, 
in particular, the need to prevent excessive risk 
Ÿtaking. 
When preparing its opinions, the Remuneration Committee 
takes into account the long 
Ÿterm interests of the 
shareholders and other stakeholders of the Banque 
Stellantis France Group. The Remuneration Committee met 
six times during the 2023 financial year.

�ó

39
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Concentration risk

�»�<�������m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T�����m�`���›���3�“�m�`���ð���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���ð�����¯�`�¯�W�ð�§�A�m�b��
�m�3�����Ì�•�m�›�¯�“���›���m�b�������“�§�ð�A�b�����ð�§���4�m�“�A���›�6���›�����§�m�“�›�6���m�“���`�ð�“�T���§�›�;

�V�§�›���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð�A�`�›���§�m�������§���“�`�A�b�����§�<�����`�ð�Ì�A�`�¯�`�� �W���Æ���W���m�3��
���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���§�<�ð�§���§�<�������ð�b�T���A�›���•�“���•�ð�“�������§�m���§�ð�T�����A�b���§�<�������m�¯�“�›����
�m�3���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���A�§�›���›�§�“�ð�§���4�A�����•�W�ð�b�;

Liquidity and funding risk

�»�<�����W�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���Ç�m�¯�W�����“���›�¯�W�§���3�“�m�`���§�<�����3�ð���§���§�<�ð�§���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���<�ð�Æ�����›�¯�3�à���A���b�§���W�A�’�¯�A���A�§�Í���§�m���`�����§��
�A�§�›�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����ð�W�W�m�§�§�������§�A�`���6���ð�b���� ���ð�b�b�m�§��
�›�ð�§�A�›�3�ð���§�m�“�A�W�Í���ð�������›�›���›�m�¯�“�����›���m�3���3�¯�b���A�b�4���ð�b�����W�A�’�¯�A���A�§�Í���3�m�“���§�<����
�à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“���§�m�����ð�“�“�Í���m�¯�§���A�§�›���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�Í�;

�V�§�›���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���`�ð�T���›���A�§���•�m�›�›�A���W�����§�m�������§���“�`�A�b�����§�<�����`�A�b�A�`�¯�`��
�W���Æ���W���m�3���W�A�’�¯�A���A�§�Í���§�<�ð�§���§�<�����I�“�m�¯�•���`�¯�›�§���`�ð�A�b�§�ð�A�b���A�b���m�“�����“���§�m��
���m�b�›�§�ð�b�§�W�Í���`�����§���ð�W�W���b���§�����ð�›�<���•�ð�Í�`���b�§�›�A�m�¯�§�á�m�Ç�›���“���W�ð�§�������§�m���A�§�›��
�ð���§�A�Æ�A�§�Í�6�����m�§�<���A�b���b�m�“�`�ð�W���ð�b�����›�§�“���›�›�������›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�›�;

Volatility of income linked to changes in 
interest rates

�»�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���ð�“�A�›���›���3�“�m�`���•�m�›�›�A���W�����W�m�›�›���›�����¯���� �§�m��
���<�ð�b�4���›���A�b���A�b�§���“���›�§���“�ð�§���›���m�b���§�<�����›�§�“�¯���§�¯�“�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����’�¯�A�§�Í�;

�V�§�›���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���W�A�`�A�§�›���§�<�����•�m�§���b�§�A�ð�W���b���4�ð�§�A�Æ�����Æ�m�W�ð�§�A�W�A�§�Í���m�3��
�A�b���m�`���;���»�<���›�����ð�“�����3�m�“�����ð�›�§�������A�b���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›���›�§�“�ð�§���4�A�����•�W�ð�b�6���A�b�����m�§�<���b�m�“�`�ð�W���ð�b���� �›�§�“���›�›������
�›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�›�;

Operational risk

�€�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T�›���ð�“�����§�<�����“�A�›�T�›���m�3���W�m�›�›���›���“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`���3�ð�A�W�A�b�4��
�m�“���A�b�ð�����’�¯�ð�§�����A�b�§���“�b�ð�W���•�“�m�����›�›���›���R�3�ð�A�W�¯�“�����m�3���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�›�Í�›�§���`�›�6���•���“�›�m�b�b���W�S���m�“�����Ì�§���“�b�ð�W�����Æ���b�§�›���Ç�A�§�<���ð���W�m�Ç���•�“�m���ð���A�W�A�§�Í��
���¯�§���Ç�A�§�<���ð���•�m�§���b�§�A�ð�W�W�Í���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���A�`�•�ð���§�;���V�§���b�m�§�ð���W�Í���A�b���W�¯�����›��
�V�»�� �ð�b���� �A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�� �›�����¯�“�A�§�Í���“�A�›�T�›�6���3�“�ð�¯���6��
�b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����ð�›�›�m���A�ð�§�������“�A�›�T���m�3���›�ð�b���§�A�m�b�›���ð�b����
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�;

1.4.2.4 Risk appetite statement

�¦�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�����A�›���§�“�ð�b�›�W�ð�§�������ð�§���§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���W���Æ���W�����Í�� �W�A�`�A�§�›��
�ð�b�����ð�›�›�m���A�ð�§�������ð�W���“�§���§�<�“���›�<�m�W���›�������à�b�������A�b���§�<�����¦�A�›�T�����•�•���§�A�§����
�®�§�ð�§���`���b�§�;���»�<�����A�b���A���ð�§�m�“�›���¯�›�������§�m�������à�b�����§�<���›�����W�A�`�A�§�›���`�ð�Í��������
�’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�Æ�����ð�b���A�m�“���’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�Æ�����ð�b�������m�Æ���“���§�<�����`�ð�Q�m�“���“�A�›�T�›���m�3��
�§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���A�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���A�§�›���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�;

�»�<�����¦�A�›�T�����•�•���§�A�§�����®�§�ð�§���`���b�§���A�›���•�“���›���b�§�������ð�§���W���ð�›�§�����Æ���“�Í��
�’�¯�ð�“�§���“���§�m���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�b�����4�¯�ð�“�ð�b�§�����›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���ð�W�W���§�<�����W�A�`�A�§�›��
�›���§�6���m�“���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���ð���§�A�m�b���•�W�ð�b�›���A�3���b�m�§�;���¦�A�›�T��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���4�m�Æ���“�b�ð�b�������•�“�m�Æ�A�����›���3�m�“���������A�›�A�m�b
Ÿ�`�ð�T�A�b�4�����Í��
���m�W�W���4�A�ð�§�������m���A���›�����Í���A�b���W�¯���A�b�4���A�b���§�<�����������A�›�A�m�b
Ÿ�`�ð�T�A�b�4���•�“�m�����›�›

�ð���Æ�ð�“�A���§�Í���m�3���`���§�<�m���m�W�m�4�A���ð�W���•�m�A�b�§�›���m�3���Æ�A���Ç���•�“�m�•�m�“�§�A�m�b�ð�§�����§�m��
�§�<�����•�m�§���b�§�A�ð�W���A�`�•�ð���§���m�3���§�<�����������A�›�A�m�b���ð�b�����§�<�������m�`�•�W���Ì�A�§�Í���m�3��
�§�<�����3�ð���§�m�“�›���A�b�Æ�m�W�Æ�����;

�»�<�����¦�A�›�T���'���•�ð�“�§�`���b�§�6���Ç�<�A���<�����m�b�§�“�m�W�›���“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§���6���•�“���•�ð�“���›��
�§�<�A�›���“���•�m�“�§���m�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3�����m�b�§�A�b�¯�m�¯�›���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð�b����
�`�ð�b�ð�4���`���b�§�;���»�<�A�›���“���•�m�“�§���A�›���›�¯���`�A�§�§�������3�m�“���“���Æ�A���Ç���§�m���§�<�����¦�A�›�T��
�s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W��� �m�`�`�A�§�§�������Ç�<�A���<�6���A�3���b�������›�›�ð�“�Í�6���Ç�A�W�W��
�•�“�m�•�m�›�������m�“�“�����§�A�Æ�����`���ð�›�¯�“���›���§�m���ð���ð�•�§���§�<�����“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�����§�m���§�<����
�“�A�›�T���•�“�m�à�W���;

�»�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�`�ð�T���›���ð�b���ð�b�b�¯�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§���m�b���“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�����Æ�A�ð���ð���3�m�“�`�ð�W��
�������W�ð�“�ð�§�A�m�b�;

1.4.2.5 �������•�¬�í�	�Ê�i�j�0�i�¤�9���i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�W�˜�i�˜�Ê�˜�¤���]�˜�i�Ä�>�¤�9�i�•���˜�•���	�¤�i�¤�j�i�•�>�˜�Q�˜

���§���A�§�›���`�����§�A�b�4���m�3���Ø�à�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���ð�3�§���“���<�ð�Æ�A�b�4���“���Æ�A���Ç�������§�<����
���ð�b�T�c�›���•�m�›�A�§�A�m�b���Ç�A�§�<���“���4�ð�“�����§�m���§�<�����“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�����§�<�“���›�<�m�W���›���ð�b����
�W�A�`�A�§�›�����›�§�ð���W�A�›�<�������3�m�“�n�Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Æ�ð�W�A���ð�§�����6�����ð�›�������m�b���ð�W�W���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b

�›�¯���`�A�§�§�������§�m���A�§�6���A�§�›���§�<�“���›�<�m�W���›���ð�b�����W�A�`�A�§�›���3�m�“���§�<�����Í���ð�“���Ù�×�Ù�Û���ð�b����
�§�<���A�“���ð�����’�¯�ð���Í���Ç�A�§�<���§�<�����“�A�›�T���•�“�m�à�W�����ð�b�����§�<�����›�§�“�ð�§���4�Í���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

1.4.2.6 Stress test system

�»�<�����›�§�“���›�›���§���›�§�›�6���m�“���§���›�§�›���A�b���§�<�������Æ���b�§���m�3�����“�A�›���›�6���ð�“�����ð�b���A�b�§���4�“�ð�W��
�•�ð�“�§���m�3���§�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`�;���»�<�����›�§�“���›�›���§���›�§�›�����m�b�§�“�A���¯�§�����§�m���§�<����
�3�m�“�Ç�ð�“��
Ÿ�W�m�m�T�A�b�4���`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���“�A�›�T�›���ð�b�����§�<�����ð�›�›���›�›�`���b�§���m�3��
�§�<�����ð�����’�¯�ð���Í���m�3���§�<�����W���Æ���W���m�3�����ð�•�A�§�ð�W�6���Ç�<�A�W�����`�����§�A�b�4���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›�;

�»�<�����›�§�“���›�›���§���›�§�›���A�b���W�¯�����5

the annual exercise as part of the ICAAP (Internal 
Capital Adequacy Assessment Process):  this measures 
the potential risks for the determination of the capital 
requirement under Pillar II. ICAAP is mainly carried out by 
the Finance Department and the Risk Department with 
contributions from the various other departments. The 
ICAAP report is approved by the Board of Directors. The 
entire ICAAP exercise is simulated using a baseline scenario 
which is based on provisional plans (budget and 
medium 
Ÿterm plan) and a stress scenario built from data 
derived from the use of forward 
Ÿlooking statistical models,

�ó

specific analyses and historical data. It also includes 
idiosyncratic events specific to the business of the Banque 
Stellantis France Group and its environment;

the stress tests relating to credit risk:  the models of 
stress tests, specific to the Banque Stellantis France Group, 
which had been developed in 2016, were adapted following 
the implementation of �V�H�¦�®�n�à�;��The models are based on 
parameters and portfolios;

�ó

the monthly liquidity stress test exercise:  this 
determines the liquidity time horizon for business 
continuity according to various crisis scenarios;

�ó

the other regulatory stress tests:  this typology of stress 
tests includes all requests from the European Central 
���ð�b�T�n�R�1� ���S�6��the European Banking ���¯�§�<�m�“�A�§�Í�n�R�1�����S��or from 
another supervisor. In 2022, the Banque Stellantis France 
Group contributed for the first time to the Santander 
�I�“�m�¯�•�c�›��climate change stress test exercise.

�ó
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Risk factors and regulatory capital adequacy - Pillar III

1.4.3 Capital management and regulatory capital adequacy

1.4.3.1 Scope and application

�»�<�����•�“�¯�����b�§�A�ð�W���›���m�•�����¯�›������ �§�m�����ð�W���¯�W�ð�§�����§�<�����›�m�W�Æ���b���Í���“�ð�§�A�m���A�›��
�A�����b�§�A���ð�W���§�m���§�<�����›���m�•�����m�3�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�������›���“�A���������A�b���§�<�����b�m�§���›��
�§�m���§�<�����V�H�¦�®���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®�§�ð�§���`���b�§�›���R�u�m�§���n�Ø�;� �S���m�3���§�<�����Ù�×�Ù�Ú��
���b�b�¯�ð�W���¦���•�m�“�§�;

�®�A�b�������Ø�n�e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Û�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›��
�������b���›�¯���Q�����§���§�m�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�¯�����b�§�A�ð�W���“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›��
�����à�b���������Í���§�<�������ð�›���W�n�V�V�V���ð�4�“�����`���b�§�›�5���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú��
�m�3���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���£�ð�“�W�A�ð�`���b�§���ð�b�����m�3���§�<����� �m�¯�b���A�W���R� �¦�¦�S�6���ð�›��
�ð�`���b�������� ���Í���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�Ý���R� �¦�¦�n�V�V�S�6���ð�b�����'�A�“�����§�A�Æ����
�Ù�×�Ø�Ú�A�Ú�Ý�A�1�Â���R� �¦�'�n�V�Ù�S�6���ð�›���ð�`���b�������� ���Í���'�A�“�����§�A�Æ�����R�1�Â�S���Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�ß��
�R� �¦�'�n�Ù�S�;

�u�m�§�����§�<�ð�§�6���A�b���•�“�A�b���A�•�W���6�����ð�b�T�A�b�4���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���`�¯�›�§�� ������
�›�¯���Q�����§�������§�m���ð�� �§�Ç�m
Ÿ�3�m�W�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���•�“�m�����›�›�6���m�b���ð��
���m�b�›�m�W�A���ð�§���������ð�›�A�›���ð�b�����m�b���ð�b���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����ð�›�A�›�;���Q�m�Ç���Æ���“�6���m�b��
�Ù�à�n�e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Ü�6���§�<�����H�“���b���<���£�“�¯�����b�§�A�ð�W���®�¯�•���“�Æ�A�›�m�“�Í�����¯�§�<�m�“�A�§�Í��
�R�%�Y�X�S�V�M�X�¬���H�I���'�S�R�X�V�·�P�I���4�V�Y�H�I�R�X�M�I�P���I�X���H�I���6�¬�W�S�P�Y�X�M�S�R�6����� �£�¦�S��
���b���m�“�›�������§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���3�m�“�����Ì���`�•�§�A�m�b���§�<�ð�§���Ç�ð�›���›�¯���`�A�§�§������
�§�m���A�§���3�m�“���•�“�¯�����b�§�A�ð�W���›�¯�•���“�Æ�A�›�A�m�b���m�b���ð�b�����Ì���W�¯�›�A�Æ���W�Í�����m�b�›�m�W�A���ð�§������
���ð�›�A�›�6���ð�›���•���“���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b��� �¦�¦�� ���“�§�A���W���n�Þ�;���®�A�b�������s�ð�Í�n�Ù�×�Ù�Ú�6���§�<����
���m�b�›�m�W�A���ð�§�������›���m�•�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�<�ð�›���������b�� ���Ì�§���b�������� �§�m�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b���� �§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›�;���»�<���“�����ð�“�����b�m���m���›�§�“�¯���§�A�m�b�›���§�m���§�<�����§�“�ð�b�›�3���“���m�3��
�“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W�������§�Ç�����b�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�b�����A�§�›��
�›�¯���›�A���A�ð�“�A���›�;

�n

Transition table from accounting equity to regulatory capital

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ò�j�b�¬�_���i�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�j�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô

���	�	�j�¬�_�¤�>�_�1�i�.�•�¬�>�¤�Ê�j �Ô�-�Õ�×�Ö �Ô�-�Ó�Ú�Õ �Ô�-�Ó�Õ�Ö

�®�<�ð�“�����m�3���b���§���A�b���m�`�����3�m�“���§�<�����Í���ð�“���Í���§���§�m���������ð�W�W�m���ð�§�����n �Ú�Ý�Ý �à�Ý �Ú�Û�Ý

�'�A�›�§�“�A���¯�§�ð���W�����A�b���m�`���n �à�Ý �X �X

�u���4�ð�§�A�Æ�����ð�`�m�¯�b�§�›���“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`���§�<�������ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������Ì�•�����§������
�W�m�›�› �Ø�Û�Ø �Ø�Û�Ù �Ø�Û�Þ

�€�§�<���“���A�b�§�ð�b�4�A���W�����ð�›�›���§�› �Ú�Þ �Û�× �X

�€�§�<���“���•�“�¯�����b�§�A�ð�W���������¯���§�A�m�b�› �Ø�Ü �Ø�ß �Ø�ß

�¸�>���•�j�Ó�i�•���1�¬�T�í�¤�j�•�Ê�i�	�í�•�>�¤�í�T �Ó�-�Ú�Û�Ó �Ó�-�Ú�Ú�Ù �Ó�-�Ø�Ô�Õ

�»�A���“�n�Ù���›�¯���m�“���A�b�ð�§�������W�m�ð�b�› �Ú�×�× �Ù�Ø�× �Ø�Ü�Û

�¸�>���•�j�Ó�i�í�_���i�¸�>���•�j�Ô�i�•���1�¬�T�í�¤�j�•�Ê�i�	�í�•�>�¤�í�T �Ô�-�Ó�Û�Ó �Ô�-�Ò�Û�Ù �Ó�-�Ù�Ù�Ù

1.4.3.2 Regulatory capital and regulatory capital requirements

�»�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���A�b���§�<�A�›���›�����§�A�m�b���A�›���b�m�§�����m�Æ���“���������Í���§�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›�c���m�•�A�b�A�m�b���m�b���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�;

�n

�»�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W���A�›�����“�m�T���b�����m�Ç�b���A�b�§�m���§�<�“�������§�A���“�›���R���m�“����
�»�A���“���Ø�����ð�•�A�§�ð�W�6���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���»�A���“���Ø�����ð�•�A�§�ð�W�6���ð�b�����»�A���“���Ù�����ð�•�A�§�ð�W�S��
���m�`�•�m�›�������m�3�����’�¯�A�§�Í���m�“���������§���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�6���Ç�<�A���<���ð�“�����›�¯���Q�����§������
�§�m���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›�;���»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���<�ð�›���»�A���“�n�Ø���ð�b�����Ù�����ð�•�A�§�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�;

�»�A���“���Ø�����ð�•�A�§�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���ð�“�������m�`�•�m�›�������m�3���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�5

�¦���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���������¯���§�A�m�b�›���`�ð������ �§�m���§�<�A�›���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W��
�A�b���W�¯�������§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���A�§���`�›�5

�C�Ó�D

�R�Ù�S

�R�Ù�S

Accounting and prudential equity are equal.(1)
�Ü�×�¶���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������A�b���m�`�����3�m�“���§�<�����3�A�“�›�§���<�ð�W�3���m�3���Ù�×�Ù�Ú���R�w�Ø�à�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�S���Ç�ð�›���A�b���W�¯���������A�b�§�m���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W���¯�•���§�m���w�à�Ý�;�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�;(2)

share capital and the corresponding issuance premiums;�ó

retained earnings and other reserves;�ó

components of income recognised directly in equity.�ó

share of income for the financial year yet to be allocated;�ó

estimated amounts of projected dividend distributions;�ó

adjustments to CET1 due to prudential filters;�ó

negative difference between recognised impairment and 
the expected losses statistically calculated for Risk 
Weighted Assets (RWA) stated using the Internal Rating 
Based (IRB) method;

�ó

securitisation positions which can be subject to a 1.250% 
risk weight;

�ó

other intangible assets;�ó

insufficient hedging of non 
Ÿperforming exposures;�ó

other prudential deductions corresponding to the 
contributions of the Banque Stellantis France Group to the 
French Deposit Insurance and Resolution Fund (Fonds de 
Garantie des Dépôts et de Résolution, FGDR) and the 
Single Resolution Fund (SRF) deducted from �»�A���“�n�Ø��
regulatory capital.

�ó
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�»�A���“���Ù�����ð�•�A�§�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���ð�“�������m�`�•�m�›���������Ì���W�¯�›�A�Æ���W�Í���m�3��
�›�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§�;

�����§�m�§�ð�W���m�3���§�<�“�������W���Æ���W�›���m�3���›�m�W�Æ���b���Í���“�ð�§�A�m���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§�����5
�»�<���›�����“�ð�§�A�m�›���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§���������Í�� ���A�Æ�A���A�b�4�����ð���<�����ð�§���4�m�“�Í���m�3���§�<����
�I�“�m�¯�•�c�›���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W�����Í�� �§�<�����›�¯�`�� �m�3���“�A�›�T
Ÿ�Ç���A�4�<�§������
�ð�›�›���§�›�;

�n

�¸�í���T���i�.�¿�i�����Ý���Ó�i�K�i�F���j�1�•�í�•�9�>�	�í�T�i���>�˜�¤�•�>���¬�¤�>�j�_�i�j�0�i�	�•�����>�¤�i���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�•���T���Ã�í�_�¤�i�0�j�•�i�¤�9���i�	�í�T�	�¬�T�í�¤�>�j�_�i�j�0�i�¤�9���i
countercyclical buffer

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���§�<�����4���m�4�“�ð�•�<�A���ð�W�����A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�3���§�<�������Ì�•�m�›�¯�“�����ð�`�m�¯�b�§�›���ð�b�����“�A�›�T
Ÿ�Ç���A�4�<�§���������Ì�•�m�›�¯�“�����ð�`�m�¯�b�§�›���m�3���A�§�›�����“�����A�§��
���Ì�•�m�›�¯�“���›���¯�›�������ð�›���ð�����ð�›�A�›���3�m�“���§�<�������ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������m�¯�b�§���“���Í���W�A���ð�W�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§���R�ð�S���m�3�����“�§�A���W���n�Û�Û�×��� �¦�¦��
�`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3�����m�¯�b�§���“���Í���W�A���ð�W�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“�›�a�;

�n

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

�F���_���•�í�T�i�	�•�����>�¤�i���É�•�j�˜�¬�•���˜ �£���T���Ã�í�_�¤�i�	�•�����>�¤�i���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�K�i�p�í�•�Q���¤�i�•�>�˜�Q

�«���	�¬�•�>�¤�>�˜�í�¤�>�j�_�i
���É�•�j�˜�¬�•���˜�i

�.�É�•�j�˜�¬�•���i�Ã�í�T�¬���i�0�j�•�i
�_�j�_
Ÿ�¤�•�í���>�_�1�i���j�j�Q

� �̧j�¤�í�T�i���É�•�j�˜�¬�•���i
�Ã�í�T�¬�� �j

�.�É�•�j�˜�¬�•���i�Ã�í�T�¬���i
�¬�_�����•�i�¤�9���i

�˜�¤�í�_���í�•���>�˜�����i
�í�•�•�•�j�í�	�9

�.�É�•�j�˜�¬�•���i�Ã�í�T�¬���i
�¬�_�����•�i�¤�9���i�S�£���i

�í�•�•�•�j�í�	�9

�«�¬�]�i�j�0�i�T�j�_�1�i�í�_���i�˜�9�j�•�¤�i
�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i�j�0�i�¤�•�í���>�_�1�i

���j�j�Q�i���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�0�j�•�i�«��

�Ö�í�T�¬���i�j�0�i�¤�•�í���>�_�1�i���j�j�Q�i
���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�0�j�•�i�>�_�¤���•�_�í�T�i

�]�j�����T�˜

�I���“�`�ð�b�Í �× �X �X �X �X �× �;�;�;

�����W�4�A�¯�` �Ø�6�Ú�×�Ü �X �X �X �X �Ø�6�Ú�×�Ü�;�;�;

�®�•�ð�A�b �Û�× �X �X �X �X �Û�× �n

�H�“�ð�b���� �Ú�6�Ý�à�Ú �Ø�Ü�6�Ø�×�Ø �X �X �Þ�Ü�Ù �Ø�à�6�Ü�Û�Ý�n

�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4 �Û �X �X �X �X �Û �n

�u���§�<���“�W�ð�b���› �ß�Ù�× �X �X �X �X �ß�Ù�× �n

� �̧}� �̧��f �×�-�Ú�Ø�Ô �Ó�×�-�Ó�Ò�Ó �I �I �Ù�×�Ô �Ô�Ó�-�Ù�Ó�×�,�,�,

�n �n

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b��
���¯�“�m�›�S

�j �}�Ä�_�i�0�¬�_���i�•���•�¬�>�•���]���_�¤�˜
�£�>�˜�Q


Ÿ�Ä���>�1�9�¤����
���É�•�j�˜�¬�•��
�í�]�j�¬�_�¤�˜

�}�Ä�_�i�0�¬�_��
�•���•�¬�>�•���]���_�¤�˜

�Ä���>�1�9�¤�˜
�C�¶�D

���j�¬�_�¤���•

Ÿ�	�Ê�	�T�>�	�í�T

���¬�0�0���•�i�•�í�¤��
�C�¶�D�j

�£���T���Ã�í�_�¤�i�	�•�����>�¤
�•�>�˜�Q�i���É�•�j�˜�¬�•���˜

�I�i���•�����>�¤�i�•�>�˜�Q

�£���T���Ã�í�_�¤�i�	�•�����>�¤
���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�K
�p�í�•�Q���¤�i�•�>�˜�Q

�£���T���Ã�í�_�¤�i�	�•�����>�¤�i���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�K
�«���	�¬�•�>�¤�>�˜�í�¤�>�j�_�i�•�j�˜�>�¤�>�j�_�˜�i�>�_

�¤�9���i�_�j�_
Ÿ�¤�•�í���>�_�1�i���j�j�Q � �̧j�¤�í�T

�I���“�`�ð�b�Í �;�;�; �× �X �X �× �× �×�;�×�¶ �×�;�Þ�Ü�¶

�����W�4�A�¯�` �n �ß�Û �X �X �ß�Û �Ø�6�×�Ü�Û �Þ�;�Ú�¶ �×�;�×�×�¶

�®�•�ð�A�b �n �Ø �X �X �Ø �ß �×�;�Ø�¶ �×�;�×�×�¶

�H�“�ð�b���� �n �Ø�6�×�×�Ü �X �Ý �Ø�6�×�Ø�Ø �Ø�Ù�6�Ý�Ú�ß �ß�ß�;�Ø�¶ �×�;�Ü�×�¶

�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4 �n �× �X �X �× �Ù �×�;�×�¶ �×�;�Ü�×�¶

�u���§�<���“�W�ð�b���›�;�;�; �Ü�Ù �X �X �Ü�Ù �Ý�Û�Ý �Û�;�Ü�¶ �Ø�;�×�×�¶

� �̧}� �̧��f �,�,�, �Ó�-�Ó�Ö�Ô �I �Ø �Ó�-�Ó�Ö�Ú �Ó�Ö�-�Õ�Ö�Ú �Ó�Ò�Ò�,�Ò�¶ �j

�n

�¸�í���T���i�.�¿�i�����Ý���Ô�i�K�i���]�j�¬�_�¤�i�j�0�i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_
Ÿspecific countercyclical capital buffer

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���§�<�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�����A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b
Ÿ�›�•�����A�à�������m�¯�b�§���“���Í���W�A���ð�W�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§���R���S���m�3��
���“�§�A���W���n�Û�Û�×�n� �¦�¦���`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3�����m�¯�b�§���“���Í���W�A���ð�W�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“�›�a�;

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �j

� �̧j�¤�í�T�i�•�>�˜�Q�i���É�•�j�˜�¬�•���i�í�]�j�¬�_�¤ �Ó�×�-�Ø�Ó�Ó

�V�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b���›�•�����A�à�������m�¯�b�§���“���Í���W�A���ð�W�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“���“�ð�§�� �×�;�Ü�¶

�S�r�«�¸�S�¸�¿�¸�S�}�r�i�«� �.���S�E�S���i���}�¿�r�¸�.�£���Ý���f�S�����f�i����� �S� �̧��f�i���¿�E�E�.�£�i�£�.�¢�¿�S�£�.�p�.�r�¸ �Ù�Ø

�n

�H�“�m�`�����•�“�A�W���Þ�6���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����Q�A�4�<��� �m�¯�b���A�W���3�m�“���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®�§�ð���A�W�A�§�Í��
�R�Q� �®�H�S���“�ð�A�›�������§�<�������m�¯�b�§���“���Í���W�A���ð�W�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“���3�“�m�`���×�¶���§�m��
�×�;�Ü�¶���A�b���H�“�ð�b�����;���V�§���A�b���“���ð�›�������§�m���Ø�¶���3�“�m�`���Ù���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û

�n

�n

the core Tier 1 capital ratio or CET1 ratio;�ó

the Tier 1 capital ratio or T1 ratio;�ó

the total capital ratio.�ó
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�¸�í���T���i�.�¿�i�����Ó�i�K�i���j�]�•�j�˜�>�¤�>�j�_�i�j�0�i�•���1�¬�T�í�¤�j�•�Ê�i�j�Ä�_�i�0�¬�_���˜

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���ð�����“���ð�T���m�Ç�b���m�3���§�<�������m�b�›�§�A�§�¯���b�§�����W���`���b�§�›���m�3���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���m�Ç�b���3�¯�b���›�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§�›���R�ð�S�6���R���S�6���R���S���ð�b����
�R�3�S���m�3�����“�§�A���W���n�Û�Ú�Þ��� �¦�¦�� �`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3���m�Ç�b���3�¯�b���›�a�;

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S ���]�j�¬�_�¤�˜

�«�j�¬�•�	���i���í�˜����
�j�_�i�•���0���•���_�	��

�_�¬�]�����•�˜�9�T���¤�¤���•�˜
�j�0�i�¤�9���i���í�T�í�_�	���i�˜�9�����¤

�¬�_�����•�i�¤�9��
�•���1�¬�T�í�¤�j�•�Ê�i�˜�	�j�•��
�j�0�i�	�j�_�˜�j�T�>���í�¤�>�j�_
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1.4.3.2.1 Regulatory capital
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Core CET1 capital
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1.4.3.2.2 Regulatory capital requirements
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���¯�›�§�m�`���“�����ð�§�ð���ð�›���S���§�<�ð�§���ð�“�����¯�›������ �§�m���¯�b�A�3�m�“�`�W�Í���§�“�ð���T���ð�W�W���“�A�›�T��
�•�ð�“�ð�`���§���“�›���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;��
�H�“�m�`���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������›���m�•�����m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç�ð�›�����Ì�§���b���������§�m�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›�6���3�m�“���Ç�<�A���<���m�b�W�Í���§�<�����›�§�ð�b���ð�“���A�›�������ð�•�•�“�m�ð���<���A�›��
�¯�›�����;

�»�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���3�“�m�`���§�<�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§�����ð�§�ð���ð�›���›���3�������›��
�§�<���������b�§�“�ð�W���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W���`�ð�b�ð�4���`���b�§���§�m�m�W���R�¦�A�›�T��
���¯�§�<�m�“�A�§�Í�S�;

���§���§�<�����›�ð�`�����§�A�`���6���›�m�`�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4�����ð�§�ð���ð�“�����ð�W�›�m���A�b�§���4�“�ð�§������
�Ç�A�§�<���§�<�A�›�������b�§�“�ð�W���§�m�m�W�;�����3�§���“���“�����m�b���A�W�A�b�4���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����
�›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�����m�¯�b�§�A�b�4�����ð�§�ð�6���§�<�����`�A�b�A�`�¯�`�����ð�•�A�§�ð�W���“���’�¯�A�“���`���b�§��
�A�›�����ð�W���¯�W�ð�§�������¯�›�A�b�4���§�<�����ð�3�m�“���`���b�§�A�m�b�������§�m�m�W�›�6���ð�b�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
���ð�•�A�§�ð�W���“���•�m�“�§�›���ð�“�����•�“�m���¯�������;

�€�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T���A�›���`���ð�›�¯�“������ �¯�›�A�b�4���§�<�����›�§�ð�b���ð�“���A�›������
�ð�•�•�“�m�ð���<�;���»�<�¯�›�6���§�<�����`�A�b�A�`�¯�`�� ���ð�•�A�§�ð�W���“���’�¯�A�“���`���b�§���A�›��
���ð�W���¯�W�ð�§���������Í�� �ð�•�•�W�Í�A�b�4���ð���Ø�Ù�¶���“�ð�§�A�m���§�m���“���§�ð�A�W���b���§�����ð�b�T�A�b�4��
�A�b���m�`�����ð�b�����ð���Ø�Ü�¶���“�ð�§�A�m���§�m���b�m�b
Ÿ�“���§�ð�A�W���b���§�����ð�b�T�A�b�4���A�b���m�`�����3�“�m�`��
�m�§�<���“���ð�›�›���§���›���4�`���b�§�›�;
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The data provided on this line is for information purposes only, since the amount indicated here is also included in line 1, where institutions 
are asked to provide information on credit risk (OJEU of 21 April 2021).
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�¦�A�›�T���Ú���A�4�<�§���������›�›���§�›���R�¦�Ú���S���3�m�“�����“�����A�§���“�A�›�T�6���`�ð�“�T���§���“�A�›�T���ð�b����
�m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T���Ç���“�����w�Ø�Ü�6�Ý�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6��
���m�`�•�ð�“�������§�m���w�Ø�Ü�6�×�Ü�Ý�n���`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�×�n�e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú�;

�»�<�����A�b���“���ð�›�����A�b���¦�Ú���� �A�b���H�“�ð�b�����6���A�;���;���w�Ø�Ú�6�Þ�Ú�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§��
�Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6�����m�`�•�ð�“�������Ç�A�§�<���w�Ø�Ú�6�×�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�§���Ú�×���e�¯�b����
�Ù�×�Ù�Ú�6���“���á�����§�›���§�<�����4�“�m�Ç�§�<���A�b���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›���m�Æ���“�ð�W�W���ð���§�A�Æ�A�§�Í���Ç�A�§�<���à�b�ð�b���A�b�4���m�3���ð�W�W���®�»�1�i�i���u�»�V�®��
���“�ð�b���›���›�A�b���������•�“�A�W�n�Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����§�<�����W�ð�¯�b���<���m�3���§�<���������•�m�›�A�§

���m�W�W�����§�A�m�b���ð���§�A�Æ�A�§�Í���A�b���I���“�`�ð�b�Í�� �›�A�b�������§�<�������b���� �m�3���e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú�6��
�`�A�§�A�4�ð�§���������Í���§�Ç�m���®�¦�»���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���A�`�•�W���`���b�§�������A�b���Ù�×�Ø�à���ð�b����
�A�b���Ù�×�Ù�Ù���m�b���§�<�����¦���§�ð�A�W���•�m�“�§�3�m�W�A�m���m�3���§�“�ð���A�§�A�m�b�ð�W���W�m�ð�b�›���ð�b����
�4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���¯�›������ �§�m���`�A�§�A�4�ð�§�������m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T�;���V�b���ð�����A�§�A�m�b�6��
�§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<���������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<�����m�`�•�ð�b�A���›���3�“�m�`��
�s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú���A�b���“���ð�›�������¦�Ú���›�� �“���›�•�����§�A�Æ���W�Í�����Í���w�Ø�6�Ø�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�b����
�w�Þ�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;

�n

1.4.3.2.3 Management of internal capital

�»�<�������ð�•�A�§�ð�W���•�m�W�A���Í�6���ð�•�•�“�m�Æ���������Í���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›���§�Ç�m���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6��
�����§���“�`�A�b���›���§�<�������“�A�§���“�A�ð���§�m�������� �ð�•�•�W�A�������§�m�������à�b�����§�<�����A�b�§���“�b�ð�W��
���ð�•�A�§�ð�W���m���Q�����§�A�Æ���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�b����
�A�����b�§�A�3�Í���§�<�����›�<�ð�“�������ð�•�A�§�ð�W���“���’�¯�A�“�������§�m�����m�`�•�W�Í���Ç�A�§�<���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�“�ð�§�A�m�›���R�£�A�W�W�ð�“�n�V���ð�b�����£�A�W�W�ð�“�n�V�V�S���ð�b�����§�<�����¦���§�¯�“�b���€�b���1�’�¯�A�§�Í���R�¦�€�1�S�;

�»�<�����A�b�§���“�b�ð�W�����ð�•�A�§�ð�W���“���’�¯�A�“���`���b�§�����m�“�“���›�•�m�b���›���§�m���§�<�����`�A�b�A�`�¯�`��
���ð�•�A�§�ð�W���§�<�“���›�<�m�W�����§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�������W�A���Æ���›���A�§���b�������›���§�m���`�ð�b�ð�4�����A�§�›���“�A�›�T���•�“�m�à�W�����ð�b����
�›�§�“�ð�§���4�Í�;

�»�<�������A�Æ�A�����b�������A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���•�m�W�A���Í�������à�b���›�� �§�<�������“�A�§���“�A�ð���§�m��
���›�§�ð���W�A�›�<���§�<�����•�“�m�à�§���Ç�<�A���<�����ð�b�������� ���A�›�§�“�A���¯�§���������Í�� �§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�m���A�§�›���§�Ç�m���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�5���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����;

�V�§���A�›���•�“�m�•�m�›�������ð�b�����ð�•�•�“�m�Æ���������Í���§�<�������i� �€�� � �m�`�`�A�§�§�������ð�›���•�ð�“�§��
�m�3���A�b�§���“�b�ð�W�����ð�•�A�§�ð�W���`�ð�b�ð�4���`���b�§�;���V�§���A�›�����m�b�›�A�›�§���b�§���Ç�A�§�<���§�<�����“�A�›�T��
�•�“�m�à�W�����m�3���§�<�����I�“�m�¯�•���ð�b�����A�›���A�b�§���b���������§�m���`�����§�� �“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›�;

1.4.4 Leverage ratio

�»�<�����W���Æ���“�ð�4�����“�ð�§�A�m�����m�`�•�ð�“���›���»�A���“���Ø���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W���R�§�<����
�b�¯�`���“�ð�§�m�“�S���§�m���ð�b�����Ì�•�m�›�¯�“�������m�b�›�A�›�§�A�b�4���m�3���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§��
�A�§���`�›���ð�b���� �m�3�3
Ÿ���ð�W�ð�b�������›�<�����§�� �A�§���`�›���Ç�<�A���<���ð�“���� �b�m�§��
�“�A�›�T
Ÿ�Ç���A�4�<�§�������R�����b�m�`�A�b�ð�§�m�“�S�;���V�§���ð�•�•�W�A���›���§�m���§�<�����›���m�•�����m�3��
���m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���Ç�<�A���<��
�<�ð�›�����Ì�•�ð�b�������� �§�m�������W�4�A�ð�b���ð�b�����'�¯�§���<�� �›�¯���›�A���A�ð�“�A���›���›�A�b������
�s�ð�Í�n�Ù�×�Ù�Ú�;

�»�<�����W���Æ���“�ð�4�����“�ð�§�A�m���A�›���b�m�§���›���b�›�A�§�A�Æ�����§�m���“�A�›�T���3�ð���§�m�“�›���ð�b���6���ð�›���›�¯���<�6��
�A�›�����m�b�›�A�����“�������§�m�������� �ð�� �`���ð�›�¯�“���� �§�<�ð�§�����m�`�•�W���`���b�§�›���§�<����
�›�m�W�Æ���b���Í���ð�b�����W�A�’�¯�A���A�§�Í���`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`���ð�W�“���ð���Í���`�ð�T�A�b�4���A�§��
�•�m�›�›�A���W�����§�m�����m�b�§�“�m�W�����ð�W�ð�b�������›�<�����§���4�“�m�Ç�§�<�;

�»�<���� �“�A�›�T���m�3�����Ì�����›�›�A�Æ�����W���Æ���“�ð�4�����`�ð�Í�� �W���ð�����§�m���§�<����
�A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3�����m�“�“�����§�A�Æ�����`���ð�›�¯�“���›���b�m�§���•�“�m�Æ�A���������3�m�“�����Í��
�§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���ð�b�������ð�•�A�§�ð�W���§�“�ð�Q�����§�m�“�Í�6���A�b���W�¯���A�b�4���§�<�����›�ð�W�����m�3��
�ð�›�›���§�›�;���»�<�����W���Æ���“�ð�4�����“�ð�§�A�m���A�›���•�ð�“�§���m�3���§�<�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§��
�›�Í�›�§���`�;���»�<�A�›���“�ð�§�A�m���A�›���A�b���W�¯���������A�b���ð�����ð�›�<���m�ð�“�����•�“���›���b�§�������§�m���§�<����
���m�ð�“�����m�b���ð���`�m�b�§�<�W�Í�����ð�›�A�›�;���s�m�b�§�<�W�Í���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���§�<���“���3�m�“����
���b�›�¯�“���›���§�<�ð�§���§�<�����W���Æ���“�ð�4�����“�ð�§�A�m���A�›���A�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���§�<�����§�ð�“�4���§���›���§��
���Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

���›�� �ð�§���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����W���Æ���“�ð�4�����“�ð�§�A�m���›�§�m�m�����ð�§���Þ�;�à�¶��
�R���m�`�•�ð�“�������§�m���ß�;�Ý�¶���ð�›���ð�§���Ú�×�n�e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú�S�;

� �m�`�•�ð�“�������§�m���Ú�×�n�e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W���R�A�b���§�<����
�b�¯�`���“�ð�§�m�“�S���A�b���“���ð�›���������Í���w�à�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�;

�»�A���“�n�Ø�����ð�•�A�§�ð�W���A�b���“���ð�›���������Í���w�Û�n�`�A�W�W�A�m�b���m�Æ���“�ð�W�W�����¯�����§�m�5

�»�A���“�n�Ù�����ð�•�A�§�ð�W���A�b���“���ð�›���������Í���w�à�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����A�›�›�¯�ð�b������
�m�3���§�Ç�m���›�¯���m�“���A�b�ð�§�������W�m�ð�b�›���m�b���Ù�×���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;

� �m�`�•�ð�“�������§�m���Ú�×�n�e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����W���Æ���“�ð�4�������Ì�•�m�›�¯�“�����R�A�b���§�<����
�����b�m�`�A�b�ð�§�m�“�S���›�<�m�Ç�������ð�b���m�Æ���“�ð�W�W���A�b���“���ð�›�����m�3���w�Ø�6�ß�Ø�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��
�Ç�A�§�<�5

�»�<�A�›���“�ð�§�A�m���A�›���A�b���W�¯���������A�b���§�<�����“�A�›�T�����ð�›�<���m�ð�“�����›���b�§���’�¯�ð�“�§���“�W�Í���§�m��
�§�<�������¯���A�§���ð�b�����¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�������ð�b�����§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;��
�1�Æ���b���A�3���§�<�A�›���“�ð�§�A�m���A�›���<�A�4�<���“���§�<�ð�b���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›�6��
�§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���W�A�`�A�§���ð�A�`�›���3�m�“���ð���W���Æ���W���<�A�4�<���“���§�<�ð�b���Ý�¶�;

�ð�n�w�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b��decrease in equity;�ó

�ð�n�w�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b��rise in intangible assets;�ó

�ð�n�w�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b��rise related to the deduction of securitisation 
positions subject to a risk weighting of 1,250%;

�ó

�ð�n�w�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��rise in the negative difference between the 
amount of impairment and expected losses calculated by 
the statistical method for risk 
Ÿweighted assets (RWA) 
using the internal rating based method (IRB).

�ó

a �w�Ý�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b��decrease in exposures to derivatives and 
securities financing transactions (SFTs) and gross collateral 
posted on derivatives, following the application of the 
SA
ŸCCR calculation in accordance with � � �¦�n�V�V�6��on forward 
financial instruments which went from �w�Ý�6�Þ�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b��at 30 
June 2023 to �w�Ý�6�Û�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b��as at 31 December 2023;

�ó

the implementation of a repurchase agreement in 
December 2023 which generated an exposure of 
�w�Ø�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��in respect of the SFT surcharge for counterparty 
credit risk;

�ó

�ð�n�w�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b��rise in regulatory adjustments;�ó

�ð�n�w�Ø�Û�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b��rise in off 
Ÿbalance sheet exposures in 
accordance with ���“�§�A���W���n�Û�Ù�à��septies  of the CRR;

�ó

�ð�n�w�Ø�6�Þ�×�à�n�`�A�W�W�A�m�b��impact in balance sheet exposures 
excluding derivatives and securities financing, related to 
the current activities of the Banque Stellantis France Group 
extended to Belgian and Dutch subsidiaries.

�ó
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1.4.5 Credit Risk

1.4.5 Credit Risk

1.4.5.1 Credit risk exposure
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1.4.5.2 Credit risk management

1.4.5.2.1

1.4.5.2.2

1.4.5.2.3
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�›�Í�›�§���`�›���ð�“�������m�b�à�4�¯�“�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<�������<�ð�“�ð���§���“�A�›�§�A���›���m�3���§�<����
�ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����`�ð�“�T���§�6���§�<�¯�›���m�•�§�A�`�A�›�A�b�4���A�§�›�����3�à���A���b���Í���ð�b����
���b�›�¯�“�A�b�4���A�§�›�����m�`�•�W�A�ð�b�����;���s�m�b�A�§�m�“�A�b�4���A�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§���m�b���ð���Æ���“�Í��
�“���4�¯�W�ð�“�����ð�›�A�›���§�m���`���ð�›�¯�“�����§�<�������3�3�����§�A�Æ���b���›�›���m�3���§�<�����§�m�m�W�›���¯�›�����;

�H�m�“���à�b�ð�b���A�b�4���4�“�ð�b�§�������§�m���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�b�����›�`�ð�W�W���ð�b����
�`�����A�¯�` 
Ÿ�›�A�×���������m�`�•�ð�b�A���›���R�’�¯�ð�W�A�à�������ð�›���¦���§�ð�A�W�����¯�›�§�m�`���“�›�S�6��
���A�§�<���“���§�<�����W���b���A�b�4���������A�›�A�m�b�›���ð�“�����ð�¯�§�m�`�ð�§�A���6���m�“���§�<���Í���“���’�¯�A�“����
�ð�����A�§�A�m�b�ð�W���ð�b�ð�W�Í�›���›���“���’�¯���›�§�������Ç�A�§�<�A�b���§�<�����3�“�ð�`���Ç�m�“�T���m�3���§�<����
���Ì�•���“�§���“�A�›�T���ð�b�ð�W�Í�›�A�›���›�Í�›�§���`�›���m�“�����ð�“�“�A�������m�¯�§���ð�§���§�<�����A�b�A�§�A�ð�§�A�Æ�����m�3��
�§�<�������“�����A�§���ð�b�ð�W�Í�›�§�;���»�<�����`�m�����W�›���ð�“�������b�“�A���<�������Ç�A�§�<�����ð�§�ð���3�“�m�`��
���Ì�§���“�b�ð�W�����ð�§�ð���ð�›���›�6���m�“���A�b�§���“�b�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�¯���<���ð�›���§�<����
�•�ð�Í�`���b�§�������<�ð�Æ�A�m�¯�“���m�3���ð�����¯�›�§�m�`���“���R�A�b���§�<�������Æ���b�§���m�3���“���b���Ç�ð�W���m�3��
�à�b�ð�b���A�b�4���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����•�¯�“���<�ð�›�����m�3���ð�� �b���Ç�� �Æ���<�A���W���S�;��
�s�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���¦���§�ð�A�W���W���b���A�b�4���������A�›�A�m�b�›���A�›���›�¯���`�A�§�§�������§�m���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������i�m�ð�b��� �m�`�`�A�§�§�������m�“���§�<����� �m�m�•���“�ð�§�A�m�b��
� �“�����A�§��� �m�`�`�A�§�§�����������•���b���A�b�4���m�b���§�<�����W���Æ���W���m�3�������W���4�ð�§�A�m�b�;

�H�m�“���§�<����� �m�“�•�m�“�ð�§�����•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���R���m�b�›�A�›�§�A�b�4���m�3���W�ð�“�4�������m�`�•�ð�b�A���›��
�ð�b�����•�¯���W�A�������b�§�A�§�A���›���ð�b�����m�3���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�c��
���“�ð�b���›�S�6���§�<�����4�“�ð�b�§�A�b�4���������A�›�A�m�b�›���3�m�W�W�m�Ç���§�<�����›�ð�`���� �ð�•�•�“�m�ð���<��
�ð�b�����4�m���¯�b�§�A�W���§�<�����ð�•�•�“�m�Æ�ð�W���m�3���§�<�����W�m���ð�W���i�m�ð�b��� �m�`�`�A�§�§�������m�“���§�<����
� �m�m�•���“�ð�§�A�m�b��� �“�����A�§��� �m�`�`�A�§�§�������`�ð�b�ð�4���������Í���§�<�����›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�;

�»�<�������“�ð�b���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���•�m�“�§�3�m�W�A�m���A�›�����W�m�›���W�Í���`�m�b�A�§�m�“�������ð�b����
�›�¯�•���“�Æ�A�›���������Í�� �§�<�����e�m�A�b�§���u���§�Ç�m�“�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§�����m�`�`�A�§�§�����›��
�Ç�A�§�<���§�<�������“�ð�b���›���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

Credit risk management

� �“�����A�§���“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���A�›�����ð�›�������A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���m�b�5

�V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���3�m�“���§�<����� �m�“�•�m�“�ð�§���������ð�W���“���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›�5

Credit risk monitoring

�H�m�“���§�<�����¦���§�ð�A�W�����¯�›�A�b���›�›�6���“�A�›�T���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4�����m�Æ���“�›�5

�»�<�����“�A�›�T���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���A�b���A���ð�§�m�“�›���ð�“�����ð�b�ð�W�Í�›���������Í�� ���ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�b�ð�W�Í�›�§�›�;���»�<�����“�A�›�T���ð�“���ð�›���A�����b�§�A�à������
�`�ð�Í�� �W���ð�����§�m�����<�ð�b�4���›���A�b���§�<�����`���ð�›�¯�“���`���b�§���m�“�����m�b�§�“�m�W���m�3���§�<����
�“�A�›�T�;

�H�m�“���§�<����� �m�“�•�m�“�ð�§�����•�m�“�§�3�m�W�A�m�›�6���“�A�›�T���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���A�›���`�ð�A�b�W�Í�����ð�“�“�A������
�m�¯�§���Æ�A�ð�5

a product offering that sets out the legal nature of the 
product and the associated guarantees, the maximum 
duration of the product, the minimum contribution level, 
step 
Ÿup amounts, if applicable, and residual values;

�ó

a verification of the risk of over 
Ÿinvoicing of the financed 
amount as well as a verification of double financing;

�ó

loans granted that may be subject to certain conditions 
(contribution rate, guarantee, etc.);

�ó

a strict loan granting procedure and strict delegation rules;�ó

a verification, before the financing is set up, of the supporting 
documents requested for the granting of the loan, including any 
guarantees that were conditional on the granting of the loan.

�ó

the setting of credit lines and the associated validity 
periods. The credit lines are individualised by financial 
product and are not fungible with each other, except in the 
case of stock financing;

�ó

collective guarantee schemes or guarantees taken at the 
time of entering into a relationship, at the time of the 
renewal of lines or in the event of a deterioration in the 
level of risk between two renewals of credit lines. 
Guarantees may be personal, relate to identified assets or 
be given by credit insurers or in the form of bank 
guarantees;

�ó

daily monitoring of any payment incidents;�ó

a graduated alert system ranging from placing on watch to 
default, including in the form of conditional default, i.e. 
even in the absence of any arrears;

�ó

qualification of the entire portfolio according to the 
Santander Consumer Finance methodology, which consists 
of defining a general credit strategy according to the risk 
profile of each Corporate customer;

�ó

a system that triggers a new dealer rating according to 
changes in financial or commercial indicators of its activity;

�ó

stock audits, the frequency of which depends on the risk 
profile of the dealer as well as the retention of registration 
documents for certain used vehicle financing or at certain 
dealers;

�ó

and lastly, network financing contracts which provide that, 
at any time, according to the provisions in force, the 
financed vehicles may be pledged.

�ó

changes in the quality of financing applications and the 
quality of new financing production;

�ó

changes in arrears by type of customer and origin of the 
request (brand, point of sale, acceptance entity);

�ó

payment behaviour indicators by type of financing, 
customer segment, year of production, etc.;

�ó

the Basel portfolio contract risk measurement indicators.�ó

monitoring the drawdowns of credit lines;�ó

the regular monitoring of the financial position and interim 
results of the counterparty in absolute value and in relative value 
compared to the overall results of the network;

�ó

63



Management report
Risk factors and regulatory capital adequacy - Pillar III

64

� �“�m�›�›
Ÿ�3�¯�b���§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���A�›���ð�W�›�m�����ð�“�“�A�������m�¯�§���m�b���ð�b��
�m�b�4�m�A�b�4�����ð�›�A�›�����Í���§�<�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�������m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b�;��
�Ù���“�Í���“���4�¯�W�ð�“���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���R�’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�Æ�����ð�b�����’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�Æ���S���m�b��
���“�����A�§���“�A�›�T���A�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§���m�b���ð�W�W���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���ð�b�������m�`�`�¯�b�A���ð�§������
�Ç�A�§�<�A�b���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�b�����§�m���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�;��
� �“�����A�§���“�A�›�T�����m�b�§�“�m�W���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð���“�m�›�›���ð�W�W���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���R�¦���§�ð�A�W��
�ð�b����� �m�“�•�m�“�ð�§���S���ð�“�����›�¯�•���“�Æ�A�›���������Í���§�<�����¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����
� �m�b�§�“�m�W��� �m�`�`�A�§�§�������ð�b�����§�<���A�“���“���›�¯�W�§�›���ð�“�����“���•�m�“�§�������`�m�b�§�<�W�Í���§�m��
�1�Ì�����¯�§�A�Æ�����s�ð�b�ð�4���`���b�§���§�<�“�m�¯�4�<���§�<�A�›�����m�`�`�A�§�§�����;

1.4.5.3 Diversification of credit/concentration risk

1.4.5.3.1

1.4.5.3.2

Risk factors

�»�<�������m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T�����m�`���›���3�“�m�`���ð���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���ð�����¯�`�¯�W�ð�§�A�m�b��
�m�3�����Ì�•�m�›�¯�“���›���m�b�������“�§�ð�A�b�����ð�§���4�m�“�A���›�6���›�����§�m�“�›�6���m�“���`�ð�“�T���§�›�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���›�¯���Q�����§���§�m���›���Æ���“�ð�W��
�§�Í�•���›���m�3�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T�5

Concentration risk measurement, 
management and monitoring

�»�<�����A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T���A�›���4�m�Æ���“�b���������Í�� �A�b�§���“�b�ð�W��
�W�A�`�A�§�›���ð�b�����§�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���W�A�`�A�§���m�3���Ù�Ü�¶���m�3���»�A���“���Ø���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
���ð�•�A�§�ð�W�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����¦�A�›�T�����•�•���§�A�§�����H�“�ð�`���Ç�m�“�T�;

�»�<�����W���Æ���W���m�3�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T���A�›���`���ð�›�¯�“���������Í�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b��
�A�b���A�����›���3�m�“���›�����§�m�“�A�ð�W���ð�b�����A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T�›���A�b��
���“�����A�§���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�;���¦�A�›�T���W�A�`�A�§�›���<�ð�Æ�����������b���›���§���3�m�“���§�<�����“�A�›�T�›���m�3��
�A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b�6���›�����§�m�“�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���ð�b���� �§�<����
���m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���m�3�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���4�“�ð�b�§�A�b�4�����ð�b�T���W�A�b���›���§�m��
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������b�§�A�§�A���›�;

�'���•���b���A�b�4���m�b���§�<���A�“���b�ð�§�¯�“���6�����m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T���W�A�`�A�§�›���ð�“����
�•�“���›���b�§�������`�m�b�§�<�W�Í���§�m���§�<�����¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W��
� �m�`�`�A�§�§�������ð�b�����§�m���§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���›�¯�•���“�Æ�A�›�m�“�Í�����m���A���›���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����W�m�›���W�Í���`�m�b�A�§�m�“�›���§�<����
�W���Æ���W���m�3���A�§�›�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���§�m���®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

���›�� �ð�§���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�m���®�»�1�i�i���u�»�V�®���›�§�m�m�����ð�§��
�w�Ú�Þ�×�n�`�A�W�W�A�m�b�6���“���•�“���›���b�§�A�b�4���Ø�à�;�Ý�¶���m�3���»�A���“���Ø���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W�;

�€�b���§�<�����›�ð�`�������ð�§���6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���§���b��
�`�ð�A�b���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›�6���m�§�<���“���§�<�ð�b���§�<�m�›�����§�m���®�»�1�i�i���u�»�V�®�6��
�§�m�§�ð�W�W�������w�Ù�6�Þ�×�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�;

�»�<���›�����§���b���`�ð�A�b���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›�����“���ð�T�����m�Ç�b���A�b�§�m���§�<����
�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����ð�§���4�m�“�A���›�n�5

���›�� �ð�§���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<���“�����Ç�ð�›���b�m���b���§�����Ì�•�m�›�¯�“�����m�b���ð��
�›�A�b�4�W�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���A�b�����Ì�����›�›�� �m�3���Ù�Ü�¶���m�3���»�A���“���Ø���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
���ð�•�A�§�ð�W�;���»�<�A�›���A�›���•�ð�“�§�W�Í���`�ð������ �•�m�›�›�A���W�������Í���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3��
�§�<�“���������“�����A�§���A�b�›�¯�“�ð�b�������•�m�W�A���A���›���Ç�A�§�<���§�<�“�������W���ð���A�b�4���A�b�›�¯�“���“�›���§�m��
�•�ð�“�§�A�ð�W�W�Í�����m�Æ���“���§�<�����“�A�›�T���“���W�ð�§�������§�m���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3���Æ���<�A���W����
�›�§�m���T�›���ð�b�����›�•�ð�“�����•�ð�“�§�›���à�b�ð�b�����������Í�� �§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

the monitoring of payment incidents and unpaid debts and 
their resolution;

�ó

the monitoring, through automatic reporting of 
information, of potentially serious events such as 
cessations of activity, restructuring or court 
Ÿordered 
liquidations;

�ó

monitoring of credit line drawdowns, any payment 
incidents and findings from stock audits for network 
financing;

�ó

the close monitoring of dealers appearing in the watch list 
or in a situation of default or conditional default and/ or for 
which the strategy defined by the Banque Stellantis France 
Group in terms of credit is to reduce or withdraw from the 
financing;

�ó

an internal Corporate Dealer Monitoring Committee with 
the Risk Management and Control Committee meeting on a 
monthly basis, in which the representatives in charge of 
managing the �®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›��brands participate without 
voting rights.

�ó

concentration risk related to the granting of credit to 
individuals;

�ó

and sectorial concentration risk for credit transactions.�ó

���ð�b�T�›�n�5���w�Ù�×�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b�n�@�ó

�A�b�›�¯�“���“�›�n�5���w�ß�Ù�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�n�@�ó

dealer network (with no financial ties to �®�»�1�i�i���u�»�V�®�S�n�5��
�w�Ø�6�Ú�Ù�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�n�@

�ó

corporates (excluding dealer �b���§�Ç�m�“�T�S�n�5���w�Ú�Ü�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b��
(transport and construction sector).

�ó
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1.4.5.4 Standardised approach

� ���b�§�“�ð�W���4�m�Æ���“�b�`���b�§�›���ð�b���������b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›�6�����ð�b�T�A�b�4���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›��
�ð�b�����W�m���ð�W���ð�¯�§�<�m�“�A�§�A���›���ð�“�����ð�›�›���›�›�������¯�›�A�b�4���§�<�����›�§�ð�b���ð�“���A�›������
�ð�•�•�“�m�ð���<���3�m�“�����ð�W���¯�W�ð�§�A�b�4���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W���“���’�¯�A�“���`���b�§�›�;

�V�b���m�“�����“���§�m�����ð�W���¯�W�ð�§�����§�<�������ð�•�A�§�ð�W���“���’�¯�A�“���`���b�§���3�m�“�����“�����A�§���“�A�›�T��
�¯�›�A�b�4���§�<�����›�§�ð�b���ð�“���A�›�������ð�•�•�“�m�ð���<�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����Ì�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���›�Í�›�§���`�����m�b�›�A�›�§�›���m�3���ð�›�›�A�4�b�A�b�4���ð��
�›�<�m�“�§�X�A�W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���“�ð�§�A�b�4���§�m�����ð���<�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����ð�›�������m�b���§�<�“������
�1�Ì�§���“�b�ð�W��� �“�����A�§�����›�›���›�›�`���b�§���V�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���R�1� ���V�S�5�����Í�� �m�“�����“���m�3��
�•�“�A�m�“�A�§�Í���®�§�ð�b���ð�“�����ý���£�m�m�“�c�›�6���s�m�m���Í�c�›���ð�b�����H�A�§���<�;

�»�<�����“�����m�b���A�W�A�ð�§�A�m�b���m�3���§�<���›�����“�ð�§�A�b�4�›���Ç�A�§�<���§�<�������“�����A�§���’�¯�ð�W�A�§�Í��
�›�§���•�›���•�“�m�Æ�A���������3�m�“�����Í�� �§�<�����“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�����m�`�•�W�A���›���Ç�A�§�<���§�<����
�›�¯�•���“�Æ�A�›�m�“�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›�;���1� ���V�›���ð�“�����¯�›������ �3�m�“���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
���Ì�•�m�›�¯�“���� ���ð�§���4�m�“�A���›�5���4�m�Æ���“�b�`���b�§�›���ð�b���� �����b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›�6��
���ð�b�T�A�b�4���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���ð�b�����W�m���ð�W���ð�¯�§�<�m�“�A�§�A���›�;

�»�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�c�›���›�§���•���ð�b�����Ç���A�4�<�§�A�b�4���ð�“���������§���“�`�A�b������
�ð�����m�“���A�b�4���§�m���A�§�›���“�ð�§�A�b�4�;���»�<�A�›���Ç���A�4�<�§�A�b�4���A�›���ð�›�›�m���A�ð�§�������Ç�A�§�<���§�<����
�ð�›�›���§���A�›�›�¯���������Í���§�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�;��� �¯�“�“���b�§�W�Í�6���ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<����
�������A�›�A�m�b���§�“�����6���ð�W�W�����ð�b�T�›���A�b���“���W�ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�“�����A�b���›�§���•�n�Ù�6���Ç�A�§�<���ð���Ç���A�4�<�§�A�b�4���m�3���Ù�×�¶�;���H�m�“���§�<����
�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�5���`�¯�W�§�A�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����ð�b�T�›�6���›�m�Æ���“���A�4�b��
�����b�§�“�ð�W�����ð�b�T�6���Ç�A�§�<�m�¯�§���“�ð�§�A�b�4�6���§�<�����H�“���b���<���“�ð�§�A�b�4���R�A�;���;�������6���m�“��
�›�§���•���Ø�S���A�›���¯�›�����;���V�b���3�ð���§�6���§�<�����Ç���A�4�<�§�A�b�4���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m���§�<����
�›�m�Æ���“���A�4�b�������b�§�“�ð�W�����ð�b�T���A�›���×�¶�;���»�<�����Ç���A�4�<�§�A�b�4���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m��
�`�¯�W�§�A�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����ð�b�T�›���A�›���Ù�×�¶�;���H�m�“�����Ì�•�m�›�¯�“���›���Ç�A�§�<�m�¯�§���ð���“�ð�§�A�b�4�6��
�§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������“���W�A���›���m�b���§�<�����������A�›�A�m�b���§�“�������m�3��
�¯�b�W�A�›�§���������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�;

�����Í�m�b�����§�<�A�›���3�“�ð�`���Ç�m�“�T�6���§�<�����¯�›�����m�3���ð�b�����Ì�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���§�<�ð�§���A�›��
�b�m�§�����A�“�����§�W�Í���ð�•�•�W�A���ð���W�����A�›���b�m�b
Ÿ���Ì�A�›�§���b�§�;���H�m�“���¯�b�“�ð�§���������Ì�•�m�›�¯�“���›�6��
�§�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�•�•�W�A���›���§�<���� �“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�Ç���A�4�<�§�A�b�4�›�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���`���b�§�A�m�b�������A�b��
�§�<����� �¦�¦�;�� �1�Ì�•�m�›�¯�“���›���3�“�m�`�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b�����§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›���ð�“�����§�“���ð�§���������Ì���W�¯�›�A�Æ���W�Í���¯�b�����“���§�<�����›�§�ð�b���ð�“���A�›������
�ð�•�•�“�m�ð���<�;

�n

Mapping tables

�»�<���›�����§�ð���W���›���›�•�����A�3�Í���§�<�������m�“�“���›�•�m�b�����b�����������§�Ç�����b���§�<�������“�����A�§���“�A�›�T���ð�›�›���›�›�`���b�§�›���m�3�����Ì�§���“�b�ð�W�����“�����A�§���ð�›�›���›�›�`���b�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���ð�b����
�§�<�������“�����A�§���’�¯�ð�W�A�§�Í���›�§���•�›���›���§���m�¯�§���A�b���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���3�m�“���§�<�����•�¯�“�•�m�›���›���m�3�����“�§�A���W�����Ø�Ý���m�3���§�<����� �m�`�`�A�›�›�A�m�b���V�`�•�W���`���b�§�A�b�4��
�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ù�×�Ø�Ý�A�Ø�Þ�à�à���ð�`���b�������� ���Í�� �§�<����� �m�`�`�A�›�›�A�m�b���V�`�•�W���`���b�§�A�b�4���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ù�×�Ù�Ø�A�Ù�×�×�Ü���m�3���Ø�Ý���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ù�Ø�6��
���b�§���“�������A�b�§�m���3�m�“�������m�b���Ý���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ø�;

���•�����>�¤�i�•�¬�í�T�>�¤�Ê�i�˜�¤���• �Ó �Ô �Õ �Ö �× �Ø
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Standardised approach (STD)

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���¯�›���›���§�<�����›�§�ð�b���ð�“���A�›������
�ð�•�•�“�m�ð���<���3�m�“���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�����Ì�•�m�›�¯�“�������ð�§���4�m�“�A���›�n�5

�H�“�m�`���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������›���m�•�����m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç�ð�›�����Ì�§���b���������§�m�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›�;���1�Ì�•�m�›�¯�“���›���3�“�m�`���§�<���›�������m�¯�b�§�“�A���›���ð�“�������Ì���W�¯�›�A�Æ���W�Í��
�§�“���ð�§�������¯�›�A�b�4���§�<�����›�§�ð�b���ð�“���A�›�������ð�•�•�“�m�ð���<�;

�n
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1.4.5.5 �����Ã�í�_�	�����i�í�•�•�•�j�í�	�9�i�C�í�•�¤�>�	�T���j�Ö�×�Ô�D

1.4.5.5.1 Scope of application of the internal ratings (IRB)
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Foundation approach (F 
ŸIRB)

�H
Ÿ�V�¦�����ð�•�•�“�m�ð���<���ð�•�•�W�A���›���§�m�����Ì�•�m�›�¯�“���›���m�b���H�W�����§�›���£�m�“�§�3�m�W�A�m��
�R�®�s�1�›���ð�b�����i�ð�“�4����� �m�“�•�m�“�ð�§�������m�`�•�ð�b�A���›�S���ð�b�����Ú�<�m�W���›�ð�W��

�•�m�“�§�3�m�W�A�m���R�����ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T���ð�b�����ð�3�à�W�A�ð�§���›���§�m���®�»�1�i�i���u�»�V�®�S�;���»�<����
�`�m�����W�›���ð�“�����›���4�`���b�§�������ð�›���3�m�W�W�m�Ç�›�5

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S� �j�•�¤�0�j�T�>�j�˜ � �í�¤�¤���•�_
�.���$�i�•�j�˜�¤ 
Ÿ�����E�i

�í�_���i���£�p �£�×�� �p�j�����T�i�����˜�	�•�>�•�¤�>�j�_

�£�'

�H�W�����§�› �¦�ð�§�A�b�4���á�����§�› �Ø�6�Ý�Ù�Þ �Ø�6�Þ�ß�Ú
�®�§�ð�§�A�›�§�A���ð�W���`�m�����W���Ç�A�§�<�n

�ð���W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���ð�Æ���“�ð�4�����£�'

�Ú�<�m�W���›�ð�W�� �¦�ð�§�A�b�4���Ú�<�m�W���›�ð�W�� �Û�6�Ú�Û�ß �Ú�6�à�Ú�Ý
�®�§�ð�§�A�›�§�A���ð�W���`�m�����W���Ç�A�§�<

�ð���W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���ð�Æ���“�ð�4�����£�'
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�ð���W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���ð�Æ���“�ð�4�����£�'
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���ð�§�ð �Ü�Ù �Þ�Ú
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�ð���W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���ð�Æ���“�ð�4�����£�'

� �̧}� �̧��f �j �j �Ø�-�Ò�×�× �×�-�Ú�Õ�Ô �j
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1.4.5.5.2 Description of the internal rating models

���W�W���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���A�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���`�m�����W�›��
�ð�“�������ð�›�������m�b���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�������à�b�A�§�A�m�b���m�3�������3�ð�¯�W�§�6���b�ð�`���W�Í�5��
�•�ð�Í�`���b�§�������3�ð�¯�W�§���Ç�A�§�<�A�b���à�×�����ð�Í�›�6���m�“���ð���›�§�“�m�b�4���•�“���›�¯�`�•�§�A�m�b���m�3��
�b�m�b
Ÿ�•�ð�Í�`���b�§���m�3���3�¯�§�¯�“�����`�ð�§�¯�“�A�§�A���›�@���§�<���›�����`�m�����W�›���<�ð�Æ�����������b��
�ð���ð�•�§�������§�m���§�<�����b���Ç�������à�b�A�§�A�m�b���m�3�������3�ð�¯�W�§���A�›�›�¯���������Í�� �§�<����
�1�¯�“�m�•���ð�b�����ð�b�T�A�b�4�����¯�§�<�m�“�A�§�Í���R�1�����S���A�b���A�§�›���4�¯�A�����W�A�b���›���m�3

�®���•�§���`�����“���Ù�×�Ø�Ý�6���ð�b�����ð�•�•�W�A�������3�“�m�`���Ø�n�e�ð�b�¯�ð�“�Í�n�Ù�×�Ù�Ø�;���»�<���›�����b���Ç��
�V�¦�����`�m�����W�›���ð�b�����•�ð�“�ð�`���§���“�›���Ç���“�����Æ�ð�W�A���ð�§�����6���A�b���§�<���������4�A�b�b�A�b�4��
�m�3���Ù�×�Ù�Ù�6�����Í�� �§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T���R�1� ���S���ð�b����
�A�`�•�W���`���b�§���������Í�� �§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�b���e�¯�b����
�Ù�×�Ù�Ù�;

�n

1.4.5.5.2.1. Advanced internal rating models: Retail customers

PD model

�¦���§�ð�A�W�����¯�›�§�m�`���“���£�'�� �`�m�����W�›���ð�“�������¯�A�W�§���m�b���ð���W�m�b�4���<�A�›�§�m�“�Í���m�3��
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� ���¯�›�§�m�`���“���•�“�m�à�W�����ð�b����
�•�ð�Í�`���b�§�������<�ð�Æ�A�m�¯�“�����ð�§�ð�;���»�<���Í���ð�“�����ð�›�›���›�›�������m�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3���ð��
�›�A�4�b�A�à���ð�b�§�������3�ð�¯�W�§���“�ð�§�����<�A�›�§�m�“�Í���A�b���m�“�����“���§�m���m���§�ð�A�b���ð���`�����A�¯�`���§�m��
�W�m�b�4
Ÿ�§���“�`�����›�§�A�`�ð�§�����m�3���§�<�����•�“�m���ð���A�W�A�§�Í���m�3�������3�ð�¯�W�§�;

�£�'�›�� �ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§�������3�m�“�����ð���<���“�ð�§�A�b�4���4�“�ð�������3�m�“���§�<�“�������§�Í�•���›���m�3��
���¯�›�§�m�`���“�›�5���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›�6���®�s�1�›���§�<�ð�§�����A�›���W�m�›�����§�<���A�“���à�b�ð�b���A�ð�W��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�b�����®�s�1�›���§�<�ð�§�����m���b�m�§�����A�›���W�m�›�����A�§���•�¯���W�A���W�Í�;���Ú�A�§�<�A�b��
���ð���<���m�3���§�<���›�������ð�§���4�m�“�A���›�6�����Ì�•�m�›�¯�“���›���ð�“�����“�ð�b�T�������ð�����m�“���A�b�4���§�m��
�§�<���A�“�����“�����A�§���“�A�›�T���¯�›�A�b�4���ð���›�•�����A�à���������<�ð�Æ�A�m�¯�“���›���m�“���6���§�<���b��
�ð�›�›�A�4�b�������§�m���ð���4�“�ð�������R�<�m�`�m�4���b���m�¯�›���“�A�›�T�����W�ð�›�›�S�;

�£�'�›���ð�“�����ð�3�3�����§���������Í���ð���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���á�m�m�“���m�3���×�;�×�Ú�¶�;
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Outstanding by grade of PD

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �N�j�¬�˜���9�j�T���˜
�«�p�.�˜�i�Ä�>�¤�9�i

�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i���í�¤�í
�«�p�.�˜�i�Ä�>�¤�9�j�¬�¤�i
�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i���í�¤�í � �̧j�¤�í�T

�P�×�;�×�Ú�¶�X�×�;�Ø�×�¶�P �X �X �X �X

�P�×�;�Ø�×�¶�X�×�;�Ù�Ü�¶�P �X �X �X �X

�P�×�;�Ù�Ü�¶�X�×�;�Ü�×�¶�P �Ú�Ú�Ù �X �X �Ú�Ú�Ù

�P�×�;�Ü�×�¶�X�×�;�Þ�Ü�¶�P �Ù�6�Ø�à�à �Ø�Ü�Ý �X �Ù�6�Ú�Ü�Ü

�P�×�;�Þ�Ü�¶�X�Ø�;�Þ�Ü�¶�P �Ù�6�Ú�×�Ü �Ù�Þ�Ý �Ú�Ü�Ø �Ù�6�à�Ú�Ù

�P�Ø�;�Þ�Ü�¶�X�Ù�;�Ü�×�¶�P �Ü�Ø�Ø �Ø�à�Ø �Û�Ü�ß �Ø�6�Ø�Ý�×

�P�Ù�;�Ü�×�¶�X�Ü�;�×�×�¶�P �Ú�Û�Ü �Ø�×�Ø �Ý�Þ�Ø �Ø�6�Ø�Ø�Þ

�P�Ü�;�×�×�¶�X�Ø�×�;�×�×�¶�P �X �Ø�Ù�Ý �Ø�Ø�Ý �Ù�Û�Ù

�P�Ø�×�;�×�×�¶�X�Ù�×�;�×�×�¶�P �Ø�Ø�Ü �Ü �Ù�Ü �Ø�Û�Ü

�P�Ù�×�;�×�×�¶�X�Ú�×�;�×�×�¶�P �Ü�Ú�Ù �Ø�Ý �X �Ü�Û�ß

�P�Ú�×�;�×�×�¶���X�Ø�×�×�;�×�×�¶�P �X �Û �Ü�Ü �Ü�à

�Ø�×�×�¶���R�����3�ð�¯�W�§�S �ß�Ú �Ø�à �Ü�Û �Ø�Ü�Ý

� �̧}� �̧��f �j�Ø�-�Ö�Ô�Ô �Ú�Û�Ö �Ó�-�Ù�Õ�Ò �Û�-�Ò�Ö�Ø

�n

LGD model

�»�<�“�������i�I�'�� �`�m�����W�›���ð�•�•�W�Í���§�m���“���§�ð�A�W�����¯�›�§�m�`���“�����Ì�•�m�›�¯�“���›�5 �»�<���›�����`�m�����W�›���ð�“���������“�A�Æ�������3�“�m�`���›�§�ð�§�A�›�§�A���ð�W���`�m�����W�›�6�����ð�›�������m�b��
�§�<�����m���›���“�Æ�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����W�m�›�›���“�ð�§���›���m�3�������3�ð�¯�W�§���������Ì�•�m�›�¯�“���›�;��
�»�<���›�����W�m�›�›���“�ð�§���›���§�ð�T�����A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§���ð�W�W�������m�b�m�`�A�����W�m�›�›���›��
�A�b���¯�“�“�����6���ð�b�����A�b���W�¯�������A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�<�������m�›�§�›���m�3���“�����m�Æ���“�A�b�4��
�“�������A�Æ�ð���W���›�����¯���6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�������m�›�§���m�3�����ð�“�“�Í�A�b�4���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›��
�§�<�“�m�¯�4�<�m�¯�§���§�<�����“�����m�Æ���“�Í���•���“�A�m���;

�»�<�������ð�W���¯�W�ð�§�������i�I�'�� �R�i�I�'�� �m�b���•���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���ð�b���������3�ð�¯�W�§��
�i�I�'�S�6���m�“��� �̀��m�Ç�b�§�¯�“�b�a�6���A�›�����ð�W�A���“�ð�§�������m�b���§�<�����<�A�4�<���›�§���W�m�›�›���“�ð�§���›��
�m���›���“�Æ�����������§�Ç�����b���§�<�m�›�����m�3���§�<�����W�m�Ç�������m�b�m�`�A�������Í���W�����Í���ð�“�›��
�ð�b�����§�<�����`�m�›�§���“�������b�§���Í���ð�“�›�;���V�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<���›�����m���›���“�Æ�������W�m�›�›��
�“�ð�§���›���R�Ç���A�4�<�§���������Í�� �b�¯�`�����“�� �m�3�����m�b�§�“�ð���§�›�S�6�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“�›���ð�“����
�ð���������6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���A�b���m�“�•�m�“�ð�§�A�b�4���§�<�����ð�Æ���“�ð�4�����Æ�m�W�ð�§�A�W�A�§�Í���m�3��
�§�<���›�����W�m�›�›���“�ð�§���›�;

�»�<�����W�m�›�›���“�ð�§���›���ð�“�����m���›���“�Æ�������ð�§���§�<�������b�����m�3���ð���à�Æ��
Ÿ�Í���ð�“���“�����m�Æ���“�Í��
�•���“�A�m�����R�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�Æ�����m�3���m�Æ���“���à�×�¶���m�3���§�<�����“�����m�Æ���“�Í���á�m�Ç�›�S�;��
�»�<�����“�����m�Æ���“�Í���•�“�m�����›�›���›���A�b���•�“�m�4�“���›�›���Ç�<�A���<���<�ð�Æ�����b�m�§���“���ð���<������
�à�Æ�����Í���ð�“�›���ð�“�������Ì�§���b�������� �§�m���à�Æ�����Í���ð�“�›���§�m���•�“���Æ���b�§���ð�b�Í��
���›�§�A�`�ð�§�A�m�b�����A�ð�›�;

Outstanding by grade of LGD

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�n���¯�“�m�›�S �.���$�i�•�j�˜�¤ 
Ÿ���£�p�i�í�_���i�•�j�˜�¤
Ÿ�����E

�Ú�Û�;�à�¶ �Ý�6�×�Ø�Ù

�Û�Û�;�Þ�¶ �Ù�Ø�Û

�Û�à�;�ß�¶ �Ø�6�Ý�Ù�×

�Ü�Ø�;�×�¶ �Û�Ü�×

�Ý�×�;�Ù�¶ �Ü�à�Û

� �̧}� �̧��f �Ú�-�Ú�Û�Ò

�2�S�X�I�����E�Z�I�V�E�K�I���0�+�(�W���E�V�I���G�E�P�G�Y�P�E�X�I�H���F�]���Q�S�H�I�P���E�R�H���������	���4�(�W���E�V�I���I�\�G�P�Y�H�I�H���J�V�S�Q���X�L�M�W���X�E�F�P�I��

�n

CCF models

�»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� ���m���›�� �b�m�§���¯�›���� �ð��
���m�b�Æ���“�›�A�m�b���3�ð���§�m�“���`�m�����W���3�m�“���A�§�›���¦���§�ð�A�W�����Ì�•�m�›�¯�“���›�����ð�“�“�A�������m�b��
�§�<�������ð�b�T�c�›�����ð�W�ð�b�������›�<�����§�6���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4�������A�b�4�����“�����A�§�������A�b���3�¯�W�W��

�§�m���§�<�������¯�›�§�m�`���“�c�›���ð�����m�¯�b�§�;��� �m�b�§�“�ð���§�›���b�m�§���Í���§�����b�3�m�“�����������¯�§��
�ð�������•�§�������R�“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�������ð�b�T�c�›���m�3�3
Ÿ���ð�W�ð�b�������›�<�����§�S���ð�“����
�ð�¯�§�m�`�ð�§�A���ð�W�W�Í���ð�›�›�A�4�b�������ð�����m�b�Æ���“�›�A�m�b���3�ð���§�m�“���m�3���Ø�×�×�¶�;

the first model, known as the LGD on performing loans, 
applies to all performing exposures (not in default). These 
exposures are segmented into three categories, depending 
on the type of automotive financing involved: new vehicle 
loan, used vehicle loan, vehicle lease financing;

�ó

the second model, known as the default LGD, applies to 
defaulted exposures;

�ó

the third model, known as the ELBE model, also applies to 
exposures in default and estimates the probable final loss, 
based on current economic conditions.

�ó
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1.4.5.5.2.2 Internal foundation rating models: Corporate customers

�»�Ç�m���£�'�� �`�m�����W�›���ð�“�����¯�›������ �3�m�“�����m�“�•�m�“�ð�§���›�6�����ð���<�����ð�›�������m�b���ð��
�›�•�����A�à�����“�ð�§�A�b�4���`�m�����W�5

�1�ð���<���m�3���§�<�����§�Ç�m���£�'���`�m�����W�›���ð�›�›�A�4�b�›���ð�b���ð�Æ���“�ð�4�����•�“�m���ð���A�W�A�§�Í���m�3��
�����3�ð�¯�W�§���§�m�����ð���<���“�ð�§�A�b�4�6�����ð�›�������m�b���§�<�����ð�Æ���“�ð�4�����m�3�������3�ð�¯�W�§���“�ð�§���›��
�m���›���“�Æ�������m�Æ���“���ð���W�m�b�4���<�A�›�§�m�“�Í�6���A�b���W�¯���A�b�4���W�m�Ç���•���“�A�m���›���m�3��
�����m�b�m�`�A�������Í���W���›�;���H�m�“���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���Ç�A�§�<���ð���W�m�Ç���b�¯�`�����“�� �m�3��
�m���›���“�Æ�����������3�ð�¯�W�§�›�6�����ð�•�A�§�ð�W�����¯�3�3���“�›���ð�“�����ð�����������§�m���§�<�������›�§�A�`�ð�§������
�£�'�� �§�m�����m�Æ���“���§�<�����¯�b�����“�§�ð�A�b�§�A���›���ð�b�����Æ�m�W�ð�§�A�W�A�§�Í���m�3�������3�ð�¯�W�§���“�ð�§����
�m���›���“�Æ�ð�§�A�m�b�›�;

�n

Outstanding by rating

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �E�T�����¤�˜ �×�9�j�T���˜�í�T�� � �̧j�¤�í�T

�P�×�;�×�Ú�¶�X�×�;�Ø�×�¶�P �X �X �X

�P�×�;�Ø�×�¶�X�×�;�Ù�Ü�¶�P �X �X �X

�P�×�;�Ù�Ü�¶�X�×�;�Ü�×�¶�P �Ú�ß�Û �Ù�6�Û�ß�Ú �Ù�6�ß�Ý�Þ

�P�×�;�Ü�×�¶�X�×�;�Þ�Ü�¶�P �Ù�Ü�à �X �Ù�Ü�à

�P�×�;�Þ�Ü�¶�X�Ø�;�Þ�Ü�¶�P �Ý�Û�× �Ø�6�Ø�Þ�Ý �Ø�6�ß�Ø�Ý

�P�Ø�;�Þ�Ü�¶�X�Ù�;�Ü�×�¶�P �Ø�Ü �X �Ø�Ü

�P�Ù�;�Ü�×�¶�X�Ü�;�×�×�¶�P �Ø�× �X �Ø�×

�P�Ü�;�×�×�¶�X�Ø�×�;�×�×�¶�P �Ú�Ú�Ü �Ý�Ú�× �à�Ý�Ü

�P�Ø�×�;�×�×�¶�X�Ù�×�;�×�×�¶�P �Ú �Ú�ß �Û�Ø

�P�Ù�×�;�×�×�¶�X�Ú�×�;�×�×�¶�P �Û�Ù �X �Û�Ù

�P�Ú�×�;�×�×�¶�X�Ø�×�×�;�×�×�¶�P �Ú �Ø�Û �Ø�Þ

�Ø�×�×�¶���R�����3�ð�¯�W�§�S �Ø�Ý �Þ �Ù�Ú

� �̧}� �̧��f �Ó�-�Ù�Ò�Ù �Ö�-�Õ�Ö�Ú �Ø�-�Ò�×�×

�n

1.4.5.5.2.3 Overview of the internal rating models

�»�<�����ð�Æ���“�ð�4�����•�ð�“�ð�`���§���“�›���ð�•�•�W�A�������§�m���A�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4�›���ð�“�����•�“���›���b�§�������A�b���§�<�����§�ð���W���������W�m�Ç�5

�£���¤�í�>�T �� 
Ÿ�S�£�� � �$�i�í�Ã���•�í�1���7 �f�F�$�i�í�Ã���•�í�1��
�f�F�$�i�j�0�i�����0�í�¬�T�¤�����i

�j�¬�¤�˜�¤�í�_���>�_�1�˜

�n �Q�m�¯�›���<�m�W���› �Ú�;�Ù�¶

�Û�×�;�Ú�¶ �ß�Ü�;�×�¶�n �®�s�1�› �Û�;�Ù�¶

���j�•�•�j�•�í�¤�� �E
Ÿ�S�£�� � �$�i�í�Ã���•�í�1���7 �j �j

�n �H�W�����§�› �Ù�;�Ý�¶ �n �n

�n �Ú�<�m�W���›�ð�W�� �Ø�;�Ý�¶ �n �n

the rating assigned to Corporate Wholesale is based on a 
statistical model, which includes financial and behavioural 
data analysis, and is used by the analysts. The model is 
specifically adapted to the automotive market of the 
STELLANTIS dealers;

�ó

the principle is similar for Corporate Fleets, but the rating 
model is different: it is based on a financial analysis of the 
rated company (standard ratios and general opinion of the 
risk analyst), its payment behaviour and its Banque de 
France rating. A breakdown of the group rating is carried 
out for all of its subsidiaries based on spread parameters 
compared to those of the parent company, to determine 
ratings for each subsidiary.

�ó

100% PDs are not included in this calculation.*
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72

1.4.5.5.3 Internal rating process

1.4.5.5.4

�¦���§�ð�A�W�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�“�����“�ð�§�������ð�¯�§�m�`�ð�§�A���ð�W�W�Í�5���§�<�����£�'�� �ð�b�����i�I�'��
�`�m�����W�›���ð�“�������m�`�•�¯�§���������Æ���“�Í���`�m�b�§�<���3�m�“���ð�W�W�����¯�›�§�m�`���“�›�6���Ç�A�§�<�A�b���ð��
���ð�§�ð���Ç�ð�“���<�m�¯�›�����“�����m�“���A�b�4���ð�W�W�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›���à�b�ð�b���A�b�4�����m�b�§�“�ð���§�›�;

� �m�“�•�m�“�ð�§�������¯�›�§�m�`���“�›���ð�“�����›���m�“���������Í�� �§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T���ð�b�ð�W�Í�›�§�›���ð�§���W���ð�›�§���m�b�������ð���Í���ð�“���R�m�“���`�m�“����
�m�3�§���b�������•���b���A�b�4���m�b���§�<���A�“���“�A�›�T���W���Æ���W�S�6���ð�b�����§�<���Í���ð�§�§�“�A���¯�§�����§�<���`��
�ð���“�ð�§�A�b�4�;�����b���ð�Æ���“�ð�4�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`�������3�ð�¯�W�§���•�“�m���ð���A�W�A�§�Í���A�›���ð�›�›�A�4�b������
�§�m�����ð���<���“�ð�§�A�b�4�;���V�§���A�›�����ð�›�������m�b���§�<���������3�ð�¯�W�§���“�ð�§���›���m���›���“�Æ�������m�Æ���“��
�ð���W�m�b�4���•���“�A�m���;

�u�m�§�����§�<�ð�§���§�<�����“�A�›�T���ð�b�ð�W�Í�›�§�›���<�ð�Æ�����ð�������›�›���§�m���&�E�R�U�Y�I���H�I��
�*�V�E�R�G�I�c�›�����Ì�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4�›���3�m�“���§�<���A�“��� �m�“�•�m�“�ð�§�������¯�›�§�m�`���“�›��
�R�H�V���1�u���“�ð�§�A�b�4�S�;���»�<�A�›���“�ð�§�A�b�4���A�›���ð�W�›�m���A�b���W�¯���������A�b���§�<�����“�ð�§�A�b�4��
�`�m�����W�›�;

�»�<�����“�ð�§�A�b�4�›���ð�›�›�A�4�b�������ð�“�����b�m�§�����Ì���W�¯�›�A�Æ���W�Í���¯�›�������§�m�����ð�W���¯�W�ð�§�����§�<����
�Ç���A�4�<�§���������Ì�•�m�›�¯�“�����ð�`�m�¯�b�§�›�5���§�<���Í���ð�“�����`�m�“�������“�m�ð���W�Í���¯�›�������ð�›��
�•�ð�“�§���m�3���§�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���•�m�W�A���Í���R�����à�b�A�§�A�m�b���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���§�<�������ð�b�T�c�›��
�“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§���@���W�m�ð�b���4�“�ð�b�§�A�b�4���ð�b���A�m�“���“���b���Ç�ð�W�S���3�m�“���§�<����
���ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������Ì�•�����§������ �•�“�m�à�§�ð���A�W�A�§�Í���§�<�“���›�<�m�W���›���R�¦���§�ð�A�W�S��
�ð�b�����›�A�b�4�W�������“�����A�§���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���R� �m�“�•�m�“�ð�§���S���ð�b�����§�m�������§���“�`�A�b����
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“���§�<�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���“�������A�Æ�ð���W���›�;

�i�ð�›�§�W�Í�6���ð���b�¯�`�����“���m�3���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�������m�b�§�“�m�W���“���•�m�“�§�›���¯�›�����§�<����
���ð�›���W���V�V���“�ð�§�A�b�4���ð�›���ð�����<�ð�“�ð���§���“�A�›�§�A�����ð�b���A�m�“���ð�›���ð���›���4�`���b�§�ð�§�A�m�b��
�3�ð���§�m�“�;

Internal rating system quality

�»�<�����m�Æ���“�ð�W�W���’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���›�Í�›�§���`���A�›���4�¯�ð�“�ð�b�§��������
���Í���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�5

Governance of internal rating models

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�•�•�W�A���›���§�<�����4�m�Æ���“�b�ð�b������
�•�“�A�b���A�•�W���›���m�3���§�<�����`�m�����W�›�����›�§�ð���W�A�›�<���������Í���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•�6��
���ð�›�������m�b���ð�b���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�“�������W�A�b���›���m�3�������3���b�����;���»�<����
�����Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���§�<�����`�m�����W�›���ð�b�����§�<���A�“���V�»���A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���ð�“����
���ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í�� �������A���ð�§���������`�•�W�m�Í�����›���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���6���ð�����m�“���A�b�4���§�m���`���§�<�m���m�W�m�4�A���ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›��
���›�§�ð���W�A�›�<���������Í���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•�5

�»�<�������m�b���W�¯�›�A�m�b�›���m�3���§�<���›�����§�<�“�������W�A�b���›���m�3�������3���b�������ð�“�����“���4�¯�W�ð�“�W�Í��
���m�`�`�¯�b�A���ð�§�������§�m���§�<�����¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b���� � �m�b�§�“�m�W��
� �m�`�`�A�§�§�����;

�����3�m�“�����A�§�›�����3�3�����§�A�Æ�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b�6�����ð���<���`�m�����W���m�“�����ð���<��
���<�ð�b�4�����A�›���“���Æ�A���Ç�������ð�b�����ð�•�•�“�m�Æ���������Í�� �������A���ð�§���������m�`�`�A�§�§�����›��
�R�®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•���s�m�����W��� �m�`�`�A�§�§�����›�6�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W��� �m�`�`�A�§�§�����S�;

�������m�“���A�b�4���§�m���§�<�����`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���m�3���§�<�������<�ð�b�4���6���§�<�����`�m�����W���A�›���›���b�§��
�§�m���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T���3�m�“���ð�•�•�“�m�Æ�ð�W�;

Data quality

���� �•���“�`�ð�b���b�§�����m�b�§�“�m�W���m�3���§�<�������ð�§�ð���’�¯�ð�W�A�§�Í���A�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§�6���ð�b����
�Ç�<���“�����b�������›�›�ð�“�Í�����m�“�“�����§�A�Æ�����ð���§�A�m�b�›���ð�“�������ð�“�“�A�������m�¯�§�6���A�b���m�“�����“��
�§�m���4�¯�ð�“�ð�b�§�������§�<�ð�§���§�<�����`�m�����W�›���ð�“�����ð�•�•�W�A���������m�“�“�����§�W�Í���ð�b�����m�b��
���ð�§�ð���§�<�ð�§�����m�`�•�W�A���›���A�b���ð�W�W���“���›�•�����§�›���Ç�A�§�<���§�<���A�“���›�§�ð�§�A�›�§�A���ð�W��
���m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�;

Model and parameter monitoring

�V�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���›�Í�›�§���`�›���ð�“�������ð���T�§���›�§�������3�¯�W�W�Í���m�b���ð�b���ð�b�b�¯�ð�W��
���ð�›�A�›�6���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�������`�m�“�����m�3�§���b���ð�›���•�ð�“�§���m�3���������A���ð�§������
�`�m�b�A�§�m�“�A�b�4�;

�»�<�������ð���T�§���›�§�A�b�4���A�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�1�¯�“�m�•���6�����Í���ð�b�ð�W�Í�›�§�›���Ç�<�m���ð�“�����A�b�����•���b�����b�§���m�3���§�<�����“�ð�§�A�b�4���`�m�����W��
���m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b���§���ð�`�›�;���V�§���A�›���§�<���b���ð�b�ð�W�Í�›�������Ç�A�§�<�A�b���ð���������A���ð�§������
�›�§�“�¯���§�¯�“�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���<�m�¯�›������
�Ç�A�§�<�A�b���§�<�����¦�A�›�T���'���•�ð�“�§�`���b�§�6���Ç�<�A���<���A�›���ð�W�›�m���A�b�����•���b�����b�§���m�3���§�<����
���m�b�›�§�“�¯���§�A�m�b���§���ð�`�›���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���§���ð�`�›���R�“�A�›�T��
�ð�b�ð�W�Í�›�§�›�S�;

���§���§�<�����›�ð�`�����§�A�`���6���`�m�b�§�<�W�Í���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���§�<����
���ð�§�ð���¯�›�������A�b���§�<�����“�ð�§�A�b�4�����b�ð���W���›���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���§�m�����b�›�¯�“�����§�<�����“���W���Æ�ð�b�������m�3���§�<���›�����`�m�����W�›�;

�»�<�������ð���T�§���›�§�A�b�4���m�3���`�m�����W�›���ð�b�����•�ð�“�ð�`���§���“�›���“���W�ð�§�����A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“��
�§�m�5

�»�<�����•�ð�“�ð�`���§���“�›���ð�•�•���ð�“���§�m�������� �›�¯�3�à���A���b�§�W�Í���•�“�¯�����b�§���A�b���§�<����
�W�ð�§���›�§�����ð���T�§���›�§�A�b�4�����Ì���“���A�›���›�;

���� �’�¯�ð�“�§���“�W�Í���`�ð�b�ð�4���`���b�§���“���•�m�“�§���m�b���ð�W�W���A�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���`�m�����W�›��
�A�›���›���b�§���§�m���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�m���§�<�����¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W��
� �m�`�`�A�§�§�����@���§�<�A�›���“���•�m�“�§�A�b�4�6���•�“���•�ð�“���������Í���§�<�������b�§�A�§�Í���§�<�ð�§���m�Ç�b�›��
�§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4���`�m�����W�›�6���•�“���›���b�§�›���§�<�����4���b���“�ð�W���`�ð�•�•�A�b�4���m�3��
�§�<���›�����`�m�����W�›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���ð���›�¯�`�`�ð�“�Í�� �m�3���§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3�����ð���<��
�`�m�����W���R���m�b���W�¯�›�A�m�b�›���m�3���§�<�������ð���T�§���›�§�A�b�4�����Ì���“���A�›���›�6���ð�b�����ð�W�W��
�“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b�›���ð�b�����ð���§�A�m�b���•�W�ð�b�›���ð�b�����“���`�����A�ð�§�A�m�b���m�3���ð�b�Í��
�����à���A���b���A���›�S�;

the first line of defence, independent of the developers, is 
made up of the owners of the models, belonging to the 
Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��Risk Department, and 
responsible for the construction and day 
Ÿto 
Ÿday monitoring 
of the models, as well as the validation of compliance of 
their implementation in IT systems. The Credit Risk Control 
function, part of the same Risk Department, ensures a 
second level of quality control of internal rating models, 
and assesses the risk of the models that come from them;

�ó

the second line of defence is provided by the Santander 
�I�“�m�¯�•�c�›��independent Internal Model Validation function, 
which is responsible for periodically validating internal 
models and parameters. This body is also in charge of 
validating any modification/ evolution relating to the 
models;

�ó

the third line of defence is provided by the Banque 
Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��Internal Audit Department, which 
examines the complete environment of the internal models 
during its annual missions.

�ó

the overall performance of the model;�ó

the stability of the variables (stability over time of the 
distribution of variables by bucket), of the rating score (PD 
models) and of the segmentation (LGD models and ELBE);

�ó

the performance of the variables (variable predictability, 
contribution to the model);

�ó

the stability of the risk classes (via the migration matrices), 
their performance, and their homogeneity (model 
calibration quality);

�ó

the suitability of the parameter (comparison of the 
parameter with the values observed for the default, 
conversion and loss rates).

�ó
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Retail customers - PD of individuals

�H�m�“���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›�6�����¯���� �§�m���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����b���Ç���V�¦����
�`�m�����W�›���A�b���e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ù�6���§�<�������ð�§�ð���A�›���b�m�Ç���›���4�`���b�§�������A�b�§�m���§�<�“������
���ð�§���4�m�“�A���›�5

�n

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

TD - Class 1

PD - Class 1

TD - Class 2

PD - Class 2

TD - Class 3

PD - Class 3

TD - Class 4

PD - Class 4

0.01%

0.1%

1%

10%

100%

�n

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

TD - Class 1

PD - Class 1

TD - Class 2

PD - Class 2

TD - Class 3

PD - Class 3

TD - Class 4

PD - Class 4

0.01%

0.1%

1%

10%

100%

�n

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

TD - Class 1

PD - Class 1

TD - Class 2

PD - Class 2

TD - Class 3

PD - Class 3

TD - Class 4

PD - Class 4

TD - Class 5

PD - Class 5

0.1%

1%

10%

100%

private �m�Ç�b���“�›�o�U�onew vehicles;�ó

private �m�Ç�b���“�›�o�U�oused vehicles;�ó

non 
Ÿowner individuals.�ó
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Retail customers - PD of SMEs with financial information

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0.1%

1%

10%

100%

TD - Class 1

TD - Class 7

TD - Class 2 TD - Class 3 TD - Class 4 TD - Class 5

TD - Class 6

PD - Class 1

PD - Class 7

PD - Class 2 PD - Class 3 PD - Class 4 PD - Class 5

PD - Class 6

�n

Retail customers - PD of SMEs without financial information

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0.1%

1%

10%

100%

TD - Class 1 TD - Class 2 TD - Class 3 TD - Class 4 TD - Class 5

TD - Class 7 TD - Class 8TD - Class 6

PD - Class 1 PD - Class 2 PD - Class 3 PD - Class 4 PD - Class 5

PD - Class 7 PD - Class 8PD - Class 6
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1.4.5.6 Credit risk mitigation techniques
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�¦�Ú���� ���Í���›�¯���›�§�A�§�¯�§�A�b�4���§�<�m�›�����m�3�����“�����A�§���A�b�›�¯�“���“�›���3�m�“���§�<�����ð�`�m�¯�b�§��
�m�3���b���§�����m�Æ���“���m���§�ð�A�b�������ð�b�����ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<���A�“�����“�����A�§���“�ð�§�A�b�4��
�ð�›�›�A�4�b���������Í�� �1� ���V�›���R�›�¯���›�§�A�§�¯�§�A�m�b���•�“�A�b���A�•�W�����A�b���3�m�“�������›�A�b�������e�¯�b����
�Ù�×�Ù�Ø���Ç�A�§�<���§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3��� �¦�¦�� �V�V�S�5

�V�b���m�“�����“���§�m���`�A�§�A�4�ð�§�����§�<�������Ì�•�m�›�¯�“�����§�m���“�A�›�T���ð�b�����›�ð�Æ�����m�b���§�<����
���ð�•�A�§�ð�W���“���›�m�¯�“�����›�����m�b�›�¯�`�����6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�����ð�“�“�A�������m�¯�§���›�Í�b�§�<���§�A�����®�¦�»���R�®�A�4�b�A�à���ð�b�§���¦�A�›�T���»�“�ð�b�›�3���“�S��
�§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�����¯�“�A�b�4���§�<�����Ù�×�Ø�à���ð�b�����Ù�×�Ù�Ù���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�›�;���»�<���›����
�§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�����b�ð���W�������§�<�����§�“�ð�b�›�3���“���m�3���•�ð�“�§���m�3���§�<�����“�A�›�T���m�b���§�<����
�•�m�“�§�3�m�W�A�m���§�m���A�b�Æ���›�§�m�“�›�;���»�<�����•�m�“�§�3�m�W�A�m�����m�b�›�A�›�§�›���m�3���A�b�›�§�ð�W�`���b�§��
�W�m�ð�b�›���4�“�ð�b�§�������§�m�����m�b�›�¯�`���“�›���A�b���H�“�ð�b�������3�m�“���§�<�����•�¯�“���<�ð�›�����m�3��
�b���Ç���ð�b�����¯�›������ �Æ���<�A���W���›���Ç�<�A���<���<�ð�Æ�����ð���“���W�ð�§�A�Æ���W�Í���<�A�4�<���¦�Ú����
�W���Æ���W�6���•�“�A�`�ð�“�A�W�Í���ð�›���ð���“���›�¯�W�§���m�3���§�<�����<�A�4�<���•�“�m�•�m�“�§�A�m�b���m�3���¯�›������
�Æ���<�A���W���›�;���»�<�ð�b�T�›���§�m���§�<���›�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�6���¦�Ú���� �Ç���“�����“�����¯�����������Í��
�w�Ú�Ü�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;

�»�<���›�����4�¯�ð�“�ð�b�§�����›�6���A�b�§���b���������§�m���`�A�§�A�4�ð�§�����§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����“�����A�§���“�A�›�T�6���<�ð�Æ�����������b�� �›�¯���Q�����§���§�m���ð���W���4�ð�W��
�m�•�A�b�A�m�b���ð�›���§�m���§�<���A�“���Æ�ð�W�A���A�§�Í���ð�b�������b�3�m�“�����ð���A�W�A�§�Í�;

those contributing solely to risk mitigation;�ó

those that also reduce the associated RWA.�ó

personal collateral provided by a natural person or legal 
entity, notably a joint and several guarantee, first demand 
guarantee, letter of intent or commitment for a third party, 
etc.;

�ó

a security right, notably �W���b�����“�›�c��liens, mortgages, pledging 
of business assets, pledging of securities, pledging of 
mortgages, etc.;

�ó

various commitments, notably commitments to continue 
leases, commitments to take back vehicles at any time, etc.

�ó

in France:�ó

the first policy, which was signed with an insurer rated 
respectively A1/AA- by �s�m�m���Í�c�›��and Fitch, hedges the 
risks of new, demonstration and used vehicles stock 
financing of the dealers of the STELLANTIS brand 
networks in the gross amount of �w�Ù�Ú�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b��and 
�w�Ù�Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b��net as at �Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, with an 
associated RWA reduction of �w�Þ�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�6

�ó

the second policy, signed with another insurer, rated AA 
by Standard & �£�m�m�“�c�›�6��hedges the risks:

�ó

of financing the spare parts stocks of �Ù�Ý�n��dealers 
financed by the Banque Stellantis France Group, in the 
total gross amount of �w�Ù�Û�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b��and �w�Ù�Ø�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b��
net as at �Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, with an associated RWA 
reduction of �w�Ø�Ú�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�6

>

of new, demonstration and used vehicle stock 
financing of dealers of the STELLANTIS brand 
networks in the gross amount of �w�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��and 
�w�ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��net as at �Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, with an 
associated RWA reduction of �w�Û�à�n�`�A�W�W�A�m�b�6

>

a third policy, arranged with another insurer rated A+ by 
Standard & �£�m�m�“�c�›�6��covers the risk of new, 
demonstration and used vehicles stock financing, in the 
total gross amount of �w�Ú�Ü�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b��gross and 
�w�Ú�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b��net, as at �Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, with an 
associated RWA reduction of �w�Ø�×�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�6

�ó

a fourth policy since August 2023, arranged with a new 
insurer rated A by Standard & �£�m�m�“�c�›�6��covers the risk of 
new, demonstration and used vehicles inventory 
financing, in the total amount of �w�Û�Û�n�`�A�W�W�A�m�b��gross and 
�w�Ú�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��net, as at 31 December 2023, with an 
associated �w�à�n�`�A�W�W�A�m�b��reduction in RWA;

�ó

a fifth policy since September 2023, arranged with a 
new insurer rated AA by Standard & �£�m�m�“�c�›�6��covers the 
risk of new, demonstration and used vehicles inventory 
financing, in the total amount of �w�Ø�Ú�Û�n�`�A�W�W�A�m�b��gross and 
�w�Ø�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��net, as at 31 December 2023, with an 
associated �w�Þ�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��reduction in RWA.

�ó

Belgium and Luxembourg also benefit from �w�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��of 
guarantees, not activated as at 31 December 2023.

�ó
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1.4.5.7 Counterparty risk

� �m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T�����m�“�“���›�•�m�b���›���§�m���§�<�������Ì�•�m�›�¯�“�����m�3�����“�����A�§���“�A�›�T��
�m�b���`�ð�“�T���§�6���A�b�Æ���›�§�`���b�§���ð�b���A�m�“���›���§�§�W���`���b�§���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�;���V�§��
���m�“�“���›�•�m�b���›���§�m���§�<�����“�A�›�T���§�<�ð�§���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���`�ð�Í��
�b�m�§�������� �ð���W�����§�m���<�m�b�m�¯�“���A�§�›���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���§�m���§�<�������b�§�A�§�A���›���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�»�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�A�›���ð�W�›�m�����A�“�����§�W�Í���m�“���A�b���A�“�����§�W�Í���“���W�ð�§�������§�m���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•�6��
�Ç�A�§�<���Ç�<�A���<���§�<���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�“�������A�§�<���“���§�“���ð�§���������A�W�ð�§���“�ð�W�W�Í�6���m�“��
���W���ð�“�������A�b���§�<�������W���ð�“�A�b�4���<�m�¯�›�����Æ�A�ð���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•���ð���§�A�b�4��
�ð�›�����W���ð�“�A�b�4���`���`�����“�� �3�m�“���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;��
�»�<���›���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<���m�“���Æ�A�ð���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“��
�I�“�m�¯�•���ð�“�����›�¯���Q�����§���§�m���ð���W�A�`�A�§�����Ì���`�•�§�A�m�b�;���Q�m�Ç���Æ���“�6�����A�W�ð�§���“�ð�W��
�����“�A�Æ�ð�§�A�Æ�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<���m�§�<���“�����ð�b�T�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›��
�4���b���“�ð�§�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���ð�b�������m�b�����b�§�“�ð�§�A�m�b���“�A�›�T���ð�b�����`�¯�›�§��
���m�`�•�W�Í���Ç�A�§�<���A�b�§���“�b�ð�W���W�A�`�A�§�›���§�<�ð�§���ð�“�����“���Æ�A���Ç�������ð�§���W���ð�›�§���m�b�������ð��
�Í���ð�“���ð�b�����›�¯���Q�����§���§�m���®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•���ð�•�•�“�m�Æ�ð�W�;���1�Ì�•�m�›�¯�“���›���§�m��
�����“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�“���� �Æ�ð�W�¯�������¯�›�A�b�4���§�<�����®��
Ÿ� � �¦�� �›�§�ð�b���ð�“���A�›������
�ð�•�•�“�m�ð���<�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�`�•�W���`���b�§�›���›���Æ���“�ð�W��
���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���`�A�§�A�4�ð�§�A�m�b���`�����<�ð�b�A�›�`�›�5

�»�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���A�›���`�A�§�A�4�ð�§�������ð�b�����›�<�ð�“�����������§�Ç�����b���§�<����
���A�3�3���“���b�§���`���`�����“�›�� �m�3���§�<�������W���ð�“�A�b�4���<�m�¯�›�����Æ�A�ð���ð�¯���§�A�m�b���Ç�<���b���ð��
���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�������3�ð�¯�W�§�›���R�b�m���4���b���“�ð�W���m�“���›�•�����A�à�����Ç�“�m�b�4���Ç�ð�Í���“�A�›�T�S�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���b�m�����m�W�W�ð�§���“�ð�W���§�m��
�•�“�m�Æ�A�������A�3���A�§�›�����“�����A�§���“�ð�§�A�b�4���Ç���“�������m�Ç�b�4�“�ð�������;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���b�m���3�¯�“�§�<���“���“���W���Æ�ð�b�§��
�“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§�� �m���Q�����§�A�Æ���›���ð�b���� �•�m�W�A���A���›���“���W�ð�§�������§�m��
���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����“�����A�§���“�A�›�T���m�§�<���“���§�<�ð�b���§�<�m�›���������›���“�A���������ð���m�Æ���;

�»�<�������ð�W���¯�W�ð�§���������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���A�›���b�m�§���`�ð�§���“�A�ð�W���3�m�“���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�§���w�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b���m�¯�§���m�3���ð���§�m�§�ð�W��
�¦�Ú���� �m�3���w�Ø�Ü�n�Ý�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�5

systematic signature of bilateral framework netting 
agreements (ISDA/ FBF) for hedging interest rate 
derivatives traded with counterparties selected as leading 
financial institutions;

�ó

signature of AFTB framework agreements for delivered 
repurchase �ð�4�“�����`���b�§�›�@�n

�ó

daily exchange of collateral with the LCH Clearnet clearing 
house via a clearing member for centrally cleared 
transactions, in accordance with the European EMIR 
regulation;

�ó

daily or weekly exchange of collateral directly with the 
counterparty for contracts not cleared centrally, in 
application of the European EMIR regulation or for 
securities repurchase transactions.

�ó

�w�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��under the SA
ŸCCR approach (see table �1�Â�n� � �¦�Ø�S�6��
of which �w�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��related to REPO transaction of 
December 2023;

�ó

and �w�×�n�`�A�W�W�A�m�b��related to exposures to eligible central 
counterparties (see table �1�Â�n� � �¦�ß�S�;

�ó

87



Management report
Risk factors and regulatory capital adequacy - Pillar III

88

�¸�í���T���i�.�¿�i�����£�Ó�i�K�i���_�í�T�Ê�˜�>�˜�i�j�0�i�����£�i���É�•�j�˜�¬�•���i���Ê�i�í�•�•�•�j�í�	�9

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���ð�����m�`�•�“���<���b�›�A�Æ�����Æ�A���Ç���m�3���§�<�����`���§�<�m���›���¯�›�������§�m�����ð�W���¯�W�ð�§�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����“�����A�§���“�A�›�T���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›��
�ð�b�����§�<�����`�ð�A�b���•�ð�“�ð�`���§���“�›���¯�›������ �3�m�“�����ð���<���`���§�<�m���6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§�›���R�3�S�6���R�4�S���ð�b�����R�T�S���m�3�����“�§�A���W���n�Û�Ú�à�n� �¦�¦���`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3��
���Ì�•�m�›�¯�“���›���§�m�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����“�����A�§���“�A�›�T�a�;���»�<�A�›���§�ð���W�������Ì���W�¯�����›�����Ì�•�m�›�¯�“���›���§�m���ð�������b�§�“�ð�W�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���R�®�����§�A�m�b�n�à���m�3��� �<�ð�•�§���“���Ý���m�3���»�A�§�W���n�V�V��
�m�3���£�ð�“�§���»�<�“������� �¦�¦�S���ð�›�������à�b�������3�m�“���§�<�����•�¯�“�•�m�›���›���m�3���§�ð���W�����1�Â�n� � �¦�ß�;

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S
�£���•�T�í�	���]���_�¤�i

�	�j�˜�¤�i�C�£���D

� �j�¤���_�¤�>�í�T�i
�0�¬�¤�¬�•���i

���É�•�j�˜�¬�•���i
�C� �E�.�D �.�.� �.

���T�•�9�í�i�¬�˜�����i�0�j�•�i
�	�j�]�•�¬�¤�>�_�1�i
�•���1�¬�T�í�¤�j�•�Ê�i

���É�•�j�˜�¬�•���i�Ã�í�T�¬��

�.�É�•�j�˜�¬�•���i
�Ã�í�T�¬��

�•�•��
Ÿ���£�p

�.�É�•�j�˜�¬�•���i
�Ã�í�T�¬��

�•�j�˜�¤
Ÿ���£�p
�.�É�•�j�˜�¬�•���i

�Ã�í�T�¬�� �£�×��

�1�Â
Ÿ�Ø �1�Â���X���€�“�A�4�A�b�ð�W���1�Ì�•�m�›�¯�“����
�s���§�<�m�����R�3�m�“�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›�S �X �X �n �Ø�;�Û �X �X �X �X

�1�Â
Ÿ�Ù �1�Â���X���®�A�`�•�W�A�à�������®��
Ÿ� � �¦�n
�R�3�m�“�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›�S �X �X �n �Ø�;�Û �X �X �X �X

�Ø �®��
Ÿ� � �¦���R�3�m�“�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›�S �Ø�Ø �Þ �n �Ø�;�Û �Ü�Þ �Ù�Ý �Ù�Ý �Ø�Ú

�Ù �V�s�s���R�3�m�“�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�b�����®�H�»�›�S�n �n �X �X �X �X �X �X

���E �S�J���[�L�M�G�L�����W�I�G�Y�V�M�X�M�I�W��
�¯�R�E�R�G�M�R�K���X�V�E�R�W�E�G�X�M�S�R�W��
�R�I�X�X�M�R�K���W�I�X�W �c �c �� �c �� �� �� ��

���F �S�J���[�L�M�G�L�����H�I�V�M�Z�E�X�M�Z�I�W���E�R�H��
�P�S�R�K���W�I�X�X�P�I�Q�I�R�X��
�X�V�E�R�W�E�G�X�M�S�R�W���R�I�X�X�M�R�K���W�I�X�W�c �c �� �c �� �� �� ��

���G �S�J���[�L�M�G�L�����J�V�S�Q���G�S�R�X�V�E�G�X�Y�E�P��
�G�V�S�W�W�Y�T�V�S�H�Y�G�X���R�I�X�X�M�R�K���W�I�X�c �c �� �c �� �� �� ��

�Ú �H�A�b�ð�b���A�ð�W�����m�W�W�ð�§���“�ð�W���›�A�`�•�W����
�`���§�<�m�����R�3�m�“���®�H�»�›�S �n �n �n �n �X �X �X �X

�Û �H�A�b�ð�b���A�ð�W�����m�W�W�ð�§���“�ð�W��
���m�`�•�“���<���b�›�A�Æ�����`���§�<�m���n
�R�3�m�“���®�H�»�›�S �n �n �n �n �à�à �Ø�Ü �Ø�Ü �ß

�Ü �Ù�ð�¦���3�m�“���®�H�»�› �n �n �n �n �X �X �X �X

�Ø � �̧}� �̧��f �j �j �j �j �Ó�×�Ø �Ö�Ó �Ö�Ó �Ô�Ó

�n



Management report
Risk factors and regulatory capital adequacy - Pillar III

�¸�í���T���i�.�¿�i�����£�Õ�i�K�i�«�¤�í�_���í�•���>�˜�����i�í�•�•�•�j�í�	�9�i�K�i�����£�i���É�•�j�˜�¬�•���˜�i���Ê�i�•���1�¬�T�í�¤�j�•�Ê�i���É�•�j�˜�¬�•���i�	�T�í�˜�˜�i�í�_���i�•�>�˜�Q�i�Ä���>�1�9�¤�˜

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���ð�����“���ð�T���m�Ç�b���m�3�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����“�����A�§���“�A�›�T�����Ì�•�m�›�¯�“���›�����ð�W���¯�W�ð�§�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��� �<�ð�•�§���“�n�Ý���m�3���£�ð�“�§���»�<�“�����6��
�»�A�§�W���n�V�V�n� �¦�¦���ð�b�����“�A�›�T���Ç���A�4�<�§�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��� �<�ð�•�§���“���Ú���m�3���£�ð�“�§���»�<�“�����6���»�A�§�W�����V�����Í���•�m�“�§�3�m�W�A�m���R�§�Í�•�����m�3�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�S���ð�b�������Í���“�A�›�T��
�Ç���A�4�<�§���R�“�A�›�T�A�b���›�›���ð�§�§�“�A���¯�§�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���›�§�ð�b���ð�“���A�›�������ð�•�•�“�m�ð���<�S�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§���R���S���m�3�����“�§�A���W���n�Û�Û�Û�n� �¦�¦���`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3��
�§�<�����¯�›�����m�3���§�<�����®�§�ð�b���ð�“���A�›���������•�•�“�m�ð���<�a�;

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

�£�>�˜�Q�i�Ä���>�1�9�¤ � �̧j�¤�í�T�i
���É�•�j�˜�¬�•���i

�Ã�í�T�¬���Ò�¶ �Ô�¶ �Ö�¶ �Ó�Ò�¶ �Ô�Ò�¶ �×�Ò�¶ �Ù�Ò�¶ �Ù�×�¶ �Ó�Ò�Ò�¶ �Ó�×�Ò�¶ �}�¤�9���•�˜

� ���b�§�“�ð�W���4�m�Æ���“�b�`���b�§�›���m�“��
�����b�§�“�ð�W�����ð�b�T�› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�¦���4�A�m�b�ð�W���4�m�Æ���“�b�`���b�§���m�“���W�m���ð�W��
�ð�¯�§�<�m�“�A�§�A���› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�£�¯���W�A�����›�����§�m�“�����b�§�A�§�A���› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�s�¯�W�§�A�W�ð�§���“�ð�W�������Æ���W�m�•�`���b�§��
���ð�b�T�› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›�X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�V�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �Ú�Ý �X �X �× �Û�Ø �X �X �X �X �X �Þ�Þ

� �m�“�•�m�“�ð�§���› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�¦���§�ð�A�W �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�V�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���ð�b�������m�“�•�m�“�ð�§���›��
�Ç�A�§�<���ð���›�<�m�“�§
Ÿ�§���“�`�����“�����A�§��
�ð�›�›���›�›�`���b�§ �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

�€�§�<���“���A�§���`�› �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X �X

� �̧}� �̧��f�i�.�Ü� �}�«�¿�£�.�i�Ö���f�¿�. �I �Õ�Ø �I �I �Ò �Ö�Ó �I �I �I �I �I �Ù�Ù

�n

�¸�í���T���i�.�¿�i�����£�×�i�K�i���j�]�•�j�˜�>�¤�>�j�_�i�j�0�i�	�j�T�T�í�¤���•�í�T�i�0�j�•�i�����£�i���É�•�j�˜�¬�•���˜

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���ð�����“���ð�T���m�Ç�b���m�3���ð�W�W���§�Í�•���›���m�3�����m�W�W�ð�§���“�ð�W���•�m�›�§�������m�“���“�������A�Æ�������§�m���›�¯�•�•�m�“�§���m�“���“�����¯���������Ì�•�m�›�¯�“���›���§�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í��
���“�����A�§���“�A�›�T���“���W�ð�§�������§�m�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���m�“���§�m���®�H�»�®�6���A�b���W�¯���A�b�4���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�����W���ð�“�������§�<�“�m�¯�4�<���ð��� � �£�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§���R���S��
�m�3�����“�§�A���W���n�Û�Ú�à�n� �¦�¦���`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3�����Ì�•�m�›�¯�“���›���§�m�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����“�����A�§���“�A�›�T�a�;

���j�T�T�í�¤���•�í�T�i�¤�Ê�•��
�j
�j
�j
�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

���j�T�T�í�¤���•�í�T�i�¬�˜�����i�>�_�i�����•�>�Ã�í�¤�>�Ã���i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜ ���j�T�T�í�¤���•�í�T�i�¬�˜�����i�>�_�i�«�E� �̧˜

�E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬��
�j�0�i�	�j�T�T�í�¤���•�í�T�i�•���	���>�Ã����

�E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬��
�j�0�i�•�j�˜�¤�����i�	�j�T�T�í�¤���•�í�T

�E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬��
�j�0�i�	�j�T�T�í�¤���•�í�T�i�•���	���>�Ã����

�E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬��
�j�0�i�•�j�˜�¤�����i�	�j�T�T�í�¤���•�í�T

�«���1�•���1�í�¤���� �j�¿�_�˜���1�•���1�í�¤���� �«���1�•���1�í�¤���� �¿�_�˜���1�•���1�í�¤���� �«���1�•���1�í�¤���� �¿�_�˜���1�•���1�í�¤���� �«���1�•���1�í�¤���� �j�¿�_�˜���1�•���1�í�¤����

� �ð�›�<���U�����m�`���›�§�A�������¯�“�“���b���Í �Ø�×�Þ �Ø�Ú �Ø�à �X �X �ß�Û �X �X

� �ð�›�<���U���m�§�<���“�����¯�“�“���b���A���› �X �X �X �X �X �X �X �X

�'�m�`���›�§�A�����›�m�Æ���“���A�4�b���������§ �X �X �X �X �X �X �X �X

�€�§�<���“���›�m�Æ���“���A�4�b���������§ �X �X �X �X �X �X �X �X

�I�m�Æ���“�b�`���b�§���ð�4���b���Í���������§ �X �X �X �X �X �X �X �X

� �m�“�•�m�“�ð�§�������m�b���› �X �X �X �X �X �X �X �X

�1�’�¯�A�§�Í���›�����¯�“�A�§�A���› �X �X �X �X �X �X �X �X

�€�§�<���“�����m�W�W�ð�§���“�ð�W �X �X �X �X �X �X �X �à�à

� �̧}� �̧��f �Ó�Ò�Ù �Ó�Õ �Ó�Û �I �I �Ú�Ö �I �Û�Û

�n

89



Management report
Risk factors and regulatory capital adequacy - Pillar III

90

�¸�í���T���i�.�¿�i�����£�Ú�i�K�i���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�¤�j�i����� �˜

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���ð�b���m�Æ���“�Æ�A���Ç���m�3�����Ì�•�m�›�¯�“�����Æ�ð�W�¯�����§�m�������b�§�“�ð�W�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�m�A�b�§���R�A�S���m�3�����“�§�A���W���n�Û�Ú�à�n� �¦�¦��
�`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3�����Ì�•�m�›�¯�“���›���§�m�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�����“�����A�§���“�A�›�T�a�;

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �.�É�•�j�˜�¬�•���i�Ã�í�T�¬�� �£�×��

�.�É�•�j�˜�¬�•���˜�i�¤�j�i�¢����� �˜�i�C�¤�j�¤�í�T�D �j �Ò

�1�Ì�•�m�›�¯�“���›���3�m�“���§�“�ð�����›���ð�§���¥� � �£�›���R���Ì���W�¯���A�b�4���A�b�A�§�A�ð�W���`�ð�“�4�A�b�n
�ð�b���������3�ð�¯�W�§���3�¯�b�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›�S�@���m�3���Ç�<�A���< �Ú�Ø �×

���M�
���3�8�'���H�I�V�M�Z�E�X�M�Z�I�W ���� ��

���M�M�
���)�\�G�L�E�R�K�I�Y�X�V�E�H�I�H���H�I�V�M�Z�E�X�M�Z�I�W �� ��

���M�M�M�
���7�*�8�W �� ��

���M�Z�
���2�I�X�X�M�R�K���W�I�X�W���[�L�I�V�I���G�V�S�W�W�Y�T�V�S�H�Y�G�X���R�I�X�X�M�R�K���L�E�W���F�I�I�R���E�T�T�V�S�Z�I�H�� ��

�®���4�“���4�ð�§�������A�b�A�§�A�ð�W���`�ð�“�4�A�b �X �n

�u�m�b
Ÿ�›���4�“���4�ð�§�������A�b�A�§�A�ð�W���`�ð�“�4�A�b �Ü �×

�£�“���3�¯�b�������������3�ð�¯�W�§���3�¯�b�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�› �X �X

�Â�b�3�¯�b�������������3�ð�¯�W�§���3�¯�b�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�› �X �X

�.�É�•�j�˜�¬�•���˜�i�¤�j�i�_�j�_
Ÿ�¢����� �˜�i�C�¤�j�¤�í�T�D �j �I

�1�Ì�•�m�›�¯�“���›���3�m�“���§�“�ð�����›���ð�§���b�m�b
Ÿ�¥� � �£�›���R���Ì���W�¯���A�b�4���A�b�A�§�A�ð�W���`�ð�“�4�A�b�n
�ð�b���������3�ð�¯�W�§���3�¯�b�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›�S�@���m�3���Ç�<�A���< �X �X

���M�
���3�8�'���H�I�V�M�Z�E�X�M�Z�I�W �� ��

���M�M�
���)�\�G�L�E�R�K�I�Y�X�V�E�H�I�H���H�I�V�M�Z�E�X�M�Z�I�W �� ��

���M�M�M�
���7�*�8�W �� ��

���M�Z�
���2�I�X�X�M�R�K���W�I�X�W���[�L�I�V�I���G�V�S�W�W�Y�T�V�S�H�Y�G�X���R�I�X�X�M�R�K���L�E�W���F�I�I�R���E�T�T�V�S�Z�I�H�� ��

�®���4�“���4�ð�§�������A�b�A�§�A�ð�W���`�ð�“�4�A�b �X �n

�u�m�b
Ÿ�›���4�“���4�ð�§�������A�b�A�§�A�ð�W���`�ð�“�4�A�b �X �X

�£�“���3�¯�b�������������3�ð�¯�W�§���3�¯�b�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�› �X �X

�Â�b�3�¯�b�������������3�ð�¯�W�§���3�¯�b�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�› �X �X

�n



Management report
Risk factors and regulatory capital adequacy - Pillar III

1.4.6 Liquidity and funding risk

Risk factors

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���“���à�b�ð�b�����›���A�§�›���W�3���Ç�A�§�<��
�3�¯�b���A�b�4���“�ð�A�›�������m�b���§�<�������ð�•�A�§�ð�W���`�ð�“�T���§�›���R�b���4�m�§�A�ð���W�����������§��
�›�����¯�“�A�§�A���›���ð�b�������m�b�����A�›�›�¯�ð�b�����›���¯�b�����“���1�s�»�u���•�“�m�4�“�ð�`�`���›�S���ð�b����
�•�“�m�Æ�A�����������Í���›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�6���“���§�ð�A�W���›�ð�Æ�A�b�4�›���A�b�á�m�Ç�›��
�3�“�m�`�����¯�›�§�m�`���“�›�6���ð�������›�›���§�m���§�<�����“���à�b�ð�b���A�b�4���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���m�3���§�<����
�1�¯�“�m�•���ð�b��� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T���R�1� ���S���ð�b�������A�W�ð�§���“�ð�W�����ð�b�T�����“�����A�§���W�A�b���›�6��
�A�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<�����A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���3�¯�b���A�b�4���•�“�m�Æ�A�����������A�“�����§�W�Í�����Í��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����;���i�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���A�›���§�<���“���3�m�“�����m�b����
�m�3���§�<�����`�ð�A�b���à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›���§�m���Ç�<�A���<���§�<�����I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›�����;

�»�<�A�›���“�A�›�T���ð�“�A�›���›���3�“�m�`���§�<�����•�m�›�›�A���A�W�A�§�Í���§�<�ð�§�6���m�Æ���“���ð���4�A�Æ���b���•���“�A�m���6��
�§�<�������ð�b�T���`�A�4�<�§���b�m�§�������� �ð���W�����§�m���3�¯�W�à�W���A�§�›�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���A�b�����¯����
�§�A�`�������¯�����§�m�����Ì�§���“�b�ð�W���3�ð���§�m�“�›���R�4�W�m���ð�W���à�b�ð�b���A�ð�W���`�ð�“�T���§���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b�6��
�A�b�§���“
Ÿ���ð�b�T���W�A�’�¯�A���A�§�Í�����“�A�›���›�6�����§���;�S���m�“���A�b�§���“�b�ð�W���•�ð�“�ð�`���§���“�›��
�R�“���W�ð�§�����6���3�m�“�����Ì�ð�`�•�W���6���§�m���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›���“�ð�§�A�b�4�����Í�� �§�<�����“�ð�§�A�b�4��
�ð�4���b���A���›�S�;

�»�<���� �`�ð�A�b���m���Q�����§�A�Æ���›���m�3���W�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�“����
�§�<���“���3�m�“�����§�m�5

�»�<���›���� �ð�“�����›�¯�•�•�m�“�§���������Í�� �§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b��
�•�“�A�b���A�•�W���›�5

�»�<�����ð�b�ð�W�Í�›�A�›���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���W�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���A�›�����ð�›�������m�b���§�<����
�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›�5

�®�A�b�������H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Ý�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›��
�����b���à�§�������3�“�m�`���ð���3�ð�Æ�m�¯�“�ð���W�����m�•�A�b�A�m�b���3�“�m�`���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T���m�b���§�<�����“���’�¯���›�§���3�m�“���ð�b�����Ì���`�•�§�A�m�b���3�“�m�`���§�<����
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���W�A�’�¯�A���A�§�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�b���ð�b���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����ð�›�A�›��
�›�¯���`�A�§�§�������§�m���A�§���•�¯�“�›�¯�ð�b�§���§�m�����“�§�A���W���n�ß���m�3���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S��
�Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���R� �¦�¦�S�;���»�<�����W�A�’�¯�A���A�§�Í���›�¯���4�“�m�¯�•�����m�b�›�A�›�§�›���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��� �¦�1�'�V�£���¦�6��� �i�Ù�����b�§�A�§�A���›�6���ð�b���6���›�A�b������
�s�ð�Í�n�Ù�×�Ù�Ú�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���ð�b�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�������b�§�A�§�A���›�;

Liquidity risk governance

�»�<�������j�í�•���i �j�0�i�$�>�•���	�¤�j�•�˜���›���§�›���§�<�����“���à�b�ð�b���A�b�4���•�m�W�A���Í���ð�b�����§�<����
�“�A�›�T���•�“�m�à�W�����ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����W���Æ���W���m�3���“�A�›�T��
�§�m�W���“�ð�b�����;

�»�<���� �£�>�˜�Q�i�$���•�í�•�¤�]���_�¤ ���ð�›�›���›�›���›���§�<���� �W���Æ���W���m�3���“�A�›�T��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���W�A�`�A�§�›���ð�b�����§�<���A�“��
���m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b�;���»�<�����“���›�¯�W�§�›���m�3���§�<�������m�b�§�“�m�W�›���ð�“�����“���•�m�“�§������
�`�m�b�§�<�W�Í���§�m���§�<�����¦�A�›�T���s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W��� �m�`�`�A�§�§�������ð�b����
�§�m���§�<�������i� �€�� � �m�`�`�A�§�§�����;

�»�<�������f�p�i �$���•�í�•�¤�]���_�¤���•�“�m�Æ�A�����›���ð���à�“�›�§
Ÿ�W���Æ���W�����m�b�§�“�m�W���§�m�����b�›�¯�“����
�m�Æ���“�ð�W�W�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���ð�b�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���W�A�’�¯�A���A�§�Í��
�W�A�`�A�§�›���A�b�����ð�W�ð�b�������›�<�����§���`�ð�b�ð�4���`���b�§���•�“�m�����›�›���›�6���A�b���W�¯���A�b�4��
�3�m�“�����ð�›�§�›�6���b�m�§�ð���W�Í���3�m�“���§�<�������¯���4���§�;

�»�<���� � �̧•���í�˜�¬�•�Ê�-�i�£���0�>�_�í�_�	�>�_�1�i�í�_���i �p���í�_�˜�i �j�0�i � �í�Ê�]���_�¤�i
�$���•�í�•�¤�]���_�¤ �����b�›�¯�“���›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����W�A�`�A�§�›���ð�b����
�§�<�“���›�<�m�W���›�������à�b�������ð�b�����§�<�������m�`�•�W�A�ð�b�������m�3���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<��
�§�<�����W�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���•�m�W�A���Í�;

Liquidity risk measurement, management and monitoring

�Ú�A�§�<���“���3���“���b�������§�m���§�<�����›�§�ð�b���ð�“�����`���§�<�m���m�W�m�4�Í���m�3�����m�§�<��
�›�<�ð�“���<�m�W�����“���4�“�m�¯�•�›�6���§�<�����`�ð�A�b���W�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���ð�›�›���›�›�`���b�§

�A�b���A���ð�§�m�“�›���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§�������m�b���ð���`�m�b�§�<�W�Í�����ð�›�A�›�;���»�<���›�����A�b���A���ð�§�m�“�›��
�ð�“�������“�m�T���b�����m�Ç�b���A�b�§�m���§�Ç�m�����ð�§���4�m�“�A���›�5

Internal liquidity risk management indicators

Average maturity of balance 
Ÿsheet items

�R�A�b���`�m�b�§�<�›�S �Õ�Ó�i�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�i�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô

���›�›���§�› �Ø�Ù�;�Ü �Ø�Ù�;�Ý

�i�A�ð���A�W�A�§�A���› �Ø�ß�;�Ü �Ø�ß�;�Û

reduce as much as possible the negative effects of any 
market developments that could impact the �I�“�m�¯�•�c�›��
funding capacity;

�ó

manage to respond to seasonal variations in funding 
sources and customer credit applications;

�ó

be able to respond quickly to changes in economic cycles 
that affect the availability and the demand for funds;

�ó

overcome the consequences of a given crisis situation.�ó

establish stable liquidity requirements on the balance sheet 
in the medium- and long 
Ÿterm;

�ó

diversify funding sources in terms of instruments and 
markets;

�ó

comply with the specific obligations established by the 
regulatory authorities.

�ó

balance sheet at the end of the period with the assumption 
of contractual or standard outflow; and

�ó

taking into account behavioural data, such as early 
repayment assumptions.

�ó

liquidity gap:  the liquidity gap is defined as the difference 
between asset flows and liability flows for a given period. 
Liquidity gaps enable the determination, by maturity, of 
the gaps between Group asset items and liability 
commitments in order to:

�ó measure the gaps between resources and uses,�ó

ensure that the funding needs that bridge these gaps are 
covered at all times, with an average maturity of the 
liabilities/ funding that is greater than that of the assets 
to be financed;

�ó
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�n

Liquidity reserve

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�i�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�i�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Ô

� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T�������•�m�›�A�§�›���R���Ì���W�¯���A�b�4���`�ð�b���ð�§�m�“�Í���“���›���“�Æ���›�S �Ø�6�Þ�ß�Ü �ß�Ø�×

�Q�¥�i�����›�����¯�“�A�§�A���›���ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����R�ð�3�§���“���<�ð�A�“���¯�§�S �× �×

�€�§�<���“���ð�Æ�ð�A�W�ð���W���������b�§�“�ð�W�����ð�b�T
Ÿ���W�A�4�A���W�����ð�›�›���§�›���R�ð�3�§���“���<�ð�A�“���¯�§�S �à�Û�Ù �Ø�Ú�à

� �̧}� �̧��f�i�f�S�¢�¿�S�$�S�¸�Ý�i�£�.�«�.�£�Ö�. �Ô�-�Ù�Ô�Ù �Û�Ö�Û

�n

Regulatory indicators

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð���›�§�“���b�4�§�<���b�������W�A�’�¯�A���A�§�Í��
�“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`���A�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���§�<�����“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b�›���m�3��
�§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b�����ð�b�T�A�b�4�����¯�§�<�m�“�A�§�Í���R�1�����S�;���»�<�����Ù�×�Ù�Ú���V�i�����£���R�V�b�§���“�b�ð�W��
�i�A�’�¯�A���A�§�Í���������’�¯�ð���Í�� ���›�›���›�›�`���b�§�� �£�“�m�����›�›�S���“���•�m�“�§���Ç�A�W�W��������
�ð�•�•�“�m�Æ���������Í���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���A�b���§�<�����à�“�›�§���<�ð�W�3���m�3���Ù�×�Ù�Û�;

liquidity reserve:  this includes cash deposited with the 
Banque de France  and available assets (not used as a 
guarantee or collateral) to be used to meet cash outflows 
under stress. This reserve is made up of:

�ó

high 
Ÿquality liquid assets (HQLA) as defined by the Basel 
Committee for the calculation of the LCR. The HQLA of 
the Banque Stellantis France Group consists solely of 
cash deposited with the Banque de France , with the 
exception of its minimum reserves,

�ó

non 
ŸHQLA 
Ÿeligible assets with the Banque de France 
deposited as collateral and giving an additional drawing 
right with it (in the form of self 
Ÿsubscribed senior notes of 
securitisation transactions and of credit claims remitted 
through the TRICP channel);

�ó

liquidity stress tests:  they provide estimates of the time 
(liquidity horizon) from the liquidity gap, during which the 
Banque Stellantis France Group can ensure the continuity 
of its business by using its liquidity reserve to absorb 
different types of cash outflows according to several crisis 
scenarios. Each of these scenarios includes assumptions of 
deposit flight, loss of access to new funding, potential 
collateral calls, realisation of off 
Ÿbalance sheet 
commitments, partial unavailability of certain elements of 
the liquidity reserve as well as new loan production 
forecasts. These stress tests are included in the 
construction of provisional funding plans, with respect to a 
minimum timeframe. They are also the starting point for 
the Liquidity Contingency Plan prepared annually, which 
describes the measures that may be implemented during 
the various crisis scenarios to obtain additional liquidity. 
The ALCO Committee and the Risk Committee are informed 
each month of the liquidity horizon;

�ó

Early Warning Indicators (EWI):  this system of early 
warning indicators for liquidity risk, composed of 
quantitative and qualitative indicators, makes it possible to 
identify in advance situations of liquidity stress or potential 
weaknesses in liquidity or refinancing needs. Gradual alert 
levels are defined, enabling specific action plans to be 
drawn up if necessary;

�ó

Key Intraday Warning Indicators (KIWI):  intraday 
liquidity risk management and monitoring indicators;

�ó

other liquidity indicators:  additional liquidity indicators 
that complement the �`�§�“�ð���A�§�A�m�b�ð�W�a��indicators and measure 
other liquidity risk factors not covered elsewhere. These 
indicators notably include measures of concentration (such 
as the main counterparties financed and the concentration 
of network financing, etc.).

�ó

Basel liquidity ratios  such as the Liquidity Coverage Ratio 
(LCR) and the Net Stable Funding Ratio (NSFR) as part of 
the European CRR requirements (Capital Requirements 
Regulation). The LCR and NSFR ratios are mandatory and 
supervised by the regulators:

�ó

the LCR ratio is calculated monthly and disclosed to the 
French Prudential Supervisory and Resolution Authority 
(Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution, ACPR). 
The average level of the ratio during the 2023 financial 
year was 334%. The LCR ratio is proactively managed by 
the Finance Department based on expected and/ or highly 
predictable cash outflows. The Banque Stellantis France 
�I�“�m�¯�•�c�›��cash inflows mainly come from commercial and 
financial assets. Cash outflows are mainly due to 
maturing financing liabilities and operating debts, deposit 
flight and liquidity requirement related to derivative 
transactions,

�ó

the NSFR is calculated monthly and sent quarterly to the 
ACPR. It stood at 106% as at 31 December 2023. The 
NSFR is proactively managed by the Finance Department, 
taking into account the stable funding requirement 
required to finance long 
Ÿterm assets (mainly loans to 
end 
Ÿuser customers);

�ó

in addition to the previous indicators, to increase the 
effective monitoring of liquidity and comply with the 
prudential requirement of the European Commission, the 
Banque Stellantis France Group has implemented 
additional liquidity monitoring through monthly reports 
(Additional Liquidity Monitoring Metrics) since 2016.

�ó
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�¸�í���T���i�.�¿�i�f�S�¢�Ó�i�K�i�¢�¬�í�_�¤�>�¤�í�¤�>�Ã���i�>�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�i�j�0�i�f���£

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“���›���b�§�›���§�<�������“���ð�T���m�Ç�b���m�3�����ð�›�<���m�¯�§�á�m�Ç�›���ð�b�������ð�›�<���A�b�á�m�Ç�›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����<�A�4�<
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Ability to access several external funding and liquidity sources

�V�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�¯�•�•�m�“�§���•�“�m�Æ�A�����������Í�� �®�ð�b�§�ð�b�����“��
� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������A�b���§�<�����3�m�“�`���m�3���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���3�¯�b���A�b�4�6���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð�W�›�m�����A�Æ���“�›�A�à�������3�¯�b���A�b�4��
�ð�b�����W�A�’�¯�A���A�§�Í���›�m�¯�“�����›���§�m���›�¯�•�•�m�“�§���§�<�����4�“�m�Ç�§�<���m�3���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›��
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›�5

�n

a �w�Û��billion EMTN programme for the issuance of Notes in 
order to refinance part of its medium 
Ÿand long 
Ÿterm needs;

�ó

a NEU CP issue programme of �w�Ú��billion to refinance part 
of its short 
Ÿterm needs;

�ó

a NEU MTN issue programme of �w�Ø��billion to complete the 
refinancing of its medium 
Ÿterm needs;

�ó

four securitisation warehouse programmes for all of 
receivables portfolios (traditional loans, leasing with a 
purchase option, leases and financing of the dealer 
network vehicle stock) and standalone transactions;

�ó

deposits with the collection of retail savings;�ó

access to refinancing from the European Central Bank with 
participation in several TLTRO operations;

�ó

bank loans including subordinated loans.�ó

�n
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1.4.7 Encumbered assets
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���b���¯�`�����“�����;
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assets assigned to securitisation vehicles when these 
assets have not been derecognised;

�ó

assets (retained securitisation notes) used as collateral for 
European Central Bank refinancing operations, or used in 
repurchase agreements, as well as guarantee deposits.

�ó
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1.4.8 Currency and interest rate risks

1.4.8.1 Currency risk

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���b�m���ð���§�A�Æ�A�§�Í���A�b���3�m�“���A�4�b��
���¯�“�“���b���A���›���§�<�ð�§�����m�¯�W�������Ì�•�m�›�����§�<�������ð�b�T���§�m�����¯�“�“���b���Í���“�A�›�T�;

�u���Æ���“�§�<���W���›�›�6���A�b�����ð�›�����m�3���3�m�“���A�4�b�����Ì���<�ð�b�4�����•�m�›�A�§�A�m�b�›�6���§�<����
�<�����4�A�b�4���m�3���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���A�b�����¯�“�“���b���A���›���Ç�m�¯�W���������� �Æ�ð�W�A���ð�§���������Í��
�§�<�������m�`�•���§���b�§�����m�`�`�A�§�§�����;

�n

1.4.8.2 Interest rate risk

Risk factors

�»�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���A�›���§�<�����•�m�§���b�§�A�ð�W���3�m�“���W�m�›�›�����¯���� �§�m���§�<����
�A�`�•�ð���§���m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����`�m�Æ���`���b�§�›���m�b���§�<�����›�§�“�¯���§�¯�“�����m�3���§�<����
���b�§�A�§�Í�c�›�����’�¯�A�§�Í���R�§�<�“�m�¯�4�<���“���Æ���b�¯���›�6�����Ì�•���b�›���›�6���ð�›�›���§�›�6���W�A�ð���A�W�A�§�A���›��
�ð�b�����m�§�<���“�����ð�W�ð�b����
Ÿ�›�<�����§���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�S�;

�»�<�����à�b�ð�b���A�b�4���4�“�ð�b�§�������§�m�����¯�›�§�m�`���“�›���A�›���•�“�A�`�ð�“�A�W�Í���A�b���§�<�����3�m�“�`���m�3��
�à�Ì���� 
Ÿ�“�ð�§�����W�m�ð�b�›���m�“���W���ð�›�����m�3�3���“�›���Ç�A�§�<���ð���`�ð�Ì�A�`�¯�`�� ���¯�“�ð�§�A�m�b���m�3��
�Þ�Ù���`�m�b�§�<�›�6���Ç�<���“���ð�›���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›

���m���›���b�m�§�����Ì���������� �Ø�Ù���`�m�b�§�<�›���ð�b�����•�“�A�����›���ð�“���6���§�<���“���3�m�“���6��
�“���b���Ç�����A�ð���Q�¯�›�§���������¯�“�A�b�4���§�<�����Í���ð�“�;���»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���“���à�b�ð�b�����›���A�§�›���W�3���Ç�A�§�<���à�Ì���� 
Ÿ�“�ð�§�����à�b�ð�b���A�ð�W��
�A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���R���m�b���›�6���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���W�m�ð�b�›�6���§���“�`�� �ð�b���� �›�A�4�<�§��
�����•�m�›�A�§�›�6���u�1�Â��� �£���ð�§���à�Ì�������“�ð�§���S���ð�b�����Ç�A�§�<���Æ�ð�“�A�ð���W���A�“���Æ�A�›�ð���W����
�“�ð�§�����3�¯�b���A�b�4���R�›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b�›�6���u�1�Â���s�»�u�6���u�1�Â��� �£���ð�§���Æ�ð�“�A�ð���W����
�“�ð�§���6�����ð�b�T�����“�����A�§���W�A�b���›�6���»�i�»�¦�€
Ÿ�V�V�V�6���“���•�¯�“���<�ð�›�����ð�4�“�����`���b�§�›�6��
�›�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§�6���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���W�m�ð�b�›�S�;

Assets Liabilities

�O��Fixed rate �O��Variable rate    �O��Not sensitive

47%

34%

19%

61%

34%

5%

Loans and other
�à�Ì�����X�“�ð�§�����ð�›�›���§�›

Loans and other
variable rate assets

Not sensitive

�H�A�Ì�����X�“�ð�§��
funding

Variable rate
funding

Not sensitive

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���m���Q�����§�A�Æ�����A�›���§�m���W�A�`�A�§���§�<����
�b���4�ð�§�A�Æ�������3�3�����§�›���m�3���`�ð�“�T���§���“�ð�§���›�����Æ�m�W�¯�§�A�m�b���m�b���A�§�›���•�“�m�à�§�›���ð�b����
�����m�b�m�`�A�����Æ�ð�W�¯���6���ð�b�����§�m���A�b���“���ð�›�����A�§�›���›�����¯�“�A�§�Í���ð�b�����›�m�W�A���A�§�Í�;���»�m��
�ð���Q�¯�›�§���§�<�������m�“�“�m�Ç�A�b�4���“�ð�§�����›�§�“�¯���§�¯�“�����§�m���§�<�������¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b��
�›�§�“�¯���§�¯�“���6���4�¯�A���������á���Ì�A���A�W�A�§�Í���A�›���ð�W�W�m�Ç�������A�b���<�����4�A�b�4���§�<�����A�b�§���“���›�§��
�“�ð�§�����“�A�›�T�;

�»�<�����•�m�W�A���Í���A�b���§���“�`�›�� �m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���§���b���›���§�m��������
���m�b�›���“�Æ�ð�§�A�Æ�����ð�b�����ð�Æ�m�A���›���ð�b�Í���›�•�����¯�W�ð�§�A�m�b�;���V�§�›���•�¯�“�•�m�›�����A�›���§�m��
���m�b�§�“�m�W���ð�b�����›�¯�•���“�Æ�A�›�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���•�m�›�A�§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�A�b��
�›���b�›�A�§�A�Æ�A�§�Í���W�A�`�A�§�›���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<���������à�b�������“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§���;

�»�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T�����m�b�›�A�›�§�›���m�3�����m�`�•�W�A�ð�b������
�Ç�A�§�<���§�<�A�›���•�m�W�A���Í���ð�b�������b�›�¯�“�A�b�4���A�§���Ç�A�§�<���“���4�¯�W�ð�“�����m�b�§�“�m�W�›���ð�b����
�<�����4�A�b�4���`���ð�›�¯�“���›�;

�»�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����›�Ç�ð�•���•�m�“�§�3�m�W�A�m���A�›���§�<�����T���Í�����W���`���b�§���¯�›������ �§�m��
�<�����4�������Ì�•�m�›�¯�“�����§�m���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���“�ð�§�����“�A�›�T�;

Interest rate measurement, management and monitoring

�V�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T�����ð�b���•�“�A�`�ð�“�A�W�Í���ð�3�3�����§���§�<�����b���§���A�b�§���“���›�§���`�ð�“�4�A�b��
�ð�b�����§�<�����`�ð�“�T���§���Æ�ð�W�¯�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›��
�“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W�;���s�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���§�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���A�›��
�4�m�Æ���“�b���������Í�� �›���b�›�A�§�A�Æ�A�§�Í���W�A�`�A�§�›���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���“�A�›�T��
�ð�•�•���§�A�§���;

�»�<�����`�ð�A�b���“�A�›�T�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���A�b���A���ð�§�m�“�›���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§�������m�b���ð��
�`�m�b�§�<�W�Í�����ð�›�A�›�5

�n

the interest rate gap: this is a repricing gap in which the 
assets and liabilities are placed on the review date (variable 
rate) and on their maturity date (fixed rate). The gap 
corresponds to the difference between interest 
Ÿearning 
assets and interest 
Ÿbearing liabilities over the given 
periods, including off 
Ÿbalance sheet amounts;

�ó

the sensitivity of the Net Interest Margin (NIM)  (Net 
Interest Margin) measures the additional losses or profits 
on the ���ð�b�T�c�›��interest margin, caused by a change in 
interest rates within the next 12, 24 or 36 months. 
Evaluation of the sensitivity of the Net Interest Margin is a 
short 
Ÿterm approach and is based on the analysis from 
interest rate gap tools;

�ó

the sensitivity of the market value of equity (MVE) is 
the impact on the present value of the ���b�§�A�§�Í�c�›��assets and 
liabilities when the interest rate changes. The concept of 
the MVE refers to a long 
Ÿterm approach. The sensitivity of 
the market value of equity is also calculated using interest 
rate gap analysis.

�ó
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�»�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���`���ð�›�¯�“���`���b�§���§�m�m�W���<�ð�›���������b���¯�•���ð�§�������§�m��
���m�`�•�W�Í���Ç�A�§�<���§�<�����b���Ç�� ���A�“�����§�A�Æ�����1�����A�I�i�A�Ù�×�Ù�Ù�A�Ø�Û���m�3���§�<����
�1�¯�“�m�•���ð�b�����ð�b�T�A�b�4�����¯�§�<�m�“�A�§�Í���R�1�����S�����m�b�����“�b�A�b�4���A�b�§���“���›�§���“�ð�§����
�“�A�›�T���ð�b�������“�����A�§���›�•�“���ð�����“�A�›�T���A�b�<���“���b�§���§�m���b�m�b
Ÿ�§�“�ð���A�b�4�����m�m�T��
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›���Ç�A�§�<�����3�3�����§�A�Æ�������ð�§���›���m�3���Ú�×���e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����Ú�Ø��
�'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���“���›�•�����§�A�Æ���W�Í�;

�»�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���A�b���A���ð�§�m�“�›���ð�“�������ð�›�������m�b���§�<����
�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›�5

�V�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���W�A�`�A�§�›���ð�“�����›���§�����Í���“���3���“���b�������§�m���§�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§����
�“�A�›�T���A�b���A���ð�§�m�“�›���›�¯���<���ð�›���u�V�s�����<�ð�b�4�����›���b�›�A�§�A�Æ�A�§�Í���m�Æ���“���Ø�Ù���`�m�b�§�<�›���m�“��
�s�Ù�1���›���b�›�A�§�A�Æ�A�§�Í���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§�����ð�›�������à�b���������Í��
�§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;���»�<�����W�A�`�A�§�›���ð�“�����3�m�“�`�ð�W�W�Í��
�ð�•�•�“�m�Æ���������Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

���§���§�<�����›�ð�`�����§�A�`���6���ð�›���•�ð�“�§���m�3���“�A�›�T�����m�b�§�“�m�W�6���<�����4�A�b�4�����3�à���A���b���Í���§���›�§�›��
�ð�“�������ð�“�“�A�������m�¯�§���Ç�<���b���›���§�§�A�b�4���¯�•���b���Ç���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���Ç�A�§�<�����Ì�•�m�›�¯�“����
�§�m���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T�;

�i�ð�›�§�W�Í�6���§�<�������m�b�§�“�m�W���m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���A�›�����b�›�¯�“���������Í���§�<�����`�m�b�§�<�W�Í��
�`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���§�<���›�����A�b���A���ð�§�m�“�›�6�����m�b�§�“�m�W���m�3�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<��
���›�§�ð���W�A�›�<�������W�A�`�A�§�›���ð�b�����ð�b�Í���`���ð�›�¯�“���›���§�m���������§�ð�T���b���§�m�����Æ���b�������§�§���“��
�`���ð�›�¯�“���6�����m�b�§�“�m�W���m�“���`�m�b�A�§�m�“���§�<�A�›���“�A�›�T�����ð�§���4�m�“�Í�;

�»�<�A�›���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���A�›���›�¯���Q�����§���§�m���`�m�b�§�<�W�Í���`�ð�b�ð�4���`���b�§���“���•�m�“�§�›���§�m��
�§�<�������›�›���§�A�i�A�ð���A�W�A�§�Í��� �m�`�`�A�§�§�������R���i� �€�S���ð�b���� �§�m���§�<�����¦�A�›�T��
�s�ð�b�ð�4���`���b�§���ð�b����� �m�b�§�“�m�W��� �m�`�`�A�§�§�����;

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���ð�W�W���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���A�b���A���ð�§�m�“�›���“���`�ð�A�b���������m�`�•�W�A�ð�b�§���Ç�A�§�<��
�§�<�����W�A�`�A�§�›���›���§�����Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����;

�»�<�����§�ð���W���������W�m�Ç���›�<�m�Ç�›���§�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����4�ð�•���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“��
�Ù�×�Ù�Ú�6���ð�W�m�b�4���Ç�A�§�<���§�<�����›���b�›�A�§�A�Æ�A�§�Í���m�3���Æ�ð�“�A�m�¯�›���A�b���A���ð�§�m�“�›���§�m���§�<����
�Ç�m�“�›�§
Ÿ���ð�›�����“�A�›�T���›�����b�ð�“�A�m���R�•�ð�“�ð�W�W���W���›�����b�ð�“�A�m�S���ð�b�����§�<�����›�¯�•���“�Æ�A�›�m�“��
�m�¯�§�W�A���“���§���›�§���R�®�€�»�S�;

Interest rate gap as at 31 December 2023

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S � �̧j�¤�í�T �§�i�Ó�i�]�j�_�¤�9�§�i�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜ �§�i�Ó�i�Ê���í�• �§�i�Ô�i�Ê���í�•�˜ �§�i�×�i�Ê���í�•�˜ �¤�i�×�i�Ê���í�•�˜
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�n
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�C�p�Ö�.�D
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�£�ð�“�ð�W�W���W���›�<�m���T�����m�Ç�b �ß�Û �Ø�Ø �R�Ü�S �R�Ù�Û�S

�®�§�����•���b���“���›�<�m���T �Ú�Ú �Ù�Ü �R�Ø�à�S �R�Ù�Ø�S

�H�W�ð�§�§���b���“���›�<�m���T �R�Û�ß�S �R�Ù�ß�S �Ù�Ù �Ù�Û

�®�<�m�“�§���“�ð�§���›���›�<�m���T���¯�• �R�Ý�ß�S �R�Ú�×�S �Ú�Ú �Ú�Ý
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�n

static balance sheet: the amounts that reach maturity are 
renewed by the new production of an identical quantity, 
such that the balances remain constant;

�ó

the analysis is based on contractual and conventional 
maturity and repricing dates;

�ó

the calculations take into account a zero coupon rate curve 
and various parallel and non 
Ÿparallel interest rate change 
scenarios, such as:

�ó

parallel scenarios at +/- 100 bps; +/- 75 bps; +/- 50 bps 
and +/- 25 bps (even if interest rate risk limits only apply 
to +/-100 bps),

�ó

non 
Ÿparallel scenarios with steepening, flattening or 
inversion of the rate curve.

�ó

at the end of December 2023, NIM sensitivity compared to 
the worst increase or decrease scenario for parallel rates of 
�Ø�×�×�n���•�›�6��was - �w�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�@

�ó at the end of December 2023, MVE sensitivity compared to 
the worst increase or decrease scenario for parallel rates of 
�Ø�×�×�n���•�›�6��was - �w�Û�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�;

�ó

only on France perimeter*

interest rate sensitivity stress test exercise: this assesses the 
impact of parallel and non 
Ÿparallel rate shocks according to the 
regulatory requirement. The Banque Stellantis France Group 
thus calculates the SOT scenarios on a quarterly basis in 
accordance with Directive EBA/GL/2018/02 from European

�ó Banking Authority (EBA) by applying the dynamic floor to the 
reference curve. The risks related to potential changes in 
interest rates affecting the MVE and NIM of the Banque 
Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��banking book, in accordance with 
Articles 84 and 98 (5) CRD, are presented in the table above.
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1.4.9 Market risk

Risk factors

�»�<�����•�m�W�A���Í�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���§�m���“���3�“�ð�A�b���3�“�m�`��
���“���ð�§�A�b�4�����Ì�•�m�›�¯�“�����§�m���`�ð�“�T���§���“�A�›�T���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����`���ð�b�A�b�4���m�3��
���ð�b�T�A�b�4���“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�;���»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›��
�b�m�§���ð�¯�§�<�m�“�A�›�������§�m�����ð�“�“�Í���m�¯�§���ð�b�Í���›�•�����¯�W�ð�§�A�Æ�����`�ð�“�T���§���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6

���A�§�<���“���m�b�������<�ð�W�3���m�3���A�§�›�����¯�›�§�m�`���“�›���m�“���3�m�“���A�§�›���m�Ç�b���ð�����m�¯�b�§�;��
�»�<���“�����A�›�6���§�<���“���3�m�“���6���b�m���`�ð�“�T���§���“�A�›�T���Ç�A�§�<���“���›�•�����§���§�m���ð���§�“�ð���A�b�4��
���m�m�T�;

Risk measurement, control and monitoring

�»�<�����I�“�m�¯�•�����m�b�›�A�›�§���b�§�W�Í�����b�›�¯�“���›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�A�›���“�¯�W�����ð�b����
�§�<�ð�§���§�<�����<�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§���ð�b�����<�����4�������A�§���`���ð�“�������m�“�“�����§�W�Í��
�`�ð�§���<�����;

�»�<�����4�m�Æ���“�b�ð�b���������m���A���›���`�¯�›�§�������� �A�`�`�����A�ð�§���W�Í���b�m�§�A�à�������m�3���ð�b�Í��
�`�ð�“�T���§���“�A�›�T�����Ì�•�m�›�¯�“���� �§�<�“�m�¯�4�<���§�<���� �`�ð�A�b�����m�`�•���§���b�§��
���m�`�`�A�§�§�����›�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���<�ð�Æ�����ð�b�Í��
�›�•�����¯�W�ð�§�A�Æ�����ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�b�������m���›���b�m�§���<�ð�Æ�����ð���§�“�ð���A�b�4�����m�m�T�;�����›���ð��
�“���›�¯�W�§�6���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���3�m���¯�›���›���m�b���§�<�����W�A�`�A�§�›���3�m�“���›�§�“�¯���§�¯�“�ð�W���A�b�§���“���›�§��
�“�ð�§�����“�A�›�T���A�`�•�W���`���b�§�������3�m�“���§�<�������ð�b�T���•�m�“�§�3�m�W�A�m�;���»�<���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ����
�“�ð�§�����A�b�›�§�“�¯�`���b�§���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���¯�b�����“�§�ð�T���b���ð�“�����A�b�§���b���������§�m��
�<�����4�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���A�§���`�›���ð�b�����ð�“�����b�m�§���A�b�§���b���������3�m�“���›�ð�W�����A�b��
�§�<�����›�<�m�“�§
Ÿ�§���“�`�;

1.4.10 Securitisation

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���¯�›���›���›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���ð�›���ð��
�›�m�¯�“�������m�3�����A�Æ���“�›�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���A�§�›���“���à�b�ð�b���A�b�4���ð�b���6���›�A�b�������Ù�×�Ø�à�6���ð�›��
�ð���§�m�m�W���3�m�“���m�•�§�A�`�A�›�A�b�4���A�§�›���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����ð�•�A�§�ð�W���“���’�¯�A�“���`���b�§�›�;���»�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���›�•�m�b�›�m�“���ð�b�Í��
�›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�;���»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
���m���›���b�m�§�����ð�“�“�Í���m�¯�§���ð�b�Í���“��
Ÿ�›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���m�“���u�£�i��
�R�u�m�b
Ÿ�£���“�3�m�“�`�A�b�4���i�m�ð�b�›�S���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���A�b�Æ���›�§���A�b��
�›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���Ç�<���“�����§�<�����¯�b�����“�W�Í�A�b�4���“�������A�Æ�ð���W���›��
�ð�“�����m�“�A�4�A�b�ð�§���������Í���§�<�A�“�����•�ð�“�§�A���›�5

for its refinancing of receivables on debtors in France,
the Banque Stellantis France Group through its CREDIPAR 
subsidiary, securitises some of its portfolios of receivables 
granted to individual or corporate customers located in 
France.

�ó

The Auto ABS French Loans Master, Auto ABS DFP 
Compartment France 2013, Auto ABS French Leases Master 
Compartment 2016, Auto ABS French LT Leases Master 
and Auto ABS French Leases 2021 and Auto ABS French 
Leases 2023 entities acquire receivables originated by 
CREDIPAR, a subsidiary of Banque Stellantis France.

CREDIPAR acts as servicer.

CREDIPAR is also the grantor of a pledge on vehicles, 
whose lease receivables are securitised in the Auto ABS 
French Leases Master Compartment 2016, Auto ABS 
French LT Leases Master, Auto ABS French Leases 2021 
and Auto ABS French Leases 2023 securitisation 
transactions.

Banque Stellantis France acts as cash manager for the Auto 
ABS French LT Leases Master, entered in amortisation 
phase in November 2023.

None of the entities of the Banque Stellantis France Group 
provide support to these funds and they are not swap 
counterparties of these funds.

The notes issued as part of these transactions may be 
placed either publicly or with a limited pool of investors, in 
which case CREDIPAR chooses to structure these 

transactions within the specific framework created for 
simple, transparent and standardised securitisations (STS) 
introduced by European Regulation 2017/2402 of 
�Ø�Ù�n�'�������`�����“��2017, or subscribed directly by the Banque 
Stellantis France Group (via its CREDIPAR subsidiary) in 
order to be used as eligible collateral with the European 
Central Bank. For transactions self 
Ÿsubscribed by 
CREDIPAR, the situation is diverse. The Auto ABS French 
Loans Master programme is STS notified; the Auto ABS 
DFP Master Comp �H�“�ð�b�����n�Ù�×�Ø�Ú��programme is currently not 
structured to be STS. As part of its operations, CREDIPAR 
does not usually mandate rating agencies for transactions 
placed with a limited pool of investors. CREDIPAR 
mandates at least two agencies for senior and mezzanine 
notes of transactions placed on the market (as at 
�Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�n�5��Auto ABS French Leases 2021 and Auto 
ABS French Leases 2023 rated by DBRS and S&P) and 
self 
Ÿsubscribed transactions used as collateral at the ECB 
(as as at 31 December 2023: Auto ABS French Loans 
Master, rated by Fitch and �s�m�m���Í�c�›�@��Auto ABS DFP 
Compartment France 2013, rated by �s�m�m���Í�c�›��and S&P). 
The junior notes of these operations are never rated.

In respect of compliance with its economic retention 
obligation defined by Regulation (EU) 575/2013 (CRR), 
CREDIPAR, subscribes to:

at least 5% of the different classes of notes issued �U��
known as vertical retention �U��as is the case for Auto ABS 
French Loans Master, Auto ABS DFP Compartment 
France 2013, Auto ABS French Leases Master 
Compartment 2016 transactions,

�ó

or all of the junior notes representing at least 5% of the 
net economic interest of the transaction, as is the case 
for Auto ABS French Leases 2021, Auto ABS Leases 2023 
and Auto ABS French LT Leases.

�ó

Pragmatically, regardless of the retention method used, 
CREDIPAR subscribes all of the junior notes (first loss 
tranche) in all these financing transactions, and 
systematically holds the residual units.
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�»�<�����•���“�3�m�“�`�ð�b�������ð�b�������“�����A�§���’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���§�<�����3�¯�b���›�c���`�ð�A�b��
���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›���ð�“�����`�m�b�A�§�m�“�������`�m�b�§�<�W�Í���ð�b�������A�›���W�m�›�������§�m��
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�n

�n

�n

When CREDIPAR refinances itself through traditional 
securitisation, it uses securitisation transactions (Fonds 
Commun de Titrisation , FCT) to which it assigns its 
receivables. These funds are special purpose entities that 
are fully consolidated by the Banque Stellantis France 
Group as its CREDIPAR subsidiary is exposed to the 
majority of the risks (mainly credit risk) and benefits from 
the majority of rewards (net banking revenue). For 
traditional securitisations (without risk transfer), the 
outstandings represented by the underlying assets are 
therefore kept as assets of the Banque Stellantis France 
Group and the notes placed are recorded as liabilities. The 
notes self 
Ÿsubscribed by CREDIPAR are eliminated as 
intra 
Ÿgroup transactions;

for its refinancing of receivables on debtors in 
Belgium,  Banque Stellantis France Group, through its 
subsidiary Stellantis Financial Services Belux, securitises the 
portfolio of loans granted to customers located in Belgium.

�ó

The Auto ABS Belgium Loans 2019 entity acquires 
receivables originated by Stellantis Financial Services Belux. 
The latter acts as servicer. This fund is financed by a senior 
loan granted by a third 
Ÿparty institution and a junior loan 
granted by Stellantis Financial Services Belux. This private 
transaction is not rated and has not been structured to be 
STS. The economic retention obligation defined by 
Regulation (EU) 575/2013 (CRR) is complied with by 
Stellantis Financial Services Belux, a junior lender for an 
amount of at least 5% of the net economic interest of the 
transaction (so
Ÿcalled horizontal retention).

In the absence of any significant risk transfer under 
prudential regulations, these French and Belgian 
transactions have no impact on the Banque Stellantis 
France �I�“�m�¯�•�c�›��regulatory capital. Banque Stellantis France 
is not �“���’�¯�A�“�����ounder ���“�§�A���W���n�Ù�Û�Þ�R�Ù�S��of Regulation (EU) 
575/2013 (CRR) to calculate risk 
Ÿweighted exposure 
amounts for its positions in its securitisations: it continues 
to include underlying exposures in the calculation of 
risk 
Ÿweighted exposure amounts and, where applicable, 
expected loss amounts as if they had not been securitised. 
The STS or non 
ŸSTS classification of these transactions 
therefore has no impact, and the rating or not by ECAIs or 
by internal valuation of the notes also has no impact;

as part of the optimisation of its regulatory capital 
requirements, the Banque Stellantis France Group set up 
two synthetic transactions with a significant credit risk 
transfer (SRT) on a portfolio of loans to individual 
customers of its CREDIPAR subsidiary. The first Auto ABS 
Synthetic French Loans 2019 transaction, launched in 2019, 
was not structured to obtain the STS qualification. The 
second Auto ABS Synthetic French Loans 2022 transaction 
was notified as an STS on its closing in December 2022. As 
part of these transactions, CREDIPAR did not mandate a 
rating agency to assess the credit of the various risk 
tranches.

�ó

The risk transfer was carried out by CREDIPAR purchasing 
protection in the form of a financial guarantee from each of 
the Auto ABS Synthetic French Loans 2019 and Auto ABS 
Synthetic French Loans 2022 funds.

CREDIPAR retains a net economic interest of at least 5% in 
these securitisation transactions through the holding of at 
least 5% of the nominal value of the selected receivables, in

respect of its economic retention obligation defined by 
Regulation (EU) 575/2013. The financing of each guarantee 
was materialised by the subscription by investors of the 
mezzanine risk position on each securitised portfolio. 
CREDIPAR bought the residual units issued by this fund.

For synthetic securitisations, there was no assignment of 
receivables and no notes were issued to materialise the 
tranches of risks held by CREDIPAR. The amount of the 
guarantee provided by investors of each transaction 
(corresponding to the amount of the proceeds of the issue 
of Class B notes) is deposited in a pledged account for the 
benefit of the latter. This guarantee is recognised 
off 
Ÿbalance sheet. Its amount is adjusted on the basis of 
losses recorded, and in the amortisation phase, according 
to the amortisation of the referenced securitised portfolio. 
The payment of the premium for this guarantee is recorded 
monthly.

The Banque Stellantis France Group has retained the senior 
and junior risk positions for both transactions, which are 
subject to a capital requirement calculation: Banque 
Stellantis France values the senior tranche according to the 
SEC
ŸIRBA methodology in accordance with ���“�§�A���W���n�Ù�Ü�Û��of 
Regulation (EU) 575/2013 while the junior tranche does not 
directly participate in the calculation of risk 
Ÿweighted 
assets. Banque Stellantis France uses the option of 
deduction of the latter from CET1 equity, in accordance 
with Article 36(1) of the CRR, instead of applying a 
weighted risk of 1.250%. As at �Ú�Ø�n�'�������`�����“�n�Ù�×�Ù�Ú�6��
risk 
Ÿweighted assets included �w�Ù�×�n�`�A�W�W�A�m�b��for the senior 
position in the Auto ABS Synthetic French Loans 2019 
transaction and �w�Ü�Û�n�`�A�W�W�A�m�b��for the Auto ABS Synthetic 
French Loans 2022 transaction.

�n

mechanisms for the early amortisation of transactions, 
which, in addition to the loss of financing on the 
transaction(s) affected, could lead to a reputational risk and 
greater difficulty in placing new transactions on the Auto 
ABS market;

�ó

sequential amortisation mechanisms for the senior and 
mezzanine positions of the synthetic transactions, which 
could lead to greater difficulty in placing new significant 
risk transfer transactions.

�ó
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�«�Ê�_�¤�9���¤�>�	�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜ �Ù�Ö �I �I �I �Ø �I �I �I

�®�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b �Þ�Û �X �X �X �Ý �X �X �X

�6�I�X�E�M�P���Y�R�H�I�V�P�]�M�R�K ���� �� �� �� �� �� �� ��

�;�L�S�P�I�W�E�P�I �� �� �� �� �� �� �� ��

�¦�� 
Ÿ�›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b �X �X �X �X �X �X �X �X
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�¸�í���T���i�.�¿�i�«�.���×�i�K�i�.�É�•�j�˜�¬�•���˜�i�˜���	�¬�•�>�¤�>�˜�����i���Ê�i�¤�9���i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�i�I�i���É�•�j�˜�¬�•���˜�i�>�_�i�����0�í�¬�T�¤�i�í�_���i�˜�•���	�>�0�>�	�i�	�•�����>�¤�i�•�>�˜�Q�i
adjustments

�»�<�A�›���§�ð���W�����•�“�m�Æ�A�����›���›�����¯�“�A�§�A�›���������Ì�•�m�›�¯�“���›���A�b�������3�ð�¯�W�§���ð�b�����›�•�����A�à�������“�����A�§���“�A�›�T���ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���`�ð������ ���¯�“�A�b�4���§�<�����•���“�A�m���6���A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��
�m�3���•�m�A�b�§���R�W�S���m�3�����“�§�A���W�����Û�Û�à��� �¦�¦�� �`�'�A�›���W�m�›�¯�“�����m�3�����Ì�•�m�›�¯�“���›���§�m���›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���•�m�›�A�§�A�m�b�›�a�;

�n

�R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

�.�É�•�j�˜�¬�•���˜�i�˜���	�¬�•�>�¤�>�˜�����i���Ê�i�¤�9���i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�i�I
�S�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�i�í�	�¤�˜�i�í�˜�i�j�•�>�1�>�_�í�¤�j�•�i�j�•�i�í�˜�i�˜�•�j�_�˜�j�•

� �̧j�¤�í�T�i�j�¬�¤�˜�¤�í�_���>�_�1�i�_�j�]�>�_�í�T�i�í�]�j�¬�_�¤
� �̧j�¤�í�T�i�í�]�j�¬�_�¤�i�j�0�i�˜�•���	�>�0�>�	

�	�•�����>�¤�i�•�>�˜�Q�i�í���N�¬�˜�¤�]���_�¤�˜
�]�í�����i���¬�•�>�_�1�i�¤�9���i�•���•�>�j���j

�j�0�i�Ä�9�>�	�9�i���É�•�j�˜�¬�•���˜
�>�_�i�����0�í�¬�T�¤

� �̧}� �̧��f�i�.�Ü� �}�«�¿�£�.�« �Ú�-�Ò�Õ�Ó �Ø�Ò �I

�£���¤�í�>�T�i�C�¤�j�¤�í�T�D �Ô�-�Ù�×�Ö �Ô�Ô �I

�¦���›�A�����b�§�A�ð�W���`�m�“�§�4�ð�4�� �X �X �X

� �“�����A�§�����ð�“�� �X �X �X

�€�§�<���“���“���§�ð�A�W�����Ì�•�m�›�¯�“���› �Ù�6�Þ�Ü�Û �Ù�Ù �X

�¦�� 
Ÿ�›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b �X �X �X

�×�9�j�T���˜�í�T���i�C�¤�j�¤�í�T�D �×�-�Ô�Ù�Ù �Õ�Ú �I

�i�m�ð�b�›���§�m�����m�“�•�m�“�ð�§���› �X �X �X

� �m�`�`���“���A�ð�W���`�m�“�§�4�ð�4�� �X �X �X

�i���ð�›�����ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���›�1 �Û�6�×�ß�Ù �Ú�ß �X

�€�§�<���“���Ç�<�m�W���›�ð�W�� �Ø�6�Ø�à�Ü �X �X

�¦�� 
Ÿ�›�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b �X �X �X

The classification of these assets as wholesale customers * is based on the classification implemented in Commission Implementing 
Regulation �R�1�Â�S�n�Ù�×�Ù�Ø�A�Û�Ü�Ø��of 17 December 2020. In practice, more than 90% of securitised receivables correspond to Retail exposures.

*
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1.4.11 Operational risks

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���m�3���Ù�Ý���e�¯�b�����Ù�×�Ø�Ú��
�ð�b�����§�<�����€�“�����“���m�3���Ú���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û�6���ð�›���ð�`���b�������� �m�b���Ù�ß���e�¯�W�Í�6��
�§�<���������à�b�A�§�A�m�b���m�3���m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T�����m�Æ���“�›���§�<�����`�“�A�›�T���m�3���W�m�›�›���›��
�“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`���ð�b���A�b�›�¯�3�à���A���b���Í���m�“���3�ð�A�W�¯�“�����m�3���•�“�m�����›�›���›�6���3�“�m�`��
�•���“�›�m�b�b���W���ð�b�����A�b�§���“�b�ð�W���›�Í�›�§���`�›���m�“���3�“�m�`�����Ì�§���“�b�ð�W�����Æ���b�§�›�a�;

�€�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T���b�m�§�ð���W�Í���A�b���W�¯�����›���“�A�›�T�›���“���W�ð�§�������§�m�����Æ���b�§�›���Ç�A�§�<��
�ð���W�m�Ç���•�“�m���ð���A�W�A�§�Í���m�3���m�����¯�“�“���b���������¯�§���Ç�A�§�<���ð���<�A�4�<���A�`�•�ð���§�6���“�A�›�T�›��
�“���W�ð�§�������§�m���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�›�6���§�<�����“�A�›�T���m�3���A�b�§���“�b�ð�W���ð�b����
���Ì�§���“�b�ð�W���3�“�ð�¯���6���W���4�ð�W���ð�b���� �b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������“�A�›�T�›���ð�b����
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T�›�;

Risk identification, measurement and management

�»�<�����“�A�›�T���`�ð�•�•�A�b�4�����m�Æ���“�A�b�4���ð�W�W���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�����b�§�A�à���›���ð�b�����•�“�A�m�“�A�§�A�›���›���§�<�“�������W���Æ���W�›���m�3��
�m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���ð�b�����b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������“�A�›�T�6�����W�ð�›�›�A�à���������Í�� �ð���§�A�Æ�A�§�Í�6��
�•�“�m�����›�›���ð�b�����›�¯�� 
Ÿ�•�“�m�����›�›�;���»�<���Í�����m�b�›�A�›�§���m�3���m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T�›��
�“���W�ð�§�������§�m�����“�����A�§���“�A�›�T�6���›�¯���<���ð�›�����Ì�§���“�b�ð�W���3�“�ð�¯�����ð�b���6���§�m���ð���W���›�›���“��
���Ì�§���b�§�6���m�3���“�A�›�T�›���“���W�ð�§�������§�m���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���m�¯�§�›�m�¯�“���������§�m���›���“�Æ�A������
�•�“�m�Æ�A�����“�›���m�“���•�ð�“�§�b���“�›�;

�¦�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���A�›���A�`�•�W���`���b�§�������Æ�A�ð���`�����<�ð�b�A�›�`�›���A�b�§���4�“�ð�§������
�A�b���Ç�m�“�T�A�b�4���•�“�m�������¯�“���›���m�“���A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›���ð�b�����A�›���›�¯���Q�����§���§�m��
�›�����m�b��
Ÿ�W���Æ���W�����m�b�§�“�m�W�›�����Í�� �§�<�������ð�b�T�c�›���•���“�`�ð�b���b�§�����m�b�§�“�m�W��
�3�¯�b���§�A�m�b�;���»�<���Í���`�ð�Í�� �ð�W�›�m���§�ð�T�����§�<�����3�m�“�`���m�3���������A�›�A�m�b���ð�b����
���A�›���“���§�A�m�b�ð�“�Í���W�A�`�A�§�›���“�¯�W���›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���›�•�����A�à�����•�“�m�����›�›���›��
�A�b���m�“�•�m�“�ð�§�������A�b���V�»���›�Í�›�§���`�›�;�����¯�›�A�b���›�›�����m�b�§�A�b�¯�A�§�Í���•�W�ð�b�›���<�ð�Æ����
�������b�� �����à�b������ �ð�b���������•�W�m�Í�������3�m�“���•�“���`�A�›���›���ð�b�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�›�Í�›�§���`�›�;���»�<���›�����ð�“�����§���›�§�������ð�§���W���ð�›�§���m�b�������ð���Í���ð�“�;

�»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T�›��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`���3�m�W�W�m�Ç�›���§�<�����›�§�ð�b���ð�“�����m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T��
�ð�•�•�“�m�ð���<�;

Information system risk

�V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�›�� �ð�“���� ���›�›���b�§�A�ð�W���§�m���§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W��
�•�“�m�����›�›���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���3�“�m�`�����“�����A�§��
�¯�b�����“�Ç�“�A�§�A�b�4���§�m���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���ð�W�W���W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���›�;

�»�<�����›�`�m�m�§�<���m�•���“�ð�§�A�m�b���m�3���à�b�ð�b���A�ð�W�����m�b�§�“�m�W�6���ð�����m�¯�b�§�A�b�4���ð�b����
���ð�§�ð�����m�W�W�����§�A�m�b���ð�b�����•�“�m�����›�›�A�b�4���›�Í�›�§���`�›���A�›�����›�›���b�§�A�ð�W���§�m���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����¯�›�A�b���›�›���ð�b�����A�§�›���ð���A�W�A�§�Í���§�m��
���m�`�•���§���;���V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›��
�›�A�4�b�������3�“�ð�`���Ç�m�“�T���ð�4�“�����`���b�§�›���Ç�A�§�<���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����3�m�“���§�<�����›�¯�•�•�W�Í���m�3���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�›���ð�b����
�›���“�Æ�A�����›���ð�b���������b���à�§�›���3�“�m�`���§�<�������Í�����“�›�����¯�“�A�§�Í���“�A�›�T���ð�W���“�§���ð�b����
�•�“���Æ���b�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�� �m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���Ç�<�A���<�����b�ð���W���›���A�§���§�m��
�`�ð�b�ð�4�����§�<�����“�A�›�T�›�;

�»�<�����“�A�›�T���“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`���§�<�������A�3�à���¯�W�§�Í���§�m�����b�›�¯�“�����§�<�ð�§���ð�W�W��
�A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�›�� �“���`�ð�A�b���3�¯�W�W�Í���3�¯�b���§�A�m�b�ð�W���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���ð��
���A�›�“�¯�•�§�A�Æ�������Æ���b�§�6���“���4�ð�“���W���›�›���A�3���A�§���“���›�¯�W�§�›���A�b���`�ð�§���“�A�ð�W�����ð�`�ð�4�����m�“��
�b�m�§���R���Í�����“�ð�§�§�ð���T�6���b�ð�§�¯�“�ð�W�����A�›�ð�›�§���“�›���›�¯���<���ð�›���á�m�m���A�b�4�6�����§���;�S�����ð�b��
�<�ð�Æ�����ð���b���4�ð�§�A�Æ�����A�`�•�ð���§���m�b���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›���ð���A�W�A�§�Í���§�m�����m�b�§�A�b�¯�����A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6�������›�•�A�§�����§�<�����ð���§�A�Æ�ð�§�A�m�b��
�m�3���§�<�������¯�›�A�b���›�›��� �m�b�§�A�b�¯�A�§�Í���£�W�ð�b�;

�i�m�›�›���›�����ð�b���“���›�¯�W�§���3�“�m�`���ð���•���“�›�m�b�b���W���`�A�›�`�ð�§���<�6���3�“�m�`���ð�b��
�A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���•�“�m�����›�›���m�“���›�Í�›�§���`���`�A�›�`�ð�§���<���m�“���3�ð�A�W�¯�“���6���m�“��
�3�“�m�`�����Ì�§���“�b�ð�W�����Æ���b�§�›���Ç�<�A���<���A�b�§���“�“�¯�•�§�����ð�Í
Ÿ�§�m
Ÿ���ð�Í���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�;��
�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›�������§�m���§�<�����“�A�›�T���m�3��
�ð�b���A�b�›�¯�3�à���A���b���Í���A�b���§�<���������›�A�4�b���m�3���A�§�›�����m�b�§�“�m�W�›���ð�b�����•�“�m�������¯�“���›��
�m�“���§�<�ð�§���§�<���Í���Ç�A�W�W�������� ���Í�•�ð�›�›������ �›�¯���<���§�<�ð�§���A�§�›�����ð�§�ð���ð�b���A�m�“��
���¯�›�§�m�`���“���à�W���›���ð�“�����A�b���m�`�•�W���§���6���b�m�b
Ÿ�“�����m�Æ���“�ð���W�����m�“���b�m�§���›�§�m�“������
�›�����¯�“���W�Í�;���»�<�A�›���`�ð�Í�� �m�����¯�“�������›�•�A�§�����§�<�����3�ð���§���§�<�ð�§���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç�m�“�T�›���Ç�A�§�<���A�§�›�����¯�›�§�m�`���“�›�6���›���“�Æ�A������
�•�“�m�Æ�A�����“�›�6�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›���ð�b�����m�§�<���“���§�<�A�“�����•�ð�“�§�A���›���§�m�������Æ���W�m�•��
�›�����¯�“�������ð�§�ð���•�“�m�����›�›�A�b�4�6���›�§�m�“�ð�4�����ð�b�����§�“�ð�b�›�`�A�›�›�A�m�b�����ð�•�ð���A�W�A�§�A���›��
�A�b���m�“�����“���§�m���ð�Æ�m�A�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�����¯�“�A�§�Í���“�A�›�T�›�;

Fraud risk

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›�������§�m���§�<�����“�A�›�T���m�3��
�3�“�ð�¯���6���•�“�A�`�ð�“�A�W�Í�����Ì�§���“�b�ð�W���3�“�ð�¯�����“���›�¯�W�§�A�b�4���A�b���W�m�›�›���›�����¯���� �§�m��
�¯�b�•�ð�A�����W�m�ð�b�›���m�“���“���b�§�›�;

���›�� �ð�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b���4�“�ð�b�§�A�b�4���W�m�ð�b�›���ð�b�����W���ð�›���›���§�m���A�§�›��
���¯�›�§�m�`���“�›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›�������§�m��
�§�<�����“�A�›�T���m�3���3�“�ð�¯���;���»�<�A�›���“�A�›�T�����ð�b���“���›�¯�W�§���3�“�m�`���ð���`�A�›�`�ð�§���<���m�“��
�3�ð�A�W�¯�“�����m�3���A�b�§���“�b�ð�W���•�“�m�����›�›���›���m�“���•���“�›�m�b�b���W���ð�b�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�›�Í�›�§���`�›�6�����¯�§���3�“�ð�¯�����`�ð�A�b�W�Í���m�����¯�“�›���Ç�<���b�����¯�›�§�m�`���“�›���“���’�¯���›�§��
�à�b�ð�b���A�b�4�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����“�����A�§���4�“�ð�b�§�A�b�4���•�“�m�����›�›��
�����•���b���›�� �§�m���ð���W�ð�“�4�������Ì�§���b�§���m�b���§�<�������m���¯�`���b�§�›���•�“�m�Æ�A�����������Í��
�•�m�§���b�§�A�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���R�A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›���m�“�����m�`�•�ð�b�A���›�S�;������ �“�A�›�T�����ð�b��
�ð�“�A�›�����ð�§���§�<�����§�A�`�����ð���à�b�ð�b���A�b�4�����m�b�§�“�ð���§���A�›���›�A�4�b�������A�3���§�<����
���¯�›�§�m�`���“���•�“�m�Æ�A�����›���3�ð�W�›�������m���¯�`���b�§�›���m�“���<�ð�›���›�§�m�W���b���ð�b�m�§�<���“��
�•���“�›�m�b�c�›���A�����b�§�A�§�Í�;���»�<�A�›���“�A�›�T���<�ð�›���A�b���“���ð�›�������“�������b�§�W�Í�����¯�����§�m���ð���“�A�›����
�A�b���m�“�4�ð�b�A�›���������“�A�`�����ð�b�����§�<���������Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���§�����<�b�A�’�¯���›���§�m��
���“���ð�§�����3�ð�W�›�������m���¯�`���b�§�›���R�3�m�“���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›���m�“�����m�`�•�ð�b�A���›�S�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���A�b�›�¯�“�ð�b�������•�m�W�A���A���›��
�Ç�<�A���<�����m�Æ���“���3�“�ð�¯���6���`�ð�W�A���A�m�¯�›���A�b�§���b�§�6���`�ð�§���“�A�ð�W�����ð�`�ð�4�����ð�b����
�m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���W�m�›�›���›�6���¯�b�����“�Ç�“�A�§�§���b�����Í�� �§�<���� �®�»�1�i�i���u�»�V�®��
�V�b�›�¯�“�ð�b�������'���•�ð�“�§�`���b�§�;
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Non compliance risk

�u�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������“�A�›�T���A�›�������à�b������ �ð�›�� �§�<�����“�A�›�T���m�3���W���4�ð�W�6��
�ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�Æ�����m�“�����A�›���A�•�W�A�b�ð�“�Í���›�ð�b���§�A�m�b�6���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���à�b�ð�b���A�ð�W��
�W�m�›�›�6���m�“�����ð�`�ð�4�����§�m���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���ð�“�A�›�A�b�4���3�“�m�`���3�ð�A�W�¯�“�����§�m�����m�`�•�W�Í��
�Ç�A�§�<���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���4�m�Æ���“�b�A�b�4�����ð�b�T�A�b�4���ð�b�����à�b�ð�b���A�ð�W���›���“�Æ�A�����›�6��
�A�b���W�¯���A�b�4���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���ð�b�����›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�6���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W��
�›�§�ð�b���ð�“���›�6�����§�<�A���ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›�6���m�“���A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›���3�“�m�`���§�<����
���Ì�����¯�§�A�Æ�������m���Í���•�¯�“�›�¯�ð�b�§���§�m���4�¯�A�����W�A�b���›���A�›�›�¯���������Í���§�<�������m�ð�“���;

�¦�A�›�T���3�ð���§�m�“�›���ð�“�����“���W�ð�§�������§�m���A�b���m�“�“�����§���A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b���m�3���§���Ì�§�›���m�“��
�3�ð�A�W�¯�“�����§�m���ð�����’�¯�ð�§���W�Í���“���á�����§���§�<���›�����§���Ì�§�›���A�b���m�•���“�ð�§�A�b�4��
�`���§�<�m���›�6���•�“�m�������¯�“���›���m�“���A�b�§���“�b�ð�W���A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›�;

���›�� �•�ð�“�§���m�3���A�§�›�����ð�Í
Ÿ�§�m
Ÿ���ð�Í���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����ð�b���������A�b�Æ�m�W�Æ�������A�b�����A�3�3���“���b�§���§�Í�•���›���m�3���W�A�§�A�4�ð�§�A�m�b�6��
�b�m�§�ð���W�Í�����A�Æ�A�W�6���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�Æ���6���§�ð�Ì�6�����“�A�`�A�b�ð�W���ð�b�����ð�“���A�§�“�ð�§�A�m�b��
���ð�›���›�� �“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����ð���m�Æ����
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�;

�V�b���§�<���›�������ð�›���›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›�����Ì�•�m�›������
�§�m���ð���b�¯�`�����“�� �m�3���m�¯�§���m�`���›���Ç�<�A���<���`�ð�Í�� �ð���Æ���“�›���W�Í���ð�3�3�����§���A�§�›��
���¯�›�A�b���›�›�5

�V�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6�����¯���� �§�m���§�<�����3�ð���§���§�<�ð�§���A�§�������W�m�b�4�›�����A�“�����§�W�Í���§�m��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�������R�ð�b���6���ð�›���ð���“���›�¯�W�§�6���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��
�4�“�m�¯�•�›�S�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���`�ð�Í�� �ð�W�›�m��������
�A�`�•�ð���§���������Í�� �§�<�����b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������“�A�›�T���§�m���Ç�<�A���<���§�<���›�����§�Ç�m��
�4�“�m�¯�•�›���ð�“�������Ì�•�m�›�����;���»�<�A�›�����m�¯�W�����<�ð�Æ�����ð�b���A�`�•�ð���§���m�b���›�ð�W���›��
�“���Æ���b�¯�����A�b���§�<�������ð�›�����m�3���b���4�ð�§�A�Æ�������Æ���b�§�›���Ç�<�A���<���›�A�4�b�A�à���ð�b�§�W�Í��
���A�›�“�¯�•�§���§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6��
�›�¯���<���ð�›�����`���ð�“�4�m���›���ð�b�����›�A�§�������W�m�›�¯�“���›�;

�¦�A�›�T���A�›���`���ð�›�¯�“������ �¯�•�›�§�“���ð�`���Æ�A�ð���ð���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���Ç�ð�§���<���›�Í�›�§���`��
�Ç�<�A���<���§�“�ð���T�›�����<�ð�b�4���›���ð�b�����§�<�����“���ð�›�m�b�›���3�m�“���›�ð�b���§�A�m�b�›���A�›�›�¯������
���m�W�W�����§�������§�m���ð�›�›���›�›���§�<�����A�`�•�ð���§���m�b�����¯�›�§�m�`���“���“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•�›�6���§�<����
�•�“�m�����›�›���›���ð�b�����§�<�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�6���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�›�6���§�<����
�›���m�•�����m�3���ð���§�A�Æ�A�§�Í���ð�b���6���4���b���“�ð�W�W�Í�6���§�<�������¯�›�A�b���›�›���`�m�����W�;

�»�<���� �“�A�›�T���m�3���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������A�›�����m�b�§�“�m�W�W���������Í�� �ð���ð�•�§�A�b�4��
�•�“�m�������¯�“���›�6���A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b�›���m�“���m�•���“�ð�§�A�b�4���`���§�<�m���›�6�������§�����§�A�b�4��
�•���m�•�W�����Ç�<�m���ð�“�������Ì�•�m�›�������•�m�W�A�§�A���ð�W�W�Í���m�“���Ç�<�m�›�����ð�›�›���§�›���<�ð�Æ����
�������b�� �3�“�m�×���b�6���›���§�§�A�b�4���`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í�����“�A�§���“�A�ð���ð�b�����§�<�“���›�<�m�W���›���§�m��
�A�����b�§�A�3�Í���`�m�b���Í
Ÿ�W�ð�¯�b�����“�A�b�4���ð�b�����§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3���§���“�“�m�“�A�›�`�6���ð�›��
�Ç���W�W���ð�›���ð���“���•�m�“�§
Ÿ���m�`�•�A�W�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�;���¦�A�›�T�›���m�3���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b������
�ð�“�����`�m�b�A�§�m�“�������§�<�“�m�¯�4�<���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���ð���•�“�m�4�“�ð�`�`����
�m�3���à�“�›�§
Ÿ�W���Æ���W�����m�b�§�“�m�W�›�����Í�� �§�<����� �m�`�•�W�A�ð�b�������'���•�ð�“�§�`���b�§���ð�b�����m�3��
�›�����m�b��
Ÿ�W�A�b�������m�b�§�“�m�W�›�����Í���§�<�����£���“�`�ð�b���b�§��� �m�b�§�“�m�W���'���•�ð�“�§�`���b�§�;
�»�<�����“���›�¯�W�§�›���m�3���§�<���›�������<�����T�›���ð�“�����•�“���›���b�§�������§�m���§�<����� �m�b�§�“�m�W���ð�b����
� �m�`�•�W�A�ð�b������� �m�`�`�A�§�§�������`�����§�A�b�4�›�6���Ç�<�A���<���ð�“�����m�“�4�ð�b�A�›�������m�b���ð��
�`�m�b�§�<�W�Í�����ð�›�A�›�;

Reputation and image risk

�H�m�“���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�ð�W���ð�b����
�A�`�ð�4�����“�A�›�T�����m�b�›�A�›�§�›���`�ð�A�b�W�Í���m�3�5

�»�<�����A�`�ð�4�����ð�b�����“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T���A�›�6���§�m���ð���W�ð�“�4�������Ì�§���b�§�6���“���W�ð�§������
�§�m���§�<�����“�A�›�T�›���ð�W�“���ð���Í���A�����b�§�A�à�����6�����m�Æ���“���������Í���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W��
�›�Í�›�§���`�›�5���§�<�A�›���A�›���b�m�§�ð���W�Í���§�<�������ð�›�����3�m�“���A�b�§���“�b�ð�W���ð�b�������Ì�§���“�b�ð�W��
�3�“�ð�¯�����ð�b�����b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������“�A�›�T�;

�'�¯���� �§�m���A�§�›�����A�“�����§���ð�3�à�W�A�ð�§�A�m�b���§�m���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������R�ð�b�������m�b�›���’�¯���b�§�W�Í��
�§�m���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“���4�“�m�¯�•�›�S�6���§�<�����“���•�¯�§�ð�§�A�m�b��
�ð�b�����A�`�ð�4�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����ð�b���ð�W�›�m��������
�A�`�•�ð���§���������Í�� �§�<�����“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���ð�b���� �A�`�ð�4�����m�3���A�§�›���§�Ç�m��
�›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�;

�����b�¯�`�����“�� �m�3���›�Í�›�§���`�›���ð�“�����A�`�•�W���`���b�§�������§�m���•�“���Æ���b�§���§�<�����“�A�›�T���m�3��
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�ð�W�����ð�`�ð�4���6���A�b���W�¯���A�b�4�5

a legal impact if regulatory or judicial actions resulting in 
fines or penalties are taken against the Banque Stellantis 
France or its employees;

�ó

a financial impact in the event of a prejudice affecting the 
net income of the Banque Stellantis France or its future 
potential earnings or in the case of investor loss of 
���m�b�3�A�����b�����@�n�ð�b��

�ó

a reputational impact with the potential to harm the image 
or brands of the STELLANTIS: for example, bad press or 
discussions on social networks, a loss of customer 
confidence or a decline in employee commitment.

�ó

a specific risk, corresponding to reputation and image risk, 
particularly with end 
Ÿuser customers, �®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›��dealer 
networks, third 
Ÿparty banks and supervisory authorities 
(excluding internal image risk);

�ó

possible repercussions of an operational incident.�ó

compliance with banking secrecy and the obligation for 
professional confidentiality for which the employees of the 
Banque Stellantis France Group take special training 
courses;

�ó

approval of standard letters to customers and advertising 
messages by the Legal Department;

�ó

monitoring of the quality of customer relations;�ó

approval of new products by the Risk, Legal, Tax and 
Compliance Departments;

�ó

the report compilation system;�ó

a specific system for approving loans to certain sensitive 
business sectors (the media, arms, sports clubs, etc.) which 
are delegated to the Banque Stellantis France Board of 
Directors.

�ó
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���ð�b�T�A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���›�¯���Q�����§���§�m���ð���Æ�ð�b���������`���ð�›�¯�“���`���b�§��
�ð�•�•�“�m�ð���<���›���R���s���S �X �X �X �X �X

1.4.12 Remuneration policy

�»�<�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�m�W�A���Í���›���§�›���§�<�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���3�“�ð�`���Ç�m�“�T��
�3�m�“�����`�•�W�m�Í�����›�6�����Ì�����¯�§�A�Æ���›�6�����m�b�§�“�m�W�����m���A���›�6���“�A�›�T
Ÿ�§�ð�T���“�›���ð�b����
�`���`�����“�›�� �m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3���§�<�����§�<�“���������b�§�A�§�A���›���m�3��
�§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�»�<�����•�“�A�b���A�•�W���›���W�ð�A�������m�Ç�b�����Í�� �§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�c�›���¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���£�m�W�A���Í���§�ð�T�����A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�c��
�4�¯�A�����W�A�b���›���R�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“�� �H�A�b�ð�b�������ð�b���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���S�;

�»�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�������§���“�`�A�b���›���ð�b�����ð�•�•�“�m�Æ���›���§�<�����›���m�•����
�ð�b�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�A�›���•�m�W�A���Í�6���Ç�<�A���<���Ç�ð�›���•�“���Æ�A�m�¯�›�W�Í���•�“�m�•�m�›������
�Q�m�A�b�§�W�Í�����Í���§�<�����¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b��� �m�`�`�A�§�§�������ð�b�����§�<�������•�•�m�A�b�§�`���b�§��
� �m�`�`�A�§�§���������ð���<���3�m�“���§�<�����•�ð�“�§�›���§�<�ð�§�����m�b�����“�b���A�§���R���“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ù��
�m�3���§�<�����H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����S�;

�»�<�����à�“�›�§���Æ���“�›�A�m�b���m�3���§�<�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�m�W�A���Í���Ç�ð�›���ð���m�•�§���������Í��
�ð���������A�›�A�m�b���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�§���ð���`�����§�A�b�4���<���W�����m�b���Ø�Ø���H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Ý�;���V�§���Ç�ð�›���§�<���b��
�“���Æ�A���Ç�������ð�b�b�¯�ð�W�W�Í���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<�����“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ù���m�3���§�<����
�H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����;���V�b���Ù�×�Ù�Û�6���§�<�����•�m�W�A���Í���Ç�ð�›��
�›�•�W�A�§���A�b���§�Ç�m�6���Ç�A�§�<���ð���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�m�W�A���Í���3�m�“���H�“�ð�b�������ð�b�����ð�b��
�ð�•�•�m�A�b�§�`���b�§���•�m�W�A���Í���Ç�A�§�<���§�<�����m�•�A�b�A�m�b���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›���ð�§���A�§�›���`�����§�A�b�4���<���W�����m�b���Ø�Û���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ù�Ú�;

�»�<���� � �<�A���3���Q�¯�`�ð�b�� �¦���›�m�¯�“�����›�� �€�3�à�����“���A�›���A�b�����<�ð�“�4�����m�3��
�A�b�§���“�•�“���§�A�b�4���§�<�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�m�W�A���Í���Ç�A�§�<�A�b���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;���Q�������m�`�`�¯�b�A���ð�§���›���Ç�A�§�<���§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����§�<�����¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b��� �m�`�`�A�§�§�������ð�b�����A�b�3�m�“�`���§�<���`��
�m�3���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�A�›���•�m�W�A���Í���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
���“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ù���m�3���§�<�����H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����6��
�ð�b�����•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<���Ù�ß���m�3���§�<�����1�������I�¯�A�����W�A�b���›���3�“�m�`���1�¯�“�m�•���ð�b
���ð�b�T�A�b�4�����¯�§�<�m�“�A�§�Í�;

���b�Í�� �����Æ�A�ð�§�A�m�b���3�“�m�`���§�<�A�›���•�m�W�A���Í���`�¯�›�§�� ������ �›�¯���`�A�§�§�������3�m�“��
�ð�•�•�“�m�Æ�ð�W���§�m���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b��
� �m�`�`�A�§�§�������A�b���m�“�����“���§�m�����b�›�¯�“�������m�b�›�A�›�§���b���Í���Ç�A�§�<���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���•�m�W�A���Í�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���›���§���¯�•�� �ð���Æ�ð�“�A�ð���W����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�m�W�A���Í���§�<�ð�§���`�ð�A�b�W�Í���A�b���W�¯�����›���ð�b���ð�b�b�¯�ð�W�����m�b�¯�›���A�b��
�W�A�b�����Ç�A�§�<���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W���ð�b�������m�W�W�����§�A�Æ�����§�ð�“�4���§�›���3�m�“���ð�W�W�����`�•�W�m�Í�����›��
�Ç�A�§�<���•���“�`�ð�b���b�§�����m�b�§�“�ð���§�›���Ç�<�m���<�ð�Æ�����<�ð�����ð�������“�§�ð�A�b���•���“�A�m�����m�3��
�ð���§�A�Æ�A�§�Í�����¯�“�A�b�4���§�<�����Í���ð�“�;

���W�W���Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�W�ð�b�›���`�¯�›�§�5

�»�<�����>�_���>�Ã�>���¬�í�T�i�j���N���	�¤�>�Ã���˜���`�¯�›�§���§�ð�T�����A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§���§�<�����“�A�›�T���ð�§��
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�m�3���§�<�����`�ð�b�ð�4���“�›���Ç�A�§�<���“�A�›�T
Ÿ�§�ð�T���“�›���A�b���§�<���A�“���§���ð�`�;���V�b���§�<���A�“��
�����à�b�A�§�A�m�b�6���§�<�����m���Q�����§�A�Æ���›���`�����§�� �§�<�����`�®�s���¦�»�a���•�“�A�b���A�•�W����
�R�®�•�����A�à���6���s���ð�›�¯�“�ð���W���6�����`���A�§�A�m�¯�›�6���¦���ð�W�A�›�§�A�����ð�b�����»�A�`��
Ÿ���m�¯�b���S�;

�»�<�����	�j�T�T���	�¤�>�Ã���i�j���N���	�¤�>�Ã���˜���ð�“�����›���§���ð�§���§�<�����W���Æ���W���m�3�����ð���<��
�����•�ð�“�§�`���b�§���ð�b�����“���W�ð�§�����§�m���§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���ð�`���A�§�A�m�b�›���m�3���§�<�����›�§�“�ð�§���4�A����
�•�W�ð�b���R�A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���m�b�����m�›�§�����m�b�§�“�m�W�6���A�`�•�“�m�Æ���`���b�§���m�3�����¯�›�§�m�`���“��
�›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b�6���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���§�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���•�“�m�Q�����§�›���m�“���§�<����
�A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���ð�¯���A�§���“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b�›�S�;��� �m�W�W�����§�A�Æ�����m�“��
�A�b���A�Æ�A���¯�ð�W���m���Q�����§�A�Æ���›���`�¯�›�§���b�m�§���������›�¯���Q�����§���§�m�����m�b�á�A���§�›���m�3���A�b�§���“���›�§��
�Ç�A�§�<���§�<�������m�b�§�“�m�W���`�A�›�›�A�m�b�›�����b�§�“�¯�›�§�������§�m���§�<���`���Ç�A�§�<�A�b���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;���»�<�����§�m�§�ð�W���Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���`�¯�›�§��
�b�m�§�����Ì���������� �§�<���������A�W�A�b�4���m�3���Ø�×�×�¶���m�3���à�Ì�������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�6�����Æ���b���A�b��
���ð�›���›���m�3�����Ì�����•�§�A�m�b�ð�W���•���“�3�m�“�`�ð�b�������R�•�m�›�›�A���W�����m�¯�§�•���“�3�m�“�`�ð�b������
�W�A�`�A�§�������§�m���Ø�Ü�×�¶���3�m�“���›�m�`�����’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�Æ�����m���Q�����§�A�Æ���›���Ç�A�§�<���§�<����
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���m�3���›�•�����A�3�Í�A�b�4���ð�� ���<�ð�W�W���b�4�A�b�4���§�<�“���›�<�m�W���S�;���Ù�ð�“�A�ð���W����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���A�›���m�b�W�Í���4�“�ð�b�§�������§�m�����`�•�W�m�Í�����›���A�3���A�§�����m���›���b�m�§��
�•�“���Q�¯���A�������§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<��
�A�§�›�����ð�•�A�§�ð�W���“�ð�§�A�m�›�;���V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���A�§���`�¯�›�§���������•�m�›�›�A���W�����3�m�“���§�<�����“���›�¯�W�§���m�3��
�§�<�����Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���§�m�������� �×���“�m���A�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���ð���<�A���Æ�����ð�§���W���ð�›�§���ð���•���“�����b�§�ð�4�����m�3��
�ð���<�A���Æ���`���b�§���m�3���§�<�����m���Q�����§�A�Æ���›���›���§���ð�b�b�¯�ð�W�W�Í�;

Basic Indicator Approach (BIA);�ó

Standardised Approach (TSA);�ó

Alternative Standardised Approach (ASA);�ó

Advanced Measurement Approach (AMA).�ó

reward performance;�ó

promote good conduct (respect for the values of the 
Company �`������ one to be �3�A�“�›�§�a��on the way in which 
employees must conduct business and make decisions, and 
the way in which they interact with the customers, the 
shareholders and the Company); credit, operational and 
reputational risk management;

�ó

do not promote the sale of a product or service when 
another product or service is better suited to the 
���¯�›�§�m�`���“�c�›��needs (principle aimed at employees with a 
mission);

�ó

provide for a minimum ratio and a maximum ratio in 
relation to the fixed remuneration.

�ó
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�»�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�“�A�4�4���“���§�<�“���›�<�m�W���›���`�¯�›�§�������� �“���ð���<�������3�m�“���§�<����
�•�ð�Í�`���b�§���m�3���Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�5
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�Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�m�W�A���Í���3�m�“���“�A�›�T
Ÿ�§�ð�T���“�›���A�b���§�<�A�›���ð�“���ð���m�3��
�ð���§�A�Æ�A�§�Í�����m���›���b�m�§�����A�3�3���“���3�“�m�`���§�<�ð�§���m�3���m�§�<���“�����`�•�W�m�Í�����›���ð�b��

���m�`�•�W�A���›���Ç�A�§�<���§�<�����§���“�`�›���ð�b�������m�b���A�§�A�m�b�›���m�3�����“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�ß�Ù���m�3��
�§�<�����H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����;���V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
���“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ü���m�3���§�<�����s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����6���•���“�›�m�b�b���W��
�•���“�3�m�“�`�A�b�4�����m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b�›���ð�“���� �•�ð�A�����ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<����
�ð���<�A���Æ���`���b�§���m�3���§�<�����m���Q�����§�A�Æ���›���“���W�ð�§�������§�m���§�<���A�“���3�¯�b���§�A�m�b�›���ð�b�����b�m�§��
�ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<�����•���“�3�m�“�`�ð�b�������m�3���§�<�������m�b�§�“�m�W�W�������ð���§�A�Æ�A�§�A���›�;

�1�ð���<���Í���ð�“�6���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���“���Æ�A���Ç�›���§�<�����Æ�ð�“�A�ð���W����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���m�3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����s�ð�b�ð�4���`���b�§�6���§�<�����`���`�����“�›�� �m�3���§�<����
�1�Ì�����¯�§�A�Æ����� �m�`�`�A�§�§�������ð�b���� �§�<�����“�A�›�T
Ÿ�§�ð�T���“�›���ð�b���� �•���“�›�m�b�b���W��
�����W�m�b�4�A�b�4���§�m���§�<�������m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b�›�6���4�“�ð�b�§�������A�b�����ð�›�<�6�����Ì�����•�§���A�b��
�§�<�������ð�›�����m�3���Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���ð���m�Æ�����§�<�����§�<�“���›�<�m�W�����m�3��
�w�Ü�×�6�×�×�×�6���§�<�����§�<�A�“�����•�ð�“�§���m�3���Ç�<�A���<���Ç�m�¯�W�����“���›�¯�W�§���A�b���§�<�����3�m�“�`���m�3���ð��
�à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�;

�'���3���“�“�������Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�����“���ð�T�›�����m�Ç�b���ð�›���3�m�W�W�m�Ç�›�5
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�u�Ÿ�Ú �Ü�¶ �Ü�¶���R���ð�›�<���•�ð�Í�`���b�§���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���Í���ð�“���A�3���Æ�A�“�§�¯�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�S

�u�Ÿ�Û �Ü�¶ �Ü�¶���R���ð�›�<���•�ð�Í�`���b�§���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���Í���ð�“���A�3���Æ�A�“�§�¯�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�S

�u�Ÿ�Ü �Ü�¶ �Ü�¶���R���ð�›�<���•�ð�Í�`���b�§���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���Í���ð�“���A�3���Æ�A�“�§�¯�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�S

�n
�»�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�6���T�b�m�Ç�b���ð�›���§�<�����`�Æ�A�“�§�¯�ð�W���›�<�ð�“���a�6��
���m�“�“���›�•�m�b���›���§�m���ð���`�3�ð���§�m�“�a���“���•�“���›���b�§�A�b�4���§�<�������<�ð�b�4�����A�b���§�<����
�§�<���m�“���§�A���ð�W���Æ�ð�W�¯�����m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�<�ð�“���›���4�A�Æ���b��
�§�<�ð�§���A�§���A�›���b�m�§���•�m�›�›�A���W�����§�m���“���3���“���§�m���ð���›�§�m���T���`�ð�“�T���§���•�“�A�������R�§�<����
�›�<�ð�“���›���m�3���I�“�m�¯�•�����b�§�A�§�A���›���ð�“�����b�m�§���ð���`�A�§�§�������§�m���§�“�ð���A�b�4���m�b���ð��
�“���4�¯�W�ð�§�������`�ð�“�T���§�S�;�n

�»�<�����Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���Ç�A�W�W�������� �4�“�ð�b�§�������›�¯���Q�����§���§�m���§�<����
���m�b���A�§�A�m�b���m�3���•�“���›���b�������A�b���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���ð�b�����›�¯���Q�����§���§�m���§�<����
�b�m�b
Ÿ�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������W�ð�Ç���ð���T�����W�ð�¯�›�����m�“���§�<�����•���b�ð�W�§�Í�����W�ð�¯�›����
�������A�����������Í�� �§�<�����¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b��� �m�`�`�A�§�§�������ð�b�����§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›�;

�»�<�A�›���›�����§�A�m�b�������à�b���›���§�<�����•�“�m�����›�›���m�3���A�����b�§�A�3�Í�A�b�4�6�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�b�4��
�ð�b�����“���Æ�A���Ç�A�b�4�����Æ���b�§�›���§�<�ð�§���`�ð�Í�� �“���’�¯�A�“�����ð�����m�“�“�����§�A�m�b���m�“���ð��
�“���›�§�A�§�¯�§�A�m�b���m�3���§�<�����Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����“�A�›�T���§�ð�T���“�›��
�����•���b���A�b�4���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���m�b���§�<�����ð���§�A�m�b�›���m�“�������<�ð�Æ�A�m�¯�“���m�3���§�<����
�•���“�›�m�b�����m�b�����“�b�����;

�»�<���›�����ð���§�A�m�b�›���`�ð�Í���ð�•�•�W�Í���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���A�3�5

�V�b���m�“�����“���§�m�������§���“�`�A�b�����§�<�����›�A�×�����m�3���§�<�������m�“�“�����§�A�m�b�6�����Æ���b�§�›�����ð�b��������
���W�ð�›�›�A�à�������A�b�§�m���§�<�“���������ð�§���4�m�“�A���›�5

���›�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�›���ð�����m�`�•�ð�b�Í���Ç�<�m�›�����›�<�ð�“���›���ð�“����
�b�m�§���ð���`�A�§�§�������§�m���§�“�ð���A�b�4���m�b���ð�� �“���4�¯�W�ð�§�������`�ð�“�T���§�6���b�m��
�›�<�ð�“���<�m�W���A�b�4���A�›���4�“�ð�b�§�������§�m�����`�•�W�m�Í�����›���ð�b�������m�b�›���’�¯���b�§�W�Í���b�m��
�›�<�ð�“���<�m�W���A�b�4���“���’�¯�A�“���`���b�§���A�›���A�`�•�m�›�����;

Remuneration committee as at 31 December 2023
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�£�í�0�í���T�i�p�}�£���f�i�«���f���£�S���N �'�A�“�����§�m�“���ð�b����� �<�ð�A�“�`�ð�b���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�£���]�Ê�i�����Ý�f�. �'�A�“�����§�m�“���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�N���T�'�_���i���}�¿�¸�.�f�.���¿ �'�A�“�����§�m�“���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�n

�»�<�����¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b��� �m�`�`�A�§�§�������`���§�� �›�A�Ì���§�A�`���›���A�b���Ù�×�Ù�Ú���A�b��
�ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<�����“�§�A���W���n�i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ú���m�3���§�<�����H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b����
�H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����;

�»�<�����m�Æ���“�ð�W�W���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�m�W�A���Í���3�m�“�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�����`�•�W�m�Í�����›�6���A�b���W�¯���A�b�4���§�<�ð�§���m�3���§�<�����Û�×���A�����b�§�A�à�������•���m�•�W����
�Ç�<�m���›�§�“�A���§�W�Í���`�����§���§�<�������“�A�§���“�A�ð�������à�b�������A�b�����“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ø���m�3���§�<����
�H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�������R�m�3���Ç�<�m�`���m�b�W�Í���Ù�Û���ð�“����
�¯�b�����“�����m�b�§�“�ð���§���Ç�A�§�<��� �¦�1�'�V�£���¦�S�����¯���� �§�m���§�<�����A�`�•�ð���§���§�<�ð�§���§�<���A�“��
�3�¯�b���§�A�m�b���`�ð�Í���<�ð�Æ�����m�b���§�<�����I�“�m�¯�•�c�›���“�A�›�T���•�“�m�à�W�����A�›���•�“���›���b�§�������ð�§��
�W���ð�›�§���m�b�������ð���Í���ð�“���§�m���§�<�����¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b��� �m�`�`�A�§�§�������3�m�“��
�ð�•�•�“�m�Æ�ð�W�;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<�����“�§�A���W���n�i�;�n�Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ú���m�3���§�<�����H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í��
�ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����6���§�<�����§�m�§�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���m�3���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���m�3���ð�W�W��
�T�A�b���›���•�ð�A�����§�m���§�<���›�����•���“�›�m�b�›�����¯�“�A�b�4���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“��
�ð�`�m�¯�b�§�›���§�m���ð���§�m�§�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���R�4�“�m�›�›���m�3���§�ð�Ì�S���m�3���w�Û�6�Ø�Ü�×�6�×�×�×�;�×�×��
���“�m�T���b�����m�Ç�b���A�b�§�m���à�Ì�������“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���m�3���w�Ú�6�Ù�Ù�à�6�×�Û�ß�6���Æ�ð�“�A�ð���W����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���m�3���w�Ý�Ù�Ù�6�à�×�ß�6�������b���à�§�›���A�b���T�A�b�����m�3���w�Ý�Þ�6�ß�à�ß���ð�b����
���Ì�����•�§�A�m�b�ð�W���A�§���`�›���m�3���w�Ù�à�Û�6�Þ�Ú�à�6���A�b���“���›�•�����§���m�3�����Ì�����•�§�A�m�b�ð�W��
�A�§���`�›�6���A�§�������A�b�4���›�•�����A�à�������§�<�ð�§���b�m�����`�•�W�m�Í�������“�������A�Æ���›���ð�b�b�¯�ð�W��
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�����Ì���������A�b�4���w�Ø���`�A�W�W�A�m�b�;

�»�<�����A�§���`�›���•�“���›���b�§�������A�b���§�<�����§�ð���W���›�������W�m�Ç���ð�“�������ð�›�������m�b���§�<����
�›���m�•�����m�3�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���A�b���H�“�ð�b�����;

if the Banque Stellantis France Group has not achieved at 
least 80% of its after 
Ÿtax profit target;

�ó

if the overall penetration rate of new vehicles is 80% lower 
than ���¯���4���§�����@�n

�ó

if the Banque Stellantis France Group benefits from an 
exceptional public intervention in the event of financial 
difficulty that could endanger it or if it does not maintain a 
sufficient level of capital.

�ó

the person has caused or is responsible for significant 
losses for the Company;

�ó

the person did not comply with the applicable standards in 
terms of business ethics, compliance or financial 
commitment or risk;

�ó

the person committed a serious fault or error generating 
regulatory sanctions.

�ó

minor event: an event that concerns a single person and 
has a limited risk, financial or reputational impact on the 
company;

�ó

significant event: an event that concerns a limited number 
of employees and has a significant risk, financial or 
reputational impact on the company;

�ó

very significant event: an event that has a significant 
adverse impact on the ���m�`�•�ð�b�Í�c�›��risk profile, financial 
performance or reputation.

�ó
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�C�Õ�D

Total number of directorships in three entities of the Banque Stellantis France Group (Banque Stellantis �H�“�ð�b�����n�5��6, � �¦�1�'�V�£���¦�n�5��8, � �i�Ù�n�5��3), 13 
people identified due to the possible presence of the same person on the Board of Directors of several entities.

(1)

40 people identified whose professional activities have a significant impact on the ���ð�b�’�¯���n�®�§���W�W�ð�b�§�A�›�n�H�“�ð�b������Group (of whom 24 only under 
contract with CREDIPAR).

(2)

�»�<�������¯�§�A���›���m�3���'�A�“�����§�m�“���ð�b����� �<�ð�A�“�`�ð�b���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�����m���b�m�§���4�A�Æ�����“�A�›�����§�m���§�<�����•�ð�Í�`���b�§���m�3�����A�“�����§�m�“�›�c���3�����›�;(3)
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�ž�j�p�£�Õ�C�r���D�i�ž�j�p�£�Ö�C�r���D

�n
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1.4.13 Pillar III - Disclosures statement

�V���<���“�����Í�������“�§�A�3�Í���§�<�ð�§���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���•�¯���W�A�›�<���›���A�b���§�<�����£�A�W�W�ð�“���V�V�V���“���•�m�“�§���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���“���’�¯�A�“�������¯�b�����“���£�ð�“�§���ß���m�3��
�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ü�Þ�Ü�A�Ù�×�Ø�Ú���›�¯���›���’�¯���b�§�W�Í���ð�`���b�������� ���Í�� �¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ù�×�Ø�à�A�ß�Þ�Ý���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����3�m�“�`�ð�W���•�m�W�A���A���›���ð�b����
�•�“�m�������¯�“���›�6���›�Í�›�§���`�›���ð�b�����A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W�›�;

���3�§���“���§�ð�T�A�b�4���ð�W�W���“���ð�›�m�b�ð���W�����›�§���•�›���§�m���§�<�A�›�����3�3�����§�6���V�����m�b�à�“�`���§�<�ð�§���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����A�›���W�m�›�������ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���<�ð�›���������b��
�›�¯���Q�����§���§�m���§�<�����›�ð�`�����W���Æ���W���m�3���A�b�§���“�b�ð�W���Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b���ð�›���§�<�����m�§�<���“���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���•�“�m�Æ�A���������A�b���§�<�����Ù�×�Ù�Ú�����b�b�¯�ð�W���¦���•�m�“�§�;

�£�m�A�›�›�Í�6���Ø�Ú���s�ð�“���<���Ù�×�Ù�Û

�n

�n

�f�í�¬�•���_�¤�i���¿���S�r�.���¿

� �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�n
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1.5 ���j�•�•�j�•�í�¤���i�1�j�Ã���•�_�í�_�	���i�K�i
�F���_���•�í�T�j�>�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�j�	�j�_�	���•�_�>�_�1�j�i
���í�_�•�¬���j�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�j�E�•�í�_�	��

1.5.1 Banque Stellantis France overview

���j�]�•�í�_�Ê�i �_�í�]���. �n���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�r�í�¤�>�j�_�í�T�>�¤�Ê�.�n�H�“���b���<

�£���1�>�˜�¤���•�����i�j�0�0�>�	���.�j�Ù
Ÿ�Ø�×�6�����m�¯�W���Æ�ð�“���������� �W�c�1�¯�“�m�•���6���Þ�ß�Ú�×�×��
�£�m�A�›�›�Í�6�n�H�“�ð�b�����n�»���W�;�5���Ÿ�Ú�Ú�n�R�×�S�n�Ø�n�Û�Ý�n�Ú�à�n�Ý�Ü�n�Ü�Ü

�f���1�í�T�i�0�j�•�]�.�j�W�A�`�A�§�������W�A�ð���A�W�A�§�Í�����m�`�•�ð�b�Í���R�W�S�G�M�¬�X�¬���E�R�S�R�]�Q�I�S��
�Ç�A�§�<���ð�����m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���Ç�<�m�›�����›�<�ð�“���›���ð�“�����b�m�§���§�“�ð���ð���W����
�m�b���ð���“���4�¯�W�ð�§�������`�ð�“�T���§�;

�£���1�>�˜�¤�•�Ê�i�í�_���i �>�����_�¤�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�i�_�¬�]�����•�. �����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�›���“���4�A�›�§���“�������A�b���§�<�����»�“�ð������ �ð�b����
� �m�`�•�ð�b�A���›���¦���4�A�›�§���“���m�3���Ù���“�›�ð�A�W�W���›�;

�n

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�›���ð�b���ð�•�•�“�m�Æ���������“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�n�`�ð�A�b�W�Í��
�›�¯�•���“�Æ�A�›���������Í�� �§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b�����ð�b�T���“���4�¯�W�ð�§�m�“�6���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T���›�A�b�������Ù�×�Ø�Ü�6���ð�b�������Í�� �§�<�����H�“���b���<���“���4�¯�W�ð�§�m�“�6���Ç�<�A�W����
���m�b�§�A�b�¯�A�b�4���§�m���›���b�����§�<�����“���’�¯�A�“�������A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���§�m���§�<�����H�“���b���<��
�“���4�¯�W�ð�§�m�“�6���§�<�����%�Y�X�S�V�M�X�¬���H�I�� �'�S�R�X�V�·�P�I���4�V�Y�H�I�R�X�M�I�P���I�X���H�I��
�6�¬�W�S�P�Y�X�M�S�R��

�$�í�¤���i�j�0�i�>�_�	�j�•�•�j�•�í�¤�>�j�_�i�í�_���i���¬�•�í�¤�>�j�_�.�j���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�����n�R�m�“�A�4�A�b�ð�W�W�Í���®�€�H�V�����§�<���b���£�®�������ð�b�’�¯�����H�“�ð�b�������¯�b�§�A�W���Ù��
���•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�S�n�Ç�ð�›���A�b���m�“�•�m�“�ð�§�������m�b���Ù�Û���e�¯�b�����Ø�à�Ý�Ü���ð�b�����<�ð�›��
�������b���“���4�A�›�§���“�������›�A�b�������Ù�×���e�¯�W�Í���Ø�à�Ý�Ü�;���»�<�������Ì�•�A�“�Í�����ð�§�����m�3��
�§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���A�›���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ý�Û�;

�»�<�������m�“�•�m�“�ð�§�����•�¯�“�•�m�›�����m�3���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���A�›���§�<�����m�b�����m�3���ð��
�3�¯�W�W�Í
Ÿ�á�����4���������ð�b�T�;

�E�>�_�í�_�	�>�í�T�i�Ê���í�•�.���§�<�������m�“�•�m�“�ð�§�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�������4�A�b�›���m�b��
�Ø�n�e�ð�b�¯�ð�“�Í���ð�b�������W�m�›���›���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �m�3�����ð���<���Í���ð�“�;

�n

���›�� �ð�b���V�b�Æ���›�§�`���b�§���®���“�Æ�A�������£�“�m�Æ�A�����“���R�V�®�£�S�6�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������A�›���›�¯���Q�����§���§�m���§�<�����I���b���“�ð�W���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����H�“���b���<��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���s�ð�“�T���§�����¯�§�<�m�“�A�§�Í���R�%�Y�X�S�V�M�X�¬���H�I�W���1�E�V�G�L�¬�W���*�M�R�E�R�G�M�I�V�W
�R���s�H�S�S�;���»�<�����'���•�¯�§�Í�� � �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“���m�3�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���Ç�<�m���A�›���ð�����“�����A�§���������Í���§�<�������s�H���ð�b�����<�m�W���›���§�<����
�“���’�¯�A�“�������W�A�����b�����6���›���“�Æ���›���ð�›���V�b�Æ���›�§�`���b�§���®���“�Æ�A������� �m�`�•�W�A�ð�b������
�€�3�à�����“���R�¦� �®�V�S���•�¯�“�›�¯�ð�b�§���§�m�����“�§�A���W���›�n�Ú�Ø�Ú���I�X���W�I�U�����m�3���§�<�������s�H�c�›��
�I���b���“�ð�W���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�;

�»�<�����“�¯�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m���ð�`���b���`���b�§�›���§�m���§�<�������Í 
Ÿ�W�ð�Ç�›���ð�“�����§�<�m�›����
�m�3�����“�§�A���W���n�i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�à�Ý���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�����;

1.5.2 �«�9�í�•���9�j�T�����•�i�K�i�«�¤�•�¬�	�¤�¬�•���i�j�0�i�˜�9�í�•���i�	�í�•�>�¤�í�T

Shareholders

���›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����›�<�ð�“�������ð�•�A�§�ð�W���m�3�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�§�m�m�����ð�§���w�Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ù�6�Ü�Ù�ß�����A�Æ�A���������A�b�§�m��
�à�6�×�Ü�Ù�6�Ý�Ü�ß���›�<�ð�“���›���Ç�A�§�<���ð���•�ð�“���Æ�ð�W�¯�����m�3���w�Ø�Ý�����ð���<�6���3�¯�W�W�Í���•�ð�A��
Ÿ�¯�•�6��
�Ç�A�§�<�����’�¯�ð�W�����A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b�������§�Ç�����b�5

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����A�›���ð�����A�“�����§�W�Í���ð�b�����A�b���A�“�����§�W�Í��
�<���W���6���Ç�<�m�W�W�Í
Ÿ�m�Ç�b�������›�¯���›�A���A�ð�“�Í���m�3�n�®�»�1�i�i���u�»�V�®�n�R�ð�3�§���“���§�<����
�`���“�4���“���m�3���§�<�����£�®�����ð�b�����H� �����4�“�m�¯�•�›���A�b���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ø�S���Ç�<�A�W����
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������A�›���ð�����A�“�����§�W�Í���<���W���6���Ç�<�m�W�W�Í
Ÿ�m�Ç�b������
�›�¯���›�A���A�ð�“�Í���m�3�����ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“�;���®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�b���n���ð�b���m��
�®�ð�b�§�ð�b�����“�n�ð�“�������m�`�•�ð�b�A���›���Ç�<�m�›�����›�<�ð�“���›���ð�“�����§�“�ð���������m�b���ð��
�“���4�¯�W�ð�§�������`�ð�“�T���§���A�b���m�b�����m�“���`�m�“�������m�¯�b�§�“�A���›���m�3���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
�Â�b�A�m�b���ð�b�����A�b���§�<�����Â�b�A�§�������®�§�ð�§���›�;

Changes in the distribution of capital 
���¬�•�>�_�1�j�¤�9���j�T�í�˜�¤�i�¤�9�•�����i�Ê���í�•�˜

�»�<���“�����<�ð�Æ�����������b���b�m�����<�ð�b�4���›���A�b���§�<�������m�`�•�m�›�A�§�A�m�b���m�3���§�<�����›�<�ð�“����
���ð�•�A�§�ð�W���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������›�A�b�������Ù���H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Ü�;

Listing of securities

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����c�›�����’�¯�A�§�Í���›�����¯�“�A�§�A���›���ð�“�����b�m�§���W�A�›�§�������m�b��
�§�<�����›�§�m���T�����Ì���<�ð�b�4���;���u�m�b���§�<���W���›�›�6�������“�§�ð�A�b���������§�� �›�����¯�“�A�§�A���›��
�R�1�s�»�u�S���ð�“�����W�A�›�§�������m�b���1�¯�“�m�b���Ì�§���£�ð�“�A�›�;

�«�>�•���_�j�i�r�j�,�.�i�Ø�×�Ô�j�Ò�Õ�Ö�j�Ø�Õ�Ú>

�«�>�•���¤�j�i�r�j�,�.�i�Ø�×�Ô�j�Ò�Õ�Ö�j�Ø�Õ�Ú�j�Ò�Ò�Ò�Ö�Ù>

��� �.�9�r���E�j���¬�˜�>�_���˜�˜�i�>�����_�¤�>�0�>���•�i�	�j�����.�i�Ø�Ö�Ó�Û�ç>

LEI: 969500JK1O192KI3E882>

Stellantis Financial Services Europe which holds 4,526,329 
shares and the same number of voting �“�A�4�<�§�›�n�@

�ó

Santander Consumer Finance which holds �Û�6�Ü�Ù�Ý�6�Ú�Ù�à�n�›�<�ð�“���›��
and the same number of voting rights.

�ó
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1.5.3 Board of Directors and management bodies

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���m�3�����“�§�A���W���n�i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�ß��
�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�n�Ø���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�����6���§�<�������A�“�����§�m�“�›���ð�“����
�ð�•�•�m�A�b�§���������Í���§�<�����€�“���A�b�ð�“�Í���I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�6���m�b���§�<�����•�“�m�•�m�›�ð�W��
�m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�6���Ç�<�A���<���A�§�›���W�3���<�ð�›�����ð�b���A���ð�§���›��
�•�“�m�•�m�›���������Í�� �§�<�������•�•�m�A�b�§�`���b�§��� �m�`�`�A�§�§�����;�����W�›�m�6���§�<�“������
�`���`�����“�›�� �m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�“�������<�m�›���b�����Í�� ���ð���<���m�3���§�<�����§�Ç�m���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�;���V�b���§�<����
���Æ���b�§���m�3���ð���Æ�ð���ð�b���Í���“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`���§�<���������ð�§�<���m�“���“���›�A�4�b�ð�§�A�m�b���m�3��
�m�b�����m�“���`�m�“���� ���A�“�����§�m�“�›�6���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���`�ð�T���›��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�ð�W���ð�•�•�m�A�b�§�`���b�§�›���R� �̀��m
Ÿ�m�•�§�A�m�b�›�a�S�������§�Ç�����b�� �§�Ç�m��
�I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�›�6���Ç�<�A���<���ð�“�����§�<���b���›�¯���Q�����§���§�m���§�<�����“�ð�§�A�à���ð�§�A�m�b��
�m�3���§�<�����b���Ì�§���m�“���A�b�ð�“�Í���4���b���“�ð�W���`�����§�A�b�4�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<����
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���m�3�����“�§�A���W���n�i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ù�Û���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�����;��
�»�<�����§���“�`���m�3���m�3�à�������m�3���§�<�������m
Ÿ�m�•�§���������A�“�����§�m�“���A�›���A�����b�§�A���ð�W���§�m���§�<�ð�§��
�m�3���<�A�›���m�“���<���“���•�“�����������›�›�m�“�;�����W�›�m�6���ð�����A�“�����§�m�“���3�“�m�`���ð���›�<�ð�“���<�m�W�����“��
�Ç�A�W�W�������� �“���•�W�ð�����������Í�� �ð�����A�“�����§�m�“���3�“�m�`���§�<�����›�ð�`�����›�<�ð�“���<�m�W�����“�6���A�b��
�m�“�����“���§�m���•�“���›���“�Æ�����§�<���� ���ð�W�ð�b�������A�b���§�<���� �›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�c��
�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����3�“�ð�`���Ç�m�“�T���m�3���§�<����� �m�m�•���“�ð�§�A�m�b�;

�H�¯�“�§�<���“�`�m�“���6���§�<�“�������“�m�W���›���ð�“�����“�m�§�ð�§���������Æ���“�Í���§�<�“�������Í���ð�“�›�5

�s�“�n�¦�ð�3�ð���W���s�€�¦���i�� �®���i���¦�V� �Q�c�›���§���“�`�›���m�3���m�3�à�������ð�›�����A�“�����§�m�“���ð�b����
� �<�ð�A�“�`�ð�b���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�m�›�����m�3���§�<����
�m�§�<���“�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������A�“�����§�m�“�›�6�����m���b�m�§���4�A�Æ�����“�A�›�����§�m��
�§�<�����•�ð�Í�`���b�§���m�3�����A�“�����§�m�“�›�c���3�����›�;

�»�<����� �<�ð�A�“�`�ð�b�6���§�m�4���§�<���“���Ç�A�§�<���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����A�§�›��
�“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����m�`�`�A�§�§�����›�� �R���•�•�m�A�b�§�`���b�§��� �m�`�`�A�§�§�����6��
�¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b��� �m�`�`�A�§�§�������ð�b�������¯���A�§���ý�� �¦�A�›�T��� �m�`�`�A�§�§�����S�6��
�`�m�b�A�§�m�“���§�<�����ð���§�A�Æ�A�§�Í���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���“�¯�b�����Í�� �§�<����
� �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“�6���§�<�����'���•�¯�§�Í�� � �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“�6��
�§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ����� �m�`�`�A�§�§�����6���ð�b�����§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W�����m�`�`�A�§�§�����›�;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›��
�I�m�Æ���“�b�ð�b�������£�m�W�A���Í�6���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���`�����§�›���ð�›���m�3�§���b���ð�›��
�b�������›�›�ð�“�Í���ð�b�����ð�§���W���ð�›�§���m�b�������•���“���’�¯�ð�“�§���“�;���u�m�§�A�����›���m�3���`�����§�A�b�4�›��
�m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�6���A�b���W�¯���A�b�4���§�<�����ð�4���b���ð�6���ð�“�����›���b�§��
�Ç�A�§�<�A�b���§���b�����ð�W���b���ð�“�����ð�Í�›���m�b���à�“�›�§���b�m�§�A�����6���§�<�“���������ð�W���b���ð�“�����ð�Í�›��
�m�b���›�����m�b�����b�m�§�A�������ð�b�����m�b�����Ç�m�“�T�A�b�4�����ð�Í���A�b�����ð�›�����m�3�����`���“�4���b���Í�;��
�»�<�����•�“���•�ð�“�ð�§�A�m�b���m�3�����m�ð�“�����`�����§�A�b�4�›���A�›���A�b�A�§�A�ð�§�������§�<�“�m�¯�4�<���ð��
���A�ð�W�m�4�¯���������§�Ç�����b���§�<�����I���b���“�ð�W���®�����“���§�ð�“�Í���ð�b�����§�<����� �<�ð�A�“�`�ð�b���m�3��
�§�<�������m�ð�“���6���§�<���b���A�›���§�<�����›�¯���Q�����§���m�3�����A�›���¯�›�›�A�m�b�›�������§�Ç�����b���§�<����
�I���b���“�ð�W���®�����“���§�ð�“�Í���ð�b�����§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���`���`�����“�›�� �m�3���§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ����
� �m�`�`�A�§�§�����6���ð�§���§�<�������b�����m�3���Ç�<�A���<���ð���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�����m���¯�`���b�§���A�›��
�•�“���•�ð�“�����;���»�<�����`�A�b�A�`�¯�`�������ð���W�A�b�����3�m�“���›���b���A�b�4���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�›��
�ð�b�����m�§�<���“�����m���¯�`���b�§�›���›�¯�•�•�m�“�§�A�b�4���§�<�����ð�4���b���ð���A�›���§�Ç�m���Ç�m�“�T�A�b�4��
���ð�Í�›�������3�m�“�����§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�c���`�����§�A�b�4���R���Ì�����•�§���A�b�����ð�›����
�m�3�����`���“�4���b���Í�S�;���s�����§�A�b�4�›���ð�“�����›�¯���Q�����§���§�m���ð���’�¯�m�“�¯�`���m�3���§�Ç�m��
���A�“�����§�m�“�›���R�m�b�����3�“�m�`���§�<�����›�<�ð�“���<�m�W�����“���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“��
�H�A�b�ð�b�����6���§�<�����m�§�<���“���3�“�m�`���§�<�����›�<�ð�“���<�m�W�����“���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•���S�;���'�����A�›�A�m�b�›���ð�“�����§�ð�T���b�����Í���ð�b���ð���›�m�W�¯�§�����`�ð�Q�m�“�A�§�Í��
�m�3���§�<�����`���`�����“�›�� �•�“���›���b�§���m�“���“���•�“���›���b�§�����6���A�§�������A�b�4���›�•�����A�à������
�§�<�ð�§���ð�����A�“�����§�m�“���`�ð�Í�� ������ �“���•�“���›���b�§���������Í�� �ð�b�m�§�<���“�6���Ç�A�§�<�A�b���§�<����
�W�A�`�A�§���m�3���m�b�����•�m�Ç���“���m�3���“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���•���“�����A�“�����§�m�“�;���s�A�b�¯�§���›���ð�“����
���“�ð�Ç�b���¯�•�� �ð�§���§�<�������b���� �m�3�����ð���<���`�����§�A�b�4���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����§�<���b���›�A�4�b�������ð�b�����§�“�ð�b�›���“�A���������A�b���ð���“���4�A�›�§���“�;��
���§�§���b���ð�b�������ð�§�����m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�c���`�����§�A�b�4�›���A�›�����b�›�¯�“�����6���A�b��
�•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6���§�<�ð�b�T�›���§�m���§�<�����3�ð���§���§�<�ð�§���`�����§�A�b�4�›�����ð�b���������<���W�������m�§�<��
�3�ð����
Ÿ�§�m
Ÿ�3�ð�������ð�b�������Í���Æ�A�����m���m�b�3���“���b�����;

�®���Æ���b���`�����§�A�b�4�›���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���Ç���“�����<���W�������¯�“�A�b�4��
�§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;�n

� �¯�“�“���b�§�W�Í�6���§�<���“�����A�›���b�m�����m�b�á�A���§���m�3���A�b�§���“���›�§�������§�Ç�����b���§�<����
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���m�3���§�<�����`���`�����“�›�� �m�3���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§�����m���A���›���ð�b����
�§�<���A�“���•�“�A�Æ�ð�§�����A�b�§���“���›�§�›���Ç�A�§�<���“���4�ð�“�����§�m���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;���u�m���ð�4�“�����`���b�§�›���<�ð�Æ�����������b�����b�§���“�������A�b�§�m�6�����A�§�<���“��
���A�“�����§�W�Í���m�“���Æ�A�ð���ð���§�<�A�“�����•�ð�“�§�Í�6�������§�Ç�����b���ð�b�Í���m�3���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í��
�m�3�à�����“�›���m�“���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6���Ç�A�§�<���§�<�������Ì�����•�§�A�m�b���m�3���ð�4�“�����`���b�§�›���m�b��
�¯�›�¯�ð�W���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���ð�b�������b�§���“�������A�b�§�m���¯�b�����“���b�m�“�`�ð�W�����m�b���A�§�A�m�b�›�;�n

�»�<���“�����A�›���b�m�������W���4�ð�§�A�m�b�����¯�“�“���b�§�W�Í���Æ�ð�W�A�����m�“���¯�›���������¯�“�A�b�4���§�<�����Ù�×�Ù�Ú��
�à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�6���4�“�ð�b�§���������Í�� �§�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���§�m���§�<�������m�ð�“����
�m�3���'�A�“�����§�m�“�›�6���3�m�“���ð�b�Í�����ð�•�A�§�ð�W���A�b���“���ð�›���6�����ð�•�A�§�ð�W���A�›�›�¯�ð�b�����6���m�“��
�“�������`�•�§�A�m�b���m�3���›�<�ð�“���›�;

�£�¯�“�›�¯�ð�b�§���§�m�����“�§�A���W�����i�;���Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ú�Þ
Ÿ�Û�;�Ø�����m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��
� �m�����6���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���A�›���ð���W�A�›�§���m�3���ð�W�W���`�ð�b���ð�§���›���m�“���•�m�›�A�§�A�m�b�›���<���W����
���¯�“�A�b�4���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�����Í�����ð���<���m�3���§�<�����`���`�����“�›�� �m�3���§�<����
���m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

firstly, the role of Chairman of the Board of Directors, filled 
by a non 
Ÿexecutive director, who is appointed in turn by 
one then by the other of Banque Stellantis �H�“�ð�b�����c�›��two 
shareholders, namely Stellantis Financial Services Europe 
and Santander Consumer Finance;

�ó

the same applies to the positions of Chief Executive Officer 
and Deputy Chief Executive Officer:

�ó

a first rotation occurred on 28 August 2017 which expired 
on 31 August 2020. Accordingly, during that period, the 
office of Non 
ŸExecutive Chairman was held by a director 
appointed by Stellantis Financial Services Europe, 
�s�“�n�¦���`�Í��BAYLE. The position of Chief Executive Officer 
was held by a director appointed by Santander Consumer 
Finance, �s�“�n�e���ð�b
ŸPaul DUPARC, and the position of 
Deputy Chief Executive Officer was held by a director 
appointed by Stellantis Financial Services Europe, namely 
�s�“�n�i�ð�¯�“���b�§��AUBINEAU,

�ó

a second rotation became effective on 1 September 2020 
with the office of Non 
ŸExecutive Chairman held this time 
by a director appointed by Santander Consumer Finance, 
Mr �%David TURIEL LOPEZ, replaced by Mr �%Rafael MORAL 
SALARICH on 11 December 2020. Since 1 September 2020, 
the position of Chief Executive Officer is held by a 
director appointed by Stellantis Financial Services Europe, 
�s�“�n�i�ð�¯�“���b�§��AUBINEAU and the position of Deputy Chief 
Executive Officer, by a director appointed by Santander 
Consumer Finance, �s�“�n�e���ð�b
ŸPaul DUPARC. The terms of 
office of the Chief Executive Officer and the Deputy Chief 
Executive Officer were extended in advance in 2023 until 
1 July 2024, in order to favour continuity in the context of 
the reorganisation of the financing activities. The term of 
office of the Chairman of the Board of Directors was 
renewed in 2023 until 2 April 2026.

�ó
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1.5.4 �S�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�i�í���j�¬�¤�i�¤�9���i�í���]�>�_�>�˜�¤�•�í�¤�>�Ã���i�í�_���j�]�í�_�í�1���]���_�¤�i
bodies

1.5.4.1 Board of Directors

List of positions held during the 2023 financial year by the Directors of Banque Stellantis France and the 
permanent representatives of Directors, and positions that expired during the year
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���›���ð�§���Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ����� �m�`�`�A�§�§�������Ç�ð�›�����m�`�•�m�›�������ð�›���3�m�W�W�m�Ç�›�5

�r�í�]�� � �j�˜�>�¤�>�j�_

�f�í�¬�•���_�¤�i���¿���S�r�.���¿ � �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“

�b���í�_
Ÿ� �í�¬�T�i�$�¿� ���£�� �'���•�¯�§�Í��� �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“

�b���í�_
Ÿ���9�í�•�T���˜�i�����¸� �̧��F�f�S�� � �<�A���3���¦�A�›�T���€�3�à�����“

�F�•���1�j�•�Ê�i���}�r�r�S�r � �<�A���3���Q�¯�`�ð�b���¦���›�m�¯�“�����›���€�3�à�����“

���9�í�•�T���˜�i�$�¿�p���«�i���f�}�r�«�} � �<�A���3�����¯���A�§���€�3�à�����“

�f�í�¬�•���i�$�¿�£���r�$ � �<�A���3���€�•���“�ð�§�A�m�b�›���€�3�à�����“

� �í�¤�•�>�	���i�F�}���.�£�¸ � �<�A���3�����¯�›�A�b���›�›���1�§�<�A���›���ð�b����� �m�`�•�W�A�ð�b�������€�3�à�����“

���T���í�_�i�N�}�¿�«�«���Ý � �<�A���3���»�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���€�3�à�����“

���T���í�_�i�N�}�¿�«�«���Ý�i���M�R�X�I�V�M�Q�
 � �<�A���3���s�ð�“�T���§�A�b�4���ð�b�����V�b�›�¯�“�ð�b�������€�3�à�����“

���í�¤�9���•�>�_���i�r�}�F�¿�S�.�£ �I���b���“�ð�W��� �m�¯�b�›���W���ð�b����� �<�A���3���£���“�`�ð�b���b�§��� �m�b�§�“�m�W���€�3�à�����“

�F�>�T�T���˜�i� �.�£�.�ç � �<�A���3��� �m�W�W�����§�A�m�b���€�3�à�����“

�«�¤���•�9�í�_���i�£�S�.�N�f � �<�A���3���H�A�b�ð�b���A�ð�W���€�3�à�����“

���]�>�_���i�«���S�E�.�$�$�S�r�. � �<�A���3���®�ð�W���›���€�3�à�����“

���j�•�>�_�_���i�Ý�}�r�r�.�¸ �¦���›�•�m�b�›�A���W�����•���“�›�m�b���3�m�“���V�;�»�;���®�Í�›�§���`�›

�n
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�€�b���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�6���£�ð�§�“�A���T���£�€�Â�i�1�»�»�à���§�m�m�T���m�Æ���“���§�<�����3�¯�b���§�A�m�b���m�3���'�A�“�����§�m�“���m�3���€�•���“�ð�§�A�m�b�›�;

�r�j�] � �j�˜�>�¤�>�j�_

�f�í�¬�•���_�¤�i���¿���S�r�.���¿ � �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“

�b���í�_
Ÿ� �í�¬�T�i�$�¿� ���£�� �'���•�¯�§�Í��� �<�A���3���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����€�3�à�����“

�b���í�_
Ÿ���9�í�•�T���˜�i�����¸� �̧��F�f�S�� � �<�A���3���¦�A�›�T���€�3�à�����“

�F�•���1�j�•�Ê�i���}�r�r�S�r � �<�A���3���Q�¯�`�ð�b���¦���›�m�¯�“�����›���€�3�à�����“

���9�í�•�T���˜�i�$�¿�p���«�i���f�}�r�«�} � �<�A���3�����¯���A�§���€�3�à�����“

� �í�¤�•�>�	���i�F�}���.�£�¸ � �<�A���3�����¯�›�A�b���›�›���1�§�<�A���›���ð�b����� �m�`�•�W�A�ð�b�������€�3�à�����“

���T���í�_�i�N�}�¿�«�«���Ý � �<�A���3���»�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���€�3�à�����“�n

���T���í�_�i�N�}�¿�«�«���Ý�i���M�R�X�I�V�M�Q�
 � �<�A���3���s�ð�“�T���§�A�b�4���ð�b�����V�b�›�¯�“�ð�b�������€�3�à�����“�c

���í�¤�9���•�>�_���i�r�}�F�¿�S�.�£ �I���b���“�ð�W��� �m�¯�b�›���W���ð�b����� �<�A���3���£���“�`�ð�b���b�§��� �m�b�§�“�m�W���€�3�à�����“

�F�>�T�T���˜�i� �.�£�.�ç � �<�A���3��� �m�W�W�����§�A�m�b���€�3�à�����“

� �í�¤�•�>�	�Q�i� �}�¿�f�.�¸�¸�Ý � �<�A���3���€�•���“�ð�§�A�m�b�›���€�3�à�����“

�«�¤���•�9�í�_���i�£�S�.�N�f � �<�A���3���H�A�b�ð�b���A�ð�W���€�3�à�����“

���]�>�_���i�«���S�E�.�$�$�S�r�. � �<�A���3���®�ð�W���›���€�3�à�����“

���j�•�>�_�_���i�Ý�}�r�r�.�¸ �¦���›�•�m�b�›�A���W�����•���“�›�m�b���3�m�“���V�;�»�;���®�Í�›�§���`�›

�n �n

1.5.5 �.�É���	�¬�¤�>�Ã���i�j�0�0�>�	���•�˜�W�i�•���]�¬�_���•�í�¤�>�j�_

�u�m�����m�`�•���b�›�ð�§�A�m�b���m�“�����A�“�����§�m�“�›�c���3�����›���Ç���“�����•�ð�A�������Í�� ���ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�m���A�§�›�����A�“�����§�m�“�›���m�“���A�§�›��� �<�ð�A�“�`�ð�b�����¯�“�A�b�4���§�<����
�Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�6���§�<�����W�ð�§�§���“���<�m�W���A�b�4���ð���“���`�¯�b���“�ð�§�������m�3�à������
�Ç�A�§�<�A�b���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�b�›�m�W�A���ð�§�A�b�4�����b�§�A�§�Í�;��
�V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���m�b���<�A�›�����m�`�•���b�›�ð�§�A�m�b���A�b���“���›�•�����§���m�3���§�<�A�›���m�§�<���“��
�m�3�à�����6���•���“�3�m�“�`�������m�¯�§�›�A�������H�“�ð�b�����6���`�ð�Í�� ������ �•�¯���W�A�›�<���������Í�� �§�<����
�›�ð�A�������b�§�A�§�Í�;�n

�»�<�����›�ð�`�����ð�•�•�W�A���›���§�m���§�<�������m�`�•���b�›�ð�§�A�m�b���•�ð�A�����§�m���§�<�������m�“�•�m�“�ð�§����
�m�3�à�����“�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������Ç�<�m���ð�W�›�m���<�m�W�����ð�b���m�3�à������
�Ç�A�§�<�A�b���§�<�������b�§�A�§�A���›���m�3���§�<�������ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“���4�“�m�¯�•���m�“���§�<����
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���4�“�m�¯�•�6���Ç�<�A���<���Q�m�A�b�§�W�Í�����m�b�§�“�m�W���A�§�;�n

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m���›���b�m�§���4�“�ð�b�§���ð�b�Í���›�<�ð�“���›���m�“���›�§�m���T��
�m�•�§�A�m�b�›���§�m���A�§�›�����Ì�����¯�§�A�Æ���›�;

1.5.6 �$�>�Ã���•�˜�>�¤�Ê�i�•�j�T�>�	�Ê�i�í�•�•�T�>�	�í���T���i�¤�j�i�¤�9���i�˜���T���	�¤�>�j�_�i�j�0�j�]���]�����•�˜�i�j�0�i
the management body

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������<�ð�›���ð�����A�Æ���“�›�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���§���ð�`��
�§�<�ð�§���A�›���ð���›�m�¯�“�������m�3���ð���������� �Æ�ð�W�¯�����ð�b�����•���“�3�m�“�`�ð�b�������3�m�“���§�<����
� �m�`�•�ð�b�Í�;�n

�V�b���������6�����Í�� ���¯�A�W���A�b�4���m�b���ð�����A�Æ���“�›�����“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�6���ð�§���A�§�›�����m�ð�“����
�m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����ð�§���A�§�›���1�Ì�����¯�§�A�Æ����� �m�`�`�A�§�§�����6���A�b���§���“�`�›���m�3���ð�4���6��
�›���Ì�6���›�m���A�ð�W���ð�b���� �����`�m�4�“�ð�•�<�A�������ð�§���4�m�“�A���›�6���ð���ð�����`�A�����ð�b����
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W�����ð���T�4�“�m�¯�b���›�6���A�b���W�¯���A�b�4���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®��
�m�“���®�ð�b�§�ð�b�����“���4�“�m�¯�•�›�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�¯�“�b�›���§�<���›����
���A�3�3���“���b�����›���§�m���A�§�›���ð���Æ�ð�b�§�ð�4���6���“���á�����§�A�b�4���§�<���� �“�A���<�b���›�›��
�4���b���“�ð�§���������Í�� �§�<�����•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•���ð�4�“�����`���b�§�������§�Ç�����b���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6��
�Ç�<�A���<���<�ð�›���������b���A�b���•�W�ð�������›�A�b�������H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Ü���A�b���H�“�ð�b�����;�n

���Í�� �4�“�ð���¯�ð�W�W�Í�����Ì�§���b���A�b�4���§�<���›�����›�ð�`�����•�“�ð���§�A�����›���§�<�“�m�¯�4�<�m�¯�§���§�<����
� �m�`�•�ð�b�Í�6�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�A�`�›���§�m�����¯�W�§�A�Æ�ð�§�����§�<����
���m�`�`�A�§�`���b�§���ð�b�����`�m�§�A�Æ�ð�§�A�m�b���m�3�����Æ���“�Í�����`�•�W�m�Í�����;

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����c�›���I�m�Æ���“�b�ð�b�������£�m�W�A���Í���ð�b����
���•�•�m�A�b�§�`���b�§���£�m�W�A���Í�6���¯�•���ð�§������ �A�b���Ù�×�Ù�Ú�����Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›�6���“���á�����§���§�<���›�������m�`�`�A�§�`���b�§�›���Ç�A�§�<���“���4�ð�“�����§�m���§�<����
���m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�c�����A�Æ���“�›�A�§�Í�;���V�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6���ð�b�����A�b���ð�����m�“���ð�b������
�Ç�A�§�<���§�<�����4�¯�A�����W�A�b���›���A�›�›�¯���������Í�� �§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b�����ð�b�T�A�b�4

���¯�§�<�m�“�A�§�Í�6�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����c�›�����•�•�m�A�b�§�`���b�§��
� �m�`�`�A�§�§�������ð�›�›���›�›���›���§�<�����›�¯�A�§�ð���A�W�A�§�Í���m�3�����ð���<�����ð�b���A���ð�§�����3�m�“���§�<����
�•�m�›�A�§�A�m�b���m�3�����A�“�����§�m�“�������3�m�“�����<�A�›�A�<���“���ð�•�•�m�A�b�§�`���b�§���Ç�A�§�<���ð���Æ�A���Ç��
�§�m���•�“�m�•�m�›�A�b�4���<�A�›�A�<���“�����ð�b���A���ð���Í���3�m�“���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�6��
�§�<���b���“���ð�›�›���›�›���›���A�§���•���“�A�m���A���ð�W�W�Í�6���ð�b�����ð�§���W���ð�›�§���m�b�������ð���Í���ð�“�;��
���`�m�b�4�� �§�<���� �›�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í�����“�A�§���“�A�ð���ð�›�›���›�›������ ���Í�� �§�<����
���•�•�m�A�b�§�`���b�§��� �m�`�`�A�§�§�������ð�“���5

the ���ð�b���A���ð�§���c�›��knowledge, skills and experience;�ó

the ���ð�b���A���ð�§���c�›��reputation, good repute and integrity;�ó

his/ her independent thinking, and in particular if the 
appointment presents a potential risk of conflict of 
�A�b�§���“���›�§�@�n

�ó

the ���ð�b���A���ð�§���c�›��availability to devote the time required to 
perform the proposed function or mandate;

�ó

the diversity of the candidacy with regard to the ���m�ð�“���c�›��
composition, in particular in terms of educational and 
professional background, age, geographical origin and 
gender.

�ó
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�€�b���4���b�����“�����A�Æ���“�›�A�§�Í�6���§�<�����ð�3�m�“���`���b�§�A�m�b�������•�m�W�A���A���›���“���3���“���§�m���§�<����
�ð�•�•�W�A���ð���W�����W�ð�Ç�›���ð�b���� �“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›���A�b���§���“�`�›�� �m�3�����ð�W�ð�b��������
�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���Ç�m�`���b���ð�b�����`���b���m�b���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;��
�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���3�¯�W�W�Í�����m�`�`�A�§�§�������§�m���§�<�A�›�6��
�<�ð�›�����<�m�›���b���§�m���ð�•�•�m�A�b�§���ð���Ç�m�`�ð�b���ð�›��� �<�ð�A�“�•���“�›�m�b���m�3���§�<�������m�ð�“����
�m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3��� �¦�1�'�V�£���¦�� �Ç�A�§�<���§�<�����ð�•�•�m�A�b�§�`���b�§���m�3���®�m�•�<�A����
�£���“�“�A���“���m�b���Ø�Û���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���Ç�<�A�W�����Q���W�*�b�������m�¯�§���W���ð�¯���A�›���§�<����
�Ù�A����
Ÿ� �<�ð�A�“�Ç�m�`�ð�b�;���»�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�3��� �¦�1�'�V�£���¦�� �<�ð�›��
�§�<�“�������Ç�m�`���b���m�¯�§���m�3�����A�4�<�§�����A�“�����§�m�“�›�6���ð�b�����§�<�ð�§���m�3�����ð�b�’�¯����
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1.5.8 Investments

Principal investments made during the last five years
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an agreement entered into with each of the STELLANTIS 
automotive brands concerning the distribution of financing 
and products and services of the Banque Stellantis France 
Group in the context of vehicle sales to STELLANTIS 
employees;

�ó

a framework agreement relating to the financial support 
provided to each of the STELLANTIS automotive brands 
specifying the terms and conditions of the financing 
commitment for the inventories of new vehicles and spare 
parts of the dealers of said brands and the distribution of 
financing solutions and insurance products and services to 
the customers of these dealers.

�ó
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1.5.10 Resolutions presented to the Ordinary General Meeting 
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�§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�6���§�<����
�I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���ð�•�•�“�m�Æ���›���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���3�m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�����b���������Ú�Ø���'�������`�����“��
�Ù�×�Ù�Ú�6���ð�›�� �•�“���›���b�§������ �ð�b���� �Ç�<�A���<���›�<�m�Ç���ð�� �•�“�m�à�§���m�3��
�w�Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý�6�Ø�Ù�Ú�;�Ý�à�;

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���4�A�Æ���›���3�¯�W�W���ð�b�����¯�b�“���›���“�Æ���������A�›���<�ð�“�4�����§�m��
�§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���3�m�“���§�<�������Ì�����¯�§�A�m�b���m�3���A�§�›���`�ð�b���ð�§�����3�m�“��
�§�<�����›�ð�A�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;

Fourth resolution
���T�T�j�	�í�¤�>�j�_�i�j�0�i�•�•�j�0�>�¤�i�0�j�•�i�¤�9���i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�Ê���í�•�n

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�6���¯�•�m�b���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�c���•�“�m�•�m�›�ð�W�6��
�b�m�§���›���§�<�ð�§���§�<�������A�›�§�“�A���¯�§�ð���W�����•�“�m�à�§���ð�`�m�¯�b�§�›���§�m���§�<�����›�¯�`�� �m�3��
�w�Û�Ú�Ü�6�à�Ý�Þ�6�×�Ú�Ü�;�Û�Ø�6�����m�b�›�A�›�§�A�b�4���m�3���§�<�����•�“�m�à�§���3�m�“���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W��
�Í���ð�“���3�m�“���w�Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý�6�Ø�Ù�Ú�;�Ý�à�����¯�`�¯�W�ð�§�������Ç�A�§�<���§�<�������ð�W�ð�b�������m�3���§�<����
�`�£�“���Æ�A�m�¯�›���“���§�ð�A�b���������ð�“�b�A�b�4�›�a���ð�����m�¯�b�§���ð�`�m�¯�b�§�A�b�4���§�m���§�<�����›�¯�`��
�m�3���w�Ú�×�Ù�6�Þ�×�×�6�à�Ø�Ø�;�Þ�Ù�;�n

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�6���A�b���Æ�A���Ç���m�3���§�<�����`�����A�¯�` 
Ÿ�§���“�`���§�“�ð�Q�����§�m�“�Í��
�m�3�����’�¯�A�§�Í�6���������A�����›���§�m���ð�W�W�m���ð�§�����§�<�������A�›�§�“�A���¯�§�ð���W�����•�“�m�à�§���3�m�“���§�<����
�à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“���ð�›���3�m�W�W�m�Ç�›�5�n

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���§�<���“���3�m�“�����b�m�§���›���§�<�ð�§���ð�����A�Æ�A�����b�����m�3��
�w�Ø�Ù�;�Ù�Ø���Ç�A�W�W���������•�ð�A�����A�b���“���›�•�����§���m�3���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�6���ð�§���§�<����
�W�ð�§���›�§���m�b���Ú�×���e�¯�b�����Ù�×�Ù�Û�;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<�����“�§�A���W���n�Ù�Û�Ú�����A�›���m�3���§�<�����H�“���b���<���I���b���“�ð�W���»�ð�Ì��
� �m�����6���§�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���“�����ð�W�W�›���§�<�ð�§���ð�����A�Æ�A�����b�����m�3���w�Ø�Ü�;�à�Ù��
�•���“���›�<�ð�“�����Ç�ð�›���•�ð�A�����§�m���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›���3�m�“���§�<�����Ù�×�Ù�Ù���à�b�ð�b���A�ð�W��
�Í���ð�“�6���§�<�ð�§���b�m�����A�Æ�A�����b�����Ç�ð�›���•�ð�A�����A�b���“���›�•�����§���m�3���§�<�����Ù�×�Ù�Ø��
�à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“���ð�b�����§�<�ð�§���ð�����A�Æ�A�����b�����m�3���w�Ø�Ú�;�à�Û���•���“���›�<�ð�“�����Ç�ð�›��
�•�ð�A�����A�b���“���›�•�����§���m�3���§�<�����Ù�×�Ù�×���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;

Fifth resolution
���•�•�•�j�Ã�í�T�i�j�0�i�¤�9���i�	�j�_�˜�j�T�>���í�¤�����i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�˜�¤�í�¤���]���_�¤�˜�i�0�j�•�i
�¤�9���i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�Ê���í�•�i���_�������i�Õ�Ó�i�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ

�»�<���� �I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�6���<�ð�Æ�A�b�4���“���Æ�A���Ç�������§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›�c���`�ð�b�ð�4���`���b�§���“���•�m�“�§���ð�b�����§�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›�c��
�“���•�m�“�§���m�b���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�6���ð�•�•�“�m�Æ���›��
�§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���3�m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“��
���b�������� �Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���Ç�<�A���<���›�<�m�Ç���b���§�����ð�b�T�A�b�4���“���Æ���b�¯����
�m�3���w�Ý�ß�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�b���� �ð�� �§�m�§�ð�W�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������•�“�m�à�§���m�3��
�w�Ú�Ý�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�;�n

Sixth resolution
���•�•�•�j�Ã�í�T�i�j�0�i�_�j�_
Ÿ�¤�í�É�i�������¬�	�¤�>���T���i���É�•���_�˜���˜

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���b�m�§���›���§�<�ð�§���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���3�m�“��
�§�<�����•�ð�›�§���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�����m���b�m�§���A�b���W�¯�������§�<�����b�m�b
Ÿ�§�ð�Ì
Ÿ�������¯���§�A���W����
���Ì�•���b�›���›���“���3���“�“�������§�m���A�b�����“�§�A���W���n�Ú�à
Ÿ�Û���m�3���§�<�����H�“���b���<���I���b���“�ð�W���»�ð�Ì��
� �m�����;

Seventh resolution
���•�•�•�j�Ã�í�T�i�j�0�i�¤�9���i�•���•�j�•�¤�i�j�0�i�¤�9���i�«�¤�í�¤�¬�¤�j�•�Ê�i���¬���>�¤�j�•�˜�i�j�_�i
�•���1�¬�T�í�¤�����i�í�1�•�����]���_�¤�˜

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�6���<�ð�Æ�A�b�4���§�ð�T���b���b�m�§�����m�3���§�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í��
���¯���A�§�m�“�›�c���›�•�����A�ð�W���“���•�m�“�§���m�b���ð�4�“�����`���b�§�›���4�m�Æ���“�b���������Í��
���“�§�A���W���n�i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ú�ß���I�X���W�I�U�;���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�����6��
�ð�•�•�“�m�Æ���›���§�<�������m�b���W�¯�›�A�m�b�›���m�3���§�<�����›�ð�A�����“���•�m�“�§���<�A�4�<�W�A�4�<�§�A�b�4���§�<����
�ð���›���b�������m�3���ð�b�Í���›�¯���<���ð�4�“�����`���b�§�;

Eighth resolution
�}�•�>�_�>�j�_�i�j�_�i�¤�9���i�j�Ã���•�í�T�T�i���_�Ã���T�j�•���i�j�0�i�•���]�¬�_���•�í�¤�>�j�_�i�j�0�i�í�T�T�i
�Q�>�_���˜�i�•�í�>���i �¤�j�i �•���˜�•�j�_�˜�>���T���i�]�í�_�í�1���•�˜�i �í�_���i �	���•�¤�í�>�_�i
�	�í�¤���1�j�•�>���˜�i�j�0�i�˜�¤�í�0�0

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���m�3���ð�“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ú���m�3���§�<����
�H�“���b���<���s�m�b���§�ð�“�Í���ð�b�����H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�����6���§�<�����m�Æ���“�ð�W�W���ð�`�m�¯�b�§���m�3��
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�ð�A�������Í�� �§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
���¯�“�A�b�4���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�6���§�m���§�<�����Û�×���•���m�•�W�����A�����b�§�A�à�������ð�›��
�`�����§�A�b�4���›�§�“�A���§�m���›���b�›�¯���§�<�������“�A�§���“�A�ð�������à�b�������A�b���ð�“�§�A���W�����i�;���Ü�Ø�Ø
Ÿ�Þ�Ø���m�3��
�§�<�����›�ð�`���� � �m������ �R�m�b�W�Í���Ù�Û���m�3���Ç�<�A���<���ð�“���� �“�������A�Æ�A�b�4���ð��
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�����m�“�b�������Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�S�6��
�ð�`�m�¯�b�§�›���§�m���ð���§�m�§�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���R�4�“�m�›�›���§�ð�Ì�S���m�3���w�Û�6�Ø�Ü�×�6�×�×�×�6�����“�m�T���b��
���m�Ç�b���A�b�§�m���à�Ì������ �“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���3�m�“���w�Ú�6�Ù�Ù�à�6�×�Û�ß�6���Æ�ð�“�A�ð���W����
�“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���3�m�“���w�Ý�Ù�Ù�6�à�×�ß�6�������b���à�§�›���A�b���T�A�b�����3�m�“���w�Ý�Þ�6�ß�à�ß�6��
���Ì�����•�§�A�m�b�ð�W���A�§���`�›���3�m�“���w�Ù�à�Û�6�Þ�Ú�à�6���A�§�������A�b�4���›�•�����A�à�������§�<�ð�§���b�m��
���`�•�W�m�Í�������“�������A�Æ���›���ð�b���ð�b�b�¯�ð�W���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���<�A�4�<���“���§�<�ð�b��
�w�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�;�n

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���4�A�Æ���›���ð���3�ð�Æ�m�¯�“�ð���W�����m�•�A�b�A�m�b���m�b���§�<�A�›��
�m�Æ���“�ð�W�W���ð�`�m�¯�b�§���m�3���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�;

� �m�b�����“�b�A�b�4���§�<�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���•�ð�A�����§�m���§�<�����•���m�•�W����
�A�����b�§�A�à�������ð�›���`�“�A�›�T���§�ð�T���“�›�a���3�m�“���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�6���Ç�<�m���ð�“����
�b�m�§�����`�•�W�m�Í�����›���m�3���ð�b�����b�§�A�§�Í���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���ð�b�����Ç�<�m���ð�W�›�m�����Ì���“���A�›�����ð���`�ð�b���ð�§�����Ç�A�§�<�A�b���§�<�������b�§�A�§�A���›��
�<�ð�Æ�A�b�4�����m�b�§�“�m�W���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���§�<�A�›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�`�ð�Í���������•�¯���W�A�›�<���������Í���§�<���`���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<���A�“���ð�•�•�W�A���ð���W����
�“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�;���V�3���§�<�����Æ�ð�“�A�ð���W�����“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���“���ð���<���›���ð�b���ð�`�m�¯�b�§��
�<�A�4�<���“���§�<�ð�b���ð���›�•�����A�à�����§�<�“���›�<�m�W���6���`�ð�A�b�§�ð�A�b�������ð�§���w�Ü�×�6�×�×�×���3�m�“��
�§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�6���A�§���4�A�Æ���›���“�A�›�����§�m���ð���›�•�“���ð�����m�Æ���“���ð���•���“�A�m����
�m�3���3�m�¯�“���Í���ð�“�›���Ç�<�A���<�����ð�b���•�ð�“�§�W�Í���§�ð�T�����§�<�����3�m�“�`���m�3���•�ð�Í�`���b�§���A�b��
�b�m�b
Ÿ�“���������`�ð���W�����à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�����¯�“�A�b�4���§�<���A�“���à�“�›�§���Í���ð�“��
�m�3�������§���b�§�A�m�b�;�n

to �`�“���§�ð�A�b���������ð�“�b�A�b�4�›�a�5���w�Ú�Ù�Ü�6�Û�Ú�Û�6�×�ß�Ø�;�Ù�Ú�@�ó

to dividends: �n���n���n���n���n���n���n���n���n�w�Ø�Ø�×�6�Ü�Ú�Ù�6�à�Ü�Û�;�Ø�ß�;�ó



Management report
� �m�“�•�m�“�ð�§�����4�m�Æ���“�b�ð�b�������U���I���b���“�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����m�b�����“�b�A�b�4�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b����

�u�m���“���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b���m�“���ð�§�§���b���ð�b�������3�����›���<�ð�Æ�����������b�� �•�ð�A�������Í��
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�m���A�§�›�����A�“�����§�m�“�›���m�“���A�§�›��� �<�ð�A�“�`�ð�b�;���»�<���Í��
�`�ð�Í�� �ð�W�›�m���<�m�W�����ð���•�ð�A�����`�ð�b���ð�§�����Ç�A�§�<�A�b���ð�b�����b�§�A�§�Í���<�ð�Æ�A�b�4���§�<����
�Q�m�A�b�§�����m�b�§�“�m�W���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

Ninth resolution
�£�í�¤�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�i�j�0�i�¤�9���i�	�j
Ÿ�j�•�¤�í�¤�>�j�_�i�j�0�i�p�•�,�i�������j�¬�i�«�}�×�i
�í�˜�j�$�>�•���	�¤�j�•�i�j�0�i���í�_�•�¬���i�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	��

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���“�ð�§�A�à���›���§�<�����ð�•�•�m�A�b�§�`���b�§���ð�›���'�A�“�����§�m�“���m�3��
�s�“�;�%�������m�¯���®�€�Ú�6�����m�“�b���m�b���Ù�Û���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ø�à�Þ�Þ���A�b���'�ð�T�ð�“���R�®���b���4�ð�W�S�6��
���m�`�A���A�W�������ð�§���Ø�à���“�¯�����'�ð�b�A���W�W����� �ð�›�ð�b�m�Æ�ð�o�U�o�à�Ø�Ø�Ú�×���¦�A�›
Ÿ�€�“�ð�b�4�A�›�6��
�`�ð������ �m�b���ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�ð�W�����ð�›�A�›�����Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�§���A�§�›��
�`�����§�A�b�4���m�3���Ø�Û���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���§�m���“���•�W�ð�������s�“�;�n�s�ð�“�§�A�b���»�<�m�`�ð�›�6��
�Ç�<�m���“���›�A�4�b�����;

� �m�b�›���’�¯���b�§�W�Í�6���s�“�;���������m�¯���®�m�Ç���Ç�A�W�W�����Ì���“���A�›�����›�ð�A�����3�¯�b���§�A�m�b�›���3�m�“��
�§�<�����“���`�ð�A�b�����“���m�3���<�A�›���•�“�����������›�›�m�“�c�›���§���“�`���m�3���m�3�à�����6���A�;���;���¯�b�§�A�W���§�<����
���b�����m�3���§�<�����€�“���A�b�ð�“�Í���I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���§�m�������� �<���W�����A�b���Ù�×�Ù�Ý���§�m��
�ð�•�•�“�m�Æ�����§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���3�m�“���§�<�����Ù�×�Ù�Ü���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;

Tenth resolution
���•�•�j�>�_�¤�]���_�¤�i �j�0�i �í�i �_���Ä�i �S�_�����•���_�����_�¤�i �¸�9�>�•��
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�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���“���›�m�W�Æ���›���§�m���ð�•�•�m�A�b�§���s�ð�×�ð�“�›�6���Ç�<�m�›����
�“���4�A�›�§���“�������m�3�à�������A�›���W�m���ð�§�������ð�§���Ý�6���“�¯�����¦���4�b�ð�¯�W�§���»�m�¯�“���1�Ì�ð�W�§�A�›�o�U�o
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�Æ���“�A�3�Í�A�b�4���§�<�������m�`�•�W�A�ð�b�������ð�b�����ð�����¯�“�ð���Í���m�3���§�<�����b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W��
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Ÿ�H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�£���“�3�m�“�`�ð�b�����6���A�b���“���›�•�����§���m�3���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;

�»�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���b�m�§���›���§�<�ð�§���ð�b���€�“���A�b�ð�“�Í���I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4��
�Ç�A�W�W�����������m�b�Æ���b���������¯�“�A�b�4���§�<�����à�›���ð�W���Í���ð�“���Ù�×�Ù�Û���3�m�“���§�<�����•�¯�“�•�m�›����
�m�3���ð�•�•�m�A�b�§�A�b�4���§�<�����V�b�����•���b�����b�§���»�<�A�“��
Ÿ�£�ð�“�§�Í���€�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›���m�3��
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�m���Æ���“�A�3�Í���›�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�›�§�ð�“�§�A�b�4���3�“�m�`���§�<�����à�›���ð�W���Í���ð�“���Ù�×�Ù�Û�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<����
�b���Ç���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���¯�b�����“���§�<����� �m�“�•�m�“�ð�§�����®�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í���¦���•�m�“�§�A�b�4��
�'�A�“�����§�A�Æ���6���T�b�m�Ç�b���ð�›���`� �®�¦�'�a�;

Eleventh resolution
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�W���4�ð�W���m�“���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�Æ�����3�m�“�`�ð�W�A�§�A���›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���ð�W�W���•�¯���W�A���A�§�Í��
�`���ð�›�¯�“���›���ð�b�����A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���ð�b�Í���à�W�A�b�4���Ç�A�§�<���§�<�����H�“���b���<���»�“�ð������
�ð�b����� �m�`�•�ð�b�A���›���¦���4�A�›�§�“�Í�6���ð�›���“���’�¯�A�“���������Í���§�<�����ð�•�•�W�A���ð���W�����W�ð�Ç�›�;
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Management report
Statement of non 
Ÿ�3�A�b�ð�b���A�ð�W���•���“�3�m�“�`�ð�b�������R�®�u�H�£�S���U��� �m�“�•�m�“�ð�§�����›�m���A�ð�W���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���R� �®�¦�S

1.6 Statement of non 
Ÿ�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�•���•�0�j�•�]�í�_�	���i�C�«�r�E� �D�i�K�i
Corporate social responsibility (CSR)

�£�¯�“�›�¯�ð�b�§���§�m���§�<�����m�“���A�b�ð�b�������m�3���Ø�à���e�¯�W�Í���Ù�×�Ø�Þ���Ç�<�A���<���§�“�ð�b�›�•�m�›���›���1�¯�“�m�•���ð�b���'�A�“�����§�A�Æ���n�Ù�×�Ø�Û�A�à�Ü�A�1�Â���m�b���§�<�����•�¯���W�A���ð�§�A�m�b���m�3���›�m���A�ð�W��
�ð�b�������b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���•�¯���W�A�›�<�������A�§�›���®�§�ð�§���`���b�§���m�3���u�m�b
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�£���“�3�m�“�`�ð�b�������R�®�u�H�£�S���A�b���®�����§�A�m�b�n�Ø�;�Ý���m�3���A�§�›���Ù�×�Ù�Ú�����b�b�¯�ð�W���¦���•�m�“�§�6���A�b���W�¯���A�b�4���b�m�§�ð���W�Í���§�<�����`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì���ð�b�����§�<�������¯�›�A�b���›�›��
�`�m�����W�;

�n

1.6.1 Sustainable development context

�€�Ç�b������ �m�b���ð���Ü�×�A�Ü�×�����ð�›�A�›�����Í�� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�1�¯�“�m�•�����ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�b���� �A�§�›���ð�3�à�W�A�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���›���A�b�§���4�“�ð�§�����§�<����� �®�¦��
���A�`���b�›�A�m�b���A�b�§�m�����m�§�<���§�<���A�“���`�����A�¯�`�� �ð�b�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���›�§�“�ð�§���4�A���›��
�ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<���A�“�����ð�A�W�Í���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�;

�»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� �m�•���“�ð�§���›���A�b���§�<����
�ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4���`�ð�“�T���§���A�b���H�“�ð�b�������ð�b�����›�A�b�������s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�6��
�A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�6���Ç�<�A���<���<�ð�›��
���Ì�•���“�A���b���������Æ���“�Í���›�§�“�m�b�4���4�“�m�Ç�§�<���m�Æ���“���§�<�����W�ð�›�§���§���b���Í���ð�“�›�6��
���“�A�Æ���b���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�����Í�� �§�<���������Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���§�<�����W���ð�›�A�b�4��
�m�3�3���“�A�b�4���Ç�A�§�<���ð���•�¯�“���<�ð�›�����m�•�§�A�m�b���R�b�m�Ç���ß�Ü�¶���A�b���Æ�ð�W�¯�����m�3���b���Ç��
���ð�“���à�b�ð�b���A�b�4���A�b���H�“�ð�b�����S���ð�b�����ð�b�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§���m�3���<�A�›�§�m�“�A���ð�W�W�Í��
�W�m�Ç���à�b�ð�b���A�ð�W���“�ð�§���›�6�������3�m�“�����§�<�����›�����§�m�“���Ç�ð�›���A�`�•�ð���§�������A�b���Ù�×�Ù�×��
���Í���§�<�������m�b�›���’�¯���b�����›���m�3���§�<����� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à���•�ð�b�����`�A�����ð�b�����3�“�m�`���`�A����
�Ù�×�Ù�Ù�����Í���“�A�›�����A�b���A�b�§���“���›�§���“�ð�§���›�;

�V�§���›�<�m�Ç�������ð���4�“�m�Ç�§�<���m�3���ß�;�Þ�¶�����m�`�•�ð�“�������§�m���Ù�×�Ù�Ù���A�b���H�“�ð�b�����6��
���“�A�Æ���b�����Í�� �b���Ç�� �Æ���<�A���W���›�;���V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4��
�A�b���“���ð�›�����5�n

�»�<�����•�m�•�¯�W�ð�“�A�§�Í���m�3���4�“�����b���“���Æ���<�A���W���›���ð�`�m�b�4�����¯�›�§�m�`���“�›���Ç�ð�›��
�ð�4�ð�A�b�����m�b�à�“�`�������A�b���Ù�×�Ù�Ú�6���b�m�§�ð���W�Í���ð�›�� �ð�� �“���›�¯�W�§���m�3���§�<����
�4�m�Æ���“�b�`���b�§���ð�›�›�A�›�§�ð�b�������›���<���`���� �3�m�“���§�<�����•�¯�“���<�ð�›�����m�3���b���Ç��
���W�����§�“�A���6���ð�b�������ð�“�W�Í���Ù�×�Ù�Û���Ç�A�§�<���§�<�����W�ð�¯�b���<���m�3��� �̀��W�����§�“�A�����W���ð�›�A�b�4�n�a���A�b��
�H�“�ð�b�������R�›�<�ð�“�����A�b���“���ð�›�A�b�4���3�“�m�`���Ø�;�à�¶���A�b���Ù�×�Ø�à���§�m���Ý�;�Þ�¶���A�b���Ù�×�Ù�×�6���§�m

�à�;�ß�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ø�6���§�m���Ø�Ú�;�Ú�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ù���ð�b�����§�m���Ø�Ý�;�ß�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ú�S���m�“��
�•�W�¯�4
Ÿ�A�b���<�Í���“�A�����Æ���<�A���W���›���R�3�“�m�`���×�;�ß�¶���§�m���Û�;�Ü�¶���A�b���Ù�×�Ù�×�6���§�m���ß�;�Ü�¶��
�A�b���Ù�×�Ù�Ø�6���§�m���ß�;�Ú�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ù���ð�b�����§�m���à�;�Ù�¶���A�b���Ù�×�Ù�Ú�S�;���»�<�����›�<�ð�“�����m�3��
�<�Í���“�A���›���R�3�¯�W�W�6���`�A�W�����ð�b�����•�W�¯�4
Ÿ�A�b�S���A�b���“���ð�›���������Í���Ú�;�Ü�n�•�m�A�b�§�›���A�b���Ù�×�Ù�Ú��
�§�m���b�m�Ç���“���ð���<���Ú�Ú�;�Ü�¶���m�3���b���Ç���Æ���<�A���W���›���A�b���H�“�ð�b�������R�›�m�¯�“�����5��� � �H���S�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���m�3�3���“�›���A�b���H�“�ð�b�������ð�b����
�›�A�b�������s�ð�Í�� �Ù�×�Ù�Ú���A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b���� �§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›�5

STRUCTURE OF THE BANQUE STELLANTIS FRANCE GROUP

Santander C onsumer Finance

Compagnie Générale de Crédit
aux Particuliers - CREDIPAR

Stellantis Financial
Services Nederland

Stellantis Financial
Services Belux

100%

50%

100%100% 100%

100%

100%

50%

Stellantis Financial Services Europe

Compagnie pour la Location
de Véhicules - CLV

�Ú�A�§�<���m�Æ���“���à�×�×�����`�•�W�m�Í�����›�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���m�•���“�ð�§���›���§�<�“�m�¯�4�<�m�¯�§���H�“�ð�b�������3�“�m�`���A�§�›���“���4�A�›�§���“�������m�3�à������
�R�Ù
Ÿ�Ø�×�����m�¯�W���Æ�ð�“���������� �W�c�1�¯�“�m�•���6���£�m�A�›�›�Í���X���Þ�ß�Ú�×�×�S�6���ð�b�����A�§�›���§�<�“������
�ð�4���b���A���›���R�I�“�ð�b�����£�ð�“�A�›�6���i�Í�m�b���ð�b�����¦���b�b���›�S�6���›�A�b�������s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú���A�b��
�����W�4�A�¯�`�6���A�b���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����A�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�;

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������A�›�5

by 12.2% to �w�Ø�×�;�Ü�n���A�W�W�A�m�b��for new passenger ���ð�“�›�@�n�ó

and by 3.0% to �w�Ü�;�à�%billion for used vehicles (source: ASF).�ó

financing for individual and corporate customers with a 
range of solutions including instalment loans for the 
purchase of new and used vehicles, as well as leasing 
solutions with or without a purchase option, with the 
exception of professional and corporate long 
Ÿterm leasing;

�ó

financing the dealer network with solutions to finance 
stocks of new vehicles, used vehicles and spare parts, as 
well as working capital requirements or investment needs;

�ó

insurance and services for end users with services including 
mobility solutions. The entire range of products and 
services is evolving to support �®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›��desire to 
expand its range of electrified vehicles, both for individuals 
and companies;

�ó

retail savings made up of savings accounts and fixed 
Ÿterm 
accounts, including a green term deposit launched in 2023 
to exclusively finance electric vehicles.

�ó

controlled on a 50/50 basis by Stellantis Financial Services 
Europe and Santander Consumer Finance;

�ó

a limited liability company (société anonyme ) with a Board 
of Directors whose shares are not tradable on a regulated 
market;

�ó

a credit institution and the company exclusively controlling 
by 100%:

�ó

CREDIPAR, which itself controls 100% of the capital of 
CLV, dedicated to the leasing business of the Citroën and 
DS brands for public ���m�b�§�“�ð���§�›�6�n

�ó

since May 2023 Stellantis Financial Services Belux and 
Stellantis Financial Services Nederland.

�ó
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���W�W���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���ð�“�����§�<�¯�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í�� �§�<�������b�§�A�§�Í�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������ð�b���� �A�§�›���›�¯���›�A���A�ð�“�A���›��� �¦�1�'�V�£���¦�6�� � �i�Ù�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�����ð�b�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�����W�¯�Ì�;

�H�m�“���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���ð���m�•�§�A�b�4���ð��
�“���›�•�m�b�›�A���W�����ð�b�����§�“�ð�b�›�•�ð�“���b�§�������<�ð�Æ�A�m�¯�“���A�b���ð�W�W���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�›��
�§�<���� �Ç�ð�Í�� �§�m�����b�›�¯�“���� �A�§�›�������Æ���W�m�•�`���b�§���ð�b���� �����m�b�m�`�A����
�•���“�3�m�“�`�ð�b�������m�b���ð���›�¯�›�§�ð�A�b�ð���W�����ð�b�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`�����ð�›�A�›�;���V�§���<�ð�›��
�§�<�¯�›�������Æ���W�m�•�������ð���3�“�ð�`���Ç�m�“�T���3�m�“�����A�ð�W�m�4�¯�����Ç�A�§�<���A�§�›���Æ�ð�“�A�m�¯�›��
�›�§�ð�T���<�m�W�����“�›���ð�b�����<�ð�›���›���§���¯�•�� �ð���4�m�Æ���“�b�ð�b�������›�§�“�¯���§�¯�“�����3�m�“��
�`�ð�b�ð�4�A�b�4���A�§�›���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›�����ð�›������ �m�b���•�m�W�A���A���›���ð�b����
�•�“�m�4�“�ð�`�`���›���ð�����“���›�›�A�b�4�����A�3�3���“���b�§�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W�6���›�m���A�ð�W���ð�b����
�4�m�Æ���“�b�ð�b�������R�1�®�I�S���A�›�›�¯���›���§�m�5

�»�<�����•�m�W�A���A���›���ð�b�����•�“�m�4�“�ð�`�`���›�����m�Æ���“�A�b�4���1�®�I���§�m�•�A���›���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
�§�<�����“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`���ð�“�����A�b�§���4�“�ð�§�������A�b�§�m���§�<�����“�A�›�T��
�4�m�Æ���“�b�ð�b�������›�§�“�¯���§�¯�“���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�n

1.6.2 Business model

�¸�9���i ���í�_�•�¬���i �«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�i�E�•�í�_�	���i�F�•�j�¬�•�i���¬�˜�>�_���˜�˜�i�]�j�����T ���A�›��
���ð�›�������m�b���A�§�›�����W�m�›�����“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•�›���Ç�A�§�<���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›��
�R�ð�W�W���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���›�A�b�������s�ð�Í�� �Ù�×�Ù�Ú�S���ð�b�����§�<���A�“�������ð�W���“��
�b���§�Ç�m�“�T�›���A�b���H�“�ð�b�����6���ð�b�����›�A�b�������s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú���ð�W�›�m���A�b�������W�4�A�¯�`�6���A�b��
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����A�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�;���V�§�›���4�m�ð�W���A�›�6���§�<�ð�b�T�›���§�m��
�A�b�b�m�Æ�ð�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4���ð�b�����›���“�Æ�A�������›�m�W�¯�§�A�m�b�›�6���§�m���3�ð���A�W�A�§�ð�§�����ð�������›�›��
�§�m���A�§�›���`�m���A�W�A�§�Í���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���3�m�“���§�<�����4�“���ð�§���›�§���b�¯�`�����“�� �m�3��
���¯�›�§�m�`���“�›���•�m�›�›�A���W���;���®�A�b���������ð�“�W�Í���Ù�×�Ø�Ü�6���A�§���<�ð�›���ð�W�›�m���“���W�A�������m�b���A�§�›��
�•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•���Ç�A�§�<���®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����;���»�<�����W�ð�§�§���“��
�•�“�m�Æ�A�����›���à�b�ð�b���A�ð�W���›�¯�•�•�m�“�§���3�m�“���A�§�›���“���à�b�ð�b���A�b�4���A�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���A�§�›��
���A�Æ���“�›�A�à�������›�m�¯�“�����›���m�3���3�¯�b���A�b�4�;

�»�<�����I�“�m�¯�•�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������<�ð�›�������`�m�b�›�§�“�ð�§�������§�<����
�“���›�A�W�A���b�������m�3���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�b�����A�§�›�����¯�›�A�b���›�›���`�m�����W���Ç�A�§�<�5

�Ú�A�§�<���ð�b�����b��
Ÿ�¯�›���“�����¯�›�§�m�`���“���•���b���§�“�ð�§�A�m�b���“�ð�§�����m�3���Ú�×�;�×�¶���A�b��
�Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m�b�§�A�b�¯�������§�m��
�›�¯�•�•�m�“�§���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b�����›�ð�W���›�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�����Í���›�¯�•�•�m�“�§�A�b�4��
�§�<�������W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���A�§�›���“�ð�b�4�����Ç�A�§�<���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3��
�A�b�b�m�Æ�ð�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���ð�b�����`�m���A�W�A�§�Í���›���“�Æ�A�����›�;

identify ESG risks and opportunities related to its activity, 
as well as new trends, or even obligations that may arise;

�ó

define monitoring indicators with associated targets to be 
achieved;

�ó

implement and monitor the action plans for the 
management of identified non 
Ÿfinancial risks.

�ó

The published quantitative information was chosen to 
best reflect the performance of the Banque Stellantis 
France Group in relation to the various issues and to 
assess the progress of the CSR approach.

>

The concordance tables per Global Reporting Initiative 
Sustainability Reporting Standards (GRI Standards) 
and requirements of the SNFP are provided in the 
appendices.

>

in 2023, an increase of 26.7% over the year in outstanding 
loans granted to �w�Ø�à�6�Þ�Ý�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b�6��i.e. a loans/ deposits ratio 
of 4.9 with retail customer deposits up by 30.6% to 
�w�Ú�6�à�à�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��thanks to the international launch in 2023 (in 
Germany, then in Spain and the Netherlands);

�ó

an increase of 1.5% in its operating income to �w�Û�Ý�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��
(i.e. a net interest margin below 3%) as well as its net 
income of 5.8% to �w�Ú�Ý�Ý��million;

�ó

a Tier 1 capital (CET1) ratio of 12.1%, a leverage ratio of 7.9% 
and a non 
Ÿperforming loan ratio decreasing to 1.2% end of 
2023.

�ó

�n
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BUSINESS MODEL OF BANQUE STELLANTIS FRANCE GROUP

EMPLOYEES 

CREATING 
SHARE VALUE

PROFITABLE  
LONG-TERM  

GROWTH

COMMITMENT 
OF OUR EMPLOYEES

SUPPORTING 
THE�ENERGY 
TRANSITION

OUR PRIORITIES

End-user penetration rate

30.0%
Dealer satisfaction rate

91%

Committed employees

66%*
Professional gender 

equality index

94%
Women in management

45%
Employee training 

22.7 hours 
(on average)

FINANCIAL STRENGTH

CET1 ratio 
in equity

12.1%
Leverage ratio

7.9%

DIGITAL 
TRANSFORMATION

CUSTOMERS

OUR RESOURCES

PARTNERSHIPS
Financial partner of the 

brands networks
with ambitions in terms  
of electric mobility 
(all models in plug-in hybrid version 
or 100% electric from 2025)

Financial partnership with 
Santander Consumer Finance 
since 2015

Over 800 ,000� customers

More than 900 �employees

HUMAN

FINANCIAL
Loans and financing 
to �our�customers with 
outstandings of € 19.6�billion  
of which €5.8�billion  in new 
financing granted in 2023

€14.7�billion 
in external funding  
of which  €4.0�billion  
in retail customer deposits  

€2.4�billion 
in equity

COMMITMENT 
TOWARDS OUR 

CUSTOMERS WITH 
OFFERS TAILORED TO 
THEIR REQUIREMENTS

   

Moderate cost of risk

0.16%
Long-term credit ratings 

Moody’s: A3
S&P: BBB+
ENVIRONMENT

Financing of greener vehicles
(electric/hybrid)

Percentage of electric
vehicle financing

89%
First green bond issue

in January 2023

Urban mobility offers
“Electric leasing” scheme 

in�early�2024, flexible solutions, 
“Connected Insurance”

Paperless exchanges
Percentage of financing agreement 

signed electronically

88%

Share of 100% online Distingo 
savings account subscriptions

93%
* �2022 data. Next annual survey early�2024
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1.6.3 Dialogue with stakeholders and materiality matrix

�V�b���Ù�×�Ù�×�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���¯�•���ð�§�������§�<����
�`�ð�•�•�A�b�4���m�3���A�§�›���›�§�ð�T���<�m�W�����“�›���Ç�A�§�<���m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§�A���›���3�m�“�����A�ð�W�m�4�¯����
�Ç�A�§�<�����ð���<���m�3���§�<���`���A�b���m�“�����“���§�m�������§�§���“���ð�b�§�A���A�•�ð�§�����b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W��
�“�A�›�T�›���ð�b�����ð�W�›�m���§�m���A�����b�§�A�3�Í���m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§�A���›���§�<�ð�§�����m�¯�W�������������“���ð�§�����;

�n

�n

MAPPING OF BANQUE STELLANTIS FRANCE GROUP STAKEHOLDERS

�n

Suppliers

Partners

Employees

Central governments
Regulatory�and�

supervisory authorities

Financial 
community

Civil society

Customers

Shareholders

�n

�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���›�§�ð�T���<�m�W�����“�›���Ç���“���� �§�<�����›�¯���Q�����§���m�3��
���A�ð�W�m�4�¯�����ð�b���A�m�“�����m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���ð�����m�“���A�b�4���§�m���ð�����A�ð�W�m�4�¯�����`�����<�ð�b�A�›�`���A�b���•�W�ð�����;

�n

�n

�«� �̧��d�.�N�}�f�$�.�£�«�i���}�r���.�£�r�.�$ �$�S���f�}�F�¿�.�i�«�Ý�«�¸�.�p

���¬�˜�¤�j�]���•�˜

�s�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð�b�����ð�b�ð�W�Í�›�A�b�4�����¯�›�§�m�`���“���›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b���R�›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b���›�¯�“�Æ���Í�›�S
�£���“�›�m�b�ð�W���m�b�W�A�b�����›�•�ð�������Ç�A�§�<���“���’�¯���›�§���3�m�“�`�›
�£�“�m�ð���§�A�Æ�����`���ð�›�¯�“���›���§�m�����Ì�§���b���������ð���W�A�b���›���A�b���§�<�������m�b�§���Ì�§���m�3���§�<����� �m�Æ�A��
Ÿ�Ø�à���•�ð�b�����`�A��
�€�Æ���“
Ÿ�A�b�������§�����b���›�›���•�“���Æ���b�§�A�m�b���›�Í�›�§���`

�.�]�•�T�j�Ê�����˜

���b�b�¯�ð�W�����`�•�W�m�Í���������m�`�`�A�§�`���b�§���›�¯�“�Æ���Í
�V�b���A�Æ�A���¯�ð�W���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���A�b�§���“�Æ�A���Ç���ð�b�����A�b���A�Æ�A���¯�ð�W���•���“�3�m�“�`�ð�b�������A�b�§���“�Æ�A���Ç
�Ú�<�A�›�§�W�����W�m�Ç�A�b�4���›�Í�›�§���`

�f�í���j�¬�•�i�•�í�•�¤�_���•�˜
�'�A�ð�W�m�4�¯�����Ç�A�§�<�����`�•�W�m�Í�������“���•�“���›���b�§�ð�§�A�Æ�������m���A���›
�®�m���A�ð�W���ð�b�����1���m�b�m�`�A����� �m�`�`�A�§�§�������R�'�S�Q�M�X�¬���7�S�G�M�E�P���I�X���Œ�G�S�R�S�Q�M�U�Y�I�6��� �®�1�S

�«�¬�•�•�T�>���•�˜
�¦���Æ�A���Ç���m�3�����m�b�§�“�ð���§�›�������§�Ç�����b���•�“�m�Q�����§���`�ð�b�ð�4���“�›���ð�b�����m�“�����“���4�A�Æ���“�›
�I���b���“�A�����`�ð�A�W���m�Ì���›���3�m�“���•�¯���W�A�����§���b�����“�›���ð�b�����W�ð�§�����•�ð�Í�`���b�§�›

���>�Ã�>�T�i�˜�j�	�>���¤�Ê �®�m���A�ð�W���b���§�Ç�m�“�T�›

�S�_�Ã���˜�¤�j�•�˜ �V�b�Æ���›�§�m�“���`�����§�A�b�4�›

�£�í�¤�>�_�1�i�í�1���_�	�>���˜
�C�p�j�j���Ê�W�˜�-�i�«��� �D

�1�Ì���<�ð�b�4���›���ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���à�b�ð�b���A�ð�W���•���“�3�m�“�`�ð�b���������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›
�s�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���•���“�3�m�“�`�ð�b���������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›

�£���1�¬�T�í�¤�j�•�˜�i�í�_���i�˜�¬�•���•�Ã�>�˜�j�•�˜
�C�.�����-�i����� �£�-�i���p�E�D

� �W�m�›�����“���W�ð�§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�5

�£�ð�“�§�A���A�•�ð�§�A�m�b���A�b���`�ð�“�T���§�����m�b�›�¯�W�§�ð�§�A�m�b�›���ð�b�������Æ���b�§�›

�«�9�í�•���9�j�T�����•�˜ ���m�ð�“���›���m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����Æ�ð�“�A�m�¯�›�����m�`�`�A�§�§�����›

�n

banking and financial supervisory authorities�ó

regulatory bodies�ó
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MATERIALITY MATRIX

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���A�����b�§�A�à�������à�Æ����
���ð�§���4�m�“�A���›���m�3���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›�A���<�ð�W�W���b�4���›���ð�›���`�ð�§���“�A�ð�W���3�m�“��
�A�§�›���W�3���ð�b�����A�§�›���›�§�ð�T���<�m�W�����“�›�;���������m�“���A�b�4���§�m���§�<�����I�W�m���ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4��
�V�b�A�§�A�ð�§�A�Æ�����R�I�¦�V�S�6���`�ð�§���“�A�ð�W���“�A�›�T�›���ð�“�����§�<�m�›�����§�<�ð�§���<�ð�Æ�����›�A�4�b�A�à���ð�b�§��
�����m�b�m�`�A���6�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W���ð�b�����›�m���A�ð�W���A�`�•�ð���§�›���m�“���§�<�ð�§���<�ð�Æ�����ð��
�›�A�4�b�A�à���ð�b�§���A�b�á�¯���b�������m�b���§�<�����ð�›�›���›�›�`���b�§���ð�b�����������A�›�A�m�b
Ÿ�`�ð�T�A�b�4��
�m�3���›�§�ð�T���<�m�W�����“�›�;���»�<�A�›���A�����b�§�A�à���ð�§�A�m�b���A�›���§�<�����à�“�›�§���›�§���•���A�b���“�A�›�T��
�ð�›�›���›�›�`���b�§�6���Ç�<�A���<���A�›�����ð�›�������m�b���§�Ç�m���•�A�W�W�ð�“�›�5

�»�<���� �`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì���m�3���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›�A���<�ð�W�W���b�4���›�6��
�›�<�m�Ç�b�������W�m�Ç�6���`���b�§�A�m�b�›���§�<�����Ø�Ù���“�A�›�T�›�A���<�ð�W�W���b�4���›���§�<�ð�§���ð�“�����§�<����
�`�m�›�§���›�§�“�ð�§���4�A�����3�m�“���§�<�����I�“�m�¯�•�6���ð�����m�“���A�b�4���§�m���ð�� �`���§�<�m����
�����›���“�A���������A�b���§�<�����ð�•�•���b���A�Ì�;

�H�m�“�����ð���<���m�b���6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð���m�•�§�›��
�`���ð�›�¯�“���›���•�“�m�•�m�“�§�A�m�b�ð�W���§�m���A�§�›���›�A�4�b�A�à���ð�b�������A�b���§�<�����`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í��
�`�ð�§�“�A�Ì�;

�»�<�����`�m�›�§���“�������b�§���Æ���“�›�A�m�b���m�3���§�<�����`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì���Ç�ð�›��
�ð�•�•�“�m�Æ���������¯�“�A�b�4���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���`�����§�A�b�4���m�3��
�Ù�Ú�n�H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú�;

High

High

Signi�cant

Signi�cant

Low

Low

Importance on Banque Stellantis France business performance

Signi�cant in terms of ESG
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Strategic from in terms of ESG Goals of the ETRE strategic plan

Climate change 
Energy transition 

for vehicles

Responsible 
product 
o�ering

Consumption 
of natural 
resources

Supporting 
socially-responsible 

projects

Management 
of personal 

data
cybersecurity

Employee 
commitment

Well-being at work 

Customer
satisfaction

Business 
ethics

Mobility
solutions

Social 
dialogue 

Equality/Diversity 
Human rights

Training 
Personal 

development

�n

�H�A�Æ�����“�A�›�T�A�m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§�Í�����ð�§���4�m�“�A���›���ð�“�����A�����b�§�A�à�����5

�n

impact of the risk/ challenge on the financial performance of 
the Banque Stellantis France Group;

�ó

and level of stakeholder expectations.�ó

customer satisfaction and protection;�ó

business ethics and governance;�ó

societal innovations for a responsible future;�ó

environmental challenges;�ó

responsible employer.�ó
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1.6.4 Banque Stellantis France Group CSR strategy

�V�b�����ð�“�W�Í���Ù�×�Ù�Û�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���•�“���›���b�§������
�A�§�›���b���Ç���1�»�¦�1���R�»�m�4���§�<���“���U���) �R�W�I�Q�F�P�I���A�b���H�“���b���<�6���¸ �“�ð�b�›�3�m�“�`�6��
�£���ð�W�A�›���6���. �Ì�•���“�A���b�����S���›�§�“�ð�§���4�A�����•�W�ð�b�6���Ç�<�A���<���A�b���m�“�•�m�“�ð�§���›��
� �m�“�•�m�“�ð�§�����®�m���A�ð�W���¦���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���R� �®�¦�S���4�m�ð�W�›���A�b�§�m���ð�W�W���m�3���A�§�›��
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���3�¯�W�W�Í���ð�Ç�ð�“�����m�3���A�§�›���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���A�b���§�<�������Ì���“���A�›�����m�3���A�§�›��
�à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�b���§�<�����ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����›�����§�m�“�;

TOGETHER
Build a sustainable future

TRANSFORM
Become a "tech" captive

REALISE
Realise the Group's potential while preserving 
its fundamentals of margins, volumes and risk 
management

EXPERIENCE
Constantly listen to all customers by o�ering 
the best possible experience

�n

�»�<�¯�›�6���§�<�����4�m�ð�W�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�“���Æ�m�W�Æ�����ð�“�m�¯�b�����§�<�“�������§�<���`���›�� �§�<�ð�§���4�m�Æ���“�b���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›��
���m�b���¯���§�5�n

�ð�b�����ð�“�m�¯�b�����4�¯�A�����W�A�b���›���m�b���§�<�����A�`�•�ð���§���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���`�A�4�<�§���<�ð�Æ���5

�n

�»�<���� ���b�§�A�“�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���3�“�m�`���A�§�›��
���Ì�����¯�§�A�Æ���›���§�m���A�§�›���`�ð�b�ð�4���“�›���ð�b�������`�•�W�m�Í�����›�6���A�›���ð�Ç�ð�“�����m�3���§�<����
�����Æ���W�m�•�`���b�§���m�3�������<�ð�Æ�A�m�¯�“�›���§�<�ð�§�����m�b�§�“�A���¯�§�����§�m���A�§�›���›�¯�������›�›���ð�b����
�A�§�›�����m�`�`�A�§�`���b�§�›�6���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�W�Í���A�b���§���“�`�›�� �m�3�����¯�›�§�m�`���“��
�›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b�;

Customer satisfaction and protection

�H�m�“���§�<�����•�ð�›�§���Ù�×���Í���ð�“�›�6�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������<�ð�›���������b��
���m�`�`�A�§�§�������§�m���ð���’�¯�ð�W�A�§�Í�������“�§�A�à���ð�§�A�m�b���•�“�m�����›�›���R�V�®�€�n�à�×�×�Ø���ð�b����
�`�m�“�����“�������b�§�W�Í���V�®�€�n�Ø�ß�Ù�à�Ü�6���¥�Â���i�V�€�£�V�S���3�m�“���ð�W�W���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�b��
�à�b�ð�b���A�b�4���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�������¯�›�§�m�`���“�›���ð�b�����›�ð�W���›���b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���§�<����
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›�;���»�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����¥�¯�ð�W�A�§�Í��
�ð�•�•�“�m�ð���<���A�›���“���á�����§�������A�b���ð���›�§�“�m�b�4�������›�A�“�����§�m���`�ð�T�����§�<�������ð�b�T�c�›��
�•�“�m�����›�›���›�����Æ���b���`�m�“�����3�m���¯�›�������m�b�����¯�›�§�m�`���“���›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b�;���»�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�W�›�m���›�§�“�A�Æ���›���§�m���������ð�›���ð�§�§���b�§�A�Æ����
�ð�›���•�m�›�›�A���W�����§�m�����¯�›�§�m�`���“�����Ì�•�����§�ð�§�A�m�b�›�6���§�<�“�m�¯�4�<���ð���“���›�•�m�b�›�A���W����
�•�“�m���¯���§���m�3�3���“�A�b�4���ð�•�•�“�m�ð���<�6�����Í�����b�›�¯�“�A�b�4���§�<�ð�§���b���Ç���•�“�m�Q�����§�›���ð�“����
�Ç���W�W���“�������A�Æ�����;

� �¯�›�§�m�`���“���•�“�m�§�����§�A�m�b���A�›���ð���T���Í�����<�ð�W�W���b�4�����3�m�“���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;���Ú�A�§�<���§�<���������•�W�m�Í�`���b�§���m�3���b���Ç��
���m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b���§�m�m�W�›�6���§�<���������Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���§�<�������A�4�A�§�A�›�ð�§�A�m�b���m�3��
���m�b�§�“�ð���§�¯�ð�W���“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•�›���ð�b�����“���`�m�§�����›�ð�W���›���§�����<�b�A�’�¯���›�6���§�<����
���ð�b�T���A�›���›�§�“���b�4�§�<���b�A�b�4���A�§�›���Æ�A�4�A�W�ð�b�������ð�b�����`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���m�3���›�m�`�����m�3��
�A�§�›���“�A�›�T�›�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�<�m�›�����“���W�ð�§�������§�m�����Í�����“���“�A�`�����ð�b�������Ì�§���“�b�ð�W��
�3�“�ð�¯���;�����Ç�ð�“�����m�3���A�§�›���b���Ç�����<�ð�W�W���b�4���›�6���§�<�������ð�b�T���A�›���§�ð�T�A�b�4��
�A�b�A�§�A�ð�§�A�Æ���›���§�m���A�`�•�“�m�Æ�����§�m�m�W�›�6���“�ð�A�›�����ð�Ç�ð�“���b���›�›�6���ð�b�����§�“�ð�A�b���ð�W�W��
���`�•�W�m�Í�����›�;

�»�<�A�›�����¯�›�§�m�`���“���•�“�m�§�����§�A�m�b���A�›���ð�W�›�m���ð�§���§�<�����<���ð�“�§���m�3�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���V�b�›�¯�“�ð�b�������ý�� �®���“�Æ�A�����›���›�§�“�ð�§���4�Í�;��
�»�<�ð�b�T�›���§�m���ð�4�A�W�����ð�b�����A�b�b�m�Æ�ð�§�A�Æ�����•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•�›�6���§�<�����m�3�3���“���A�›��
�“���4�¯�W�ð�“�W�Í�����b�“�A���<�������Ç�A�§�<���•�“�m���¯���§�›���•�“�m�Æ�A���A�b�4���b���Ç���•�“�m�§�����§�A�m�b��
�ð���ð�•�§�������§�m���§�<�������¯�“�“���b�§�����m�b�����“�b�›���m�3�����¯�›�§�m�`���“�›���m�“���b���Ç���¯�›���›���m�3��
�Æ���<�A���W���›�;���Ú�A�§�<���A�§�›���A�b�§���“�`�����A�ð�“�A���›���m�“���§�<�“�m�¯�4�<�����A�4�A�§�ð�W��
���m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b�›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�›���ð�W�›�m��
�W�A�›�§���b�A�b�4���§�m���A�§�›���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W���m�“�����m�“�•�m�“�ð�§�������¯�›�§�m�`���“�›���ð�b����
���b�›�¯�“�A�b�4���§�<�ð�§���m�3�3���“�›���ð�“�����ð���ð�•�§�������§�m���§�<�����“�A�›�T�›���§�<���Í���`�ð�Í��
���b���m�¯�b�§���“�;

�®�A�b���������•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð�W�›�m��
�“���m�“�4�ð�b�A�›�������A�§�›���W�3�����Í�����“���ð�§�A�b�4���ð���»�“�ð�b�›�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�b�����®�§�“�ð�§���4�A����
�£�“�m�Q�����§�›���'���•�ð�“�§�`���b�§���Ç�<�m�›�����m���Q�����§�A�Æ�����A�›���§�m���ð�������W���“�ð�§�����§�<����
�I�“�m�¯�•�c�›���“���›�•�m�b�›�����ð�b�����A�§�›���ð���ð�•�§�ð�§�A�m�b���§�m�����<�ð�b�4���›���A�b���A�§�›��
���b�Æ�A�“�m�b�`���b�§���ð�b�����§�m���§�<�������<�ð�b�4�����A�b�6���m�“�����Æ���b���ð�b�§�A���A�•�ð�§�A�m�b���m�3�6��
���¯�›�§�m�`���“���b�������›�;���»�<�A�›�������•�ð�“�§�`���b�§���A�b���W�¯�����›���ð���3�¯�W�W�Í
Ÿ�á�����4������
� �¯�›�§�m�`���“���1�Ì�•���“�A���b�����A�1�Ì�§���“�b�ð�W��� �m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b���ð�b�����¥�¯�ð�W�A�§�Í��
�����•�ð�“�§�`���b�§���A�b���m�“�����“���§�m�������b�§�“�ð�W�A�›�����§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›�����¯�›�§�m�`���“��
�›�ð�§�A�›�3�ð���§�A�m�b���A�b���A�����›���ð�b�����§�m�����ð�“�“�Í���§�<�������¯�›�§�m�`���“�c�›���Æ�m�A�������Ç�A�§�<�A�b��
�§�<�������m�`�•�ð�b�Í���ð�W�m�b�4�›�A�������§�<�����•�“�m�§�����§�A�m�b�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���§�<�ð�§���ð�“����
�ð�W�“���ð���Í���Ç���W�W�����›�§�ð���W�A�›�<�������A�b�����ð���<�������•�ð�“�§�`���b�§�;

Business ethics and governance

�»�<���� �<�A�4�<���›�§���›�§�ð�b���ð�“���›���m�3���A�b�§���4�“�A�§�Í���ð�“���� �����`�ð�b�������� �m�3��
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�¯�W�§�A�`�ð�§�����›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6�����ð�b���m�� �®�ð�b�§�ð�b�����“���ð�b����
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�����•���b���›�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6���m�b���§�<�����ð���A�W�A�§�Í���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���§�m��
�•�“�m���¯���������W�����§�“�A�à�������Æ���<�A���W���›�6���§�m���›�<�ð�“�����A�§�›���`�ð�b�¯�3�ð���§�¯�“���“��
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�m�3���§�<�����ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����›�����§�m�“���›���“�Æ�A�b�4���4�“���ð�§���“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W��
���A�Æ���“�›�A�§�Í�;�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›��� �®�¦���›�§�“�ð�§���4�Í��
�A�›���ð�W�›�m���A�`�•�ð���§���������Í���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����<�ð�b�4���›�6���A�b���W�¯���A�b�4���§�<�m�›����
�›�•�����A�à�����§�m���§�<���� ���ð�b�T�A�b�4���›�����§�m�“�6���›�¯���<�� �ð�›�� �b���Ç��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›���3�m�“���§�<�����•�¯���W�A���ð�§�A�m�b���m�3���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���A�b���§���“�`�›��
�m�3���›�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���A�b�����m�b�b�����§�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<����
�1�¯�“�m�•���ð�b���§�ð�Ì�m�b�m�`�Í�;
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1.6.5 Mapping of the main non 
Ÿfinancial risks and challenges

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�`�•�W���`���b�§�›���A�§�›��� �®�¦��
�•�m�W�A���Í�6���Ç�<�A���<���A�›�����¯�“�“���b�§�W�Í���›�§�“�¯���§�¯�“�������ð�“�m�¯�b�����à�Æ�������ð�§���4�m�“�A���›���m�3��
�A�����b�§�A�à�������b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›���ð�b�������<�ð�W�W���b�4���›�;�����W�W���A�§�›���ð���§�A�m�b�›���ð�“����
�`�ð�b�ð�4������ �¯�›�A�b�4���•�m�W�A���A���›���ð�b���� �•�“�m�4�“�ð�`�`���›�6���ð�›�� �Ç���W�W���ð�›��
�A�b���A���ð�§�m�“�›���Ç�A�§�<���ð�›�›�m���A�ð�§�������§�ð�“�4���§�›�6���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�����m���Q�����§�A�Æ���›��
�����à�b�������3�m�“�����ð���<���m�3���§�<�����T���Í�����<�ð�W�W���b�4���›�;

�n

�n

�n

Support for the Sustainable Development Goals (SDG) defined by the United Nations

�»�<�����Â�b�A�§�������u�ð�§�A�m�b�›���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W�����'���Æ���W�m�•�`���b�§���I�m�ð�W�›��
�R�®�'�I�S���›���§���m�¯�§���Ø�Þ���A�b�§���“���m�b�b�����§�������4�m�ð�W�›���§�m���������ð���<�A���Æ���������Í��
�Ù�×�Ú�×���§�m���`�����§���4�W�m���ð�W�����<�ð�W�W���b�4���›���›�¯���<���ð�›���§�<�����à�4�<�§���ð�4�ð�A�b�›�§��
�•�m�Æ���“�§�Í�6���§�<�����à�4�<�§���ð�4�ð�A�b�›�§���A�b���’�¯�ð�W�A�§�A���›�6���ð�b�����§�<�����à�4�<�§��
�ð�4�ð�A�b�›�§�����W�A�`�ð�§�������<�ð�b�4�����ð�b���� �§�<���� ���b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W��
�����4�“�ð���ð�§�A�m�b���ð�b�����Ç�A�§�<���ð���Æ�A���Ç���§�m�����¯�A�W���A�b�4���ð�������§�§���“���ð�b����
�`�m�“�����›�¯�›�§�ð�A�b�ð���W�����3�¯�§�¯�“���;

�n

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›��� �®�¦���•�m�W�A���Í���ð���§�A�Æ���W�Í��
���m�b�§�“�A���¯�§���›���§�m���Ø�Ø���®�'�I���§�<�“�m�¯�4�<���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�b�����§�<�����à�b�ð�b���A�b�4��
�A�§���•�“�m�Æ�A�����›�;

�n
�n
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LIST OF THE MAIN RISKS AND CHALLENGES BY CATEGORY IN RELATION TO THE BANQUE STELLANTIS FRANCE 
�I�¦�€�Â�£�c�®�����Â�®�V�u�1�®�®���®�1� �»�€�¦�6���Ú�V�»�Q���»�Q�1�V�¦���'�1�H�V�u�V�»�V�€�u�����u�'�����®�®�€� �V���»�1�'���€���e�1� �»�V�Ù�1�®�A�€�£�£�€�¦�»�Â�u�V�»�V�1�®�����®���Ú�1�i�i��
AS THE POLICIES AND PROGRAMMES IMPLEMENTED TO MANAGE THEM

�n

RISK CATEGORIES/CHALLENGES OBJECTIVES/OPPORTUNITIES POLICIES AND PROGRAMMES

   CUSTOMER 
SATISFACTION 
AND PROTECTION

�y Customer dissatisfaction/negative 
perception, particularly in financially 
vulnerable situations

�y Insufficient protection of customer 
data and IT system failures, including 
cybercrime

���yMonitor customer 
satisfaction

���yProviding a responsible 
product offering 
(responsible lending, 
in�particular)

���yProtecting customer data

 �y Customer satisfaction survey
 �y Personal online space with request forms
 �y Vulnerable customer scoring and support system
 �y Personal data protection procedure/cybersecurity management 
programme

 �y Generic DPO email account available to customers to exercise 
their rights

 �y GDPR compliance monitoring and control system
 �y GDPR training/cybersecurity awareness of employees

   BUSINESS ETHICS 
AND�GOVERNANCE

 �y Non-compliance with business ethics 
including bribery, money�laundering 
or tax evasion

 �y Inappropriate conduct of staff, 
e.g.  due�to�non-compliance 
with�the�code of conduct

���yPromoting 
a code of conduct 
and ethics among 
all�employees

 �y Code of Ethics
 �y The anti-money laundering/financing of terrorism 
policy (AML-FT procedure, KYC, alert management)

 �y Code of Conduct covering acts of bribery
 �y System for collecting reports (whistleblowing) 
 �y Purchasing/supplier relations process and outsourcing procedure

   SOCIETAL INNOVATIONS 
FOR A RESPONSIBLE 
FUTURE

 �y Unsustainable growth

 �y Unsustainable cities

 �y Unaccompanied customers, 
particularly in the transformation 
of their more sustainable 
and�social business model

���yPromoting 
urban mobility offers

���ySupporting 
socially-responsible 
projects

Societal Innovations:

 �y New long-term lease •Access to electricŽ offer for an affordable 
driving experience

 �y Electric leasing scheme: in early 2024, make electric vehicles 
accessible to lower-income households

 �y Flexible solutions with LOCAVIE, •Connected insuranceŽ

 �y Vehicles financing for companies operating 
in socially-responsible activities

   ENVIRONMENTAL 
CHALLENGES

 �y Climate change

 �y Inappropriate use of natural 
resources and weak waste 
management

 �y Failure to support the ecological 
transition

���yManaging 
the�environmental 
footprint

���ySupporting 
the energy transition

���yDigital transformation

 �y Financing of greener vehicles (electric/hybrid) with: 

 �y a first green bond issue in January 2023
 �y launch of the first green term deposit in 2023
 �y declaration of information on the financing of eligible 
activities within the meaning of Article 8 of the European 
Taxonomy: GAR (Green Asset Ratio)

 �y Electric leasing scheme in early 2024 and new long-term 
lease •Access to electricŽ offer

 �y Publication of the carbon footprint for 2022

 �y Reducing paper consumption through the digitisation 
of�exchanges (electronic signature of financing agreements 
and�opening a Distingo savings account 100% online, 
personal�online space with request forms)

 �y GrEEn campus in early 2025 (E+C- label, level E3C1)

   RESPONSIBLE 
EMPLOYER

 �y Weak human resources management

 �y Non-compliance with labour 
regulations and rules, personal 
health and safety standards or weak 
working conditions

 �y Discriminatory practices and human 
rights violations

 �y Weak management of careers, 
skills, non-anticipation of changes 
in�business lines or lack of personnel

���yEmployee commitment
���yEquality, diversity 
and�quality of�life 
in�the�workplace

���yActions undertaken 
to�promote human rights

���ySocial dialogue
���yPersonal development 
and�employability

���yDevelopment of 
teleworking

 �y Annual survey of employees on their commitment, overall work 
experience and well-being 

 �y Recruitment guide (non-discrimination when hiring and diversity)

 �y Company agreements signed, including in�particular:

 �y agreement on professional equality, diversity, quality 
of�life�in�the workplace and the right to disconnect

 �y agreement on the forward-looking management of jobs 
and�skills

 �y Conferences on health and well-being issues:

 �y stress and sleep management

 �y relaxation posture at the workstation

 �y Training programmes

 �y Digital skills assessment tool with personal development 
plan�(PDP)

 �y Mobility charter

 �y Development of teleworking 

 �y teleworking charter in 2021 offering employees the possibility 
of teleworking up to three days per week

 �y training to adapt to remote working

 �y Actions taken with associations aiming to:

 �y demystify disability in the workplace

 �y promote physical and sport activities
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Non 
Ÿfinancial risks and existing risk categories

�u�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›�����ð�b���������A�����b�§�A�à�������ð�›���ð���“�A�›�T�����ð�§���4�m�“�Í���A�b���§�<���A�“��
�m�Ç�b���“�A�4�<�§���m�“���ð�›���ð���3�ð���§�m�“���A�`�•�ð���§�A�b�4�����Ì�A�›�§�A�b�4���“�A�›�T�����ð�§���4�m�“�A���›��
�§�<�ð�§���`�ð�Í���W���ð�����§�m���§�<���A�“���`�ð�§���“�A�ð�W�A�›�ð�§�A�m�b�6���›�¯���<���ð�›�����“�����A�§�6���W�A�’�¯�A���A�§�Í�6

�m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W�6���W���4�ð�W���ð�b���� �“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�6���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������ð�b����
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���“�A�›�T�›�;

�n

Relationship between non 
Ÿfinancial risks and existing risk factors (horizon: ST < one year, MT one to five 
years, LT > five years)
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�.�_�Ã�>�•�j�_�]���_�¤ �n �n �n
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�§�<���A�“���W�m�ð�b�›�@

� �“�����A�§���“�A�›�T �®�»�A�s�»�A�i�»

�X���§�m�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���•�<�Í�›�A���ð�W���A�b�3�“�ð�›�§�“�¯���§�¯�“���6���3�ð���A�W�A�§�A���›��
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�€�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���“�A�›�T�®�»�A�s�»�A�i�»�X
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�Ç���ð�T���b�A�b�4�������“�§�ð�A�b�����¯�›�A�b���›�›���›�����§�m�“�›���4���b���“�ð�§�A�b�4���›�¯�������b�� �ð�b����
�›�A�4�b�A�à���ð�b�§���á�¯���§�¯�ð�§�A�m�b�›���A�b���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���`�ð�“�T���§�›�6���A�`�•�ð���§�A�b�4���§�<����
�3�¯�b���A�b�4���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�i�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T �®�»�A�s�»�A�i�»

�n �n �n �n �n
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�à�b�ð�b���A�ð�W���ð�b�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���›�ð�b���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<���à�b���›�6���m�“�����Æ���b���§�<�����Ç�A�§�<���“�ð�Ç�ð�W��
�m�3���ð�¯�§�<�m�“�A�›�ð�§�A�m�b�›���§�m�����m�b���¯���§���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���R���ð�b�T�A�b�4���W�A�����b�����S�6���Ç�<�A���<��
�Ç�m�¯�W�����›�A�4�b�A�à���ð�b�§�W�Í���ð�3�3�����§���A�§�›�����¯�›�A�b���›�›�6���m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`�����ð�b����
�“���•�¯�§�ð�§�A�m�b�;�n

�¦���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
�b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������“�A�›�T
�¦���•�¯�§�ð�§�A�m�b���“�A�›�T

�®�»�A�s�»�A�i�»

�n �n
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1.6.6 Existing governance, programmes and policies

�»�m�������à�b�����A�§�›���›�§�“�ð�§���4�Í���ð�b�����“�m�W�W���m�¯�§���A�§�›��� �®�¦���•�m�W�A���Í�6���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���“���W�A���›���m�b���A�§�›���4�m�Æ���“�b�ð�b�������›�§�“�¯���§�¯�“���;

�»�<����� �®�¦�� �ð�•�•�“�m�ð���<���A�›���§�ð�T���b���§�m���§�<�����<�A�4�<���›�§���W���Æ���W���m�3���§�<����
� �m�`�•�ð�b�Í�;

Executive bodies of the Banque Stellantis France Group

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����ð�›���›���A�§�›���4�m�Æ���“�b�ð�b�������m�b�5

�n

BOARD OF DIRECTORS

EXECUTIVE MANAGEMENT

AUDIT AND RISK COMMITTEE

ESG sub-committee of the Executive Committee

APPOINTMENT COMMITTEE REMUNERATION COMMITTEE

RISK MANAGEMENT 
AND CONTROL 

COMMITTEE

CONTROLING
AND ACCOUTING

COMMITTEE

LOAN
COMMITTEEDATA COMITTEE

INSURANCE
COMMITTEE

RESIDUAL VALUE
COMMITTEE

IT 
COMMITTEE

ALCO COMMITTEE 
(funding)

LEGAL AND TAX
COMMITTEE

OPERATIONS 
COMMITTEE

COLLECTION
AND RECOVERY

COMMITTEE

MARKETING AND SALES 
COMMITTEE

(Transformation sub-committee)

JOINT NETWORK 
MANAGEMENT 
COMMITTEES

HR COMMITTEE
(Malus sub-committee)

CONTROL AND COMPLIANCE
COMMITTEE

(Irregularities sub-committee and
Outsourcing sub-committe)

�»�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���®�•�����A�ð�W�A�›�������'�����A�›�A�m�b
Ÿ�s�ð�T�A�b�4��� �m�`�`�A�§�§�����›���§�<�¯�›��
�•�ð�“�§�A���A�•�ð�§�������A�b���§�<�����`�ð�•�•�A�b�4���m�3���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›���ð�b����
���<�ð�W�W���b�4���›���§�m�����›�§�ð���W�A�›�<���§�<�����`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì�6���§�ð�T�A�b�4���A�b�§�m��
�ð�����m�¯�b�§���§�<���A�“�����“�A�§�A���ð�W�A�§�Í���ð�›�� �Ç���W�W���ð�›�� �§�<�����A�b�§���“���›�§�›���ð�b����
���Ì�•�����§�ð�§�A�m�b�›���m�3���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���m�“�����Ì�§���“�b�ð�W���›�§�ð�T���<�m�W�����“�›��
���m�b�����“�b�����;

�»�<���� �®�§�ð�§���`���b�§���m�3���u�m�b
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�ð�W���£���“�3�m�“�`�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<����
�`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì���A�›���ð�•�•�“�m�Æ���������Í���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;

���b�� �.�«�F�i ���j�]�]�>�¤�¤���� �6���ð���›�¯�� 
Ÿ���m�`�`�A�§�§�������m�3���§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ����
� �m�`�`�A�§�§�������������A���ð�§�������§�m���1�®�I���A�›�›�¯���›�6���Ç�ð�›���›���§���¯�•���ð�§���§�<�������b�����m�3��
�Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����`�����§�›���§�Ç�A�������ð���Í���ð�“�;���»�<�����à�“�›�§�����m�`�`�A�§�§�������`�����§�A�b�4��
�Ç�ð�›���<���W�����m�b���Ù�×���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ù�Ú���Ç�A�§�<�6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6���§�“�ð�A�b�A�b�4��
�m�b���§�<�����b���Ç���›�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í���“���•�m�“�§�A�b�4���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���“���W�ð�§�������§�m���§�<����
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<����� �®�¦�'�� �R� �m�“�•�m�“�ð�§�����®�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í���¦���•�m�“�§�A�b�4��
�'�A�“�����§�A�Æ���S���3�“�m�`���§�<���������4�A�b�b�A�b�4���m�3���Ù�×�Ù�Ü���3�m�“���§�<�����Ù�×�Ù�Û���à�b�ð�b���A�ð�W��
�Í���ð�“�6���ð�›���§�<�����à�“�›�§���Í���ð�“���m�3���1�®�¦�®���R�1�¯�“�m�•���ð�b���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í��
�¦���•�m�“�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›�S���“���•�m�“�§�A�b�4�;���»�<�������A�“�����§�m�“�›���3�“�m�`�����ð�b���m��
�®�ð�b�§�ð�b�����“���ð�“�����`�ð������ �ð�Ç�ð�“�����m�3���›�¯�›�§�ð�A�b�ð���W�����à�b�ð�b�������ð�b�����§�<�m�›����
�ð�•�•�m�A�b�§���������Í���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���ð�“�����ð�Ç�ð�“�����m�3���§�<�����A�›�›�¯���›���›�•�����A�à�����§�m���§�<����
���b���“�4�Í���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�����`�ð�b�¯�3�ð���§�¯�“���“�c�›�����W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b��
�›�§�“�ð�§���4�Í���ð�›���•�ð�“�§���m�3���§�<�����b���§���×���“�m�����ð�“���m�b���›�§�“�ð�§���4�A���›���ð�b�����§�<����
���m�“�“���›�•�m�b���A�b�4�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���m�3�����m�§�<���4�“�m�¯�•�›�;

�1�®�I�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���ð�“�����•�“���›���b�§���ð�§���ð�W�W���W���Æ���W�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���4�m�Æ���“�b�ð�b�����6���3�“�m�`���§�<�������`�•�W�m�Í�����›���m�3��
�§�<�������Ì�����¯�§�A�Æ�������m�`�`�A�§�§�����›���ð�b�����§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���›�§�ð�3�3���§�m���§�<����
���m�b�§�“�m�W���3�¯�b���§�A�m�b�›���ð�b�����§�<�“�m�¯�4�<���§�m���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;���»�<��

�`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›���A�›���A�b�§���4�“�ð�§�������A�b�§�m���§�<����
���m�b���¯���§���m�3���§�<�������¯�›�A�b���›�›���ð�§���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�6���A�b���ð���“�ð�•�A���W�Í�����<�ð�b�4�A�b�4�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�6���§�m�����b�›�¯�“�����ð�b����
�•�“���›���“�Æ�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���Æ�ð�W�¯�������“���ð�§�A�m�b�;

�»�<����� �m�`�•�W�A�ð�b�������ð�b�������¯�›�A�b���›�›���1�§�<�A���›���'���•�ð�“�§�`���b�§�6���“���•�m�“�§�A�b�4��
�§�m���1�Ì�����¯�§�A�Æ�����s�ð�b�ð�4���`���b�§�6���Ç�ð�›�����“���ð�§�������A�b���Ù�×�Ø�à�;���V�§�›���`�A�›�›�A�m�b�›��
�R�����à�b�������A�b���§�<����� �m�`�•�W�A�ð�b�������ð�b�������¯�›�A�b���›�›���1�§�<�A���›��� �<�ð�“�§���“�S�6���A�b��
�ð�����A�§�A�m�b���§�m���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���§�<�����“�A�›�T�›���m�3���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<����
�“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›���A�b���3�m�“�����6���ð�“�����§�m���›�¯�•���“�Æ�A�›�����§�<�������§�<�A���›���ð�•�•�“�m�ð���<���A�b��
�§�<�������m�b���¯���§���m�3�����¯�›�A�b���›�›���ð�b�����§�m�����b�›�¯�“�����§�<�����•�“�m�•���“���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��
���Í���ð�W�W�����`�•�W�m�Í�����›���m�3���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���“�¯�W���›���ð�b�����›�Í�›�§���`�›���§�<�ð�§���<�ð�Æ����
�������b�� �•�¯�§���A�b���•�W�ð�����;���V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���§�<�A�›�����b�§�A�§�Í���A�›���A�b�����<�ð�“�4�����m�3��
�`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���§�<�����•�“�m�����›�›���›�������W�A�Æ���“�������§�m��
���¯�›�§�m�`���“�›���A�b���§���“�`�›���m�3���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4�;���»�<�“�m�¯�4�<���§�<����
�•�“�m�����›�›�A�b�4���m�3�����m�`�•�W�ð�A�b�§�›���ð�b�����§�<�������Ì���“���A�›�����m�3���“�A�4�<�§�›���`�ð�b�ð�4������
���Í�� �§�<���������•�ð�“�§�`���b�§���A�b�����<�ð�“�4�����m�3�����m�b�›�¯�`���“�›���§�<�ð�§���“���•�m�“�§�›��
���A�“�����§�W�Í���§�m���A�§�6���§�<�A�›�������•�ð�“�§�`���b�§���<�ð�›���§�<�����`���ð�b�›���§�m���A�����b�§�A�3�Í��
�`�ð�W�3�¯�b���§�A�m�b�›���“���’�¯�A�“�A�b�4�����m�“�“�����§�A�Æ�����`���ð�›�¯�“���›���A�b���m�“�����“���§�m���`�����§��
���¯�›�§�m�`���“�����Ì�•�����§�ð�§�A�m�b�›���ð�b�����•�“���Æ���b�§���ð�b�Í�����ð�`�ð�4���� �§�m���§�<����
�A�`�ð�4�����ð�b�����“���•�¯�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

�»�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���§�m�•�A���›���“���W�ð�§�������§�m���3�“�ð�¯�����ð�“���������ð�W�§���Ç�A�§�<���m�b���ð��
�`�m�b�§�<�W�Í�����ð�›�A�›�����Í���§�<����� �m�b�§�“�m�W���ð�b����� �m�`�•�W�A�ð�b������� �m�`�`�A�§�§�����;

�*�S�V���Q�S�V�I���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���S�R���K�S�Z�I�V�R�E�R�G�I���E�R�H���X�L�I���M�R�X�I�V�R�E�P���G�S�R�X�V�S�P��
�W�]�W�X�I�Q�����T�P�I�E�W�I���V�I�J�I�V���X�S���7�I�G�X�M�S�R�W�����������E�R�H�����������S�J���X�L�I������������
�%�R�R�Y�E�P���6�I�T�S�V�X��

a Board of Directors and of its regulatory committees that 
are an offshoot of it;

�ó

the Chairman of the Board of Directors, who does not hold 
an executive position within Banque Stellantis France 
Group;

�ó

an Executive Management composed of a Chief Executive 
Officer and a Deputy Chief Executive Officer;

�ó

various Specialised Decision 
ŸMaking Committees, 
presented below. The Board of Directors and the Executive 
Committee are directly involved in the CSR approach for 
each of the five categories of risks and challenges identified 
(colour of each category shown in the committees that 
address it).

�ó
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Non 
Ÿfinancial risk management programmes and policies

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������ �4�m�Æ���“�b�ð�b�������•�m�W�A���A���›���ð�b����
�•�“�m�4�“�ð�`�`���›���ð�“�������›�§�ð���W�A�›�<�������§�m���•�“���Æ���b�§�6���“�����¯�������ð�b�����ð�Æ�m�A�����ð�›��
�3�ð�“���ð�›���•�m�›�›�A���W�����ð�b�Í���›�A�4�b�A�à���ð�b�§�����m�b�›���’�¯���b�����›���›�§���`�`�A�b�4���3�“�m�`��
�§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���“�A�›�T�›���m�3���§�<�����à�Æ�������ð�§���4�m�“�A���›���A�����b�§�A�à�����;���»�<���›����
�•�m�W�A���A���›���›�ð�b�����•�“�m�������¯�“���›���ð�“�����Æ�ð�W�A���ð�§���������Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›�6���•���“�A�m���A���ð�W�W�Í�6���ð�b�������ð���<���§�A�`�����ð���•�m�W�A���Í���m�“���•�“�m�������¯�“�����A�›��
�›�¯���›�§�ð�b�§�A�ð�W�W�Í���`�m���A�à�����6���A�b���m�“�����“���§�m�����b�›�¯�“�����§�<�ð�§���A�§���“���`�ð�A�b�›

�“���W���Æ�ð�b�§���§�m���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���›�§�“�ð�§���4�Í���ð�b����
�ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6�����¯�§���ð�W�›�m���Ç�A�§�<���“���4�ð�“�����§�m�����<�ð�b�4���›���A�b���A�§�›���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
���b�Æ�A�“�m�b�`���b�§���m�“���§�m���1�®�I���A�›�›�¯���›�;�����b���ð�����<�m�����“���Æ�A���Ç���m�3���ð���•�m�W�A���Í��
�`�ð�Í�� �ð�W�›�m�������� ���ð�“�“�A�������m�¯�§���ð�§���§�<�����“���’�¯���›�§���m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›���m�“���m�b���§�<�����•�“�m�•�m�›�ð�W���m�3���m�b�����m�3���§�<�����®�•�����A�ð�W�A�›������
�'�����A�›�A�m�b
Ÿ�s�ð�T�A�b�4��� �m�`�`�A�§�§�����›�;

�n

Policies and programmes supporting the Banque Stellantis France group CSR strategy

���j�����i�j�0�i�.�¤�9�>�	�˜ �¿�•���í�¤�����i�>�_�i�Ô�Ò�Ô�Ö

�V�§���›�§���`�›���3�“�m�`���§�<�����4�m�ð�W���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�������m�W�W�����§�A�Æ�������m�`�`�A�§�`���b�§�›���`�ð������ �§�m���§�<�����`�ð�A�b�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�6���ð�b�����b�m�§�ð���W�Í��
���¯�›�§�m�`���“�›�6�����`�•�W�m�Í�����›�6���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›���ð�b�����•�ð�“�§�b���“�›�;���s�ð������ �m�3�à���A�ð�W���A�b���A�b�§���“�b�ð�W���•�m�W�A���A���›���ð�b�������m�b�§�“�ð���§�›�6���ð�b�����§�<�“�m�¯�4�<��
���m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›�6���§�<���›�������m�`�`�A�§�`���b�§�›���m�b���“���›�•�m�b�›�A���W���������Æ���W�m�•�`���b�§���3�“�ð�`�����§�<�����ð���§�A�m�b�›���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���b�m�§�ð���W�Í���A�b���§�<�����à���W���›���m�3���›�m���A�ð�W���ð�b�������b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í�6���’�¯�ð�W�A�§�Í�6���à�b�ð�b���A�ð�W��
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�n
�»�<���›�����“�¯�W���›�����m�Æ���“�5
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Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������“�A�›�T�›�S�;���»�<����� �m�`�•�W�A�ð�b�������ð�b����
���¯�›�A�b���›�›���1�§�<�A���›���›���m�•�������m�Æ���“�›���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�����m�`�•�W�A�ð�b�����6�����s�i 
Ÿ�H�»�6���A�b�§���“�b�ð�W���ð�b�������Ì�§���“�b�ð�W���3�“�ð�¯���6���•���“�›�m�b�ð�W�����ð�§�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b�6��
���ð�§�ð���’�¯�ð�W�A�§�Í�6�����¯�›�§�m�`���“���•�“�m�§�����§�A�m�b�6���Ç�<�A�›�§�W�����W�m�Ç�A�b�4���`�ð�b�ð�4���`���b�§���R�Ç�<�A�›�§�W�����W�m�Ç���“�S���ð�b�������m�b�›�¯�`���“���’�¯�ð�W�A�§�Í���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4�; �n

respect for the law:>
rule No. 1: compliance with laws and regulations,>
rule No. 2: non 
Ÿcommunication of inside information,>
rule No. 3: accuracy of accounting data, information and indicators;>

respect for people and the environment:>
rule No. 4: respect for fundamental human rights,>
rule No. 5: compliance with health and safety rules in the workplace>
rule No. 6: respect for the environment,>
rule No. 7: prohibition of discrimination, harassment and disrespectful behaviours; respect for privacy,>
rule No. 8: reporting system - communications;>

respect for customers and their needs:>
rule No. 9: accuracy of information provided to customers,>
rule No. 10: confidentiality of customer data;>

respect for the Banque Stellantis France and its shareholders/probity:>
rule No. 11: transparency of relations with competitors, customers and suppliers,>
rule No. 12: upper limit for gifts and invitations,>
rule No. 13: use and protection of company assets,>
rule No. 14: maintenance of confidentiality,>
rule No. 15: company representative,>
rule No. 16: clear separation between professional and political activities.>
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Ÿ�›�§�¯���Í�����m�b�§�“�ð���§�›�6���A�b�§���“�b�›�<�A�•�›�6���§���`�•�m�“�ð�“�Í���Ç�m�“�T���“�›�6���›���“�Æ�A�������•�“�m�Æ�A�����“�›�S�;���V�§��
�A�b���W�¯�����›���ð�W�W���§�Í�•���›���m�3�����“�A�����“�Í�5���ð���§�A�Æ�������“�A�����“�Í�6���•�ð�›�›�A�Æ�������“�A�����“�Í�6�����A�“�����§���m�“���A�b���A�“�����§�����“�A�����“�Í�6���A�b�á�¯���b�������•�������W�A�b�4�6�����“�A�����“�Í���m�3��
�•�¯���W�A�����m�“���•�“�A�Æ�ð�§�����m�3�à�����“�›�6���3�ð���A�W�A�§�ð�§�A�m�b���•�ð�Í�`���b�§�›�6���3�ð�Æ�m�¯�“�A�§�A�›�`�6�����Ì�§�m�“�§�A�m�b�6�����m�W�W�¯�›�A�m�b���Ç�A�§�<���ð���›�¯�•�•�W�A���“�6���ð�����¯�›�§�m�`���“���m�“���ð��
�•�ð�“�§�b���“�6���`�m�b���Í���W�ð�¯�b�����“�A�b�4�6���`�A�›�ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§�A�m�b���m�3���3�¯�b���›�6���4�A�3�§�›���m�“�����Ì�����›�›�A�Æ���������b���à�§�›���4�“�ð�b�§�������m�“���“�������A�Æ�����6���Ç�<�A���<��
�¯�b�����“�`�A�b�����A�`�•�ð�“�§�A�ð�W�A�§�Í���§�m�Ç�ð�“���›���ð���›�¯�•�•�W�A���“�6�����¯�›�§�m�`���“���m�“���•�ð�“�§�b���“�;
�V�§�›���•�¯�“�•�m�›�����A�›���§�m���A�b�3�m�“�`�����`�•�W�m�Í�����›���m�3���§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���ð�“���ð�›���ð�b�������A�“���¯�`�›�§�ð�b�����›���A�b���Ç�<�A���<���§�<���›�����•�“�m�<�A���A�§�A�m�b�›���ð�•�•�W�Í���ð�b��
�§�<���������<�ð�Æ�A�m�¯�“���§�m���������ð���m�•�§�������§�m���•�“���Æ���b�§���ð�b�Í�����m�“�“�¯�•�§�A�m�b�A�A�b�á�¯���b�������•�������W�A�b�4�; �n
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�“���’�¯�A�“���`���b�§�›���A�b���§�<�A�›���ð�“���ð���ð�b�����§�m���•�“���Æ���b�§���§�<�������`�•�W�m�Í�������3�“�m�`�������A�b�4���A�b�Æ�m�W�¯�b�§�ð�“�A�W�Í���A�b�Æ�m�W�Æ�������A�b���A�W�W�A���A�§���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���`�m�b���Í��
�W�ð�¯�b�����“�A�b�4���m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3���§���“�“�m�“�A�›�`�; �n
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�V�§���4�A�Æ���›�����ð���<�����`�•�W�m�Í�������ð�b���m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§�Í���§�m���“���•�m�“�§���•�“�m���W���`�›���§�<�ð�§�����m�¯�W�����›���“�A�m�¯�›�W�Í���A�`�•�ð���§���§�<�����ð���§�A�Æ�A�§�A���›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���m�“���›���“�A�m�¯�›�W�Í�����b�4�ð�4�����A�§�›���W�A�ð���A�W�A�§�Í�;���»�<�A�›���›�Í�›�§���`���A�›���¯�›������ �A�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���§�<�����m�§�<���“�����Ì�A�›�§�A�b�4��
�Ç�<�A�›�§�W�����W�m�Ç�A�b�4���`�����<�ð�b�A�›�`�›���R�b�m�§�ð���W�Í���“���•�m�“�§�A�b�4���§�m���§�<�����<�A���“�ð�“���<�Í�6�����`�•�W�m�Í�������“���•�“���›���b�§�ð�§�A�Æ���›�S�; �n

obligation to know and comply with the code of conduct;>
monitoring the application of the code of conduct;>
gifts, commissions, financial advantages or bribes;>
relations with individual and corporate customers:>

conflict of interest risk: this risk arises when an ���`�•�W�m�Í�����c�›��personal interests compromise their ability to
fully and objectively assume their responsibilities for the benefit of the Company:

>

no employee may personally accept, without the prior written authorisation of the Human Resources 
Department, a fiduciary commitment, mandate or power of attorney from clients to carry out their 
transactions with the Banque Stellantis France Group. Employees prohibit exclusive relationships with a 
customer that may give rise to an excessive personal connection or that restrict the ���¯�›�§�m�`���“�c�›��access to 
other employees of the Banque Stellantis France Group. Under no circumstances do employees encourage the 
carrying out of a transaction aimed at harming one customer for the benefit of another. Employees inform 
customers of any other economic ties that could lead to conflicts of interest with them,

>

risk of corruption:>
it is strictly forbidden for employees to act in such a way as to reduce the free will and informed judgment of 
individual and corporate customers. In particular, it is prohibited to grant gifts, services or favours to customers 
that are not part of commercial and marketing plans or an incentive duly validated in advance by the 
Compliance and Business Ethics Department. The payment, promise or offer of any kind of payment, 
commission, gift or remuneration to any employees, executives or directors of other companies or entities, 
whether directly or through related persons or companies, with the aim, unlike its obligations in the sale of 
products, services or transaction of goods, to favour the Banque Stellantis France Group;

>

relations with suppliers and points of sale;>
relations with public authorities:>

risk of corruption of civil servants:>
it is strictly forbidden for employees to give, promise or offer any type of payment (or payment facility), 
commission, gift or remuneration to any official, authority, employee or manager of a company or public body, 
either directly or through related persons or companies, and that the beneficiary is that same civil servant or 
public official or any other person designated by him or her. This prohibition concerns the authorities, civil 
servants or public employees of any country;

>

donations, political or charitable grants;>
customary tolerances (gifts received/gifts offered with reporting thresholds);>
procedure for reporting breaches, infringements and malfunctioning;>
whistleblowing.>
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�n

workplace gender equality;>
diversity and the principle of non 
Ÿdiscrimination;>
quality of life at work, including teleworking, the right to disconnect and measures to facilitate the
reconciliation of personal and professional life.

>
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Consideration of CSR principles in remuneration
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1.6.7 Environmental challenges
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in the individual and variable compensation of all 
employees subject to 50% of the overall collective 
objectives being achieved, including a portion of measured 
CSR objectives (customer satisfaction, transformation 
projects or resolution of audit recommendations in terms of 
governance);

�ó

in the collective compensation of all employees according 
to the profit 
Ÿsharing agreement, the amount of which 
depends on the achievement of a CSR objective in addition 
to a financial performance objective (since 2021, 
measurement of the quality of services provided to 
customers/ customer satisfaction by the NPS approach �U��
Net Promoter Score).

�ó

��

��

as part of the reorganisation of financial services in France, 
space optimisation was undertaken at the registered office on 
the Poissy site with the implementation of the flex 
Ÿoffice;

�ó

by choosing LED panels for the lighting of its platforms and 
optimising its printing resources by moving from 26 
multi 
Ÿfunction devices to 19;

�ó

waste sorting for paper and non 
Ÿhazardous industrial waste is 
in place: voluntary transfer to collection points;

�ó

a print management system for shared printers to control 
paper consumption (double 
Ÿsided printing, A4 format and 
black printing as standard settings, secure on 
Ÿdemand 
printing, access to colour printing limited to a few users);

�ó

the Banque Stellantis France Group ordering parties or issuers 
of printed documents give priority to paper sourced from 
sustainably managed forests (with the following labels: PEFC 
�U��promoting sustainably managed forests; or FSC �U��forest 
stewardship council) and entrust, in the majority of cases, their 
printing requirements to printers who have 
�`�V�s�£�¦�V�s�c�Ù�1�¦�»�a���R�Æ���4���§�ð���W��
Ÿbased ink users) and/ or PEFC
and/ or FSC certification. Starting in 2006, the Banque 
Stellantis France Group began informing CITEO each year of 
the tonnage of printed documents that it issues or has issued 
by third parties on the market. Since 2014, the Banque 
Stellantis France Group, as a CITEO member, has been affixing 
the certification ���m���Í�c�›��logo on some printed documents;

�ó

conducting paperless projects on all processes;�ó

with the partnership with the 
� P̀lanète �9�V�K�I�R�G�I�b��association since 
November 2023, �`�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�a��
committing to contribute to the 
financing of all its projects:

�ó

protect endangered forests and 
���A�m���A�Æ���“�›�A�§�Í�6�n

�ó

promote the local development of 
communities, �ð�b���n

�ó

raise environmental awareness, by donating �w�Ù��for all 
new openings of a �`�'�A�›�§�A�b�4�m��Bank �b passbook savings 
account (up to the annual limit of �w�Ø�×�6�×�×�×�6��i.e. for the 
opening of 5,000 new passbook accounts).

�ó
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Environmental performance: GHG emissions (2022, France scope)
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GHG emissions by consumption item and Scope of emissions
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�u�m�b
Ÿ�<�ð�×�ð�“���m�¯�›���A�b���¯�›�§�“�A�ð�W���Ç�ð�›�§���n �Ø�×�Þ �c

���˜�˜���¤�˜�i�0�>�_�í�_�	�����j �Ó�-�Û�Ù�Ö�-�Ó�×�Ø�Ó�ž�Ô�ž�Õ

�€�b
Ÿ�“�m�ð�����Æ���<�A���W���›�n �Ø�6�à�Û�Þ�6�ß�Û�Û�Ø�Ÿ�Ù�Ÿ�Ú

�S�J���[�L�M�G�L���Q�E�R�Y�J�E�G�X�Y�V�M�R�K�c �������������� ��

�S�J���[�L�M�G�L���Y�W�I�c ������������������ ������

�€�3�3
Ÿ�“�m�ð�����Æ���<�A���W���›�n �Ù�Ý�6�Ú�Ø�Ù �Ú

� �̧}� �̧��f �Ó�-�Û�Ú�Ó�-�Ô�Õ�Ó �j

�£�í�¤�>�j�˜ �n �n

�»�m�§�ð�W���I�Q�I�����`�A�›�›�A�m�b�›���•���“���•���“�›�m�b �Ù�6�Û�Ú�× �n

���J�Y�P�P�Y�X�M�Q�I���I�U�Y�M�Z�E�P�I�R�X�c�������������M�R�G�P�Y�H�M�R�K���[�S�V�O�Y�W�X�Y�H�]���W�X�Y�H�I�R�X�W�


�n

�n

1,379,888

567,956

26,312

�O Use of on-road vehicles  �O��Manufacturing of on-road vehicles 

�O��Off-road vehicles

�O Purchases  �O��Energy �O��Fixed assets  �O��Travel  �O��Waste

1,599

909

521
305

3,742

7,076

1,981,231 
in tons of CO 2

 equivalent

�Ù

�Ù

�Ù

�Ù
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� �m�b�›�¯�`�ð���W���›���¯�›���������¯�“�A�b�4���§�<�����W�A�3�����m�3���§�<�����Æ���<�A���W���›���R�§�Í�“���›�6�����“�ð�T����
�á�¯�A���6���m�A�W�6�����§���;�S�6���›�•�ð�“�����•�ð�“�§�›���ð�b�����`�ð�A�b�§���b�ð�b�������ð�“�����b�m�§���§�ð�T���b���A�b�§�m��
�ð�����m�¯�b�§�6���ð�W�m�b�4���Ç�A�§�<���§�<�����¯�›�����m�3���V�»�6���›���“�Æ���“�›���ð�b�������ð�§�ð�����Ì���<�ð�b�4����
���¯�����§�m���ð���W�ð���T���m�3���•�“�����A�›�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�;

�»�<�����Í���ð�“���Ù�×�Ù�Ù���Ç�ð�›���`�ð�“�T���������Í���§�<�������b�����m�3���§�<�����“���›�§�“�A���§�A�m�b�›���•�¯�§��
�A�b���•�W�ð���������¯�“�A�b�4���§�<����� �€�Ù�V�'
Ÿ�Ø�à�����“�A�›�A�›���ð�b�����§�<�����“���›�¯�`�•�§�A�m�b���m�3��
�Ç�m�“�T���m�b���›�A�§���6���§�<�������3�3�����§�›���m�3���Ç�<�A���<���Ç���“�����•�ð�“�§�W�Í���m�3�3�›���§�����Í��
�“���`�m�§�����Ç�m�“�T�A�b�4�;

Energy consumption

���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����b���“�4�Í�� ���m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b��
�A�b���W�¯�����›���§�<�����§�m�§�ð�W�����m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b���m�3�����b���“�4�Í���¯�›������ �3�m�“���<���ð�§�A�b�4�6��
�ð�A�“�����m�b���A�§�A�m�b�A�b�4�6�����W�����§�“�A���A�§�Í���¯�›������ �A�b�����ð�A�W�Í���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�b�������Í�� �A�§�›��
���m�`�•�ð�b�Í���á�����§���m�3���Æ���<�A���W���›�;���»�<�������b���“�4�Í�����m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b���A�§���`���A�›��
���m�`�`�m�b���§�m���®���m�•���›�n�Ø���ð�b�����Ù�6���A�b���W�¯���A�b�4�����A�“�����§�����`�A�›�›�A�m�b�›���3�“�m�`��
�›�§�ð�§�A�m�b�ð�“�Í�����m�`���¯�›�§�A�m�b���›�m�¯�“�����›���R�b�ð�§�¯�“�ð�W���4�ð�›���3�m�“���<���ð�§�A�b�4��
���¯�A�W���A�b�4�›�S���ð�b�����`�m���A�W�����R�I�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�Í���Æ���<�A���W���›�S���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
�A�b���A�“�����§�����`�A�›�›�A�m�b�›���“���W�ð�§�������§�m���§�<�������W�����§�“�A���ð�W�����b���“�4�Í���¯�›������ �3�m�“��
�§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������¯�A�W���A�b�4�›�;���I�Q�I�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���“���W�ð�§�������§�m���§�<����
���b���“�4�Í�����m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b���m�3�����¯�A�W���A�b�4�›���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§�������¯�›�A�b�4���§�<����
���`�A�›�›�A�m�b���3�ð���§�m�“�›���•�“�m�Æ�A�����������Í�� ���'�1�s�1�;�� �H�m�“���Æ���<�A���W�������`�A�›�›�A�m�b�›�6��
�§�<�������ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���§�ð�T���›���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§���§�<�������m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b���A�b���W�A�§�“���›���m�3��
���m�`�•�ð�b�Í���Æ���<�A���W���›���Ç�A�§�<���3�¯���W�����ð�“���›���ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����§�m���§�<�������`�•�W�m�Í�����›��
���m�b�����“�b�����;���V�b���A�“�����§���I�Q�I�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���“���W�ð�§�������§�m���§�<����
���m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b���m�3�����W�����§�“�A���A�§�Í���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§�������m�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3��
���m�b�›�¯�`�•�§�A�m�b���A�b���T�A�W�m�Ç�ð�§�§
Ÿ�<�m�¯�“�›���R�T�Ú�<�S�6���¯�›�A�b�4���§�<�������`�A�›�›�A�m�b��
�3�ð���§�m�“�›���•�“�m�Æ�A�����������Í�� ���'�1�s�1�� �R�W�m���ð�§�A�m�b
Ÿ���ð�›�����S�� �ð�b���� �A�b��
�•�“�m�•�m�“�§�A�m�b���§�m���§�<�����›�¯�“�3�ð�������ð�“���ð���m�����¯�•�A���������Í�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� ���`�•�W�m�Í�����›�6���Ç�<���b�� �A�§�›���W�m���ð�§�A�m�b���A�›���A�b���ð��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����¯�A�W���A�b�4�;�n

�u�¯�`���“�m�¯�›���ð�“�“�ð�b�4���`���b�§�›���ð�“�������¯�“�“���b�§�W�Í���A�b���•�W�ð�������Ç�A�§�<�A�b���§�<����
�I�“�m�¯�•�c�›�����¯�A�W���A�b�4�›���§�m���“�����¯���������`�A�›�›�A�m�b�›�6���›�¯���<���ð�›���i�1�'�� �W�A�4�<�§�A�b�4�6��
�m�•�§�A�`�A�›�������ð�A�“�����m�b���A�§�A�m�b�A�b�4���ð�b���� �<���ð�§�A�b�4���ð�b���� �§�<����
�A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���ð���`�A�b�A�`�¯�`���ð�b�����`�ð�Ì�A�`�¯�`�� �ð�¯�§�<�m�“�A�›������
�§���`�•���“�ð�§�¯�“���;

Travel

�1�`�A�›�›�A�m�b�›���“���W�ð�§�������§�m���§�“�ð�Æ���W�›�����“���ð�T�����m�Ç�b���A�b�§�m���§�<�m�›���5

�»�<�����<�m�`��
Ÿ�Ç�m�“�T���§�“�ð�Æ���W�›���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§���������Í���4�ð�§�<���“�A�b�4�����`�•�W�m�Í������
�W�A�Æ�A�b�4���ð�“���ð�›���ð�b�����Ç�m�“�T�•�W�ð�������ð�b�������Í�� ���ð�§���4�m�“�A�›�A�b�4���`���ð�b�›���m�3��
�§�“�ð�b�›�•�m�“�§���¯�›������ �R�•�ð�“�§�A�ð�W���“���A�`���¯�“�›���`���b�§���m�3���§�“�ð�Æ���W���•�ð�›�›�6���®�u� �H��
�m�“���•�“�A�Æ�ð�§�����Æ���<�A���W���S�;��� �m�W�W�����§���������ð�§�ð���“���W�ð�§�������§�m�����¯�›�A�b���›�›���§�“�ð�Æ���W��
�A�b���W�¯�������§�“�ð�Æ���W�›�����Í�� �ð�A�“���“�ð�3�§���ð�b�����§�“�ð�A�b���ð�›���Ç���W�W���ð�›�����Ì�•���b�›����
�“���•�m�“�§�›���3�m�“���§�“�ð�Æ���W�›�����Í�����ð�“�;

Fixed assets

�I�Q�I�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���“���W�ð�§�����§�m���à�Ì������ �ð�›�›���§�›���R���¯�A�W���A�b�4�›���ð�`�m�“�§�A�›������
�m�Æ���“���Ú�×���Í���ð�“�›�S���Ç�A�§�<���§�<�����A�����b�§�A�à�������ð�›�›�m���A�ð�§���������`�A�›�›�A�m�b���3�ð���§�m�“��
�ð�b�����§�m���ð�“�“�ð�b�4���`���b�§�6���›�¯�•�•�W�A���›�6���V�»�����’�¯�A�•�`���b�§���ð�b�����3�¯�“�b�A�§�¯�“����
�Ç�<���“�����ð���`�m�b���§�ð�“�Í�����`�A�›�›�A�m�b���3�ð���§�m�“���A�›���¯�›�����;

Purchases

�I�Q�I�� ���`�A�›�›�A�m�b�›���“���W�ð�§�����§�m���•�¯�“���<�ð�›���›���m�3���›���“�Æ�A�����›�6���›�m�3�§�Ç�ð�“����
�W�A�����b�����›�6���`�ð�A�W�A�b�4�����m�›�§�›�6���“���•�ð�A�“�›�6���`�ð�A�b�§���b�ð�b�������ð�b�������W���ð�b�A�b�4���ð�›��
�Ç���W�W���ð�›�����m�`�•�ð�b�Í�����ð�§���“�A�b�4���ð�b�����§�<�����•�“�m
Ÿ�“�ð�§�ð���m�3���§�<�����b�¯�`�����“�� �m�3��
�`���ð�W�›���›���“�Æ�������3�m�“�����`�•�W�m�Í�����›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;�n

Waste

�I�Q�I�� ���`�A�›�›�A�m�b�›�����m�“�“���›�•�m�b�����`�ð�A�b�W�Í���§�m���•�ð�•���“���Ç�ð�›�§�����ð�b����
�m�“���A�b�ð�“�Í���A�b���¯�›�§�“�A�ð�W���Ç�ð�›�§�����R�ð�•�•�“�m�Ì�A�`�ð�§�����b�¯�`�����“�� �m�3���m�“���A�b�ð�“�Í��
�Ç�ð�›�§�������A�b�›�S�;

Impact of financed vehicles

�»�<�����A�`�•�ð���§���m�3���§�<�����`�ð�b�¯�3�ð���§�¯�“�����ð�b�����¯�›�����m�3���à�b�ð�b���������Æ���<�A���W���›��
�A�›���§�ð�T���b���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§�6�����Ì�����•�§���3�m�“���Æ���<�A���W���›���›�§�A�W�W���A�b���A�b�Æ���b�§�m�“�Í���ð�b����
�m�3�3
Ÿ�“�m�ð�����R�Æ���<�A���W���›���A�b���›�§�m���T���ð�§�������ð�W���“�›�<�A�•�›�������3�m�“���������A�b�4��
�ð���’�¯�A�“�������m�“���W���ð�›�������§�m���ð�����¯�›�§�m�`���“�S�6���Ç�<���“�����m�b�W�Í���§�<�����A�`�•�ð���§���m�3��
�§�<���A�“���`�ð�b�¯�3�ð���§�¯�“�A�b�4���Ç�A�W�W�����������m�b�›�A�����“�����5

�V�§���›�<�m�¯�W���������� �b�m�§�������§�<�ð�§���§�<���“�����A�›���ð�����m�¯���W�������m�¯�b�§�A�b�4���3�m�“���§�<����
���ð�§�ð���m�b���§�<�����`�ð�b�¯�3�ð���§�¯�“�����ð�b�����¯�›���� �m�3���Æ���<�A���W���›�6���Ç�<�A���<���ð�“����
�ð�W�“���ð���Í���•�“���›���b�§�������A�b���§�<�������ð�“���m�b���3�m�m�§�•�“�A�b�§���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�;

�n

related to employee home 
Ÿwork travel with 375 tons of CO
���’�¯�A�Æ�ð�W���b�§�@�n

�ó
2

related to business travel (major impact by aircraft) with 
146 tons of CO  equivalent.

�ó

2

for the on 
Ÿroad inventory, there is a significant difference 
between the different powertrains, due to the use of the 
vehicle, which has much less impact for an electric vehicle. 
GHG emissions are broken down into those related to the 
manufacture of vehicles at 567,956 tons of CO  equivalent, 
and those during their use, of 1,379,888 tons of CO
equivalent, calculated according to the �Æ���<�A���W���c�›��weight, the 
annual national average number of kilometres travelled 
and ���'�1�s�1�c�›��emission factors;

�ó

2

2

for the off 
Ÿroad inventory, while there is no longer a 
significant difference between the powertrains, the most 
significant impact is linked to gasoline and diesel vehicles 
due to their higher proportion. GHG emissions from the 
off 
Ÿroad inventory of vehicles represent 26,312 tons of CO
equivalent.

�ó

2

https://www.linguee.fr/anglais-francais/traduction/workplace.html
https://www.linguee.fr/anglais-francais/traduction/means+of+transport.html
https://www.linguee.fr/anglais-francais/traduction/expense+reports.html
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Ambition of STELLANTIS Dare Forward 2030 plan to achieve a net zero carbon 
footprint by 2038 and actions to reduce GHG emissions

�V�b���W�A�b�����Ç�A�§�<���®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›���ð�`���A�§�A�m�b���§�m���ð���<�A���Æ�����×���“�m���b���§��
���ð�“���m�b�����`�A�›�›�A�m�b�›�����Í�� �Ù�×�Ú�ß�6���ð�W�W���›���m�•���›�����m�`���A�b�����6�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�� �›�¯�•�•�m�“�§�›���§�<���� �›�§�“�ð�§���4�Í���m�3��
���W�����§�“�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���Æ���<�A���W�����“�ð�b�4�������Í�� �m�3�3���“�A�b�4��
�3�¯�b���A�b�4���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���3�m�“���§�<���›�����Æ���<�A���W���›���Ç�A�§�<���W�m�Ç��� �€ �����`�A�›�›�A�m�b�›

�ð�b�����§�<�����ð�›�›�m���A�ð�§�������`�m���A�W�A�§�Í�6���A�›�������Æ���W�m�•�A�b�4���§�����<�b�m�W�m�4�A���ð�W��
�A�b�b�m�Æ�ð�§�A�m�b�›���3�m�“���§�<�����•�“���Æ���b�§�A�m�b���m�3�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W���“�A�›�T�›���ð�b����
�ð�W�›�m���•�W�ð�b�›���§�m���`�m�Æ�����A�b�§�m���§�<�����à�“�›�§���®�»�1�i�i���u�»�V�®���4�“�1�1�b
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Financing of greener vehicles (electric and hybrid)
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Technological innovations of products for the prevention of environmental risks
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�ð�����m�¯�b�§���§�<�����b���Ç���<�Í���“�A�����ð�b�����á���Ì�A���W�����Ç�m�“�T�A�b�4���`���§�<�m���›�6���Ç�<�A���<��
�<�ð�Æ�����������m�`�����§�<���������b���<�`�ð�“�T�;

electronic signature for financing agreements, at the point of 
sale, was rolled out in 2018, and was initially reserved for 
individuals. It was extended at the end of 2019 to small and 
medium 
Ÿsized companies with a signatory with a physically 
identified proxy. The electronic signature solution is designed 
with a view to reducing in a significant manner the use of 
paper, with agreements signed no longer being printed but 
being made available to customers in a personalised and 
secure digital safe;

�ó

it has been possible, since the end of 2019, to open a Distingo 
passbook savings account without any paper being used; 
supporting documents can be uploaded and an electronic 
signature used. This 100% online process also enables 
smoother account opening;

�ó

the customer web space sees its number of members 
continuously increase (nearly 66,000 in 2023 for a total of 
more than 431,000 customer web spaces at the end of 
2023), allowing individual customers to consult their 
financing contracts as well as their personal data and 
request management acts, update their personal data, 
obtain a statement or amortisation schedule in a 
dematerialised manner on a durable medium. When 
entering into an agreement, new customers are requested 
to create their own customer area, a process which is 
simple and user 
Ÿfriendly.

�ó

�n

�Ÿ �X

�Ù
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Declaration of information on the financing of eligible economic activities under the 
article 8 of the European taxonomy

Reminder of the regulatory framework and 
disclosure obligation for credit institutions

�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ù�×�Ù�×�A�ß�Ü�Ù���m�3���Ø�ß���e�¯�b�����Ù�×�Ù�×���R�`�»�ð�Ì�m�b�m�`�Í��
�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�a�S�����›�§�ð���W�A�›�<���›���ð���3�“�ð�`���Ç�m�“�T���§�m���•�“�m�`�m�§�����›�¯�›�§�ð�A�b�ð���W����
�A�b�Æ���›�§�`���b�§�›���ð�•�•�W�A���ð���W�����3�“�m�`���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ù�;���»�ð�Ì�m�b�m�`�Í���A�›���ð��
�›�Í�›�§���`���3�m�“�����W�ð�›�›�A�3�Í�A�b�4�������m�b�m�`�A�����ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<���A�“��
���m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���§�m���§�<�����›�A�Ì�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W���m���Q�����§�A�Æ���›�������à�b���������Í��
�§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�5

���“�§�A���W�����ß�������ð�W�›���Ç�A�§�<���§�<�����§�“�ð�b�›�•�ð�“���b���Í���m�3�����m�`�•�ð�b�A���›���A�b���§�<���A�“��
�b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���������W�ð�“�ð�§�A�m�b�›���ð�b�����Ç�ð�›���›�¯�•�•�W���`���b�§���������Í�� �§�Ç�m��
�����W���4�ð�§�������ð���§�›���A�b���Ù�×�Ù�Ø�5

�»�<�����§�ð�Ì�m�b�m�`�Í���A�›���§�<�¯�›�����ð�›�������m�b�����m�b�����•�§�›���ð�›�›�m���A�ð�§�������Ç�A�§�<���§�<����
�����m�b�m�`�A�����ð���§�A�Æ�A�§�A���›���m�3�����m�`�•�ð�b�A���›���›�¯���Q�����§���§�m���1�¯�“�m�•���ð�b��
�'�A�“�����§�A�Æ�����Ù�×�Ø�Û�A�à�Ü�A�1�Â���m�3���Ù�Ù���€���§�m�����“���Ù�×�Ø�Û���m�b���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W��
�“���•�m�“�§�A�b�4���R�u�m�b
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4���'�A�“�����§�A�Æ�����m�“���u�H�¦�'�S�5

���“�§�A���W���n�Ø�×���m�3���§�<�����'���W���4�ð�§�����������§���m�3���Ý���e�¯�W�Í���Ù�×�Ù�Ø�6���§�m�4���§�<���“���Ç�A�§�<��
���b�b���Ì�%�Ù�6���›�•�����A�à���›���§�<�����W�A�›�§���m�3���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���Ç�A�§�<���§�<�������m�b�§���b�§���m�3��
�§�<�����T���Í�� �•���“�3�m�“�`�ð�b�������A�b���A���ð�§�m�“�›���R�g�£�V�›�S���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<����
���W�A�4�A���A�W�A�§�Í���ð�b�����ð�W�A�4�b�`���b�§���m�3���§�<�����ð���§�A�Æ�A�§�A���›���à�b�ð�b���������§�<�ð�§�����“�����A�§��
�A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���`�¯�›�§���•�¯���W�A�›�<���3�“�m�`���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�;

climate change mitigation;�ó

climate change adaptation;�ó

sustainable use and protection of water and marine 
resources;

�ó

transition to a circular economy;�ó

pollution prevention and control;�ó

protection and restoration of biodiversity and ecosystems.�ó

Delegated Regulation (EU) 2021/2139 of 4 June 2021 
�R�`� �W�A�`�ð�§����Delegated �����§�a�S�6��mentioning the technical 
screening criteria to determine the conditions under which 
an economic activity can be considered as contributing 
substantially to the mitigation of climate change or 
adaptation to it. Another delegated act, relating to the 
technical screening criteria for the other four 
environmental objectives will be developed and adopted at 
a later stage;

�ó

Delegated Regulation (EU) 2021/2178 of 6 July 2021, 
�R�`�'�A�›���W�m�›�¯�“���›��Delegated �����§�a�S��providing details on the 
content and presentation of the information to be 
published by companies on their sustainable economic 
activities in terms of the environment, as well as the
method to be followed to comply with this information 
obligation. In particular, it defines the ratio of green assets 
as the main key performance indicator (Green Asset Ratio 
or GAR) which shows the proportion of exposures related 
to activities aligned with the taxonomy in the total assets 
of the credit institution.

�ó

eligibility  as a first step. An economic activity is considered 
�`���W�A�4�A���W���a��if it is included in the evolving list of activities in 
the delegated acts of the Taxonomy Regulation. These are 
the activities selected at this stage by the European 
Commission, which are likely to make a substantial 
contribution to at least one of the environmental 
objectives. An eligible economic activity does not 
necessarily meet the technical criteria to be considered 
aligned with the European taxonomy;

�ó

alignment  from 2023 for non 
Ÿfinancial companies then 
from 2024 for financial companies (including credit 
institutions). An economic activity is considered �`�ð�W�A�4�b�����a��
with one of the six environmental objectives if:

�ó

it makes a substantial contribution to achieving this 
objective (compliance with specific technical criteria),

�ó

it does not harm any of the other five objectives �R�`�'�m��No 
Significant �Q�ð�“�`�a��criterion),

�ó

minimum guarantees are also respected.�ó
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Scope of financial assets - eligibility and alignment

���•�•���b���A�Ì�%�Ù���m�3���§�<�����'���W���4�ð�§�����������§���m�3���Ý���e�¯�W�Í���Ù�×�Ù�Ø�������à�b���›���§�<����
�›���m�•�����m�3���§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›���à�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���m�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���§�m��
������ �ð�b�ð�W�Í�›�������3�m�“�����W�A�4�A���A�W�A�§�Í���ð�b�����ð�W�A�4�b�`���b�§���R�b�m�§�A�m�b���m�3���§�m�§�ð�W��
���m�Æ���“�������ð�›�›���§�›�S���ð�b���� �§�<�m�›�����§�<�ð�§���ð�“�������Ì���W�¯���������3�m�“���§�<����
���ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����b�¯�`���“�ð�§�m�“���m�“�������b�m�`�A�b�ð�§�m�“���m�3���§�<�����Æ�ð�“�A�m�¯�›��
�•�“�m�•�m�“�§�A�m�b�›���A�b���§�<�����§�m�§�ð�W���ð�›�›���§�›�5

�n

���›�� �A�����b�§�A�à�������A�b���A�§�›���b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T���`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì�6��
�§�<�����à�4�<�§���ð�4�ð�A�b�›�§�����W�A�`�ð�§�������<�ð�b�4�����A�›���ð���•�“�A�m�“�A�§�Í���ð�“���ð���m�3���§�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›��� �®�¦�� �ð�`���A�§�A�m�b�;���V�§��
�›�¯�•�•�m�“�§�›���A�§�›�����¯�›�§�m�`���“�›���A�b���§�<���A�“�����b���“�4�Í���§�“�ð�b�›�A�§�A�m�b�����Í��
�m�3�3���“�A�b�4���§�<���`���ð���ð�•�§�������›�m�W�¯�§�A�m�b�›���3�m�“���à�b�ð�b���A�b�4���Æ���<�A���W���›��
�Ç�A�§�<���W�m�Ç��� �€ �����`�A�›�›�A�m�b�›���R���W�����§�“�A�����ð�b�����<�Í���“�A���S�;

outstanding financial assets are expressed at gross 
carrying amount (before taking into account provisions 
included in the balance sheet), according to the data from 
the FINREP prudential consolidation reporting;

�ó

the loans and advances of the Banque Stellantis France 
Group relate exclusively to the financing of vehicles, which 
makes it possible to consider them as 100% eligible assets 
because:

�ó

they correspond to the economic activity classified 
No. �%6.5 �`�»�“�ð�b�›�•�m�“�§��by motorbikes, passenger cars and 
light commercial �Æ���<�A���W���›�a��of the list published by the 
European Commission (EU Taxonomy Compass) and 
whose description is the �`�•�¯�“���<�ð�›���6 financing, renting, 
leasing  and operation of vehicles designated as category 
M , N , both falling under the scope of Regulation 
(EC) No. �%715/2007 of the European Parliament and of the 
Council, or L (2- and 3
Ÿwheel vehicles and �’�¯�ð���“�A���Í���W���›�S�a�6

�ó

1�%
�n�R�Ø�S

�Ø�n
�n�R�Ù�S(2)

therefore, they have a known use of proceeds,  which 
makes it possible to dispense with the key performance 
indicators (KPIs) for turnover published by non 
Ÿfinancial 
companies subject to the declaration obligations of the 
NFRD. The KPIs reflect the proportion of eligible 
economic activities and are used to weight the gross 
carrying amount of all loans and advances whose use of 
the proceeds is not known (loans with no determined 
allocation);

�ó

numerator:�ó

assets covered and in the scope of eligibility/
alignment analysis,  of �Ç�<�A���<�n�5

�ó

vehicle financing of financial companies, non 
Ÿfinancial 
companies subject to the declaration obligations of the 
NFRD (with more than 500 employees and having 
issued securities on a regulated market) or local 
governments. To determine the non 
Ÿfinancial 
companies subject to the declaration obligations of the 
NFRD, the analysis focused on companies with a 
material threshold of total financing of more than �w�Ù�×�×��
thousand,

>

households �U�� of which motor vehicle loans. 
�®�����§�A�m�b�n�Ø�;�Ù�;�Ø�;�Ú��ii) entitled �`�¦���§�ð�A�W��- Credits consumptions 
loans for ���ð�“�›�a��of ���b�b���Ì�n�Ù��to the Delegated Act of

>

�Ý�n�e�¯�W�Í�n�Ù�×�Ù�Ø��specifies that credit institutions must take 
into account car loans granted that meet the technical 
screening criteria of ���b�b���Ì�n�V�6���®�����§�A�m�b�n�Ý�;�Ü��of the Climate 
Delegated Act (electric or hybrid vehicles emitting less 
than �Ü�×�n�4�Akm of CO ) from the date of application of 
the disclosure obligations, i.e. 1 January 2022. In 
���b�b���Ì�n�Ù�V�6��it is also re
Ÿspecified in the template �`�Ø�;��
Assets for the calculation of �I���¦�a�� in �3�m�m�§�b�m�§���n�Û��that for 
motor vehicle loans, institutions shall only include 
exposures generated after the date of application of 
the disclosure,

2

financing of local governments. They relate to the 
category of �`�›�•�����A�ð�W�A�›������project �3�A�b�ð�b���A�b�4�a��for which 
automotive financing are not eligible,

>

assets covered and excluded from the scope of 
eligibility/ alignment analysis:

�ó

exposure to companies not subject to the declaration 
obligations of the NFRD (mainly SMEs with dealers in the 
dealer network and large companies that have not issued 
securities on a regulated market),

>

derivatives,>

on demand interbank loans,>

cash and cash equivalents,>

other assets;>

assets not covered:�ó

exposures to central governments, central banks or 
national issuers,

>

trading book;>

denominator:�ó

for assets not covered: prudential assets on the FINREP 
balance sheet,

�ó

for assets covered: prudential assets from the FINREP 
balance sheet excluding:

�ó

exposures to central governments, central banks or 
national issuers,

>

the trading book.>

�Ù

Motor vehicles with no more than eight seats in addition to the ���“�A�Æ���“�c�›��seat and no space for standing passengers, whether or not the 
number of seats is limited to that of the driver.

Motor vehicles with a maximum weight not exceeding 3.5 tonnes.

1)

2)
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1.6.8 Societal challenges

Specific information on exposures to energy production from fossil gas and nuclear energy
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1.6.8 Societal challenges

Customer satisfaction and protection

Responsible product offering

�»�<�����•�“�m���¯���§�›���ð�b�����›���“�Æ�A�����›�������›�A�4�b�������ð�b�������A�›�§�“�A���¯�§���������Í�� �§�<����
���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�“�����›�¯���Q�����§���§�m���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���ð�b����
���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���§�<�“�m�¯�4�<���Æ�ð�“�A�m�¯�›���›�Í�›�§���`�›�6���A�b���W�¯���A�b�4���ð�¯���A�§�›��
�R�A�b�§���“�b�ð�W�6���•���“�A�m���A���6���’�¯�ð�W�A�§�Í�S���m�“���ð���§�A�Æ�A�§�Í
Ÿ�›�•�����A�à�����A�b���A���ð�§�m�“�›�6���ð�b����
�§�<�“�m�¯�4�<�����W�ð�A�`�›���ð�b�ð�W�Í�›�A�›�;��� �m�b�§�“�m�W�›���ð�“�����A�b�§���4�“�ð�§�������A�b�§�m�����ð���<��
�•�“�m�����›�›���ð�b�������ð�“�“�A�������m�¯�§�����A�§�<���“�����Í�� �§�<�����m�•���“�ð�§�A�m�b�ð�W���›�§�ð�3�3��
�§�<���`�›���W�Æ���›���m�“�����Í�� �§�<�������ð�b�T�c�›���A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���›�Í�›�§���`�;��
�V�b���“���ð�›�������Æ�A�4�A�W�ð�b�������A�›�����Ì���“���A�›�������Ç�<���b���b���Ç�����m�b�§�“�ð���§�›���ð�“����
�“�����m�4�b�A�›�������ð�›���“���Æ���b�¯���6���ð�›���§�<�A�›���›�§���•���§�“�A�4�4���“�›�����¯�›�§�m�`���“��
�A�b�Æ�m�A���A�b�4�;���®�Í�›�§���`�ð�§�A�������m�b�§�“�m�W�›���ð�“�������ð�“�“�A�������m�¯�§���§�m�����b�›�¯�“�����§�<�ð�§��
�§�<�����à�b�ð�b���A�b�4�����m�b�§�“�ð���§�›�����m�`�`�¯�b�A���ð�§���������Í�� �§�<�������ð�b�T�A�b�4��
�A�b�§���“�`�����A�ð�“�A���›�����m�`�•�W�Í���Ç�A�§�<�����A�3�3���“���b�§���“���’�¯�A�“���`���b�§�›���R�A�b�§���“�b�ð�W�6��
���m�b�§�“�ð���§�¯�ð�W�6���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í�6���W���4�ð�W�S�;���»�<�����`�ð�“�T���§�A�b�4���m�3���ð���b���Ç��
�•�“�m���¯���§���R�à�b�ð�b���A�b�4�6���A�b�›�¯�“�ð�b�����6���›���“�Æ�A�����S���A�b�§���b���������3�m�“

���¯�›�§�m�`���“�›���3�m�W�W�m�Ç�›���ð�� �›�§�“�¯���§�¯�“�������ð�•�•�“�m�ð���<���§�<�ð�§�������4�A�b�›��
�›�Í�›�§���`�ð�§�A���ð�W�W�Í���Ç�A�§�<���ð�b���m�•�•�m�“�§�¯�b�A�§�Í���›�§�¯���Í���Ç�<�A���<���b�m�§�ð���W�Í��
�§�ð�T���›���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§�����¯�›�§�m�`���“�����Ì�•�����§�ð�§�A�m�b�›�;���»�<�����•�“�m���¯���§���à�W����
�•�“���•�ð�“���������Í�� �§�<�����§���ð�`�›���A�b�����<�ð�“�4�����m�3���A�§�›���A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b��
�3�m�W�W�m�Ç�›���ð���“�A�4�m�“�m�¯�›���Æ�ð�W�A���ð�§�A�m�b���ð�b�����ð�•�•�“�m�Æ�ð�W���•�“�m�����›�›���ð�A�`�������ð�§��
���b�›�¯�“�A�b�4���§�<�����•�“�m�Q�����§�c�›���“���W�A�ð���A�W�A�§�Í���ð�b�����A�§�›�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<��
�“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�;���»�<�����������A�›�A�m�b���§�m���W�ð�¯�b���<���§�<���������Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���ð��
�•�“�m���¯���§���A�b�������›�A�4�b���3�m�W�W�m�Ç�›���Æ�ð�W�A���ð�§�A�m�b�����Í�� �Æ�ð�“�A�m�¯�›���ð���� �<�m����
���m�`�`�A�§�§�����›���R�s�ð�“�T���§�A�b�4���ð�b�����®�ð�W���›��� �m�`�`�A�§�§�����6��� �m�b�§�“�m�W���ð�b����
� �m�`�•�W�A�ð�b������� �m�`�`�A�§�§�����S�;���»�<�����������A�›�A�m�b���§�m���`�ð�“�T���§���§�<�����b���Ç��
�•�“�m���¯���§�6���ð�3�§���“���ð�W�W�����<�����T�›���ð�b�����§���›�§�›���<�ð�Æ�����������b�����ð�“�“�A�������m�¯�§�6���A�›��
�§�ð�T���b�����Í���§�<�����1�Ì�����¯�§�A�Æ�����s�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���R�ð�3�§���“���ð�•�•�“�m�Æ�ð�W�����Í���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�S�;

�p���í�˜�¬�•���˜�i�¤�í�Q���_�i�¤�j�i�•�•�j�]�j�¤���i�	�¬�˜�¤�j�]���•�i�9���í�T�¤�9�i�í�_���i�˜�í�0���¤�Ê�i�í�˜�i�Ä���T�T�i�í�˜�i�¤�j�i�•�•�j�¤���	�¤�i�¤�9���>�•�i�>�_�¤���•���˜�¤�˜�j

�d� �S �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ � �̧í�•�1���¤ �N�j�•�>�Ô�j�_

� �¯�›�§�m�`���“���“�����m�Æ���“�Í�����A�›�•�¯�§���›�A���m�`�•�W�ð�A�b�§�›
���	���P�M�R�O�I�H���X�S���X�L�I���Q�E�R�E�K�I�Q�I�R�X���S�J���X�L�I���&�E�R�U�Y�I���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�V�E�R�G�I���+�V�S�Y�T�
�Ø�Ý�¶ �Ù�×�¶ �Ù�Û�¶ �`�A�b�; �ð�b�b�¯�ð�W

�s�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���m�Æ���“
Ÿ�A�b�������§�����b���›�›�����ð�›���›
���T�V�S�G�I�W�W�M�R�K���X�M�Q�I���M�R���Q�S�R�X�L�W�
 �× �× �× �¦�n�Ø���`�m�b�§�< �ð�b�b�¯�ð�W

�¦�ð�§�����m�3���ð�Ç�ð�“���b���›�›���m�3���›�¯���›���“�A�•�§�A�m�b���§�m���ð�b���A�b�›�¯�“�ð�b�������•�“�m���¯���§
���	���S�J���G�Y�W�X�S�Q�I�V�W���L�E�Z�M�R�K���X�E�O�I�R���S�Y�X���H�I�E�X�L���M�R�W�Y�V�E�R�G�I�
�ß�Û�¶ �ß�Û�¶ �Þ�Ü�¶ �¥�n�à�×�¶ �Ù�×�Ù�Ü

�n

�s�m�“���m�Æ���“�6���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����3�“�ð�`���Ç�m�“�T���m�3���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›���“���4�ð�“���A�b�4��
���m�b�›�¯�`���“���•�“�m�§�����§�A�m�b�6���§�“�ð�A�b�A�b�4���A�›�������W�A�Æ���“�������§�m���b���Ç�����`�•�W�m�Í�����›��
�A�b���m�“�����“���§�m���`�ð�T�����§�<���`���3�¯�W�W�Í���ð�Ç�ð�“�����m�3���§�<���A�“�����¯�§�Í���§�m���A�b�3�m�“�`���ð�b����
�ð���Æ�A�›�������¯�›�§�m�`���“�›�;

�»�<�����4�“�ð�b�§�A�b�4���m�3�����m�b�›�¯�`���“�����“�����A�§�6���Ç�<�A���<���“���•�“���›���b�§�›���ð�W�`�m�›�§��
�Þ�×�¶���m�3���§�<�����§�m�§�ð�W�����“�����A�§���4�“�ð�b�§�����6���A�›���§�<�����›�¯���Q�����§���m�3���›�•�����A�à����
�“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�6���•�“�m�§�����§�A�b�4�����m�b�›�¯�`���“���“�A�4�<�§�›�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð�� �•�“�m�����›�›���m�3��
�A�����b�§�A�3�Í�A�b�4���A�§�›���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�����¯�›�§�m�`���“�›���Ç�<�m���ð�“�����à�b�ð�b���A�ð�W�W�Í��
�Æ�¯�W�b���“�ð���W�����A�b���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<����� �<�ð�“�§���“���m�b�����ð�b�T�A�b�4���A�b���W�¯�›�A�m�b��
�ð�b�����•�“���Æ���b�§�A�m�b���m�3���m�Æ���“
Ÿ�A�b�������§�����b���›�›���R�'�L�E�V�X�I���H�_�M�R�G�P�Y�W�M�S�R��
�F�E�R�G�E�M�V�I���I�X���H�I���T�V�¬�Z�I�R�X�M�S�R���H�Y���W�Y�V�I�R�H�I�X�X�I�Q�I�R�X�S���ð���m�•�§���������Í��
�§�<�����%�W�W�S�G�M�E�X�M�S�R���*�V�E�R�ª�E�M�W�I���H�I�W���Œ�X�E�F�P�M�W�W�I�Q�I�R�X�W���H�I���'�V�¬�H�M�X���I�X���H�I�W��
�'�S�Q�T�E�R�M�I�W���H�_�-�R�Z�I�W�X�M�W�W�I�Q�I�R�X���R���H�1� �1�V�S�;���»�<�A�›���`�����<�ð�b�A�›�`��
�A�`�•�W���`���b�§�������A�b���ð�3�§���“
Ÿ�›�ð�W���›���›���“�Æ�A�������ð�b�����A�b��� �m�W�W�����§�A�m�b���ð�b����
�¦�����m�Æ���“�Í���'���•�ð�“�§�`���b�§���`�ð�T���›���A�§���•�m�›�›�A���W���6�����ð�›�������m�b���•�“�������à�b������
���“�A�§���“�A�ð�6���§�m���A�����b�§�A�3�Í���§�<�������¯�›�§�m�`���“�›���ð�§���“�A�›�T���ð�§���ð�b�����ð�“�W�Í���›�§�ð�4���6��
�›�¯�•�•�m�“�§���ð�b�����4�¯�A�������§�<���`�6���ð�b�����à�b�����A�b�§���“�b�ð�W���›�m�W�¯�§�A�m�b�›���§�m��
�•�“���Æ���b�§���§�<���A�“���à�b�ð�b���A�ð�W���›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���3�“�m�`���Ç�m�“�›���b�A�b�4�;���»�<����
���`�•�W�m�Í�����›�����m�b�����“�b���������Í�� �§�<�A�›���›�Í�›�§���`�� �ð�§�§���b�����ð�� �›�•�����A�à����
�§�“�ð�A�b�A�b�4�����m�¯�“�›�����m�b���ð�b���ð�b�b�¯�ð�W�����ð�›�A�›�;

�s�m�“�������“�m�ð���W�Í�6���Ç�A�§�<���ð���Æ�A���Ç���§�m�����b�›�¯�“�A�b�4���’�¯�ð�W�A�§�Í���ð�b�����A�`�•�“�m�Æ�A�b�4��
�A�§�›�����¯�›�§�m�`���“���•�“�m�����›�›���›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�<�ð�›���›���§���¯�•�� �A�b���•�W�ð�������ð���›�Í�›�§���`���3�m�“���<�ð�b���W�A�b�4���§�<�������¯�›�§�m�`���“��
���m�`�•�W�ð�A�b�§�›���ð�A�`�������A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���ð�§�����b�›�¯�“�A�b�4���§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���§�<���A�“��
�•�“�m�����›�›�A�b�4���R���m�`�`�A�§�`���b�§�����m�b�����“�b�A�b�4���“���›�•�m�b�›���� �§�A�`���›�6��
�“���’�¯�A�“���`���b�§���3�m�“���Ç�“�A�§�§���b���“���•�W�A���›���m�b���ð���•���“�`�ð�b���b�§���`�����A�¯�`�S�;��
�»�<�A�›���›�Í�›�§���`���“���’�¯�A�“���›���§�<�����ð�•�•�m�A�b�§�`���b�§���m�3���ð���•���“�›�m�b���§�m���`�ð�b�ð�4����
�§�<�����•�“�m�����›�›�A�b�4���m�3�����m�`�•�W�ð�A�b�§�›�6���§�m���<�ð�b���W�����§�<�������m�`�•�W�ð�A�b�§�›��
�“�������A�Æ�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���A�§�›���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�6���§�m���§�“�ð���T���§�<���›��

���m�`�•�W�ð�A�b�§�›���R�A�b���§���“�`�›���m�3���’�¯�ð�b�§�A�§�Í���ð�b�����§�Í�•���S�6���§�m���ð�b�ð�W�Í�›�����§�<���`��
�ð�b���6���A�3���§�<�����ð�b�ð�W�Í�›�A�›���A�›���“���Æ���ð�W�A�b�4�����Í�›�3�¯�b���§�A�m�b�›�6���§�m���ð�•�•�W�Í���§�<����
�ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§�������m�“�“�����§�A�Æ�����`���ð�›�¯�“���›�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð���<���“���›���§�m���§�<�����`�����A�ð�§�A�m�b��
�›�Í�›�§���`�� �m�3���§�<�����H�“���b���<�����ð�b�T�A�b�4���H�������“�ð�§�A�m�b���R�*�¬�H�¬�V�E�X�M�S�R��
�&�E�R�G�E�M�V�I���*�V�E�R�ª�E�M�W�I�
�;��� �¦�1�'�V�£���¦�6���A�§�›���Ç�<�m�W�W�Í
Ÿ�m�Ç�b�������›�¯���›�A���A�ð�“�Í�6��
�ð���<���“���›���§�m���§�<�����`�����A�ð�§�A�m�b���›�Í�›�§���`�� �A�`�•�W���`���b�§���������Í�� �§�<����
�%�W�W�S�G�M�E�X�M�S�R���*�V�E�R�ª�E�M�W�I���H�I�W���7�S�G�M�¬�X�¬�W���*�M�R�E�R�G�M�«�V�I�W���U�����®�H���U��
�R���›�›�m���A�ð�§�A�m�b���m�3���H�“���b���<���H�A�b�ð�b���A�ð�W��� �m�`�•�ð�b�A���›�S���ð�b�����›�•�����A�à���›�6���A�b��
�A�§�›���à�b�ð�b���A�b�4���ð�4�“�����`���b�§�›�6���§�<�������m�b�§�ð���§�������§�ð�A�W�›���m�3���§�<�A�›��
�A�b�����•���b�����b�§���`�����A�ð�§�m�“�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�m�›�����m�3���A�§�›��� �m�b�›�¯�`���“��
�'���•�ð�“�§�`���b�§���A�b�����<�ð�“�4�����m�3���•�“�m�����›�›�A�b�4�����m�`�•�W�ð�A�b�§�›�;�����W�W���b���4�ð�§�A�Æ����
�ð�b�›�Ç���“�›���3�“�m�`���§�<����� �m�b�›�¯�`���“���'���•�ð�“�§�`���b�§���§�m�����m�`�•�W�ð�A�b�§�›���`�ð������
���Í�� �A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�›���4�A�Æ�����“�A�›�����§�m�����m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������m�b�§�ð���§��
�����§�ð�A�W�›���m�3���§�<�����A�b�����•���b�����b�§���`�����A�ð�§�m�“�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���§�<�“�m�¯�4�<���A�§�›��� �¦�1�'�V�£���¦��
�›�¯���›�A���A�ð�“�Í�6���ð���<���“���›���§�m���§�<����� �̀��4�“�����`���b�§���m�b���ð�`�A���ð���W�������m�b�›�¯�`���“��
���“�����A�§���������§�� �“�����m�Æ���“�Í�a���›�A�4�b���������Í�� �§�<�������®�H���ð�b�������A�3�3���“���b�§��
���m�b�›�¯�`���“���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b�›�6���ð�b���� �Ç�<�A���<���ð�A�`�›���§�m���4�¯�ð�“�ð�b�§������
���¯�›�§�m�`���“�›���§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���ð�������“�§�ð�A�b���b�¯�`�����“�� �m�3���“�¯�W���›���m�3��
�4�m�m�������m�b���¯���§���R�4�“�ð���¯�ð�W���b�ð�§�¯�“�����m�3���§�<�����������§���“�����m�Æ���“�Í���•�“�m�����›�›�6��
�“���›�•�����§���m�3�����m�b�à�����b�§�A�ð�W�A�§�Í���ð�b���� �•�“�A�Æ�ð���Í�6���§�“�ð�b�›�•�ð�“���b���Í���m�3��
�“���W�ð�§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�����¯�›�§�m�`���“�›�S���ð�b�����3�ð�Æ�m�¯�“�›�6���A�b�����m�b�›���’�¯���b�����6��
�ð�`�A���ð���W�����������§���“���›���<�����¯�W�A�b�4���A�b���§�<�������Æ���b�§���m�3���¯�b�•�ð�A�����m�Æ���“���¯����
�ð�`�m�¯�b�§�›���A�b���m�“�����“���§�m���•�“�m�ð���§�A�Æ���W�Í���•�“���Æ���b�§���m�Æ���“
Ÿ�A�b�������§�����b���›�›�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���§�<�“�m�¯�4�<���A�§�›��� �¦�1�'�V�£���¦��
�›�¯���›�A���A�ð�“�Í�6���ð�W�›�m���•�ð�“�§�A���A�•�ð�§���›���Ç�A�§�<�A�b�����®�H���A�b���Ç�m�“�T�A�b�4���4�“�m�¯�•�›��
���m�b�����“�b�A�b�4�����m�b�›�¯�`���“���•�“�m�§�����§�A�m�b���R���m�“�“�m�Ç���“�›�S���ð�b�����§�<�����à�4�<�§��
�ð�4�ð�A�b�›�§���m�Æ���“
Ÿ�A�b�������§�����b���›�›�;

163



Management report
Statement of non 
Ÿ�3�A�b�ð�b���A�ð�W���•���“�3�m�“�`�ð�b�������R�®�u�H�£�S���U��� �m�“�•�m�“�ð�§�����›�m���A�ð�W���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���R� �®�¦�S

164

Customer satisfaction
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Protection of customer data
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satisfaction surveys are conducted to measure the level of 
quality as perceived by all its customers (individuals, 
companies, dealers). For example, the Banque Stellantis 
France Group conducts online surveys among its 
customers to improve the effectiveness of its after 
Ÿsales 
teams. Over 100,000 customers responded in 2023 in 
France. Dissatisfied customers are called back to clarify 
their situation in order to provide the best possible 
response whenever possible;

�ó

the establishment of a Net Promoter Score (to measure 
recommendations by customers) was generalised in 2021 
among all end 
Ÿuser customers, whether individuals or 
companies.

�ó



Management report
Statement of non 
Ÿ�3�A�b�ð�b���A�ð�W���•���“�3�m�“�`�ð�b�������R�®�u�H�£�S���U��� �m�“�•�m�“�ð�§�����›�m���A�ð�W���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���R� �®�¦�S

�3�m�“�����;���»�<�A�›���•�m�W�A���Í�������›���“�A�����›���§�<�����`���ð�›�¯�“���›���§�m�������� �ð���m�•�§�������A�b��
�§�<�������Æ���b�§���m�3���ð�� �•���“�›�m�b�ð�W�����ð�§�ð�����“���ð���<�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<����
�A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����I�'�£�¦�� �•�“�A�b���A�•�W���›���m�3��� �̀��ð�§�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b�����Í��
�����›�A�4�b���ð�b�������ð�§�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b�����Í�� �����3�ð�¯�W�§�a�;���V�§���ð�W�›�m���›�•�����A�à���›���§�<����
�•�“�m�����›�›���3�m�“�����m�b���¯���§�A�b�4�����ð�§�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b���A�`�•�ð���§���ð�›�›���›�›�`���b�§�›�;

���� ���ð�§�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b�����A�Æ�A�›�A�m�b�6���“���•�m�“�§�A�b�4���§�m��� �m�`�•�W�A�ð�b�������ð�b����
���¯�›�A�b���›�›���1�§�<�A���›�6�����b�›�¯�“���›���§�<�ð�§���à�W���›�6���V�»���›�Í�›�§���`�›���ð�b�������m�b�§�“�ð���§�›��
���m�b�§�ð�A�b�A�b�4���•���“�›�m�b�ð�W�����ð�§�ð���R���¯�›�§�m�`���“�›�6���•�“�m�›�•�����§�›�6���›�¯�•�•�W�A���“�›�6��
���`�•�W�m�Í�����›�S�����m�`�•�W�Í���ð�§���ð�W�W���§�A�`���›���Ç�A�§�<���W���4�ð�W���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���ð�b����
�`�m�“���� �›�•�����A�à���ð�W�W�Í���§�<�����H�“���b���<�����ð�§�ð���•�“�m�§�����§�A�m�b���ð���§���R�P�S�M��
�-�R�J�S�V�Q�E�X�M�U�Y�I���I�X���0�M�F�I�V�X�¬�W�S�6���§�<�����I�'�£�¦�� �ð�b���� �§�<�������ð�b�T�A�b�4��
�“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�������ð�b�’�¯���������� �H�“�ð�b�������R���'�H�S�A�u�ð�§�A�m�b�ð�W��
�¦���4�A�›�§���“���m�3���Q�m�¯�›���<�m�W����� �“�����A�§���¦���•�ð�Í�`���b�§���V�b���A�����b�§�›���R�*�M�G�L�M�I�V��
�H�I�W���M�R�G�M�H�I�R�X�W���H�I���V�I�Q�F�S�Y�V�W�I�Q�I�R�X���H�I�W���G�V�¬�H�M�X�W���E�Y�\���T�E�V�X�M�G�Y�P�M�I�V�W�6��
�H�V� �£�S���à�W���;���»�<�����`�m�b�§�<�W�Í��� �m�b�§�“�m�W���ð�b����� �m�`�•�W�A�ð�b������� �m�`�`�A�§�§������
�`�����§�A�b�4���`�ð�T���›���A�§���•�m�›�›�A���W�����§�m���•�m�›�§�•�m�b���6���“���Æ�A���Ç���ð�b�����`�ð�T�����§�<����
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���m�b�à�����b�§�A�ð�W�A�§�Í���3�“�m�`�����Ì�§���“�b�ð�W���›�§�ð�T���<�m�W�����“�›���m�“���“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í��
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6. Network security

7. Application  protection

8. Data protection

9. Protection 
of the administration 
of the IS

CHAPTER 3

TECHNICAL SECURITY
REINFORCEMENT

3. Cyber risk 
management

4. Management 
of technical vulnerabilities

5. Integration of the
security in projects

CHAPTER 2

CYBER-RISKS 
MANAGEMENT
IMPROVEMENT

10. Extension 
of SOC monitoring

11. Cyber incident
management

12. Cyber crisis
management

13. Cyber surveillance 
of external activities 

CHAPTER 4
EXTENSION 

OF DETECTION AND 
RESPONSE CAPACITY 

TO CYBER CRISES

14. Control of security

15. IT supplier
management

CHAPTER 5

FOLLOW-UP 
AND SECURITY WATCH

1. Governance of the IT 
security organisation

2. Cybersecurity
awareness and training

CHAPTER 1

INVOLVEMENT 
OF EMPLOYEES

IN CYBERSECURITY

employee involvement;�ó

improved risk management;�ó

enhanced technical security;�ó

extension of detection and response capacity to 
cybersecurity crises;

�ó

security monitoring and keeping knowledge of security 
issues up 
Ÿto 
Ÿdate.

�ó
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Waste collection, treatment and disposal/recovery
Decontamination and other waste management services

Central governments
Insulation work

Home care
servicesSocial action

Social

Human 
health 
activities Education

in 2023, the Group strengthened its �`���������›�›��to �1�W�����§�“�A���A�§�Í�a��
offer launched in 2022 with the �`� �¯�›�§�m�`�A�›�������¦���b�§�a�6��which 
offers customers wanting to migrate towards electric 
vehicles an affordable and adapted driving experience, with 
competitively priced financing for up to 500 kilometres a 
month. Any additional kilometres are billed as extra.

�ó

the participation of the Banque Stellantis France Group has 
also been central in the design of the �`���W�����§�“�A�����W���ð�›�A�b�4�a��
scheme promoted by the French Government and 
launched in early 2024, to make electric vehicles affordable 
to the lowest 
Ÿincome households, and the forecasts of 
volume are very promising.

�ó
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1.6.9 Social challenges
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anticipate changes in jobs and skills;�ó

promote the professional development of all employees to 
help maintain their employability throughout their 
professional lives;

�ó

support employees in the transformations relating to 
competitive, technological or regulatory changes.

�ó

promote the principles of equality, diversity and quality of 
life at work;

�ó

develop an ongoing labour dialogue that contributes to the 
� �m�`�•�ð�b�Í�c�›�� operational efficiency and employee 
commitment, thereby strengthening internal workforce 
cohesion;

�ó

promote active labour communication and life based on a 
collaborative management contributing to quality working 
conditions;

�ó

guarantee the health and safety of employees.�ó

actions to prevent occupational risks, notably through:�ó

the identification and assessment of occupational risks,�ó

a safety & prevention onboarding booklet,�ó

the provision of a psychological support service (24/7 
telephone number),

�ó

annual survey to assess stress, well 
Ÿbeing and 
motivation;

�ó

information and training initiatives, notably on safety 
guidelines or to raise awareness among managers, events 
with the Sécurité  Routière  (road safety) organisation;

�ó

167
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�����W�A�›�§���m�3�����Ì�A�›�§�A�b�4���ð�4�“�����`���b�§�›���A�›���•�“���›���b�§�����������W�m�Ç�5

the provision of an appropriate organisation and adapted 
resources;

�ó

a complementary collective health insurance (providence) 
plan for all employees set up by the Banque Stellantis 
France Group.

�ó

�n

it has committed to retaining talent. The average seniority 
observed is 12 years, and is proof of the specific attention 
paid to each employee with a view to their development 
within the Company or its two parent companies. 
Employees are also guaranteed equal opportunities;

�ó

in terms of the professional integration of young people, 
there were 50 work 
Ÿstudy contracts at the end of 2023. 
The Banque Stellantis France Group also offers students 
internships and seasonal jobs during the summer months;

�ó

a mobility charter and a recruitment guide explain the 
social and ethical principles advocated by Banque Stellantis 
France Group.

�ó

rider �b�m�;�n�Ü��to the agreement on the additional 
reimbursements of medical expenses of 20/12/2023;

�ó

rider �b�m�;�n�Ù�Þ��to the agreement on the implementation of the 
reduction in working time of 13/12/2023;

�ó

rider �b�m�;�n�Ø��to the agreement on the implementation of the 
new employee representative bodies (IRP) and the exercise 
of trade union rights of 20/07/2023;

�ó

CREDIPAR incentive agreement for financial �Í���ð�“�›�n�Ù�×�Ù�Ú�6��
2024 and 2025 of 29/06/2023;

�ó

CREDIPAR profit 
Ÿsharing agreement for financial 
�Í���ð�“�›�n�Ù�×�Ù�Ú�6��2024 and 2025 of 29/06/2023;

�ó

Transition agreement in the context of the transfer of the 
leasing activity from CREDIPAR to Leasys France of 
30/03/2023.

�ó

rider No. 26 to the agreement on the implementation of the 
reduction in working time of 19/12/2022;

�ó

agreement on the method for holding collective 
negotiations about the upcoming transfer of the leasing 
business to Leasys France on 10/11/2022;

�ó

pre 
Ÿelection memoranda of understanding signed on 
13/10/2022;

�ó

collective agreement allowing exceptional release of 
profit 
Ÿsharing and incentive assets invested in 
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›��FCPE (employee savings fund) of 12/10/2022;

�ó

agreement on workplace equality and quality of life in the 
workplace of 07/10/2022;

�ó

2022 profit 
Ÿsharing and incentive agreement of 29/06/2022;�ó

rider No. 25 to the agreement on the implementation of the 
reduction in working time of 24/02/2022;

�ó

agreement on the occupational insurance scheme of
24/12/2021;

�ó

agreements on profit 
Ÿsharing and incentive schemes of 
28/06/2021;

�ó

teleworking charter of 08/06/2021;�ó
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�V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����A�����b�m�§���A�����b�§�A�3�Í��
�ð�b�Í�����ð�›���›���m�3���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���›�m���A�ð�W���ð�b���������m�b�m�`�A�����W�ð�Ç�›��
�ð�b���A�m�“���“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�;

�1�Æ���“�Í���Í���ð�“�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���`�m���A�W�A�›���›��
�ð�4�ð�A�b�›�§�����Ì���W�¯�›�A�m�b���ð�b�����•�“�����ð�“�A�m�¯�›�b���›�›�;���V�b���Ù�×�Ù�Ú�6���A�§���m�“�4�ð�b�A�›�������ð��
�3�m�m�������“�A�Æ�����3�m�“���§�<�����£�m�A�›�›�Í���®�����m�¯�“�›���£�m�•�¯�W�ð�A�“�����ð�b�����§�<���b�6���A�b��
�'�������`�����“�6���ð���§�m�Í�����“�A�Æ�����3�m�“���§�<�����s�ð�b�§���›
Ÿ�W�ð
Ÿ�e�m�W�A�����6�I�W�X�S�W���H�Y���G���Y�V�;

agreement on the 2021 salary policy of 01/06/2021;�ó

amendment No. 24 to the agreement on the 
implementation of the reduction in working time of 
05/05/2021;

�ó

agreement on the mandatory pension plan of 29/04/2021;�ó

rider No. 23 to the agreement on the implementation of the 
reduction in working time signed on 22/12/2020;

�ó

agreement on variable working hours of 01/09/2020;�ó

agreement on the allocation of an exceptional purchasing 
power bonus at CREDIPAR of 07/05/2020;

�ó

labour agreement on the management of the Covid 
Ÿ19 
health crisis of 14/04/2020;

�ó

collective performance agreement on measures to support 
the transfer of CREDIPAR Gennevilliers activities to the 
CEMR of Poissy, signed on 03/02/2020;

�ó

rider No. 22 to the agreement on the implementation of the 
reduction in working time of 27/02/2020;

�ó

rider to the agreement on the additional reimbursements 
of medical expenses of 20/12/2019;

�ó

agreement on the forward 
Ÿlooking management of jobs 
and skills of 30/10/2019;

�ó

agreement on the introduction of a fixed number of 
working days for itinerant technicians of 10/10/2019;

�ó

agreement on 2019 salaries of 18/03/2019;�ó

agreement on the payment of the one 
Ÿtime bonus to boost 
purchasing power of 15/03/2019;

�ó

rider No. 21 to the agreement on the implementation of a 
reduction in working time signed on 11/02/2019;

�ó

agreement on the establishment of new employee 
representative bodies and the exercise of trade union 
rights of 20/09/2018;

�ó

company agreement on workplace equality, diversity, 
quality of life in the workplace and the right to disconnect 
of 28/06/2018;

�ó

agreement on profit 
Ÿsharing and incentive schemes signed 
on 22/06/2018;

�ó

agreement on the implementation of a new 
defined 
Ÿcontribution supplementary pension plan of 
13/05/2002;

�ó

agreement on the retirement bonus of 24/02/2000;�ó

agreement on home childcare of 24/02/2000;�ó

agreement on the additional reimbursement of medical 
expenses of 30/12/1993;

�ó

agreement on the occupational insurance scheme of 
30/06/1993.

�ó

Pay gap (%)1)

Differences in individual salary increases (% points)2)

Differences in promotions (% points)3)

Percentage of employees who received a salary increase
on return from maternity leave (%)

4)

Number of employees of the under 
Ÿrepresented gender
among the ten highest paid employees

5)

169
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���›���•�ð�“�§���m�3���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���Ú�����T���3�m�“���§�<�����1�`�•�W�m�Í�`���b�§���m�3���£���m�•�W����
�Ç�A�§�<���'�A�›�ð���A�W�A�§�A���›�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�m�“�4�ð�b�A�›���›�5

�n

Actions to promote physical and sporting activities

�Â�b�����“���A�§�›���•�m�W�A���Í���m�b���’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���Ç�m�“�T�A�b�4���W�A�3�����ð�b�����<���ð�W�§�<���ð�b����
�›�ð�3���§�Í�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����b���m�¯�“�ð�4���›���A�§�›��
���`�•�W�m�Í�����›���§�m���§�ð�T�����•�ð�“�§���A�b���Æ�ð�“�A�m�¯�›���›�•�m�“�§�A�b�4�����Æ���b�§�›�����ð���<���Í���ð�“�5

Information on actions to promote the nation 
Ÿarmy bond and support for 
engagement in the reserves

�'�¯���� �§�m���A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���ð�b�������¯�›�A�b���›�›���`�m�����W�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b���������m�b�›�A�����“�›���§�<�ð�§���A�§���<�ð�›���b�m���`�ð�§���“�A�ð�W���A�`�•�ð���§���A�b���“���›�•�����§���m�3��
�§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���A�›�›�¯���›�5���`�•�“�m�`�m�§�A�m�b���m�3���§�<�����b�ð�§�A�m�b
Ÿ�ð�“�`�Í�����m�b����
�ð�b�����›�¯�•�•�m�“�§���3�m�“�����b�4�ð�4���`���b�§���A�b���§�<�����“���›���“�Æ���›�a�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�•�•�W�A���›���§�<�����b���Ç���ð�“�§�A���W���›��
�m�3���§�<�����H�“���b���<���i�ð���m�¯�“��� �m�����5

training to demystify disability in the workplace;�ó

annual massage activities for its employees with young 
visually impaired people supported by the Valentin HAÜY 
Association training as physiotherapists. The Valentin 
HAÜY Association aims to help blind and visually impaired 
people to break free from isolation and to provide them 
with the means to lead a normal life;

�ó

and events during the Telethon.�ó

in March, the Grand Paris Express race, a ten 
Ÿkilometre run 
from the Place de la République to the Stade de France, 
expanded since 2023 to include a half 
Ÿmarathon. 
Employees entry fees are paid for by the Banque Stellantis 
France;

�ó

in September, �i�ð�n�£�ð�“�A�›�A���b�b����race, with the funds collected 
donated to the Fondation pour �P�E�c�6�I�G�L�I�V�G�L�I��Médicale  for 
the fight against breast cancer;

�ó

in October, the Odyssea �`�§�m�4���§�<���“��against breast ���ð�b�����“�a��
sponsored run, with funds donated to the Gustave Roussy 
Institute, the leading European centre for the fight against 
cancer. The Banque Stellantis France Group pays 
registration fees and provides a pink T
Ÿshirt with race bib 
and a private booth for participants;

�ó

in October, Rennes employees took part in the Green 
Marathon, whose environmental ambition is reflected in 
the link between the race and tree planting, with 1 
kilometre travelled = 1 tree planted (with the Yves Rocher 
Foundation under the aegis of the Institut �����n�H�“�ð�b�����S�;��In 
2023, 180,735 trees were planted in this way. The Banque 
Stellantis France Group pays the registration �3�����›�;�n

�ó

Article �i�;�n�Ú�Ø�Û�Ù
Ÿ89, which provides that salaried reservists 
are entitled to an annual leave of absence of at least ten 
working days per calendar year in respect of their 
employment or training activities in the operational military

�ó

reserve or the operational reserve of the national police 
force �R�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�n�Ø�S�;��In addition to the annual leave of 
absence, the salaried reservist may obtain the agreement 
of his/ her employer to carry out a period of employment or 
training as part of the military operational reserve or the 
national police operational reserve during working hours 
�R�•�ð�“�ð�4�“�ð�•�<�n�Ù�S;

Article �i�;�n�Ú�Ø�Û�Ù
Ÿ90, which describes the formalism and 
procedure applicable in the event of a request for annual 
leave of absence for a period exceeding the legal period of 
�Ø�×�n���ð�Í�›�;

�ó

https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000037200637
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000037200637
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1.6.10 Business ethics and governance

Fair practice

�V�b���m�“�����“���§�m���•�“�m�`�m�§�����§�<�������m�b�����•�§�›���m�3�����m�“�•�m�“�ð�§�����“���›�•�m�b�›�A���W����
�����Æ���W�m�•�`���b�§�6���§�<�����`�ð�A�b���•�“�A�b���A�•�W���›���§�<�ð�§���`�¯�›�§���4�m�Æ���“�b�����`�•�W�m�Í������
�ð���§�A�Æ�A�§�Í���Ç���“���������à�b�������A�b���ð��� �m�������m�3���1�§�<�A���›���A�b���Ù�×�Ø�Ý�6���¯�•���ð�§�������A�b��
�Ù�×�Ù�Ù�;���»�<�A�›���ð�`���A�§�A�m�b���§�ð�T���›���§�<�����3�m�“�`���m�3�����m�W�W�����§�A�Æ�������m�`�`�A�§�`���b�§�›��
�`�ð������ �Ç�A�§�<���“���4�ð�“�����§�m���§�<�����`�ð�A�b�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›���ð�b���6���A�b��
�•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6�����¯�›�§�m�`���“�›�6�����`�•�W�m�Í�����›�6���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›���ð�b�����•�ð�“�§�b���“�›�;

�s�ð������ �m�3�à���A�ð�W���A�b���A�b�§���“�b�ð�W���•�m�W�A���A���›�6���§�<���›�������m�`�`�A�§�`���b�§�›���m�b��
�“���›�•�m�b�›�A���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�6���3�m�“�`�ð�W�A�›�������A�b���§�<�����“�¯�W���›���m�3�����§�<�A���ð�W��
���m�b���¯���§�6���3�“�ð�`�����§�<�����ð���§�A�m�b�›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�6���b�m�§�ð���W�Í���A�b���§�<�����à���W���›���m�3���›�m���A�ð�W���ð�b�������b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W��
�“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í�6���’�¯�ð�W�A�§�Í�6���à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�b����
���m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b�›�;

�»�<���›�����“�¯�W���›�����m�Æ���“�5

���W�W�����`�•�W�m�Í�����›���`�¯�›�§���ð�•�•�W�Í���§�<���›�����“�¯�W���›���m�3���4�m�m�������m�b���¯���§���Ç�<���b��
�•���“�3�m�“�`�A�b�4���§�<���A�“�����¯�§�A���›�;�����“���ð���<�A�b�4���§�<���›�����“�¯�W���›���`�ð�Í�� �“���›�¯�W�§���A�b��
���A�›���A�•�W�A�b�ð�“�Í���ð���§�A�m�b���3�m�“���3�ð�A�W�¯�“�����§�m���“���›�•�����§���W�ð���m�¯�“���W�ð�Ç���A�b���ð�����A�§�A�m�b��
�§�m���ð�W�W���›�ð�b���§�A�m�b�›���›���§���m�¯�§���A�b���ð���`�A�b�A�›�§�“�ð�§�A�Æ�����W�ð�Ç���m�“�����“�A�`�A�b�ð�W���W�ð�Ç��
�Ç�<�A���<���`�ð�Í���ð�“�A�›�����3�“�m�`���›�¯���<���ð�����“���ð���<�;

Actions undertaken to prevent bribery and to fight against money laundering and 
terrorism financing

�d� �S �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ � �̧í�•�1���¤ �N�j�•�>�Ô�j�_

�¦���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���b�m�b
Ÿ���m�`�•�W�A�ð�b����
���R�Y�Q�F�I�V���S�J���G�E�W�I�W���M�H�I�R�X�M�¯�I�H���V�I�T�S�V�X�I�H�
 �× �× �× �× �ð�b�b�¯�ð�W

�1�`�•�W�m�Í�������§�“�ð�A�b�A�b�4
���	���S�J���[�S�V�O�J�S�V�G�I�


�X���m�b���ð�b�§�A
Ÿ�`�m�b���Í���W�ð�¯�b�����“�A�b�4�A�à�4�<�§���ð�4�ð�A�b�›�§���§�<�����à�b�ð�b���A�b�4���m�3���§���“�“�m�“�A�›�`
�X���m�b���ð�b�§�A
Ÿ���“�A�����“�Í�A�§�<�����“���•�m�“�§
Ÿ���m�W�W�����§�A�m�b���›�Í�›�§���`

�à�Ú�¶
�à�à�¶

�à�Ú�¶
�à�Þ�¶

�à�ß�¶
�à�Þ�¶

�¥�n�à�×�¶
�¥�n�à�×�¶

�n
�ð�b�b�¯�ð�W
�ð�b�b�¯�ð�W

�n

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<�������§���u�m�;���Ù�×�Ø�Ý
Ÿ�Ø�Ý�à�Ø�6���“���3���“�“�������§�m���ð�›���§�<����
�`�®�ð�•�A�b���V�V�������§�a�6���“���4�ð�“���A�b�4���§�“�ð�b�›�•�ð�“���b���Í�6���§�<�����à�4�<�§���ð�4�ð�A�b�›�§��
���“�A�����“�Í���ð�b�����§�<�����`�m�����“�b�A�›�ð�§�A�m�b���m�3�����¯�›�A�b���›�›���•�“�ð���§�A�����6���§�<����
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���������A�������� �§�m���“���A�b�3�m�“�������A�§�›��
�›�Í�›�§���`�������›�A�4�b�������§�m���•�“���Æ���b�§���ð�b���������§�����§���ð���§�›���m�3�����“�A�����“�Í���m�“��
�A�b�á�¯���b�������•�������W�A�b�4���A�b���H�“�ð�b�������m�“���ð���“�m�ð���;���£�“�m�������¯�“���›���<�ð�Æ�����������b��
�ð�•�•�“�m�Æ���������Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�b�����ð�•�•�W�A�������§�<�“�m�¯�4�<�m�¯�§��
�§�<����� �m�`�•�ð�b�Í�6���›�¯���<���ð�›���§�<�������“�A�`�����•�“���Æ���b�§�A�m�b���•�“�m�������¯�“�����ð�b�����A�§�›��
�ð�����m�`�•�ð�b�Í�A�b�4���`�ð�b�¯�ð�W�6���ð�� �•�“�m�������¯�“���� �§�m���à�4�<�§�����“�A�����“�Í��
�R�í�_�¤�>
Ÿ���•�>�����•�Ê�i�	�j���� ���¯�•���ð�§�������A�b���Ù�×�Ù�Ù���Ç�A�§�<���ð���›�Í�›�§���`���§�m���“���•�m�“�§��
�4�A�3�§�›���“�������A�Æ�����6���ð�������•�§�������m�“���“���3�¯�›�������Ç�A�§�<���ð���§�<�“���›�<�m�W�����›���§���ð�§��
�w�Ü�×���ð�b�����ð���§�<�“���›�<�m�W�����m�3���w�Ø�Ü�×���3�m�“���§�<�m�›�����•�“�m�•�m�›�����S���ð�b�����ð�b��
�A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���`�m�����W�����m�Æ���“�A�b�4���§�<�����•�“���Æ���b�§�A�m�b���m�3���“�A�›�T�›���ð�b����
���“�A�`���›�;�����b�� �ð�›�›���›�›�`���b�§���m�3���§�<�������Ì�•�m�›�¯�“�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���§�m���ð�W�W���m�3���§�<���›�����“�A�›�T�›���<�ð�›���������b��
���m�b���¯���§�������ð�b�����<�ð�›���b�m�§���“���Æ���ð�W�������ð�b�Í���`�ð�Q�m�“���á�ð�Ç�›�;

�¸�9���i �í�_�¤�>
Ÿ�]�j�_���Ê�i �T�í�¬�_�����•�>�_�1�9�0�>�_�í�_�	�>�_�1�i�j�0�i �¤���•�•�j�•�>�˜�]�i
�C���p�f
Ÿ�E�¸�D�i�˜�Ê�˜�¤���]�i�Ç�ð�›���3�¯�“�§�<���“���“���A�b�3�m�“���������ð�›���§�<�������s�i 
Ÿ�H�»��
�•�“�m�������¯�“���� �Ç�ð�›�� �¯�•���ð�§������ �A�b���Ù�×�Ù�Ù���Ç�A�§�<���ð�����m�`�•�ð�b�Í�A�b�4��
�A�b�›�§�“�¯���§�A�m�b���b�m�§���›���R�����b���à���A�ð�W���m�Ç�b���“���ð�b�����V�u�£�V���Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b�6��
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�����“���`�A�b�����“���m�3���§�<�����“�¯�W���›���4�m�Æ���“�b�A�b�4���§�<�������m�W�W�����§�A�m�b���m�3���ð�W���“�§�›���Ç�ð�›��
���ð�“�“�A�������m�¯�§���A�b���Ù�×�Ù�Ù�6���§�<�����ð�W���“�§���`�¯�›�§���“���W�ð�§�����§�m�5

respect for the law;�ó

respect for people and the environment;�ó

respect for customers and their needs;�ó

protecting personal data and, in particular, customer data;�ó

respect for the information system security risk control 
system with a view to an ever 
Ÿstricter fight against 
cybercrime;

�ó

respect for the Banque Stellantis France Group and its 
shareholders.

�ó

a crime or an offence;�ó

a serious and manifest violation of the law or regulation;�ó

a threat or serious harm to the public interest of which the 
whistleblower was personally aware;

�ó

proven or intended behaviour or action that could 
compromise the ���m�`�•�ð�b�Í�c�›��image with third parties and 
the public in general;

�ó
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�»�<�A�›�����m�`�`�A�§�§�������`���§���§�Ç�A�������A�b���Ù�×�Ù�Ú�;

Actions undertaken against anti 
Ÿcompetitive practices

�d� �S �Ô�Ò�Ô�Ó �Ô�Ò�Ô�Ô �Ô�Ò�Ô�Õ � �̧í�•�1���¤ �N�j�•�>�Ô�j�_
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�A�›���§�m���“�ð�A�›�����§�<���A�“���ð�Ç�ð�“���b���›�›���m�3���§�<�����3�¯�b���ð�`���b�§�ð�W�›���m�3��
���m�`�•���§�A�§�A�m�b���W�ð�Ç�6���b�ð�`���W�Í���§�<�����•�“�m�•���“���3�¯�b���§�A�m�b�A�b�4���m�3���§�<����
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�›���“�Æ�A�������`�ð�“�T���§�@���m�“�����m�b�����“�§�������•�“�ð���§�A�����›���§�<�ð�§���`�ð�Í�� �“���›�¯�W�§���A�b��
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���Í�� �§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�6���Ç�<�A���<�����Ì�•�����§�›���ð�W�W���A�§�›��
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�A�b�A�§�A�ð�§�A�Æ���›���Ç�A�§�<�A�b���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���3�������“�ð�§�A�m�b�›�6���m�“�� �A�b��
�����b���<�`�ð�“�T�A�b�4���ð���§�A�m�b�›�;

Actions undertaken to prevent tax evasion
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�m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;

�V�§���A�›�����ð�›�������m�b���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›�5

the obligations defined by European regulations and by the 
French Monetary and Financial Code or the general 
regulation of the Autorité des Marchés Financiers , which 
are supervised by the  Autorité des Marchés Financiers  or 
the French Prudential Supervisory Authority (Autorité de 
Contrôle Prudentiel et de Résolution , ACPR);

�ó

the existence of conduct or situations contrary to the 
Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��Code of Ethics and Code 
of Conduct concerning acts of corruption or influence 
peddling.

�ó

to assess the impact of non 
Ÿcompliance with internal rules 
or external regulations, in addition to irregularities

�ó

committed by employees, detected or reported, in 
accordance with the �•�ð�“�§�b���“�›�<�A�•�c�›��Compliance internal 
control model and the code of ethics;

to decide on the measures to be taken, notably: further 
inquiries, reporting to the authorities, legal action, 
termination of the contractual relationship with a third 
party, request made to HR to start disciplinary proceedings 
against the employee(s) involved in the breach of the 
governance of the internal control levels;

�ó

to examine the activities of whistleblowers;�ó

to examine lobbying activities;�ó

to uphold and reinforce the � �m�`�•�ð�b�Í�c�›��code of ethics and 
internal control model, as well as the associated reference 
documents.

�ó

tax policy complies at all times with the applicable laws and 
regulations. It is guided by the national laws and 
regulations to which the Group is subject in France, in 
addition to the international reference standards (including 
the OECD guidelines), in their spirit and letter. Tax 
declarations, payments of income tax and duties as well as 
keeping accounts or taxation reporting are undertaken in 
accordance with all of these rules;

�ó

the Banque Stellantis France Group handles all tax matters 
with integrity and transparency. It aims to maintain

�ó

constructive partnerships with the tax authorities in order 
to optimize the time taken to process cases. However, 
taxation laws and procedures are complex fields and, in the 
event of different interpretations of legislation impossible 
to be quickly and satisfactorily resolved with the tax 
authorities, the Group uses all the possibilities of review 
available in order to ensure its rightful position prevails;

the Banque Stellantis France Group manages tax matters 
proactively:

�ó

it does not use artificial structures or arrangements that 
would not meet the intention of the legislator and would 
be used for tax avoidance purposes,

�ó

it seeks to meet two objectives: to optimise the creation 
of value for its shareholders and to be fully compliant 
with all relevant statutory and regulatory obligations, in 
line with the expectations of different stakeholders;

�ó

the tax policy implemented by the Banque Stellantis France 
Group also demonstrate its responsible behaviour. It pays 
the amounts of duties and income tax legally owed within 
the framework of the usual performance of its business.

�ó
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1.6.11 Appendices

Reporting practice and methodology

Reporting scope

�»�<����� �®�¦���›���m�•�����m�3�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���A�b���W�¯�����›���§�<�����§�<�“���������b�§�A�§�A���›���m�3��
�§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���<�A�›�§�m�“�A���ð�W���à�b�ð�b���A�ð�W���›���m�•����
�m�3�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�5�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6��� �¦�1�'�V�£���¦�6��� �i�Ù��
�������ð�¯�›�����§�<�������b�§�A�§�A���›���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���ð�b����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�����Ç���“�����A�b�§���4�“�ð�§�������A�b��
�s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�;���€�b�W�Í���§�<�����I���¦�� �R�I�“�����b�����›�›���§���¦�ð�§�A�m�S���“���•�m�“�§�A�b�4���§�ð���W���›��
�ð�“�������ð�›�������m�b���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§���������ð�›�A�›���m�3���ð�W�W���à�Æ�������b�§�A�§�A���›�;

Reporting period

�»�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�b�����A�b���A���ð�§�m�“�›���“���W�ð�§�����§�m���Ù�×�Ù�Ú�;���H�A�4�¯�“���›���ð�“����
���ð�W���¯�W�ð�§�������3�m�“���§�<�����•���“�A�m�����3�“�m�`���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú���§�m���Ú�Ø���'�������`�����“��
�Ù�×�Ù�Ú���R�Ø�Ù���`�m�b�§�<�›�S�6���Ç�A�§�<�����ð�§�ð���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;���s�m�›�§��
�A�b���A���ð�§�m�“�›���ð�“�����•�“���›���b�§�������m�Æ���“���ð���§�<�“����
Ÿ�Í���ð�“���•���“�A�m���;

Reporting cycle

�»�<�����®�§�ð�§���`���b�§���m�3���u�m�b
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�ð�W���£���“�3�m�“�`�ð�b�������A�›���•�¯���W�A�›�<������
�ð�b�b�¯�ð�W�W�Í�;

Date of publication

�»�<�A�›���®�§�ð�§���`���b�§���m�3���u�m�b
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�ð�W���£���“�3�m�“�`�ð�b�������3�m�“���Ù�×�Ù�Ú���A�›��
�•�¯���W�A�›�<�������A�b���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Û�6���§�<�����•�“���Æ�A�m�¯�›���m�b���6���A�b���“���›�•�����§���m�3���Ù�×�Ù�Ù�6��
�Ç�ð�›���•�¯���W�A�›�<�������A�b���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�;

Contact

�H�m�“���3�¯�“�§�<���“���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6���Í�m�¯�����ð�b���Ç�“�A�§�����§�m���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��� �m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b�›���'���•�ð�“�§�`���b�§�6

�Ù
Ÿ�Ø�×�6�����m�¯�W���Æ�ð�“�����������W�c�1�¯�“�m�•���6���£�m�A�›�›�Í���R�Þ�ß�Ú�×�×�S

�m�“�����m�b�§�ð���§���§�<���`�����Í�����`�ð�A�W�5

���m�`�`�¯�b�A���ð�§�A�m�b
Ÿ���“�����A�•�ð�“�ü�›�§���W�W�ð�b�§�A�›
Ÿ�à�b�ð�b�����;���m�`�;

Reporting principles

�»�<�����3�m�¯�“���“���•�m�“�§�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›���§�<�ð�§���¯�b�����“�•�A�b���§�<�������m�b�§���b�§���m�3��
�§�<�����®�§�ð�§���`���b�§���m�3���u�m�b
Ÿ�H�A�b�ð�b���A�ð�W���£���“�3�m�“�`�ð�b�������ð�“���5

�A�b���m�“�����“���§�m���•�“���›���b�§���§�“�ð�b�›�•�ð�“���b�§���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����<�A�4�<���›�§��
�’�¯�ð�W�A�§�Í���•�m�›�›�A���W���6���A�b�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�6���ð�b�����§�m��
�ð�›�›���›�›���§�<�����•�“�m�4�“���›�›���m�3���§�<����� �®�¦���ð�•�•�“�m�ð���<�;

�»�<�¯�›�6���A�§�����m�`�•�W�A���›���Ç�A�§�<���§�<�����“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3���§�<�����m�“���A�b�ð�b�������Ø�à��
�e�¯�W�Í���Ù�×�Ø�Þ���Ç�<�A���<���§�“�ð�b�›�•�m�›���›���1�¯�“�m�•���ð�b���'�A�“�����§�A�Æ�����Ù�×�Ø�Û�A�à�Ü�A�1�Â��
�m�b���§�<�����•�¯���W�A���ð�§�A�m�b���m�3���›�m���A�ð�W���ð�b�������b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�ð�W���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�R�®�u�H�£�S���ð�b�����“���W�A���›���Ç�<���“���Æ���“���•�m�›�›�A���W�����m�b���§�<�����I�W�m���ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4��
�V�b�A�§�A�ð�§�A�Æ�����®�¯�›�§�ð�A�b�ð���A�W�A�§�Í���¦���•�m�“�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›���R�I�¦�V���®�§�ð�b���ð�“���›�S��
�Ç�<�A���<���ð�“�����§�<���������b���<�`�ð�“�T���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���“���•�m�“�§�A�b�4���›�§�ð�b���ð�“���;

Method used to develop and update the 
materiality matrix

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�����b�§�A�à�������A�§�›���Æ�ð�“�A�m�¯�›��
�b�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›���¯�›�A�b�4���ð���`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì�;���»�<�����W�ð�§���›�§��
�Æ���“�›�A�m�b���m�3���§�<�A�›���`�ð�§�“�A�Ì�6���Ç�<�A���<���•�“�A�m�“�A�§�A�›���›���Ø�Ù���“�A�›�T�›���ð�����m�“���A�b�4���§�m��
�à�Æ�������ð�§���4�m�“�A���›�6���Ç�ð�›���ð�•�•�“�m�Æ���������Í���§�<�����`���`�����“�›�� �m�3���§�<�������m�ð�“����
�m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�§���§�<���A�“���`�����§�A�b�4���m�3���Ù�Û���H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ù�;���»�m���A�����b�§�A�3�Í��
�§�<���›�����“�A�›�T�›�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m�b���¯���§�������ð��
�“���Æ�A���Ç���m�3���§�<�����“�A�›�T�›���“���•�m�“�§���������Í�� �A�§�›���A�b���¯�›�§�“�Í���•�����“�›���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
���Í�� �A�§�›���›�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6���A�b���W�¯���A�b�4���§�<�������ð�b���m���®�ð�b�§�ð�b�����“���ð�b����
�®�»�1�i�i���u�»�V�®���4�“�m�¯�•�›�6���Ç�A�§�<���ð�b���ð�b�ð�W�Í�›�A�›���m�3�����Ì�A�›�§�A�b�4���“���3���“���b������
�3�“�ð�`���Ç�m�“�T�›���ð�b���� �›�§�ð�b���ð�“���›���A�b���§���“�`�›�� �m�3���1�®�I���“���•�m�“�§�A�b�4��
�R�A�b���W�¯���A�b�4���I�W�m���ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4���V�b�A�§�A�ð�§�A�Æ�����®�§�ð�b���ð�“���›���ð�b�����§�<����
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3���§�<�����®�u�H�£�S�;

�����›�§�“�¯���§�¯�“�������ð�•�•�“�m�ð���<�����b�ð���W���›���§�<�����I�“�m�¯�•���§�m�����“�ð�Ç���¯�•���ð���W�A�›�§���m�3��
�ð�W�W���“�A�›�T���3�ð���§�m�“�›���m�3���ð���`�ð�§���“�A�ð�W���b�ð�§�¯�“���;���u�m�b
Ÿ�à�b�ð�b���A�ð�W���“�A�›�T�›���ð�“����
�•�W�m�§�§�������m�b���ð���§�Ç�m
Ÿ���A�`���b�›�A�m�b�ð�W�����<�ð�“�§�6���Ç�A�§�<���ð���`���b�§�A�m�b���m�3���§�<�m�›����
���m�Æ���“���������Í���§�<�����4�m�ð�W�›���m�3���§�<�����1�»�¦�1���›�§�“�ð�§���4�A�����•�W�ð�b�5

the sustainable development context;�ó

to take into account stakeholders;�ó

materiality; and�ó

comprehensiveness;�ó

on the x
Ÿaxis, according to their importance for the 
performance of the Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��
business according to three criteria:

�ó

likelihood that the threat will materialise, as well as the 
opportunities created by the problem,

�ó

the severity of the impact for the Group, in terms of its 
business and reputation,

�ó

the impact on its long 
Ÿterm performance;�ó

on the y
Ÿaxis, according to their importance in terms of 
�›�§�ð�T���<�m�W�����“�›�c��expectations, taking into account the ability 
and legitimacy of each one to express an opinion on each 
problem.

�ó

173
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Concordance tables

�F�£�S�i�«�¤�í�_���í�•���˜�i�K�i���j�_�	�j�•���í�_�	���i�¤�í���T��

�F�£�S �$�>�˜�	�T�j�˜�¬�•�� �«���	�¤�>�j�_�i�_�¬�]�����•�˜
� �í�1���˜�i
�_�¬�]�����•�˜

�Ó�Ò�Ô �F���_���•�í�T�i���>�˜�	�T�j�˜�¬�•���˜ �j �j

�n �}�•�1�í�_�>�˜�í�¤�>�j�_�í�T�i�•�•�j�0�>�T�� �n �n

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Ø���u�ð�`�����m�3���§�<�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b �Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§ �Ø�Ù�Þ

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Ù�������§�A�Æ�A�§�A���›�6�����“�ð�b���›�6���•�“�m���¯���§�›�6���ð�b�����›���“�Æ�A�����›�Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§ �Ø�Ù�Þ

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Ú���i�m���ð�§�A�m�b���m�3���<���ð���’�¯�ð�“�§���“�› �Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§ �Ø�Ù�Þ

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Û���i�m���ð�§�A�m�b���m�3���m�•���“�ð�§�A�m�b�› �Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§ �Ø�Ù�Þ

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Ü���€�Ç�b���“�›�<�A�•���ð�b�����W���4�ð�W���3�m�“�` �Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§ �Ø�Ù�Þ

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Ý���s�ð�“�T���§�›���›���“�Æ���� �Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§
�Ù�;�����¯�›�A�b���›�›���`�m�����W

�Ø�Ù�Þ�6���Ø�Ù�ß

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Þ���®���ð�W�����m�3���§�<�����m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b �Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§
�Ù�;�����¯�›�A�b���›�›���`�m�����W�n

�Ø�Ù�Þ�6���Ø�Ù�ß

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�à���®�¯�•�•�W�Í�����<�ð�A�b �Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§
�Ù�;�����¯�›�A�b���›�›���`�m�����W�n

�Ø�Ù�Þ�6���Ø�Ù�ß

�n �Ø�×�Ù
Ÿ�Ø�Ø���£�“�����ð�¯�§�A�m�b�ð�“�Í���•�“�A�b���A�•�W�����m�“���ð�•�•�“�m�ð���<�Ø�;���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W���������Æ���W�m�•�`���b�§�����m�b�§���Ì�§
�®�§�“�¯���§�¯�“�����m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�@

�Ø�Ù�ß

�n �n �Ú�;���'�A�ð�W�m�4�¯�����Ç�A�§�<���›�§�ð�T���<�m�W�����“�›���ð�b�����`�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���`�ð�§�“�A�Ì�5��
�s�ð�§���“�A�ð�W�A�§�Í���s�ð�§�“�A�Ì
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Ÿ�Ø�×�Ü�ß���R�›���m�•�����m�3���ð�����“�����A�§�ð�§�A�m�b���ð�Æ�ð�A�W�ð���W�����m�b���Ç�Ç�Ç�;���m�3�“�ð���;�3�“�S�6��
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�`�®�§�ð�§���`���b�§�a�S�6���•�“���•�ð�“�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����1�b�§�A�§�Í�c�›���•�“�m�������¯�“���›���R�<���“���A�b�ð�3�§���“���§�<�����`�I�¯�A�����W�A�b���›�a�S�6���3�m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�����b���������Ú�Ø��
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Ÿ�Ø�×�Ù
Ÿ�Ø�6��
�¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ü���ð�b�����¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø�×�Ü
Ÿ�Ø���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�����;

Conclusion

���ð�›�������m�b���§�<�����•�“�m�������¯�“���›���Ç�����•���“�3�m�“�`�����6���ð�›�������›���“�A���������A�b���§�<�����`�u�ð�§�¯�“�����ð�b�����›���m�•�����m�3���m�¯�“���Ç�m�“�T�a���ð�b�����§�<�������Æ�A�����b�������Ç�������m�W�W�����§�����6��
�b�m�§�<�A�b�4���<�ð�›�����m�`�����§�m���m�¯�“���ð�§�§���b�§�A�m�b���§�<�ð�§�����ð�¯�›���›���¯�›���§�m�������W�A���Æ�����§�<�ð�§���§�<�����®�§�ð�§���`���b�§���A�›���b�m�§���•�“���›���b�§�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<����
�ð�•�•�W�A���ð���W�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›���ð�b�����§�<�ð�§���§�<�����V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6���§�ð�T���b���ð�›���ð���Ç�<�m�W���6���A�›���b�m�§���•�“���›���b�§�������3�ð�A�“�W�Í���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<����
�I�¯�A�����W�A�b���›�;

� �•���•�í�•�í�¤�>�j�_�i�j�0�i�¤�9���i�«�¤�í�¤���]���_�¤�j

�»�<�����W�ð���T���m�3���ð�����m�`�`�m�b�W�Í���¯�›�������3�“�ð�`���Ç�m�“�T���m�“�����›�§�ð���W�A�›�<�������•�“�ð���§�A�������m�b���Ç�<�A���<���§�m�����ð�›�����§�<�����ð�›�›���›�›�`���b�§���ð�b�������Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���m�3���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�ð�W�W�m�Ç�›���3�m�“���§�<�����¯�›�����m�3���ð�W�§���“�b�ð�§�A�Æ�����ð�������•�§�������`���§�<�m���m�W�m�4�A���›���§�<�ð�§���`�ð�Í���ð�3�3�����§�����m�`�•�ð�“�ð���A�W�A�§�Í�������§�Ç�����b�����b�§�A�§�A���›���ð�b�����m�Æ���“���§�A�`���;

�»�<�����V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���<�ð�›���������b�� �•�“���•�ð�“�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����I�¯�A�����W�A�b���›�6���§�<�����`�ð�A�b�����W���`���b�§�›���m�3���Ç�<�A���<���ð�“�����•�“���›���b�§�������A�b���§�<����
�®�§�ð�§���`���b�§�;

Restrictions due to the preparation of the Information

�»�<�����V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���`�ð�Í�� ���m�b�§�ð�A�b���A�b�<���“���b�§���¯�b�����“�§�ð�A�b�§�Í���ð���m�¯�§���§�<�����›�§�ð�§�����m�3���›���A���b�§�A�à�����m�“�������m�b�m�`�A�����T�b�m�Ç�W�����4�����ð�b�����§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3��
���Ì�§���“�b�ð�W�����ð�§�ð���¯�›�����;���®�m�`�����m�3���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���A�›�������•���b�����b�§���m�b���§�<�����`���§�<�m���m�W�m�4�A���ð�W�����<�m�A�����›�6���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���ð�b���A�m�“�����›�§�A�`�ð�§���›���`�ð������
�A�b���•�“���•�ð�“�A�b�4���§�<�����V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð�b�����•�“���›���b�§�������A�b���§�<�����®�§�ð�§���`���b�§�;

�¸�9���i�.�_�¤�>�¤�Ê�W�˜�i�•���˜�•�j�_�˜�>���>�T�>�¤�Ê

�»�<�������m�ð�“�����m�3�����A�“�����§�m�“�›���A�›���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“�5�n

Responsibility of the independent third party

���ð�›�������m�b���m�¯�“���Ç�m�“�T�6���m�¯�“���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���A�›���§�m���•�“�m�Æ�A�������ð���“���•�m�“�§�����Ì�•�“���›�›�A�b�4���ð���W�A�`�A�§�������ð�›�›�¯�“�ð�b���������m�b���W�¯�›�A�m�b���m�b�5

���›�� �A�§���A�›���m�¯�“���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���§�m�����Ì�•�“���›�›���ð�b���A�b�����•���b�����b�§�����m�b���W�¯�›�A�m�b���m�b���§�<�����V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���•�“���•�ð�“���������Í�� �`�ð�b�ð�4���`���b�§�6���Ç�����ð�“�����b�m�§��
�ð�¯�§�<�m�“�A�×�������§�m���������A�b�Æ�m�W�Æ�������A�b���§�<�����•�“���•�ð�“�ð�§�A�m�b���m�3���›�¯���<���V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�6���ð�›���§�<�A�›�����m�¯�W�������m�`�•�“�m�`�A�›�����m�¯�“���A�b�����•���b�����b�����;

�»�<�A�›���A�›���b�m�§���m�¯�“���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���§�m�����Ì�•�“���›�›���ð�b���m�•�A�b�A�m�b���m�b�5

selecting or setting appropriate criteria for the preparation of the Information;�ó

preparing the Statement with reference to legal and regulatory requirements, including a presentation of the business model, 
a description of the principal non 
Ÿfinancial risks, a presentation of the policies implemented considering those risks and the 
outcomes of said policies, including key performance indicators where applicable: and also, the Information required by 
���“�§�A���W���n�ß��of Regulation (EU) 2020/852 (EU Taxonomy);

�ó

and implementing internal control procedures deemed necessary to the preparation of information, free from material 
misstatements, whether due to fraud or error.

�ó

the compliance of the Statement with the requirements of article �¦�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ105 of the French Commercial Code;�ó

the fairness of Information provided in accordance with article �¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ105 I, 3 and II of the French Commercial Code, i.e., the 
outcomes, including key performance indicators, and the measures implemented considering the principal risks.

�ó

the �1�b�§�A�§�Í�c�›��compliance with other applicable legal and regulatory requirements (in particular with regard to the information 
required by ���“�§�A���W���n�ß��of Regulation (EU) 2020/852, the French duty of care law and anti 
Ÿcorruption and tax evasion legislation);

�ó

the fairness of the information required by ���“�§�A���W���n�ß��of Regulation (EU) 2020/852;�ó

http://www.cofrac.fr
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Regulatory provisions and applicable professional standards

�»�<�����Ç�m�“�T�������›���“�A�������������W�m�Ç���Ç�ð�›���•���“�3�m�“�`�������Ç�A�§�<���“���3���“���b�������§�m���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���m�3���ð�“�§�A���W���›�����;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ø���I�X���W�I�U�;���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��
� �m�����6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���Ç�A�§�<���§�<�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���4�¯�A���ð�b�������m�3���§�<�����H�“���b���<���V�b�›�§�A�§�¯�§�����m�3���®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›���R�`� �u� � �a�S���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m���›�¯���<��
���b�4�ð�4���`���b�§�›���ð�b�����Ç�A�§�<���V�®���1�n�Ú�×�×�×���R�“���Æ�A�›�����S�;

Independence and quality control

�€�¯�“���A�b�����•���b�����b�������A�›�������à�b���������Í���§�<�����“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3���ð�“�§�A���W�����i�;�n�ß�Ù�Ù
Ÿ�Ø�Ø
Ÿ�Ú���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������ð�b�����§�<�����H�“���b���<��� �m�������m�3��
�1�§�<�A���›���R�'�S�H�I���H�I���H�¬�S�R�X�S�P�S�K�M�I�S���m�3���m�¯�“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�;�n�V�b���ð�����A�§�A�m�b�6���Ç���� �<�ð�Æ�����A�`�•�W���`���b�§�������ð���›�Í�›�§���`���m�3���’�¯�ð�W�A�§�Í�����m�b�§�“�m�W���A�b���W�¯���A�b�4��
���m���¯�`���b�§�������•�m�W�A���A���›���ð�b�����•�“�m�������¯�“���›���“���4�ð�“���A�b�4�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���ð�•�•�W�A���ð���W�����W���4�ð�W���ð�b�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�Í���“���’�¯�A�“���`���b�§�›�6���§�<�������§�<�A���ð�W��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›���ð�b�����§�<�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W�����m���§�“�A�b�����m�3���§�<�����H�“���b���<���u�ð�§�A�m�b�ð�W�����›�›�m���A�ð�§�A�m�b���m�3�����¯���A�§�m�“�›�;

Means and resources

�€�¯�“���Ç�m�“�T���Ç�ð�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§�����Í���ð���§���ð�`���m�3���3�m�¯�“���•���m�•�W���������§�Ç�����b���e�ð�b�¯�ð�“�Í���ð�b�����s�ð�“���<���Ù�×�Ù�Û�;���Ú���� ���m�b���¯���§�������ð�“�m�¯�b�����§���b���A�b�§���“�Æ�A���Ç�›��
�Ç�A�§�<���§�<�����•���m�•�W�����“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���•�“���•�ð�“�A�b�4���§�<�����'�����W�ð�“�ð�§�A�m�b�;

Nature and scope of our work

�Ú�����•�W�ð�b�b�������ð�b�����•���“�3�m�“�`�������m�¯�“���Ç�m�“�T�����m�b�›�A�����“�A�b�4���§�<�����“�A�›�T�›���m�3���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���`�A�›�›�§�ð�§���`���b�§���m�3���§�<�����V�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�;

�Ú���� ���›�§�A�`�ð�§�����§�<�ð�§���§�<�����•�“�m�������¯�“���›���Ç�����<�ð�Æ�������ð�“�“�A�������m�¯�§���A�b���§�<�������Ì���“���A�›�����m�3���m�¯�“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���Q�¯���4�`���b�§�����b�ð���W�����¯�›���§�m���•�“�m�Æ�A�������ð��
�W�A�`�A�§�������ð�›�›�¯�“�ð�b���������m�b���W�¯�›�A�m�b�5

�Ú�����ð�“�������m�b�Æ�A�b���������§�<�ð�§���§�<�����Ç�m�“�T�����ð�“�“�A�������m�¯�§�6�����ð�›�������m�b���m�¯�“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���Q�¯���4���`���b�§�6���A�›���›�¯�3�à���A���b�§���§�m���•�“�m�Æ�A�������ð�����ð�›�A�›���3�m�“���m�¯�“���W�A�`�A�§������
�ð�›�›�¯�“�ð�b���������m�b���W�¯�›�A�m�b�@���ð���<�A�4�<���“���W���Æ���W���m�3���ð�›�›�¯�“�ð�b�������Ç�m�¯�W�����<�ð�Æ�����“���’�¯�A�“�������¯�›���§�m�����ð�“�“�Í���m�¯�§���`�m�“�������Ì�§���b�›�A�Æ�����•�“�m�������¯�“���›�;

�£�ð�“�A�›
Ÿ�i�ð���'���3���b�›���6���Ø�Ú���s�ð�“���<���Ù�×�Ù�Û

�*�V�I�R�G�L���S�V�M�K�M�R�E�P���W�M�K�R�I�H���F�]��

�V�b�����•���b�����b�§���Ù���“�A�à���“

�s�ð�×�ð�“�›���®���®

�»�“�A�›�§�ð�b���s�m�¯�“�“��

�£�ð�“�§�b���“�6��� �®�¦���ý���®�¯�›�§�ð�A�b�ð���W�����'���Æ���W�m�•�`���b�§

the compliance of products and services with applicable regulation.�ó

we obtained an understanding of all the consolidated ���b�§�A�§�A���›�c��activities and the description of the principal risks �ð�›�›�m���A�ð�§�����@�n�ó

we assessed the suitability of the criteria of the Guidelines with respect to their relevance, completeness, reliability, neutrality 
and understandability, with due consideration of industry best practices, when appropriate;

�ó

we verified that the Statement includes each category of social and environmental information set out in article �i�;�n�Ù�Ù�Ü��102 1 
III, as well as information regarding compliance with human rights and anti 
Ÿcorruption and tax avoidance legislation;

�ó

we verified that the Statement provides the information required under article �¦�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ105 II of the French Commercial Code, 
where relevant with respect to the principal �“�A�›�T�›�@�n

�ó

we verified that the Statement presents the business model and a description of principal risks associated with all the 
consolidated ���b�§�A�§�A���›�c��activities, including when relevant and proportionate, the risks associated with its business 
relationships, its products or services, as well as its policies, measures and the outcomes thereof, including key performance 
indicators associated to the principal risks;

�ó

we referred to documentary sources and conducted interviews �§�m�5�n�ó

assess the process used to identify and confirm the principal risks as well as the consistency of the outcomes, including the 
key performance indicators used, with respect to the principal risks and the policies presented, and,

�ó

corroborate the qualitative information (measures and outcomes) that we considered to be the most important; concerning 
certain risks related to social dialogue, business ethics, sustainable supply chain, product quality and safety and climate 
transition, our work was carried out at consolidation level, for the others risks, our work was carried out at consolidation 
level and entity level;

�ó

we verified that the Statement covers the scope of consolidation, i.e., all the consolidated entities in accordance with article L. 
233
Ÿ16 of the French Commercial Code within the limitations set out in the Statement;

�ó

we obtained an understanding of internal control and risk management procedures implemented by the Entity and assessed 
the data collection process to ensure the completeness and fairness of the Information;

�ó

for the key performance indicators and other quantitative outcomes that we considered to be the most important presented 
in ���•�•���b���A�Ì�n�Ø�6��we implemented:

�ó

analytical procedures to verify the proper consolidation of the data collected and the consistency of any changes in those 
data,

�ó

tests of details, using sampling techniques, in order to verify the proper application of the definitions and procedures and 
reconcile the data with the supporting documents. This work was carried out at consolidation level and covers between 
100% of the consolidated data relating to the key performance indicators and outcomes selected for these tests;

�ó

we assessed the overall consistency of the Statement based on our knowledge of all the consolidated entities.�ó
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2.1 Consolidated balance sheet
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2.2 Consolidated income statement
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2.3 Net income and gains and losses recognized 
directly in equity
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2.5 Consolidated statement of cash flows
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�r�j�¤���j�Ó Main events of the financial year and Group structure

A. Main events of the financial year
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�A�b�§�m�����Ì���W�¯�›�A�Æ�����b���4�m�§�A�ð�§�A�m�b�›���Ç�A�§�<���A�§�›���1�¯�“�m�•���ð�b���à�b�ð�b���A�ð�W��
�•�ð�“�§�b���“�›�6���ð�A�`�������ð�§���“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4���A�§�›���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�b��
�1�¯�“�m�•���6���A�b���m�“�����“���§�m���•�“�m�Æ�A���������m�<���“���b�§���ð�b�����ð�§�§�“�ð���§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4��
�m�3�3���“�›���§�m���ð�W�W�����¯�›�§�m�`���“�›�6�������ð�W���“�›���ð�b���� ���A�›�§�“�A���¯�§�m�“�›���m�3��
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Ÿ�Æ���b�§�¯�“����
�A�b���®�•�ð�A�b�������§�Ç�����b���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b����
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“�� �H�A�b�ð�b�����S�6���§�<�����›�<�ð�“���›���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���ð�b�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›��
�u�������“�W�ð�b�������m�`�•�ð�b�A���›�;���»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�b�m�Ç�����m�b�›�m�W�A���ð�§���›���§�<���›�����§�Ç�m���ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�b�4�����m�`�•�ð�b�A���›��
�m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4���ð�b�����§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›���Ç�A�§�<��
�b�m���A�`�•�ð���§���m�b���§�<���A�“�����¯�›�A�b���›�›�;

�V�b���€���§�m�����“���Ù�×�Ù�Ú�6��� �¦�1�'�V�£���¦���›�m�W�����“�������A�Æ�ð���W���›�����m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���§�m��
�§�<�����3�¯�§�¯�“�����“���b�§�›���m�3���W���ð�›�A�b�4���Ç�A�§�<���ð���•�¯�“���<�ð�›�����m�•�§�A�m�b���R�i�€���S���§�m��
�§�<�����H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�»���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ú�;��� �¦�1�'�V�£���¦���“���§�ð�A�b�›��
�`�m�›�§���m�3���§�<�����m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`�����“���W�ð�§�������§�m���§�<�����“�������A�Æ�ð���W���›���›�m�W����
�§�m���§�<�����3�¯�b���;�����›���ð���“���›�¯�W�§�6���§�<�����W�ð�§�§���“���<�ð�›���������b���3�¯�W�W�Í�����m�b�›�m�W�A���ð�§������
�›�A�b�������€���§�m�����“���Ù�×�Ù�Ú�;
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C. List of consolidated companies
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�j
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�¶
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���j�_�˜�j�T�>���í�¤�>�j�_�i

�]���¤�9�j��
�¶

�>�_�¤���•���˜�¤�¶ �N���T���i���Ê

�«�¬���˜�>���>�í�•�>���˜ �j �j �j �j �j �j �j �j

�7�E�P�I�W���¯�R�E�R�G�M�R�K �c �c �c �c �c �c �c �c

� �¦�1�'�V�£���¦ �H�¦ �Ø�×�× �X �X �H� �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

� �i�Ù �H�¦ �X �Ø�×�× � �¦�1�'�V�£���¦ �H� �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì�1���1 �Ø�×�× �X �X �H� �Ø�×�× �X �X

�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���1�u�i �Ø�×�× �X �X �H� �Ø�×�× �X �X

�«�•���	�>�í�T�i�•�¬�•�•�j�˜���i���_�¤�>�¤�>���˜ �j �j �j �j �j �j �j �j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�m�ð�b�›���s�ð�›�§���“ �H�¦ �X �X �n �H� �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���'�H�£���s�ð�›�§���“�n
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���H�“�ð�b�������Ù�×�Ø�Ú �H�¦ �X �X �n �H� �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“�n
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���Ù�×�Ø�Ý �H�¦ �X �X �n �H� �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�»���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“�H�¦ �X �X �n �H� �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®�������W�4�A�¯�`���i�m�ð�b�›���Ù�×�Ø�à�1���1 �X �X �n �H� �Ø�×�× �X �X

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ø �H�¦ �X �X �n �H� �Ø�×�× �V�I �Ø�×�×

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ú �H�¦ �X �X �n �H� �Ø�×�× �X �X

�1���*�S�P�P�S�[�M�R�K���X�L�I���E�G�U�Y�M�W�M�X�M�S�R���S�J���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���&�I�P�Y�\���E�R�H���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���2�I�H�I�V�P�E�R�H���S�R���������1�E�]������������

�n
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�r�j�¤���j�Ô Accounting policies

A.

A.1

A.2

A.3

�V�b�� �ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���1�¯�“�m�•���ð�b��� �m�¯�b���A�W���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b��
�Ø�Ý�×�Ý�A�n�Ù�×�×�Ù�A�n�1� �����ð�§�������Ø�à���e�¯�W�Í���Ù�×�×�Ù���m�b���§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���ð�����m�¯�b�§�A�b�4���›�§�ð�b���ð�“���›���3�“�m�`���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�×�Ü�6��
���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�§�ð�§���`���b�§�›���3�m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�����b�������� �Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú��
�<�ð�Æ�����������b�� �•�“���•�ð�“�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W��
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›���R�V�H�¦�®�S���ð�•�•�W�A���ð���W�����ð�b�����ð���m�•�§������
���Í���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���Â�b�A�m�b���ð�›���m�3���§�<�ð�§�����ð�§���;���»�<���“�����A�›�����¯�“�“���b�§�W�Í���b�m��
�`�ð�§���“�A�ð�W�����A�3�3���“���b�������Ç�A�§�<�A�b�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����������§�Ç�����b��
�V�H�¦�®���ð�›���•�¯���W�A�›�<���������Í�� �§�<�����V���®�����ð�b�����ð�›���ð���m�•�§�������A�b���§�<����
�1�¯�“�m�•���ð�b���Â�b�A�m�b�6���A�b���W�¯���A�b�4���A�b���§���“�`�›���m�3���`�ð�b���ð�§�m�“�Í���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b��
���ð�§���;

�€�b���ß�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ù�6���§�<�������m�ð�“�����m�3���§�<�������u� �� �R�H�“���b���<���ð�����m�¯�b�§�A�b�4��
�ð�¯�§�<�m�“�A�§�Í�S���ð���m�•�§�������“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b���u�m�;�n�Ù�×�Ù�Ù
Ÿ�×�Ø���m�b���§�<����
�3�m�“�`�ð�§���m�3���§�<���� ���m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3��
�A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���A�b���§�<�������ð�b�T�A�b�4���›�����§�m�“�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���ð�����m�¯�b�§�A�b�4���›�§�ð�b���ð�“���›�6���§�m���`�����§���§�<�����•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b��
�“���’�¯�A�“���`���b�§�›���¯�b�����“�� �V�H�¦�®�n�Ø�Þ�o�U�o�-�R�W�Y�V�E�R�G�I���'�S�R�X�V�E�G�X�W�;�� �»�<�A�›��
�“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b���“���•�W�ð�����›�����u� �� �“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b���u�m�;�n�Ù�×�Ø�Þ
Ÿ�×�Ù��
�m�3���Ù���e�¯�b�����Ù�×�Ø�Þ�;���V�§���ð�•�•�W�A���›���ð�›���3�“�m�`���§�<�����A�b�A�§�A�ð�W���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����ð�§�����m�3��
�V�H�¦�®�n�Ø�Þ�6���A�;���;���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú�;���»�<�������<�ð�b�4���›���A�b���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���ð�•�•�W�Í��
���Ì���W�¯�›�A�Æ���W�Í���§�m���§�<�����A�b�›�¯�“�ð�b���������¯�›�A�b���›�›���ð�b�����§�<���“���3�m�“�����<�ð�Æ�����b�m��
�A�`�•�ð���§���m�b�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

�V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���H�A�b�ð�b���A�ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›���R�V�H�¦�®�S���ð�W�›�m���A�b���W� �̄�����
�V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���������m� �̄b�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›���R�V���®�S���ð�b���� �“���W�ð�§������
�A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›���A�›�›� �̄��������Í�� �§�<�����V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���H�A�b�ð�b���A�ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4��
�V�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›��� �m� �̀ �̀A�§�§������ �R�V�H�¦�V� �S���ð�b���� �§�<���� �®�§�ð�b���A�b�4��
�V�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›��� �m� �̀ �̀A�§�§�������R�®�V� �S�;

�»�<�����›�§�ð�b���ð�“���›���ð�b�����A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›���Ç���“����� �̄b���<�ð�b�4���������m� �̀•�ð�“�������§�m��
�Ú�Ø���'������� �̀����“�� �Ù�×�Ù�Ù�6�����Ì�����•�§���3�m�“���§�<�����ð���m�•�§�A�m�b���m�3���›�§�ð�b���ð�“���›���ð�b����
�A�b�§���“�•�“���§�ð�§�A�m�b�›���Ç�<�m�›�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���Ç�ð�›�����m� �̀•� �̄W�›�m�“�Í���3�m�“���§�<�����à�“�›�§��
�§�A� �̀����A�b���Ù�×�Ù�Ú�;

New IFRS and IFRIC Interpretations 
compulsorily applicable to the financial 
�Ê���í�•�i�	�j�]�]���_�	�>�_�1�i�j�_�i�Ó�j�b�í�_�¬�í�•�Ê�i�Ô�Ò�Ô�Õ

�»�<���“�����ð�“�����b�m���b���Ç�����m�`�•�¯�W�›�m�“�Í���§���Ì�§�›���m�b���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú�6���§�m��������
�ð�•�•�W�A���������Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�;

Format of the financial statements

���›�� �b�m���§���`�•�W�ð�§�����A�›���•�“�m�Æ�A���������A�b���V�H�¦�®�6���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���“���•�m�“�§�›���m�3��
�§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�“�����•�“���›���b�§�������W�ð�“�4���W�Í���A�b��
�ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����H�“���b���<���������m�¯�b�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›�����¯�§�<�m�“�A�§�Í��
�R�%�Y�X�S�V�M�X�¬���H�I�W���2�S�V�Q�I�W���'�S�Q�T�X�E�F�P�I�W�����%�2�'�S���¦�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b��
�u�m�;�n�Ù�×�Ù�Ù
Ÿ�×�Ø���m�b���§�<�����3�m�“�`�ð�§���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���A�b���§�<�������ð�b�T�A�b�4���›�����§�m�“�6���A�b��
�ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���ð�����m�¯�b�§�A�b�4���›�§�ð�b���ð�“���›�;���»�<�A�›��
�¦�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b�6���ð���m�•�§�������m�b���ß�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ù�����Í�� �§�<�������u� ��
���m�ð�“���6���“���•�W�ð�����›���§�<�����Ù�×�Ø�Þ
Ÿ�×�Ù���“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b���m�3���Ù���e�¯�b�����Ù�×�Ø�Þ�;���V�§��
�<�ð�›���������b�� �ð�•�•�W�A���ð���W�����›�A�b�������§�<�����A�b�A�§�A�ð�W���ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b�����ð�§�����m�3��
�V�H�¦�®�n�Ø�Þ�o�U�o�-�R�W�Y�V�E�R�G�I���G�S�R�X�V�E�G�X�W�6���A�;���;���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú�;

�»�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���A�b���W�¯�������§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�b�����A�§�›���›�¯���›�A���A�ð�“�A���›�6��
�A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���•�“�A�b���A�•�W���›���›���§���m�¯�§���A�b��
�`� �m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���`���§�<�m���›�a���A�b���®�����§�A�m�b�n���;�Ø�������W�m�Ç�;

�»�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�b�����A�§�›��
�›�¯���›�A���A�ð�“�A���›���ð�“�����•�“���•�ð�“�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4��
�•�“�A�b���A�•�W���›���A�b���3�m�“�������A�b���H�“�ð�b�������ð�b���6���3�m�“���“���ð�›�m�b�›���m�3�����m�b�›�A�›�§���b���Í�6��
�ð�“�����ð���Q�¯�›�§�����������3�m�“���������A�b�4�����m�b�›�m�W�A���ð�§�����;

�»�<�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›���¯�›�������ð�“���������›���“�A���������A�b���®�����§�A�m�b�›�n�����§�m��
�I�������W�m�Ç�;�n

�¦���W�ð�§�������•�ð�“�§�A���›�����m�“�“���›�•�m�b�����§�m�����b�§�A�§�A���›���Ç�<�A���<���<�ð�Æ�������Ì���W�¯�›�A�Æ��

���m�b�§�“�m�W���m�“���Q�m�A�b�§�����m�b�§�“�m�W���m�3���§�<�����“���•�m�“�§�A�b�4�����b�§�A�§�Í���m�“���›�A�4�b�A�à���ð�b�§��
�A�b�á�¯���b�������m�Æ���“���§�<�����“���•�m�“�§�A�b�4�����b�§�A�§�Í���ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<���������à�b�A�§�A�m�b��
�A�b���A���ð�§���������Í���V���®�n�Ù�Û�¦�;

�»�<�����ð�b�b�¯�ð�W�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���ð�b�����b�m�§���›���3�m�“��
�§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���Ç���“�����ð�•�•�“�m�Æ���������Í�� �§�<����
���m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���m�b���Ø�Ú���H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�;

Consolidation principles

Consolidation methods

� �m�`�•�ð�b�A���›���m�Æ���“���Ç�<�A���<�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������A�“�����§�W�Í���m�“��
�A�b���A�“�����§�W�Í���<�ð�›�����Ì���W�¯�›�A�Æ�������m�b�§�“�m�W���ð�“�����3�¯�W�W�Í�����m�b�›�m�W�A���ð�§�����;�n

���W�W���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���ð�b���� ���ð�W�ð�b�����›�������§�Ç�����b�� �§�<����
���b�§�A�§�A���›���m�3���§�<�����I�“�m�¯�•���ð�“�������W�A�`�A�b�ð�§�������A�b�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�;

Foreign currency transactions

�»�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���A�b���3�m�“���A�4�b�����¯�“�“���b���A���›���ð�“���� �`���ð�›�¯�“������ �ð�b����
�“�����m�4�b�A�›�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ù�Ø���U���8�L�I���)�J�J�I�G�X�W���S�J��
�'�L�E�R�K�I�W���M�R���*�S�V�I�M�K�R���)�\�G�L�E�R�K�I���6�E�X�I�W�;�� �£�¯�“�›�¯�ð�b�§���§�m���§�<�A�›��
�›�§�ð�b���ð�“�����m�b���§�<�����m�b�����<�ð�b���6���ð�b�����§�m���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›���ð�•�•�W�A���ð���W����
�§�m���H�“���b���<�����ð�b�T�›���m�b���§�<�����m�§�<���“�6���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�������b�m�`�A�b�ð�§�������A�b��
�3�m�“���A�4�b�����¯�“�“���b���A���›���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<���A�“���m�“�A�4�A�b�ð�W�����¯�“�“���b���Í�;�����§��
���ð���<�����W�m�›�A�b�4�����ð�§���6�����ð�W�ð�b�������›�<�����§���A�§���`�›���A�b���3�m�“���A�4�b�����¯�“�“���b���A���›��
�ð�“�����“���Æ�ð�W�¯�������ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð�§���§�<�����1� ���� ���W�m�›�A�b�4�����Ì���<�ð�b�4�����“�ð�§���;��
�»�<�������m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���ð�“�����“�����m�“���������A�b���§�<����
�A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§���¯�b�����“���`�H�m�“���A�4�b�����¯�“�“���b���Í���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�a�;�����›��
�ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<���“�����Ç�ð�›���b�m���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§��
�“���W�ð�§�������§�m���3�m�“���A�4�b�����¯�“�“���b���Í���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���A�b���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;

Use of estimates and assumptions

�»�<�����•�“���•�ð�“�ð�§�A�m�b���m�3���à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
�V���®�A�V�H�¦�®���ð�����m�¯�b�§�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›���“���’�¯�A�“���›���s�ð�b�ð�4���`���b�§���§�m���§�ð�T����
�A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§�����›�§�A�`�ð�§���›���ð�b�����ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���§�m�������§���“�`�A�b�����§�<����
�ð�`�m�¯�b�§�›���“�����m�4�b�A�›�������3�m�“�������“�§�ð�A�b���ð�›�›���§�›�6���W�A�ð���A�W�A�§�A���›�6���A�b���m�`�����ð�b����
���Ì�•���b�›���›�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›�������“�§�ð�A�b���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���4�A�Æ���b���A�b���§�<�����b�m�§���›���m�b��
���m�b�§�A�b�4���b�§���ð�›�›���§�›���ð�b���� �W�A�ð���A�W�A�§�A���›�;���»�<���� ���›�§�A�`�ð�§���›���ð�b����
�ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���¯�›������ �ð�“�����§�<�m�›�����§�<�ð�§���s�ð�b�ð�4���`���b�§�����m�b�›�A�����“�›���§�m��
������ �§�<�����`�m�›�§���ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§�����ð�b�����“���ð�›�m�b�ð���W���6�����m�b�›�A�����“�A�b�4���§�<����
�I�“�m�¯�•�c�›�����b�Æ�A�“�m�b�`���b�§�;

�'�¯���� �§�m���§�<�����A�b�<���“���b�§���¯�b�����“�§�ð�A�b�§�Í���m�3���§�<���›�����Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���`���§�<�m���›�6��
�§�<�����ð���§�¯�ð�W���à�b�ð�W���ð�`�m�¯�b�§�›���`�ð�Í�� ���A�3�3���“���3�“�m�`���§�<�m�›�����•�“���Æ�A�m�¯�›�W�Í��
���›�§�A�`�ð�§�����;

�»�m���W�A�`�A�§���§�<���›�����¯�b�����“�§�ð�A�b�§�A���›�6�����›�§�A�`�ð�§���›���ð�b�����ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���ð�“����
�“���Æ�A���Ç�������•���“�A�m���A���ð�W�W�Í�@���§�<�������<�ð�b�4���›���`�ð������ �ð�“�����A�`�`�����A�ð�§���W�Í��
�“�����m�4�b�A�›�����6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�ß���U���%�G�G�S�Y�R�X�M�R�K���4�S�P�M�G�M�I�W����
�'�L�E�R�K�I�W���M�R���%�G�G�S�Y�R�X�M�R�K���)�W�X�M�Q�E�X�I�W���E�R�H���)�V�V�S�V�W�;

�»�<�����¯�›���� �m�3�����›�§�A�`�ð�§���›���ð�b�����ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���A�›���m�3���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“��
�A�`�•�m�“�§�ð�b�������A�b���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���ð�“���ð�›�5

fair value of assets and liabilities at fair value through profit 
or loss;

�ó

recoverable amount of customer loans and receivables;�ó

fair value adjustments to portfolios hedged against interest 
rate risk;

�ó

deferred tax assets;�ó

value in use of property and equipment and their useful 
lives;

�ó

�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�n�@�ó

long 
Ÿterm refinancing debt (TLTRO 
ŸIII);�ó

pension obligations.�ó



Consolidated financial statements as at 31 December 2023
Notes to the consolidated financial statements

A.4

B.

B.1

B.2

C.

C.1

C.1.1

Main adjustments in the consolidated 
financial statements

Measurement and accounting of 
�����•�>�Ã�í�¤�>�Ã���˜�-�i�9�����1���i�í�	�	�j�¬�_�¤�>�_�1�i�S���«�j�Õ�Û

�V�b���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���•�“���•�ð�“������
�ð�����m�“���A�b�4���§�m���H�“���b���<���›�§�ð�b���ð�“���›�6���§�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����•�“�A�b���A�•�W�����¯�b�����“��
�V���®�n�Ú�à���U�� �*�M�R�E�R�G�M�E�P���-�R�W�X�V�Y�Q�I�R�X�W�����6�I�G�S�K�R�M�X�M�S�R���E�R�H��
�1�I�E�W�Y�V�I�Q�I�R�X���A�›���b�m�§���ð�•�•�W�A�����;���¦�����m�4�b�A�§�A�m�b���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����m�3��
�����“�A�Æ�ð�§�A�Æ�����A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�6���à�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���m�“�������“�§�ð�A�b���à�b�ð�b���A�ð�W��
�W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
�ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���<�����4�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ú�à�6��
�“���’�¯�A�“�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���A�b���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�6��
�ð�b�����Ç�<�m�›�����•�“�A�b���A�•�W���›���ð�“���������§�ð�A�W�������A�b���®�����§�A�m�b�n� ���`�H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�ð�›�›���§�›���ð�b�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›�a�������W�m�Ç�;���»�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����`���ð�›�¯�“���`���b�§��
�•�“�A�b���A�•�W���›���ð�“�����ð�•�•�W�A�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V�H�¦�®�n�Ø�Ú�;

Deferred taxes

� ���“�§�ð�A�b���ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���§�m���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�§�ð�§���`���b�§�›���§�m���ð�W�A�4�b���§�<���`���Ç�A�§�<���§�<�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›���¯�›������
�3�m�“�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›�������“�§�ð�A�b���§�ð�Ì�������3���“�“�ð�W�›���§�<�ð�§�����Ì�A�›�§���A�b��
�§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�“���ð�“�A�›�A�b�4��
�3�“�m�`�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›�6�����ð�b���4���b���“�ð�§�����§���`�•�m�“�ð�“�Í��
���A�3�3���“���b�����›�������§�Ç�����b���§�<�����§�ð�Ì�����ð�›�����ð�b�����§�<�����ð���Q�¯�›�§�������A�b���m�`���;���V�b��
�ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ø�Ù�o�U���-�R�G�S�Q�I���8�E�\�I�W�����H�I�J�I�V�V�I�H���X�E�\�I�W���ð�“����
�“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���3�m�“���§�<���›����
���A�3�3���“���b�����›���¯�›�A�b�4���§�<�����W�A�ð���A�W�A�§�Í���`���§�<�m���6���Ç�<���“�����§�<���Í�����ð�b��
�“���ð�›�m�b�ð���W�Í�����������Ì�•�����§�������§�m���������“�����m�Æ���“�����;���'���3���“�“�������§�ð�Ì���ð�›�›���§�›�6��
�›�¯���Q�����§���§�m���§�<�����›�ð�`�����’�¯�ð�W�A�à���ð�§�A�m�b�6���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������3�m�“���§�ð�Ì���W�m�›�›��
���ð�“�“�Í�3�m�“�Ç�ð�“���›���Ç�<���b���“�����m�Æ���“�ð���A�W�A�§�Í���A�›���•�“�m���ð���W���;

Fixed assets

Property, plant and equipment

�������m�“���A�b�4���§�m���V���®�n�Ø�Ý���U���4�V�S�T�I�V�X�]�����4�P�E�R�X���E�R�H���)�U�Y�M�T�Q�I�R�X�6��
�•�“�m�•���“�§�Í���ð�b�������’�¯�A�•�`���b�§���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������ð�§���ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�����m�›�§�;��
�£�“�m�•���“�§�Í���ð�b�������’�¯�A�•�`���b�§���m�§�<���“���§�<�ð�b���W�ð�b�����ð�“���������•�“�����A�ð�§�������m�b���ð��
�›�§�“�ð�A�4�<�§
Ÿ�W�A�b�������ð�›�A�›���m�Æ���“���§�<���A�“�����›�§�A�`�ð�§�������¯�›���3�¯�W���W�A�Æ���›�6���§�<�����`�ð�A�b��
�m�b���›�������A�b�4���ð�›���3�m�W�W�m�Ç�›�5

�Ù�×�n�§�m�n�Ú�×�n�Í���ð�“�›�n�@

�Û�n�Í���ð�“�›�n�@

�Û�n�§�m�n�Ø�×�n�Í���ð�“�›�;

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b���A�›�����ð�W���¯�W�ð�§�������ð�3�§���“���������¯���§�A�b�4���§�<�����ð�›�›���§���“���›�A���¯�ð�W��
�Æ�ð�W�¯���6���A�3���ð�b�Í�;���1�Ì�����•�§���A�b���›�•�����A�ð�W�����ð�›���›�6���“���›�A���¯�ð�W���Æ�ð�W�¯���›���ð�“�����b�¯�W�W�;

�»�<�����¯�›���3�¯�W���W�A�3�����m�3���§�<���›�����ð�›�›���§�›���A�›���“���Æ�A���Ç�������ð�§�����ð���<�����W�m�›�A�b�4��
���ð�§�����ð�b�����ð���Q�¯�›�§�������Ç�<���“�����b�������›�›�ð�“�Í�;

�H�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�������b�§�“�Í���A�b�§�m���3�m�“�������m�3���V�H�¦�®���Ø�Ý���U���0�I�E�W�I�W���3�“�m�`��
�Ø�n�e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�à�6���ð�W�W���W���ð�›���›���ð�“�����§�“���ð�§���������Í�� �§�<�����W���›�›�������ð�›���§�<����
�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b���m�3���ð���“�A�4�<�§���§�m���¯�›�����ð�b���ð�›�›���§�6�����¯�“�A�b�4���§�<�����§���“�`���m�3���§�<����
���m�b�§�“�ð���§�6���A�b���“���§�¯�“�b���3�m�“���§�<�����m���W�A�4�ð�§�A�m�b���§�m���•�ð�Í�� �§�<�����W���ð�›����
�•�ð�Í�`���b�§�›�;

���›�� �ð���“���›�¯�W�§�6���3�“�m�`���§�<�����m�¯�§�›���§�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����6���ð�›���ð��
�W���›�›�����6���“�����m�4�b�A�›���›���§�<�A�›���“�A�4�<�§���m�3���¯�›���6���Ç�<�A���<���A�›���ð�`�m�“�§�A�›�������m�Æ���“��
�§�<�����§���“�`�� �m�3���§�<�������m�b�§�“�ð���§�;���V�b���“���§�¯�“�b�6���ð���W���ð�›�����W�A�ð���A�W�A�§�Í���A�›��
�“�����m�4�b�A�›�������A�b���m�§�<���“���à�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›�;���i���ð�›�����•�ð�Í�`���b�§�›���ð�“����
�`�ð������ �A�b���§�<�����3�m�“�`���m�3���“���•�ð�Í�`���b�§���A�b�›�§�ð�W�`���b�§�›�6���A�b���W�¯���A�b�4���ð��
���ð�•�A�§�ð�W���ð�b�����ð�b���A�b�§���“���›�§���•�m�“�§�A�m�b���A�b���§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§�;�����›���ð��
�“���›�¯�W�§�6���§�<�����ð�b�b�¯�ð�W���W���ð�›�������Ì�•���b�›�����R�����•�“�����A�ð�§�A�m�b���ð�b�����A�b�§���“���›�§��
�3�m�“���§�<�����•���“�A�m���S���������“���ð�›���›���m�Æ���“���§�<�����§���“�`���m�3���§�<�������m�b�§�“�ð���§�;

Impairment of fixed assets

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ú�Ý���U���-�Q�T�E�M�V�Q�I�R�X���S�J���%�W�W�I�X�W�6���§�<�����Æ�ð�W�¯����
�A�b���¯�›�����m�3���•�“�m�•���“�§�Í�6�����’�¯�A�•�`���b�§���ð�b�����A�b�§�ð�b�4�A���W�����ð�›�›���§�›���A�›���§���›�§������
�A�3���ð�b�Í���A�b���A���ð�§�A�m�b���m�3���A�`�•�ð�A�“�`���b�§�6���“���Æ�A���Ç�������ð�§�����ð���<�����W�m�›�A�b�4��
���ð�§���;�����›�›���§�›���Ç�A�§�<���A�b�����à�b�A�§�����¯�›���3�¯�W���W�A�Æ���›���`�¯�›�§�������� �§���›�§�������3�m�“��
�A�`�•�ð�A�“�`���b�§���ð�§���W���ð�›�§���ð�b�b�¯�ð�W�W�Í�6���ð�����ð�§���4�m�“�Í���W�A�`�A�§�������A�b���§�<�������ð�›�����m�3��
�§�<�����I�“�m�¯�•���§�m���4�m�m���Ç�A�W�W�6���ð�b�����m�b�W�Í���A�b�����ð�›���›���Ç�<���“�����§�<�����ð�›�›���§���A�b��
�’�¯���›�§�A�m�b���A�›���›�A�4�b�A�à���ð�b�§�;

�H�m�“���§�<�A�›���§���›�§�6���à�Ì�������ð�›�›���§�›���ð�“�����4�“�m�¯�•�������A�b�§�m��� �ð�›�<���I���b���“�ð�§�A�b�4��
�Â�b�A�§�›���R� �I�Â�›�S���ð�b�����4�m�m���Ç�A�W�W���A�›���ð�W�W�m���ð�§�������§�m���§�<����� �I�Â�����m�b�����“�b�����;��
� �I�Â�›���ð�“�����<�m�`�m�4���b���m�¯�›���4�“�m�¯�•�›���m�3���ð�›�›���§�›���Ç�<�m�›�������m�b�§�A�b�¯�A�b�4��
�¯�›�����4���b���“�ð�§���›�����ð�›�<���A�b�á�m�Ç�›���§�<�ð�§���ð�“�����W�ð�“�4���W�Í���A�b�����•���b�����b�§���m�3��
�§�<�������ð�›�<���A�b�á�m�Ç�›���4���b���“�ð�§���������Í�� �m�§�<���“���4�“�m�¯�•�›���m�3���ð�›�›���§�›�;���»�<����
�Æ�ð�W�¯�����A�b���¯�›�����m�3���§�<���›�����¯�b�A�§�›���A�›���`���ð�›�¯�“�������ð�›���§�<�����•�“���›���b�§���Æ�ð�W�¯����
�m�3���3�¯�§�¯�“�����b���§�����ð�›�<���á�m�Ç�›�;���Ú�<���b���§�<�A�›���Æ�ð�W�¯�����A�›���W�m�Ç���“���§�<�ð�b���§�<����
���ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<����� �I�Â�6�� �ð�b���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���W�m�›�›���A�›��
�“�����m�4�b�A�›�������3�m�“���§�<�������A�3�3���“���b�������ð�b�����A�›���à�“�›�§���“�����m�“���������ð�›���ð�b��
�ð���Q�¯�›�§�`���b�§���§�m���§�<�������ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3���ð�b�Í���4�m�m���Ç�A�W�W�;�n

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���ð�›���ð���Ç�<�m�W�������m�“�“���›�•�m�b���›��
�§�m���ð���¯�b�A�’�¯����� �I�Â�;

Financial assets and liabilities

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�b�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�“�����`���ð�›�¯�“�������ð�b�����“�����m�4�b�A�›�������A�b��
�ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V�H�¦�®�n�à���ð���m�•�§���������Í�� �§�<���� �1�¯�“�m�•���ð�b��
� �m�`�`�A�›�›�A�m�b���A�b���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Ý���R�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���Ù�×�Ø�Ý�A�Ù�×�Ý�Þ�S�;

���›���ð�W�W�m�Ç�������¯�b�����“���V�H�¦�®�n�à�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�<�ð�›�����W�����§�������§�m���ð�•�•�W�Í���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�����ð�§�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���§�m���à�b�ð�b���A�ð�W��
�ð�›�›���§�›���ð�b�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›�;��� �m�b�›���’�¯���b�§�W�Í�6���Ç�<���b���§�<�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b��
���ð�§�����R���m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���§�m���§�<�������ð�§�����Ç�<���b���§�<�������m�`�`�A�§�`���b�§���A�›��
���b�§���“�������A�b�§�m�S���A�›�����A�3�3���“���b�§���3�“�m�`���§�<�����›���§�§�W���`���b�§�����ð�§���6���§�<����
�•�¯�“���<�ð�›�����m�“���›�ð�W�����m�3���›�����¯�“�A�§�A���›���A�›���“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�������ð�W�ð�b������
�›�<�����§���m�b���§�<�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�����ð�§�����R�›�������®�����§�A�m�b�n� �;�Ü�;�Ù�������W�m�Ç�S�;

�»�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���“�����m�4�b�A�›���›���•�ð�›�›���m�m�T��
�›�ð�Æ�A�b�4�›���ð�����m�¯�b�§�›���¯�b�����“���`�'�¯���� �§�m�����¯�›�§�m�`���“�›�a�;

�$���•�>�Ã�í�¤�>�Ã���˜�i�K�i�9�����1�>�_�1�i�]���¤�9�j��

Principles of recognition of derivatives and 
hedges

���W�W�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���ð�§���3�ð�A�“��
�Æ�ð�W�¯���;���1�Ì�����•�§���A�b���§�<�������ð�›�����m�3���<�����4�A�b�4�6�������§�ð�A�W�����������W�m�Ç�6���§�<����
���<�ð�b�4�����A�b���§�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����m�3�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ�����A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���A�›��
�“�����m�4�b�A�›�������A�b���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�;

�'���“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���`�ð�Í�� ������ �����›�A�4�b�ð�§�������ð�›���<�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���A�b���ð��
�3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����m�“�����ð�›�<���á�m�Ç���“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•�5

buildings:�ó

transport equipment:�ó

other property, plant and equipment:�ó

a fair value hedge is used to hedge the risk of changes in 
the value of any asset or liability due to changes in interest 
rates or exchange rates;

�ó

cash flow hedge is used to hedge changes in the value of 
future cash flows from existing or future assets or 
liabilities.

�ó
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C.1.2

C.2

C.3

�'���“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���’�¯�ð�W�A�3�Í���3�m�“���<�����4�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���A�3���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
���m�b���A�§�A�m�b�›���ð�“�����`���§�5

�»�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���<�����4�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���“���›�¯�W�§�›���A�b�5

�»�<�����A�b���3�3�����§�A�Æ�����•�m�“�§�A�m�b���m�3���§�<�����4�ð�A�b���m�“���W�m�›�›���ð�“�A�›�A�b�4���3�“�m�`��
�“���`���ð�›�¯�“���`���b�§���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯���6���“���4�ð�“���W���›�›���m�3���§�<�����<�����4�A�b�4��
�›�§�“�ð�§���4�Í�6���A�›���›�Í�›�§���`�ð�§�A���ð�W�W�Í���“�����m�4�b�A�›�������A�b���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�;

Presentation of derivatives in the financial 
statements

�}�_�i�¤�9���i���í�T�í�_�	���i�˜�9�����¤�.

�S�_�i�¤�9���i�>�_�	�j�]���i�˜�¤�í�¤���]���_�¤�.

�V�H�¦�®�n�Ø�Ú���“���’�¯�A�“���›���§�m���•�“���›���b�§���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���§�����<�b�A�’�¯���›���3�m�“���à�b�ð�b���A�ð�W��
�ð�›�›���§�›���ð�b�����à�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯���6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<���A�“��
�<�A���“�ð�“���<�Í���R�W���Æ���W���Ø�6���Ù���m�“���Ú�S�;

�Ù�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���§�����<�b�A�’�¯���›���`�¯�›�§���`�ð�Ì�A�`�A�›�����§�<�����¯�›�����m�3���m���›���“�Æ�ð���W����
�`�ð�“�T���§�����ð�§�ð�;���»�<���›�����§�����<�b�A�’�¯���›���ð�“�������W�ð�›�›�A�à�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���ð��
�§�<�“����
Ÿ�W���Æ���W���<�A���“�ð�“���<�Í���R�A�b�������›�����b���A�b�4���m�“�����“���m�3���•�“�A�m�“�A�§�Í�S�6���›�A�`�A�W�ð�“��
�§�m���V�H�¦�®���Þ���<�A���“�ð�“���<�Í���3�m�“���à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�5

Financial assets at fair value through 
profit or loss

���“�����“�����m�4�b�A�›�������¯�b�����“���`�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<��
�•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�a�5

Financial liabilities at fair value through 
profit or loss

�»�<�A�›���A�§���`���A�b���W�¯�����›���à�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›�������›�A�4�b�ð�§�������¯�b�����“���§�<����
�3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���m�•�§�A�m�b�;���»�<�A�›���m�•�§�A�m�b���`�ð�T���›���A�§��
�•�m�›�›�A���W�����§�m���`���ð�›�¯�“���� �à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯����
�§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���•�“�m�Æ�A���������§�<�ð�§���§�<�A�›�������›�A�4�b�ð�§�A�m�b���A�›��
�A�“�“���Æ�m���ð���W�����ð�b�����A�›���`�ð������ �ð�§���§�<�����§�A�`�����m�3���A�b�A�§�A�ð�W���“�����m�4�b�A�§�A�m�b�;���»�<����
�•�¯�“�•�m�›�����m�3���§�<�A�›���m�•�§�A�m�b���A�›���§�m���A�`�•�“�m�Æ�����§�<�����•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<����
�à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�����Í���“�����m�4�b�A�›�A�b�4���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���§�m��
�§�<�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›���›�Í�`�`���§�“�A���ð�W�W�Í���Ç�A�§�<���§�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›��
�`�ð������ �§�m���§�<���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���¯�›�������§�m���<�����4�����§�<�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T��
�m�b���§�<�m�›�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›�;���������m�“���A�b�4�W�Í�6���§�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›��
�A�b���W�¯�������ð�b�Í�����<�ð�b�4���›���A�b�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›��
�A�›�›�¯���“���›�•�“���ð���;

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���ð�W�›�m��
�A�b���W�¯�������§�<�����b���4�ð�§�A�Æ�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����m�3���m�§�<���“�›�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���§�<�ð�§�����m��
�b�m�§���’�¯�ð�W�A�3�Í���3�m�“���<�����4�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���¯�b�����“���V�H�¦�®�n�à�6���A�b���W�¯���A�b�4��
�A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����›�Ç�ð�•�›���A�b�§���b���������§�m�������m�b�m�`�A���ð�W�W�Í���<�����4�����à�b�ð�b���A�ð�W��
�ð�›�›���§�›���m�“���W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�;

at the inception of the hedge there is formal designation 
and documentation of the hedging relationship;

�ó

the effectiveness of the hedging relationship is 
demonstrated at its inception;

�ó

the effectiveness of the hedging relationship is also 
demonstrated in subsequent periods, at each closing date.

�ó

as part of fair value hedging strategy, the hedged portion 
of the asset or liability is recognised in the balance sheet 
and measured at fair value. Gains and losses arising from 
remeasurement at fair value are recognised in profit or loss, 
and are offset by the effective portion of the loss or gain a 
rising from remeasurement at fair value of the hedging 
instrument. In the financial statements, fair value 
adjustments to hedged financial assets and liabilities are 
respectively reported under �`�H�ð�A�“��value adjustments to 
finance receivable portfolios hedged against interest rate 
�“�A�›�T�›�a��in assets for hedged finance receivables and �`�H�ð�A�“��
value adjustments to debt portfolios hedged against 
interest rate �“�A�›�T�›�a��in liabilities for hedged debt. In 
accordance with �V���®�n�Ú�à�;�à�Ù�6��the Group has opted to 
amortise the adjustments made for the change in fair value 
attributable to the portfolio of trade receivables hedged 
against interest rate risk in the income statement. This 
amortisation, which starts as soon as an adjustment 
(discount or premium) appears, is recognised on a 
straight 
Ÿline basis over the average residual term of the 
hedged portfolio. This fair value adjustment is fully 
amortised at maturity.

�ó

for cash flow hedges, the effective portion of the gain or 
loss arising from remeasurement at fair value of the 
hedging instrument is recognised in equity. The gains and 
losses recognised in equity are symmetrically reclassified to 
profit or loss with the gain or loss on the hedged items.

�ó

derivatives are stated in the balance sheet at fair value net 
of accrued interest not yet due;

�ó

fair values of derivatives used as hedges are recognised 
under �`�Q�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�a�6��in assets when the fair value 
is positive and in liabilities when it is negative;

�ó

derivatives that do not qualify for hedge accounting are 
included in �`�H�A�b�ð�b���A�ð�W��assets at fair value through profit or 
�W�m�›�›�a��when the fair value is positive, and in �`�H�A�b�ð�b���A�ð�W��
liabilities at fair value through profit or �W�m�›�›�a��when it is 
negative.

�ó

the impact on profit or loss of changes in the value of 
hedging derivatives used in fair value hedging strategies is 
presented in the same line as that of the hedged items, i.e. 
under �`�u���§��gains or losses on financial assets at fair value 
through profit or �W�m�›�›�a�@

�ó

the ineffective portion of changes in the fair value of cash 
flow hedges is also recorded under �`�u���§��gains or losses on

�ó

financial assets at fair value through profit or �W�m�›�›�a�@

the impact on profit or loss of changes in the value of 
derivatives not used for hedging purposes is recognised in 
trading, with the exception of:

�ó

derivatives used for economic hedging of cash 
investments, the change in value of which is recorded 
under �`�u���§��gains or losses on financial assets at fair value 
through profit or �W�m�›�›�a�6

�ó

derivatives used for economic hedging of certain debts 
recognised at fair value through profit or loss, the change 
in value of which is also recognised under �`�u���§��gains or 
losses on financial assets at fair value through profit or 
�W�m�›�›�a�;

�ó

�T���Ã���T�j�Ó�.�iquoted price (without adjustment) on an active 
market for an identical instrument.

�ó

An active market is a market in which transactions in the 
asset or liability take place with sufficient frequency and 
volume to provide pricing information on an ongoing basis;

�T���Ã���T�j�Ô�. valuation using only observable data on an active 
market for a similar instrument;

�ó

�T���Ã���T�j�Õ�. valuation significantly using at least one element of 
non 
Ÿobservable data.

�ó

The valuations in the balance sheet are level 1, 2 or 3, 
reported in �u�m�§���n�Ù�Ø���U��Fair value of financial assets and 
liabilities.

the positive fair values of other derivative instruments that 
do not qualify for hedge accounting under �V�H�¦�®�n�à�@

�ó

securities to be received, as from the transaction date.�ó
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C.4 Customer loans and receivables

C.4.1

C.4.2

C.4.3

C.4.4

�»�<�������A�3�3���“���b�§�����ð�§���4�m�“�A���›���m�3�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�“�����•�“���›���b�§�������A�b��
�®�����§�A�m�b�n�1���`�®���4�`���b�§���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�a�������W�m�Ç�;

�}�¬�¤�˜�¤�í�_���>�_�1�i�	�¬�˜�¤�j�]���•�i �T�j�í�_�˜�i�í�•���i �í�_�í�T�Ê�˜�����i���Ê�i�¤�Ê�•���i�j�0�i
�0�>�_�í�_�	�>�_�1�.

Valuation of outstanding loans and 
receivables at amortised cost

�����à�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§���A�›���`���ð�›�¯�“�������ð�§���ð�`�m�“�§�A�›���������m�›�§���A�3�����m�§�<���m�3���§�<����
�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�����m�b���A�§�A�m�b�›���ð�“�����`���§�5

�»�<�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§��
���m�“�“���›�•�m�b�����§�m�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���b���§��
���m�`�`�A�§�`���b�§�;���»�<���“���3�m�“���6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����•�“�A�b���A�•�ð�W���ð�`�m�¯�b�§��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���ð�b�����ð�����“�¯�������A�b�§���“���›�§�6���§�<�������ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3��
���¯�›�§�m�`���“���“�������A�Æ�ð���W���›�����Ì���W�¯���A�b�4���§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����<�����4����
�ð�����m�¯�b�§�A�b�4���R�›�������®�����§�A�m�b�n� �;�Û�;�Ú���<���“���A�b�������W�m�Ç�S���ð�W�›�m���A�b���W�¯�����›�5

�s���ð�›�¯�“���`���b�§���ð�§���ð�`�m�“�§�A�›���������m�›�§���“���á�����§�›���§�<���������›�§�����›�§�A�`�ð�§�����m�3��
�§�<�����`�ð�Ì�A�`�¯�`�����“�����A�§���“�A�›�T�����Ì�•�m�›�¯�“�����m�b���W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���›�;

�V�b�§���“���›�§���A�b���m�`�����A�›���ð�W�W�m���ð�§���������Í���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����A�b�§���“���›�§���`���§�<�m���6��
�Ç�A�§�<���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����R�1�V�¦�S�������A�b�4���§�<�����“�ð�§�����§�<�ð�§��
���Ì�ð���§�W�Í�����A�›���m�¯�b�§�›�����›�§�A�`�ð�§�������3�¯�§�¯�“�������ð�›�<���“�������A�•�§�›���§�<�“�m�¯�4�<���§�<����
���Ì�•�����§�������W�A�3�����m�3���§�<�����W�m�ð�b�;

Finance leases and long 
Ÿterm leases
�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V�H�¦�®�n�Ø�Ý���U���0�I�E�W�I�W���ð�b�����V�H�¦�®�n�à���U���*�M�R�E�R�G�M�E�P��
�M�R�W�X�V�Y�Q�I�R�X�W�6���Ç�A�§�<���§�<�������Ì�����•�§�A�m�b���m�3�������`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b���Æ���<�A���W���›��
�W���ð�›�������¯�b�����“���§�<�����`�u���Ç���¦���§�ð�A�W���“���s�m�����W�a�����A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���`�m�����W�6��
�Æ���<�A���W���›���W���ð�›�������§�m�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�“�������›�›���b�§�A�ð�W�W�Í���“�����m�4�b�A�›�������ð�›��
�W�m�ð�b�›�6���������ð�¯�›�����§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§��
�����ð�“���§�<�����“�A�›�T�›���ð�b�����“���Ç�ð�“���›���m�3���m�Ç�b���“�›�<�A�•���m�3���§�<�����Æ���<�A���W�����R�›������
�u�m�§���n�ß�;�Ø���U�����b�ð�W�Í�›�A�›�����Í���§�Í�•�����m�3���à�b�ð�b���A�b�4�S�;

� �m�b�›���’�¯���b�§�W�Í�6���W���ð�›�����•�ð�Í�`���b�§�›���ð�b�����ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b���ð�“�����ð���Q�¯�›�§������
�A�b���m�“�����“���§�m���•�“���›���b�§���ð�W�W���m�3���§�<���›�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���ð�›���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4��
�W�m�ð�b�›�;�n

�'���`�m�b�›�§�“�ð�§�A�m�b���Æ���<�A���W���›���W���ð�›�������¯�b�����“�� �§�<�����`�u���Ç�� �¦���§�ð�A�W���“��
�s�m�����W�a�����A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���`�m�����W���ð�“�������W�ð�›�›�A�à�������ð�›���m�•���“�ð�§�A�b�4���W���ð�›���›��
���¯���� �§�m���§�<�����3�ð���§���§�<�ð�§���§�<�����“�A�›�T�›���ð�b�����“���Ç�ð�“���›���m�3���m�Ç�b���“�›�<�A�•���m�3��
�§�<�����Æ���<�A���W���›���ð�“�����b�m�§���§�“�ð�b�›�3���“�“�����;���»�<�A�›�����W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b���ð�W�›�m���§�ð�T���›��
�A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§���§�<�������¯�“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������m�b�§�“�ð���§�›�6���Ç�<�A���<���A�›��
�›�A�4�b�A�à���ð�b�§�W�Í���›�<�m�“�§���“���§�<�ð�b���§�<���������m�b�m�`�A�����W�A�3�����m�3���§�<�����Æ���<�A���W���›�;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ø�Ý�o�U�o�4�V�S�T�I�V�X�]�����T�P�E�R�X���E�R�H���I�U�Y�M�T�Q�I�R�X�6��
�Æ���<�A���W���›���›�¯���Q�����§���§�m���m�•���“�ð�§�A�b�4���W���ð�›���›���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������ð�›��
�•�“�m�•���“�§�Í���ð�b�������’�¯�A�•�`���b�§�6���m�b���§�<�����ð�›�›���§�›���›�A�������m�3���§�<�������ð�W�ð�b������
�›�<�����§���ð�§���§�<���A�“���4�“�m�›�›���Æ�ð�W�¯���6���b���§���m�3���ð�����¯�`�¯�W�ð�§�����������•�“�����A�ð�§�A�m�b�6��
�ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b���ð�b�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§�;���'���•�“�����A�ð�§�A�m�b���A�›�����ð�W���¯�W�ð�§�������m�b���ð��
�����•�“�����A�ð���W�������ð�›�A�›�����m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���§�m���§�<�����4�“�m�›�›���Æ�ð�W�¯�����W���›�›���§�<����
�“���›�A���¯�ð�W���Æ�ð�W�¯�����ð�§���§�<�������b�����m�3���§�<�������m�b�§�“�ð���§���ð�b�����A�›���“�����m�4�b�A�›�������A�b��
�•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���m�b���ð���›�§�“�ð�A�4�<�§
Ÿ�W�A�b�������ð�›�A�›���m�Æ���“���§�<�����“���`�ð�A�b�A�b�4���§���“�`��
�m�3���§�<�������m�b�§�“�ð���§�;���»�<�����“���›�A���¯�ð�W���Æ�ð�W�¯�����A�›�����›�§�A�`�ð�§�������ð�§���§�<����
�ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�����ð�§�����ð�b�����A�›���“���Æ�A���Ç�������ð�§���W���ð�›�§�����Æ���“�Í���’�¯�ð�“�§���“�;��
�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���A�›�������§���“�`�A�b�������ð�b�����“�����m�4�b�A�›�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
�V���®�n�Ú�Ý�o�U�o�-�Q�T�E�M�V�Q�I�R�X���S�J���%�W�W�I�X�W�;

�V�b���§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§�6���“���b�§�ð�W���A�b���m�`�����A�›���“�����m�4�b�A�›�������A�b��
�A�b���m�`�����m�b���ð���›�§�“�ð�A�4�<�§
Ÿ�W�A�b�������ð�›�A�›���m�Æ���“���§�<�����§���“�`���m�3���§�<�����W���ð�›���;

Hedges of interest rate risk on outstanding 
loans and receivables

�€�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›�����ð�b�������� �<�����4�������ð�4�ð�A�b�›�§���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T�;��
�Â�›�A�b�4���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����<�����4���›���§�<�ð�§���’�¯�ð�W�A�3�Í���3�m�“���<�����4�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4�6��
�4�ð�A�b�›���ð�b�����W�m�›�›���›���ð�“�A�›�A�b�4���3�“�m�`���“���`���ð�›�¯�“���`���b�§���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����m�3��
�§�<�����<�����4�������•�m�“�§�A�m�b���m�3���§�<�����W�m�ð�b�›���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������A�b���•�“�m�à�§���m�“��
�W�m�›�›���R�›�������®�����§�A�m�b�n� �;�Ø�;�Ø���`�£�“�A�b���A�•�W���›���m�3���“�����m�4�b�A�§�A�m�b���m�3�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›��
�ð�b�����<�����4���›�a���ð���m�Æ���S�;

Impairment losses of outstanding loans and 
receivables

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���W�m�›�›���›���ð�“�����A�����b�§�A�à�������›���•�ð�“�ð�§���W�Í���¯�b�����“���›�•�����A�à����
�A�§���`�›�;�n

�»�<�������A�3�3���“���b�§�����ð�§���4�m�“�A���›���m�3�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�“�����•�“���›���b�§�������A�b��
�®�����§�A�m�b�n�1���`�®���4�`���b�§���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�a�������W�m�Ç�;���V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
�V�H�¦�®�n�à�6���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���¦���§�ð�A�W���ð�b����� �m�“�•�m�“�ð�§�����W�m�ð�b�›���ð�“�������m�b�����“�b������
���Í�� �A�`�•�ð�A�“�`���b�§�›���3�m�“�����Ì�•�����§���������“�����A�§���W�m�›�›���›���›�A�b�������§�<���A�“���A�b�A�§�A�ð�W��
�“�����m�4�b�A�§�A�m�b�;�n

�»�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�����m�b�����“�b�������ð�“�������W�ð�›�›�A�à�������A�b�§�m���§�<�“������
�›�§�ð�4���›�������•���b���A�b�4���m�b���§�<�������Æ�m�W�¯�§�A�m�b���m�3���§�<�������“�����A�§���“�A�›�T���›�A�b������
�§�<���A�“���A�b�A�§�A�ð�W���“�����m�4�b�A�§�A�m�b�;�����b���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���W�m�›�›���A�›���“�����m�4�b�A�›�������m�b��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3�����ð���<���m�3���§�<���›�����›�§�ð�4���›���ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<����
�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›�5

financing in the following categories,  as defined by 
French banking regulation:

�ó

loans,�ó

leasing with a purchase option,�ó

long 
Ÿterm leases.�ó

As specified in �®�����§�A�m�b�n� �;�Û�;�Ù��below, leasing with a purchase 
option and long 
Ÿterm leases are both presented as a loan.

The aforementioned financing are mainly intended for the 
following customer segments:

Retail  (individuals, small companies or larger companies 
not meeting the criteria for classification as Corporate, 
Sovereign, Bank and Local Government),

�ó

Corporate and equivalent  (including the Corporate 
other than Dealers, Sovereigns, Banks and Local 
Governments),

�ó

and in certain cases for the Corporate dealers �n;�ó

trade receivables,  as defined by French banking 
regulations. They finance the dealer �b���§�Ç�m�“�T�c�›��vehicles and 
spare parts.

�ó

The aforementioned financing are mainly intended for the 
Corporate dealer segment (mainly dealers of the 
STELLANTIS brands, importers of STELLANTIS new 
vehicles, certain used vehicle dealers);

other receivables (equipment loans, revolving credit, etc.) 
and ordinary customer accounts.

�ó

the financial asset is part of a business model whose 
objective is to hold financial assets in order to collect 
contractual cash flows from them;

�ó

the contractual terms of the financial asset give rise, on 
specified dates, to cash flows that are solely payments of 
principal and interest on the principal amount outstanding.

�ó

commissions paid to referral agents as well as external 
direct administrative expenses incurred to set up these 
loans, which are added to the principal amount 
outstanding;

�ó

the subsidies received from the brands as well as the 
application fees to be spread out, which are deducted from 
the principal amount outstanding;

�ó

guarantee deposits received at the inception of finance leases, 
which are deducted from principal amount outstanding.

�ó
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C.5

C.5.1

C.5.2

D.

E.

�«�¤�í�1���j�Ó

�£���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›���Ç�A�§�<�m�¯�§���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���A�b���“���ð�›�����A�b�����“�����A�§���“�A�›�T��
�›�A�b�������A�b�A�§�A�ð�W���“�����m�4�b�A�§�A�m�b�;���»�<�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�“���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���3�m�“��
���“�����A�§���“�A�›�T���A�›���“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���Ø�Ù
Ÿ�`�m�b�§�<�����Ì�•�����§������
���“�����A�§���W�m�›�›���›�;���V�b�§���“���›�§���A�b���m�`�����A�›���“�����m�4�b�A�›�������§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“��
�W�m�›�›���¯�›�A�b�4���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����A�b�§���“���›�§���`���§�<�m�����ð�•�•�W�A�������§�m���§�<�����4�“�m�›�›��
���ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�����ð�›�›���§�������3�m�“�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§�;

�«�¤�í�1���j�Ô

�£���“�3�m�“�`�A�b�4���W�m�ð�b�›�6���A�b���§�<�������Æ���b�§���m�3���ð���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���A�b���“���ð�›�����A�b��
���“�����A�§���“�A�›�T���›�A�b�������A�b�A�§�A�ð�W���“�����m�4�b�A�§�A�m�b�6���ð�“�����§�“�ð�b�›�3���“�“�������§�m���›�§�ð�4���n�Ù�;��
�»�<�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�“���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���3�m�“�����“�����A�§���“�A�›�T���A�›�������§���“�`�A�b�������m�b��
�§�<�������ð�›�A�›���m�3���§�<�������Ì�•�����§�������W�m�›�›���›���m�Æ���“���§�<�����“���`�ð�A�b�A�b�4���W�A�3�����m�3���§�<����
�A�b�›�§�“�¯�`���b�§���R�W�A�3���§�A�`�������Ì�•�����§������ �W�m�›�›���›�S�;���V�b�§���“���›�§���A�b���m�`�����A�›��
�“�����m�4�b�A�›�������A�b���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���¯�›�A�b�4���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����A�b�§���“���›�§��
�`���§�<�m�����ð�•�•�W�A�������§�m���§�<�����4�“�m�›�›�����ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�����ð�›�›���§��
�����3�m�“�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§�;

�«�¤�í�1���j�Õ

�»�<�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›�����ð�W�W�������`�A�`�•�ð�A�“�����a���¯�b�����“���V�H�¦�®�n�à���ð�“����
���W�ð�›�›�A�à�������A�b���›�§�ð�4���n�Ú�;���»�<���›�����ð�“�����m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���W�m�ð�b�›���3�m�“���Ç�<�A���<��
�§�<���“�����A�›���m���Q�����§�A�Æ�������Æ�A�����b�������m�3���A�`�•�ð�A�“�`���b�§�����¯���� �§�m���ð�b�����Æ���b�§��
�§�<�ð�§�����<�ð�“�ð���§���“�A�›���›���ð�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���ð�b�����§�<�ð�§���m�����¯�“�›���ð�3�§���“��
�§�<�����A�b�A�§�A�ð�W���“�����m�4�b�A�§�A�m�b���m�3���§�<�����A�b�›�§�“�¯�`���b�§�����m�b�����“�b�����;���®�§�ð�4���n�Ú��
�A�b���W�¯�����›���“�������A�Æ�ð���W���›���3�m�“���Ç�<�A���<���ð�������3�ð�¯�W�§�����Æ���b�§���<�ð�›���������b��
�A�����b�§�A�à�������ð�›�� �����à�b������ �A�b�����“�§�A���W�����Ø�Þ�ß���m�3���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��
�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���Ù�Ý���e�¯�b�����Ù�×�Ø�Ú���m�b���•�“�¯�����b�§�A�ð�W���“���’�¯�A�“���`���b�§�›���3�m�“��
���“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›�;���»�<�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�“���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���3�m�“�����“�����A�§��
�“�A�›�T���A�›�����ð�W���¯�W�ð�§�������ð�›���§�<�������Ì�•�����§�������W�m�›�›���›���m�Æ���“���§�<�����“���`�ð�A�b�A�b�4��
�W�A�3�����m�3���§�<�����A�b�›�§�“�¯�`���b�§���R�W�A�3���§�A�`�������Ì�•�����§�������W�m�›�›���›�S���m�b���§�<�������ð�›�A�›��
�m�b���§�<�����“�����m�Æ���“�ð���W�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�����“�������A�Æ�ð���W���6���A�;���;���§�<�����•�“���›���b�§��
�Æ�ð�W�¯�����m�3���§�<�������›�§�A�`�ð�§�������3�¯�§�¯�“�������ð�›�<���á�m�Ç�›���§�ð�T�A�b�4���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§��
�§�<�������3�3�����§���m�3���4�¯�ð�“�ð�b�§�����›�;���V�b�§���“���›�§���A�b���m�`�����A�›���“�����m�4�b�A�›�������A�b��
�•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���¯�›�A�b�4���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����A�b�§���“���›�§���`���§�<�m�����ð�•�•�W�A�������§�m��
�§�<�����b���§�����ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�����ð�›�›���§���ð�3�§���“���A�`�•�ð�A�“�`���b�§�;

Classification in loss/write off
�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›���•�“�m�������¯�“���›���•�“�m�Æ�A�������3�m�“��
�§�<�������W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b���A�b���W�m�›�›�A�Ç�“�A�§�����m�3�3���m�3���¦���§�ð�A�W���“�������A�Æ�ð���W���›���Ç�A�§�<��
�•�ð�›�§
Ÿ���¯���� �A�b�›�§�ð�W�`���b�§�›���m�3���`�m�“�����§�<�ð�b���Û�ß���`�m�b�§�<�›�6���Ú�Ý���`�m�b�§�<�›���m�“��
�Ù�Û���`�m�b�§�<�›�6�������•���b���A�b�4���m�b���§�<�����§�Í�•�����m�3���à�b�ð�b���A�b�4�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›��
� �m�“�•�m�“�ð�§�����“�������A�Æ�ð���W���›���Ç�<���b�� �ð�� �W�m�ð�b���A�›�� ���m�b�›�A�����“������
�A�“�“�����m�Æ���“�ð���W���;���»�<�����W�m�›�›���A�›���“�����m�4�b�A�›�������§�<�“�m�¯�4�<���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�;���»�<���� �•�“���Æ�A�m�¯�›�W�Í��
�“�����m�4�b�A�›�������A�`�•�ð�A�“�`���b�§���W�m�›�›���A�›���ð�W�›�m���“���Æ���“�›�������A�b���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›��
�ð�b�����ð�b�Í���›�¯���›���’�¯���b�§���“�����m�Æ���“�A���›���ð�“�������“�����A�§�������§�m���§�<�����A�b���m�`����
�›�§�ð�§���`���b�§���¯�b�����“���`� �m�›�§���m�3���“�A�›�T�a�;

Financial liabilities

�i�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�“�����A�b�A�§�A�ð�W�W�Í���“�����m�4�b�A�›�������ð�§���§�<���A�“���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯���;���»�<���A�“��
���ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���§�<���“���3�m�“�������m�`�•�“�A�›���›���§�<�����•�“�A�b���A�•�ð�W���ð�`�m�¯�b�§��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���ð�b�����ð�����“�¯�������A�b�§���“���›�§�6���•�W�¯�›�5

�V�b�§���“���›�§�����Ì�•���b�›���� �A�›���ð�W�W�m���ð�§���������Í�� �§�<�������3�3�����§�A�Æ�����A�b�§���“���›�§��
�`���§�<�m���6���Ç�A�§�<���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����R�1�V�¦�S�������A�b�4���§�<�����“�ð�§����
�§�<�ð�§�����Ì�ð���§�W�Í�����A�›���m�¯�b�§�›�����›�§�A�`�ð�§�������3�¯�§�¯�“�������ð�›�<���m�¯�§�á�m�Ç�›��
�§�<�“�m�¯�4�<���§�<�������Ì�•�����§�������W�A�3�����m�3���§�<�����������§�;

Hedges of interest rate risk on financial 
liabilities

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›���<�����4������ ���Í�� �A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����›�Ç�ð�•�›���ð�“����
�“���`���ð�›�¯�“������ �ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���<�����4����
�ð�����m�¯�b�§�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W�����§�m���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����<�����4���›�;���I�ð�A�b�›��
�ð�b�����W�m�›�›���›���ð�“�A�›�A�b�4���3�“�m�`���“���`���ð�›�¯�“���`���b�§���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����m�3���§�<����
�<�����4�������•�m�“�§�A�m�b���m�3���§�<�����W�A�ð���A�W�A�§�Í���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������A�b���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›��
�ð�b�����ð�“�����m�3�3�›���§�����Í���§�<�������3�3�����§�A�Æ�����•�m�“�§�A�m�b���m�3�����<�ð�b�4���›���A�b���§�<�����3�ð�A�“��
�Æ�ð�W�¯�����m�3���§�<�����›�Ç�ð�•�›���R�›�������®�����§�A�m�b�n� �;�Ø�;�Ø���`�£�“�A�b���A�•�W���›���m�3���“�����m�4�b�A�§�A�m�b��
�m�3�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�b�����<�����4���›�a�6���ð���m�Æ���S�;

Debt securities
�'�����§�� �›�����¯�“�A�§�A���›���A�b���W�¯�����������“�§�A�à���ð�§���›���m�3�������•�m�›�A�§�6�����m�b���›�6��
�A�b�§���“���ð�b�T���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���ð�b���� �b���4�m�§�A�ð���W�����������§�� �›�����¯�“�A�§�A���›�6��
���Ì���W�¯���A�b�4���›�¯���m�“���A�b�ð�§�������›�����¯�“�A�§�A���›�����W�ð�›�›�A�à�������ð�›���›�¯���m�“���A�b�ð�§������
�������§�;�n

�®�����¯�“�A�§�A���›���§�m�������� �����W�A�Æ���“�������ð�›���3�“�m�`���§�<�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�����ð�§�����ð�“����
�ð�W�›�m���“�����m�4�b�A�›�������¯�b�����“���`�'�����§���›�����¯�“�A�§�A���›�a�;

Provisions

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ú�Þ���U���4�V�S�Z�M�W�M�S�R�W�����'�S�R�X�M�R�K�I�R�X���0�M�E�F�M�P�M�X�M�I�W��
�E�R�H���'�S�R�X�M�R�K�I�R�X���%�W�W�I�X�W�6���ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���A�›���“�����m�4�b�A�›�������Ç�<���b���§�<����
�I�“�m�¯�•���<�ð�›���ð���•�“���›���b�§���m���W�A�4�ð�§�A�m�b���§�m�Ç�ð�“���›���ð���§�<�A�“�����•�ð�“�§�Í���ð�›���ð��
�“���›�¯�W�§���m�3���ð���•�ð�›�§�����Æ���b�§�6���ð�b�����A�§���A�›���•�“�m���ð���W�����m�“�������“�§�ð�A�b���§�<�ð�§���ð�b��
�m�¯�§�á�m�Ç���m�3���“���›�m�¯�“�����›�����`���m���Í�A�b�4�������m�b�m�`�A���������b���à�§�›���§�m���§�<�A�›��
�§�<�A�“�����•�ð�“�§�Í�6���ð�b�����b�m�����’�¯�A�Æ�ð�W���b�§���A�b�á�m�Ç���A�›�����Ì�•�����§�����;���V�b���§�<�������ð�›����
�m�3���ð�� �“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4�6���ð�b�� �m���W�A�4�ð�§�A�m�b���ð�“�A�›���›���Ç�<���b�� �§�<����
�“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4���<�ð�›���������b�� �ð�b�b�m�¯�b���������Ç�A�§�<���ð�������§�ð�A�W�������3�m�“�`�ð�W��
�•�W�ð�b���m�“���§�<�����I�“�m�¯�•���<�ð�›���›�§�ð�“�§�������§�m���A�`�•�W���`���b�§���ð���“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4��
�•�W�ð�b�;�n

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���ð�“�������A�›���m�¯�b�§�������m�b�W�Í���Ç�<���b���§�<�������3�3�����§���A�›���`�ð�§���“�A�ð�W�;

Segment information

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V�H�¦�®���ß�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•���<�ð�›���A�����b�§�A�à�������§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�“�������›���4�`���b�§�›�6���A�b��
���m�b�Æ���“�4���b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�¯�����b�§�A�ð�W���3�“�ð�`���Ç�m�“�T���R�`���ð�›���W���V�V�a��
�•�m�“�§�3�m�W�A�m�›�S�5

���� ���“���ð�T���m�Ç�b�����Í�� �›���4�`���b�§���m�3���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���ð�b�����A�b���m�`����
�›�§�ð�§���`���b�§���A�›���•�“�m�Æ�A���������A�b���u�m�§���n�Ú�Ø���U���®���4�`���b�§���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�;

debt issuance, brokerage or set 
Ÿup costs;�ó

issue or redemption premiums.�ó

Retail: mainly corresponding to individual customers and 
small and medium 
Ÿsized ���m�`�•�ð�b�A���›�@�n

�ó

Corporate dealers: corresponding to the own or 
independent dealer networks of the STELLANTIS brands, 
importers of new STELLANTIS vehicles, as well as certain 
used vehicle �����ð�W���“�›�@�n

�ó

Corporate and equivalent: referring to any:�ó

companies belonging to a multinational group or whose 
total outstandings exceed a set threshold (Corporate 
other than �����ð�W���“�›�S�6�n

�ó

customers coming directly from a State or government 
structure �R�®�m�Æ���“���A�4�b�›�S�6�n

�ó

banking companies or investment firms supervised and 
regulated by the banking authorities �R���ð�b�T�›�S�6�n

�ó

regional government or local authorities (local 
governments).

�ó



Consolidated financial statements as at 31 December 2023
Notes to the consolidated financial statements

F. Pension obligations

G.

�V�b���ð�����A�§�A�m�b���§�m���›�§�ð�b���ð�“�����•���b�›�A�m�b�›���•�ð�Í�ð���W�����¯�b�����“�� �W�m���ð�W��
�W���4�A�›�W�ð�§�A�m�b�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����`�•�W�m�Í�����›���“�������A�Æ����
�›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�“�Í���•���b�›�A�m�b���ð�b�����“���§�A�“���`���b�§�������b���à�§�›���R�›�������u�m�§���n�Ø�ß��
�U���£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�S�;���»�<���›���������b���à�§�›���ð�“�����•�ð�A�������A�§�<���“���¯�b�����“�������à�b������
���m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�“�������à�b�����������b���à�§���•�W�ð�b�›�;�n

�Â�b�����“�������à�b���� 
Ÿ���m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���•�W�ð�b�›�6���§�<�����I�“�m�¯�•���<�ð�›���b�m���m�§�<���“��
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���§�<�ð�b���§�<�����•�ð�Í�`���b�§���m�3�����m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›�@���§�<�������Ì�•���b�›����
���m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���§�m���§�<���›�������m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›���•�ð�A�����A�›���“�����m�4�b�A�›�������A�b��
�•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���3�m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ø�à���U���)�Q�T�P�S�]�I�I���&�I�R�I�¯�X�W�6���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›��
�¯�b�����“�������à�b������ �����b���à�§���•�W�ð�b�›���ð�“�����`���ð�›�¯�“������ ���Í�� �A�b�����•���b�����b�§��
�ð���§�¯�ð�“�A���›���¯�›�A�b�4���§�<�����•�“�m�Q�����§�������¯�b�A�§�����“�����A�§���`���§�<�m���;���»�<�A�›��
�`���§�<�m�����›�����›�� ���ð���<���•���“�A�m�����m�3���›���“�Æ�A�������ð�›���4�A�Æ�A�b�4���“�A�›�����§�m���ð�b��
�ð�����A�§�A�m�b�ð�W���¯�b�A�§���m�3�������b���à�§�����b�§�A�§�W���`���b�§���ð�b�����`���ð�›�¯�“���›�����ð���<���¯�b�A�§��
�›���•�ð�“�ð�§���W�Í���§�m�����¯�A�W�����¯�•�� �§�<�����à�b�ð�W���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�;���»�<�A�›���à�b�ð�W��
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���A�›���§�<���b�����A�›���m�¯�b�§�������§�m���•�“���›���b�§���Æ�ð�W�¯���;���»�<����
���ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b�›���`�ð�A�b�W�Í���§�ð�T�����A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§�5

�����§�¯�ð�“�A�ð�W���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›���ð�“�����•���“�3�m�“�`�������§�Ç�A�������ð���Í���ð�“���ð�§�����ð���<���<�ð�W�3��
�Í���ð�“���ð�b�����ð�b�b�¯�ð�W�����W�m�›�A�b�4���3�m�“���§�<�����`�ð�A�b���•�W�ð�b�›�6���ð�b�����m�b���������Æ���“�Í��
�§�<�“�������Í���ð�“�›���3�m�“���§�<�����m�§�<���“���•�W�ð�b�›�6���Ç�A�§�<���`�m�“���� �3�“���’�¯���b�§��
�Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›�����m�b���¯���§�������A�3���b�������›�›�ð�“�Í���§�m���§�ð�T�����ð�����m�¯�b�§���m�3�����<�ð�b�4���›��
�A�b���ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���m�“�� �›�A�4�b�A�à���ð�b�§�����<�ð�b�4���›���A�b��
�����`�m�4�“�ð�•�<�A�������ð�§�ð�;�n

� �<�ð�b�4���›�� �A�b�� �ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���ð�b���� ���Ì�•���“�A���b������
�ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���X�����m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���§�m���§�<�������3�3�����§�›���m�3�����A�3�3���“���b�����›��
�����§�Ç�����b���§�<�����•�“���Æ�A�m�¯�›���ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���ð�b�����Ç�<�ð�§���<�ð�›��
�ð���§�¯�ð�W�W�Í���m�����¯�“�“�������X���4�A�Æ�����“�A�›�����§�m���ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���4�ð�A�b�›���ð�b�����W�m�›�›���›���m�b��
�§�<���������b���à�§���m���W�A�4�ð�§�A�m�b���m�“���m�b���§�<�����•�W�ð�b���ð�›�›���§�›�;���»�<���›����
���A�3�3���“���b�����›���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�����`�u���§���A�b���m�`�����ð�b�����4�ð�A�b�›���ð�b����
�W�m�›�›���›���“�����m�4�b�A�›���������A�“�����§�W�Í���A�b�����’�¯�A�§�Í�a���›�§�ð�§���`���b�§���R�€� �V�S�6���ð�b�����Ç�A�W�W��
�b�m�§���������“�����W�ð�›�›�A�à�������A�b���§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§�;�n

�V�b���§�<�������Æ���b�§���m�3���`�m���A�à���ð�§�A�m�b���m�3���§�<���������b���à�§�›�������à�b�������A�b���ð���•�W�ð�b�6��
�§�<�����A�`�•�ð���§���m�3�����<�ð�b�4���›���§�m���•���b�›�A�m�b���•�W�ð�b�›���ð�3�§���“���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Ù���A�›��
�3�¯�W�W�Í���“�����m�4�b�A�›�������¯�b�����“���`�€�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`���a���A�b���§�<�����A�b���m�`����
�›�§�ð�§���`���b�§���3�m�“���§�<�����•���“�A�m�����A�b���Ç�<�A���<���§�<���Í���m�����¯�“�“�����;�n

���›�� �ð���“���›�¯�W�§�6���3�m�“�����ð���<�������à�b������ �����b���à�§���•�W�ð�b�6���§�<�����I�“�m�¯�•��
�“�����m�4�b�A�›���›���ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���A�b���ð�b���ð�`�m�¯�b�§�����’�¯�ð�W���§�m���§�<�����•�“�m�Q�����§������
�����b���à�§���m���W�A�4�ð�§�A�m�b���b���§���m�3���§�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����m�3���§�<�����•�W�ð�b���ð�›�›���§�›�;�n

�V�b���§�<�������ð�›�����m�3���•�W�ð�b�›���§�<�ð�§���ð�“�����›�¯���Q�����§���§�m���ð���`�A�b�A�`�¯�`���3�¯�b���A�b�4��
�“���’�¯�A�“���`���b�§���¯�b�����“���§�<�����W�ð�Ç���m�“���§�<�����•�W�ð�b���“�¯�W���›�6���A�3���§�<�����I�“�m�¯�•��
���m���›���b�m�§���<�ð�Æ�����ð�b���¯�b���m�b���A�§�A�m�b�ð�W���“�A�4�<�§���§�m���ð���“���3�¯�b�����m�3���ð���›�¯�“�•�W�¯�›��
�¯�b�����“���V�H�¦�V� �n�Ø�Û�6���§�<�A�›���ð�3�3�����§�›���§�<�����ð�›�›���§�������A�W�A�b�4�;���¦���4�ð�“���W���›�›���m�3��
�Ç�<���§�<���“���§�<�����•�W�ð�b���<�ð�›���ð�������à���A�§���m�“���ð���›�¯�“�•�W�¯�›�6���ð���W�A�ð���A�W�A�§�Í���A�›��
�“�����m�4�b�A�›�������3�m�“���§�<�����•�m�“�§�A�m�b���m�3���§�<�����•�“���›���b�§���Æ�ð�W�¯�����m�3���§�<����
�`�A�b�A�`�¯�`���3�¯�b���A�b�4���A�b���“���›�•�����§���m�3���›���“�Æ�A�����›���ð�W�“���ð���Í���“�������A�Æ�������§�<�ð�§�6��
�m�b�������•�ð�A�����ð�b�����ð�3�§���“�����m�Æ���“�A�b�4���§�<�����›�<�m�“�§�3�ð�W�W���“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`��
�ð�•�•�W�Í�A�b�4���V���®�n�Ø�à�6���Ç�m�¯�W�����4���b���“�ð�§�����ð���›�¯�“�•�W�¯�›���A�b�����Ì�����›�›���m�3���§�<����
�ð�›�›���§�������A�W�A�b�4�������§���“�`�A�b�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ø�à�;�n

�»�<�����b���§�����m�›�§���m�3�������à�b������ �����b���à�§���•���b�›�A�m�b���•�W�ð�b�›���3�m�“���§�<����
�à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“���§�<���“���3�m�“�������m�“�“���›�•�m�b���›���§�m���§�<�����›�¯�`�� �m�3���§�<��

�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4�5

�€�§�<���“�����`�•�W�m�Í�����������b���à�§�›�����m�Æ���“���������Í�� �•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›�����m�b�����“�b��
�`�ð�A�b�W�Í���W�m�b�4
Ÿ�›���“�Æ�A�������ð�Ç�ð�“���›���•�ð�Í�ð���W�������Í���§�<�����›�¯���›�A���A�ð�“�A���›�;�n

�Ú�<���b���§�<�����•�W�ð�b���•�“�m�Æ�A�����›���3�m�“���§�<�����•�ð�Í�`���b�§���m�3���ð���“���§�A�“���`���b�§��
�����b���à�§���§�m�����`�•�W�m�Í�����›�6���A�3���§�<���Í���ð�“�����•�“���›���b�§���ð�§���§�<�������ð�§�����m�3���§�<���A�“��
�“���§�A�“���`���b�§���ð�b�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���Ç�<�A���<�������•���b���›�� �m�b���W���b�4�§�<���m�3��
�›���“�Æ�A�������ð�b�����A�›�����ð�•�•�������ð�§���ð�������“�§�ð�A�b���b�¯�`�����“���m�3���Í���ð�“�›���m�3���›���“�Æ�A�����6��
�§�<�����m���W�A�4�ð�§�A�m�b���A�›���›�•�“���ð�����m�Æ���“���§�<�����Í���ð�“�›���m�3���›���“�Æ�A�������•�“���������A�b�4��
�“���§�A�“���`���b�§���A�b���“���›�•�����§���m�3���Ç�<�A���<�����`�•�W�m�Í�����›���4���b���“�ð�§�����ð���“�A�4�<�§���§�m��
�����b���à�§�›�6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����V�H�¦�V� ���������A�›�A�m�b���m�3�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ø��
�m�b���ð�§�§�“�A���¯�§�A�b�4�������b���à�§�›���§�m���•���“�A�m���›���m�3���›���“�Æ�A�������R�V���®�n�Ø�à�S�;�����›���ð�§���Ú�Ø��
�'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“���•���b�›�A�m�b���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›���A�b���W�¯��������
�m�b���§�<�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›���›�A�������m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������ð�W�ð�b������
�›�<�����§���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�;�n

�»�<���“�����A�›���b�m���W�m�b�4���“���ð�b�Í���m���W�A�4�ð�§�A�m�b���A�b���“���›�•�����§���m�3���§�<�����“���›�A���¯�ð�W��
�������§�����m�b�§�“�ð���§�������A�b���H�“�ð�b�������ð�§���§�<�������ð�b�T�A�b�4���V�b���¯�›�§�“�Í���£���b�›�A�m�b��
�H�¯�b�����R�'�E�M�W�W�I���H�I���6�I�X�V�E�M�X�I���H�Y���4�I�V�W�S�R�R�I�P���&�E�R�G�E�M�V�I�����'�6�4�&�S�6���§�<����
�•�ð�Í�`���b�§�›���“�������A�Æ�������§�m���§�<�A�›�����ð�§�������m�Æ���“���§�<�������b�§�A�“���§�Í���m�3���§�<����
�����b���à�§���•�W�ð�b�›���ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<�����W�ð�§���›�§�����›�§�A�`�ð�§�A�m�b�›���m�3���§�<����
���Ì�•���“�§�›�;

Signature commitments

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3���V�H�¦�®�n�à�6���A�“�“���Æ�m���ð���W����
���m�`�`�A�§�`���b�§�›���4�A�Æ���b���m�“���“�������A�Æ���������Í�� �I�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���›���ð�“����
�“�����m�4�b�A�›�������A�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���ð�§���§�<���A�“���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����R�A�“�“���Æ�m���ð���W����
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�ð�“�������W�m�›�����§�m���`�ð�“�T���§�����m�b���A�§�A�m�b�›�6���§�<���A�“���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����A�›���×���“�m�;�n

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���ð�“���� �§�ð�T���b���3�m�“���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���à�b�ð�b���A�b�4���m�“��
�4�¯�ð�“�ð�b�§���������m�`�`�A�§�`���b�§�›���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V���®�n�Ú�Þ���ð�b����
�•�“���›���b�§�������¯�b�����“���`� �m�›�§���m�3�����“�����A�§���“�A�›�T�a���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
�“�����m�`�`���b���ð�§�A�m�b���u�m�;�n�Ù�×�Ù�Ù
Ÿ�×�Ø���m�3���ß�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ù�;���»�<���›�����›�A�4�b�ð�§�¯�“����
���m�`�`�A�§�`���b�§�›���ð�“�����“���•�m�“�§�������ð�§���§�<���A�“���b�m�`�A�b�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���A�b��
�u�m�§���n�Ù�Ù���U���€�§�<���“�����m�`�`�A�§�`���b�§�›�;�n

�'���“�A�Æ�ð�§�A�Æ�����à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���R�3�m�“�Ç�ð�“�����“�ð�§����
�ð�4�“�����`���b�§�›���m�“�����¯�“�“���b���Í���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�S���ð�“���� �����›���“�A���������A�b��
�®�����§�A�m�b�n� �;�Ø���ð���m�Æ�����ð�b�����ð�“�����“���•�m�“�§�������ð�§���§�<���A�“���b�m�`�A�b�ð�W���Æ�ð�W�¯�����A�b��
�u�m�§���n�Ù�Ý���U���u���§���4�ð�A�b�›���m�“���W�m�›�›���›���m�b���à�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯����
�§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�;

�n

�n

an assumed retirement ���ð�§���@�n�ó

a discount �“�ð�§���@�n�ó

an inflation �“�ð�§���@�n�ó

assumptions concerning rates of salary increase and of 
employee turnover.

�ó

the rendered and past service cost (in �`�€�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`���a�6��
under �`�I���b���“�ð�W��operating expenses �U��personnel ���m�›�§�›�a�S�@�n

�ó

the finance cost less the expected yield on plan assets 
(recognised in �`�u�m�b
Ÿoperating �A�b���m�`���a��in �`�£���b�›�A�m�b��
obligation �U�����Ì�•���b�›���a��or �`�£���b�›�A�m�b��obligation �U���A�b���m�`���a�S�;��
These two items (finance cost and expected yield on 
assets) are measured based on the rate used to discount 
the �m���W�A�4�ð�§�A�m�b�›�@�n

�ó

any adjustment to the �V�H�¦�V� �n�Ø�Û��minimum funding 
requirement liability (recognised in Non 
Ÿoperating income, 
in �`�£���b�›�A�m�b��obligation �U�����Ì�•���b�›���a��or �`�£���b�›�A�m�b��obligation �U��
�A�b���m�`���a�S�;

�ó
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�r�j�¤���j�Õ Cash, central banks

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

� �ð�›�<���ð�b�����•�m�›�§���m�3�à���������ð�b�T�› �n �n

� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T�1 �Ø�6�ß�Ú�ß �ß�Û�ß

�S�J���[�L�M�G�L���G�S�Q�T�Y�P�W�S�V�]���V�I�W�I�V�Z�I�W���H�I�T�S�W�M�X�I�H���[�M�X�L���X�L�I���&�E�R�U�Y�I���H�I���*�V�E�R�G�I ���� ����

�S�J���[�L�M�G�L���M�R�X�I�V�I�W�X���X�S���F�I���V�I�G�I�M�Z�I�H �� �c

� �̧}� �̧��f �Ó�-�Ú�Õ�Ú �Ú�Ö�Ú

�r�j�¤���j�Ö Financial assets at fair value through profit or loss

4.1 Analysis by nature

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬���i�j�0�i�¤�•�í���>�_�1�i�����•�>�Ã�í�¤�>�Ã���˜�j �Ô�Ó �Õ�Ò

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T ���� ����

�}�0�0�˜���¤�¤�>�_�1�i�•�j�˜�>�¤�>�Ã���i�0�í�>�•�i�Ã�í�T�¬���i�í�_���i�•���	���>�Ã�����i�]�í�•�1�>�_�i�	�í�T�T�˜ �C�Ô�D �I

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤�i�j�_�i�¤�•�í���>�_�1�i�����•�>�Ã�í�¤�>�Ã���˜ �Ò �Ò

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T �� ��

���j�_�¤�•�>���¬�¤�>�j�_�˜�i�¤�j�i�¤�9���i�1�¬�í�•�í�_�¤�����i�j�0�i�����•�j�˜�>�¤�˜�j �Ø �×

�S�J���[�L�M�G�L���a�G�I�V�X�M�¯�G�E�X���H�_�E�W�W�S�G�M�¬�W�b�����*�+�(�6�
 �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���a�G�I�V�X�M�¯�G�E�X���H�_�E�W�W�S�G�M�E�X�M�S�R�b�����*�+�(�6�
 �� ��

� �̧}� �̧��f �Ô�× �Õ�×

4.2 Offsetting swaps with margin call designated as trading - assets

For 2023

�4�S�W�M�X�M�Z�I���Z�E�P�Y�I�H���W�[�E�T�W���R�A�b���`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

���˜�˜���¤�i�1�•�j�˜�˜�i�í�]�j�¬�_�¤

���˜�˜���¤�i�_���¤�i�í�]�j�¬�_�¤�i
�����0�j�•���i�j�0�0�˜���¤�¤�>�_�1�j

�}�0�0�˜���¤�¤�>�_�1�i�Ä�>�¤�9�i
�•���	���>�Ã�����i�]�í�•�1�>�_�i

�	�í�T�T�˜

���í�T�í�_�	���i�˜�9�����¤�i
�í�]�j�¬�_�¤�i�í�0�¤���•�i

�j�0�0�˜���¤�¤�>�_�1
�«�Ä�í�•�W�˜�i�Ä�>�_�_�>�_�1�i

�T���1
�«�Ä�í�•�W�˜�i�T�j�˜�>�_�1

�j�T���1

� �j�˜�>�¤�>�Ã���i�0�í�>�•�i�Ã�í�T�¬�� �Ô�Ó�,�Ô �C�Ò�,�Ó�D �Ô�Ó�,�Ó �I �Ô�Ó�,�Ó

�7�[�E�T�W���[�M�X�L���Q�E�V�K�M�R���G�E�P�P �������� �� �������� �� ��������

�7�[�E�T�W���[�M�X�L�S�Y�X���Q�E�V�K�M�R���G�E�P�P�� ������ ���������
 ������ �� ������

�}�0�0�˜���¤�¤�>�_�1 �I �I �I �C�Ô�,�Ó�D �C�Ô�,�Ó�D

���	�	�•�¬�����i�>�_�	�j�]�� �Ò�,�Ö �C�Ò�,�Ô�D �Ò�,�Ô �I �Ò�,�Ô

�7�[�E�T�W���[�M�X�L���Q�E�V�K�M�R���G�E�P�P �� �� �� �� ��

�7�[�E�T�W���[�M�X�L�S�Y�X���Q�E�V�K�M�R���G�E�P�P ������ ���������
 ������ �� ������

� �̧}� �̧��f�i���«�«�.�¸�« �Ô�Ó�,�Ø �C�Ò�,�Õ�D �Ô�Ó�,�Õ �C�Ô�,�Ó�D �Ó�Û�,�Ô

�s�ð�“�4�A�b�����ð�W�W�›���“�������A�Æ�������m�b���›�Ç�ð�•�›�������›�A�4�b�ð�§�������ð�›��
�§�“�ð���A�b�4���R�����3���“�“�������A�b���m�`�����X���›�������u�m�§���n�Ø�Þ�S �X �X �Ú�;�Ú �R�Ù�;�Ø�S �Ø�;�Ù

� �̧}� �̧��f�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �I �I �Õ�,�Õ �C�Ô�,�Ó�D �Ó�,�Ô

Apart from compulsory reserves, the supplementary deposits on the Banque de France account correspond to a high 
Ÿquality liquidity asset 
type investment in order to comply with the Liquidity Coverage Ratio (LCR).

*

�C�Ó�D

�C�Ô�D

The swaps classified as held for trading are related to securitisation activities. With the exception of intermediation fees, changes in the fair 
value of these swaps are offset by changes in the fair value of swaps in the opposite direction before offsetting margin calls at CREDIPAR. In 
fact, the rate of the swap set up in the securitising entity (CREDIPAR) since 2018 includes intermediation costs, whereas this is not the case 
for the swap set up in the opposite direction in the securitisation vehicle (FCT) �R�®�����n�u�m�§���›�n�Ø�Ù�;�Ø��and 24.1).

(1)

�¦�����W�ð�›�›�A�3�A���ð�§�A�m�b���m�3���`�G�I�V�X�M�J�M�G�E�X���H�_�E�W�W�S�G�M�¬�W�a���ð�b�����`�G�I�V�X�M�J�M�G�E�X���H�_�E�W�W�S�G�M�E�X�M�S�R�a���3�“�m�`���m�§�<���“���ð�›�›���§�›���§�m���3�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�3�A�§���m�“���W�m�›�›�;(2)

The front swap of the Auto ABS French Leases 2021 securitisation fund is not subject to a margin call.*
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�}�0�0�˜���¤�¤�>�_�1 �I �I �I �I �I

���	�	�•�¬�����i�>�_�	�j�]�� �Ò�,�Ó �C�Ò�,�Ò�D �Ò�,�Ó �I �Ò�,�Ó

�7�[�E�T�W���[�M�X�L���Q�E�V�K�M�R���G�E�P�P �� �� �� �� ��
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 ������ �� ������
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�s�ð�“�4�A�b�����ð�W�W�›���“�������A�Æ�������m�b���›�Ç�ð�•�›�������›�A�4�b�ð�§�������ð�›��
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� �̧}� �̧��f�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �I �I �I �I �I

�r�j�¤���j�× �N�����1�>�_�1�i�S�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�K�i���˜�˜���¤�˜

5.1 Analysis by nature

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô
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� �̧}� �̧��f �× �Ò

�n

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����A�›�������§���“�`�A�b���������Í�� �ð�•�•�W�Í�A�b�4���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b���§�����<�b�A�’�¯���›��
���ð�›�������m�b���m���›���“�Æ�ð���W�����`�ð�“�T���§�����ð�§�ð���R�W���Æ���W�n�Ù�S�;

�H�ð�A�“���Ù�ð�W�¯�����Q�����4�������3�3�����§�A�Æ���b���›�›���A�›���ð�b�ð�W�Í�›�������A�b���u�m�§���n�Ù�Ý�;�Ù�;

The front swap of the Auto ABS French Leases 2021 securitisation fund is not subject to a margin call.*

Fair value of cash flow hedges.*
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5.2 Offsetting swaps with margin call designated as hedges - assets

For 2023
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�r�j�¤���j�Ø Financial assets at fair value through other 
comprehensive income
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For the benefit of Auto ABS Synthetic French Loans 2019 and 2022.(1)
Accounts opened by CREDIPAR in favour of securitisation funds.(2)
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�r�j�¤���j�Ú Customer loans and receivables at amortised cost

8.1 Analysis by type of financing
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The Banque Stellantis France Group has set up several securitisation programmes �R�®�����n�u�m�§���n�ß�;�Û�S�;(1)
The Banque Stellantis France Group purchases vehicles from STELLANTIS dealers and leases them to end 
Ÿuser customers. Leases are mainly 
offered for one to five years. The Banque Stellantis France Group remains owner of the vehicle throughout the rental period. At the end of a 
lease with a purchase option, the customer has the choice of returning the vehicle or exercising his purchase option. For long 
Ÿterm lease 
contracts, the dealer or, in certain cases, the manufacturer himself undertakes to buy the vehicle from the Banque Stellantis France Group 
when it is returned by the lessee at the end of the contract at a price determined at the time of the establishment of the lease. This 
repurchase price of the vehicle corresponds to the estimated residual value of the vehicle at the end of the rental period. This commitment to 
take back the vehicle allows the Banque Stellantis France Group to avoid being exposed to the risk associated with the �Æ���<�A���W���c�›��recovery and 
any change in its value at the end of the lease. The amount that the dealer or manufacturer pays to the Banque Stellantis France Group is not 
affected by any fees the customer may incur if the vehicle is not in a satisfactory condition or has exceeded its agreed mileage. On the other 
hand, Banque Stellantis France Group will generally bear the risk on the resale value of the vehicle if during the rental period of the vehicle, 
the customer interrupts the payment of his rents. In fact, the predetermined amount of recovery of the vehicle by the dealer or manufacturer 
may not be sufficient to compensate for the loss of rents not paid by the customer in the event of an early termination, which the Banque 
Stellantis France Group analyses as an integral part of the credit risk on the customer. The long 
Ÿterm lease contracts therefore include a 
clause to compensate for the damage caused by the early termination of the contract.

(2)

Consequently, given the commitments received from the dealers or the manufacturer, on the recovery and the residual values of the vehicles 
at the end of the contract, and these commitments being considered enforceable, although the manufacturer is a related party in the sense of 
�V���®�n�Ù�Û�6��Banque Stellantis France Group considers that it does not bear the risks and advantages related to the value and the ownership of 
the vehicle. For this reason, lease transactions (lease with a purchase option and long 
Ÿterm lease) are considered and accounted for as 
finance leases and are presented in the accounts as outstanding loans.
All of the Customer Loans and Receivables are denominated in euros.(3)
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8.2 Customer loans and receivables by segment
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8.4 Refinancing programmes by securitisation
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Sold receivables correspond to future lease payments and receivables of the vehicle sale or purchase option (leases with a purchase option or 
finance leases).

(1)

The monthly issuances of these funds enable the adjustment of the liabilities of the fund towards the portfolio to be refinanced (portfolio 
that can increase or decrease) up to the maximum programme size.

(2)

Sold receivables correspond to future long 
Ÿterm lease revenues and residual value.(3)
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�i�C�Ô�D

Margin calls paid on swaps were not offset against the negative fair value as at 31 December 2023, compared with �w�Ù�Ý�;�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��as at 
�Ú�Ø�n�'�������`�����“�n�Ù�×�Ù�Ù���R�®�����;�n�u�m�§���›��12.2 and 13.2).

(1)

Of which �w�Þ�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��for the SRF contribution �R�w�Ø�;�ß�n�`�A�W�W�A�m�b��for the 2023 SRF contribution). In 2023, Banque Stellantis France �I�“�m�¯�•�c�›��
contribution to the SRF amounted to �w�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�;�����“�§�A���W���n�ß��(3) of the Implementing Regulation of the Council of the European Union provides 
that during the initial period, under normal conditions, the SRB shall authorise the use of irrevocable payment commitments at the request of 
an institution. For the 2023 contribution period, the SRB decided to authorise institutions to subscribe to irrevocable payment commitments 
for 22.5% �R�w�Ø�;�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�S��of the total payment obligations. This article was applied to Banque Stellantis �H�“�ð�b�����;�n

(2)
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�r�j�¤���j�Ó�ÓProperty and equipment and intangible assets
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�€�§�<���“ �Þ �R�Ú�S �Û �Þ �R�Ú�S �Û �c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c�c

�S�_�¤�í�_�1�>���T���i�í�˜�˜���¤�˜ �Ö�Ó �C�Ö�D �Õ�Ù �I �I �I �j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j

� �̧}� �̧��f �Ó�×�Ù �C�Ô�Õ�D �Ó�Õ�Ö �Ô�Ù �C�Ó�Ô�D �Ó�×�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j�j

�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n�n

�n

Changes in gross value

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô���	�•�¬�>�˜�>�¤�>�j�_�˜ �$�>�˜�•�j�˜�í�T�˜
�}�¤�9���•�j

�]�j�Ã���]���_�¤�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

� �•�j�•���•�¤�Ê�i�í�_���i���•�¬�>�•�]���_�¤ �Ô�Ù �Û�Ó �C�×�D �Õ �Ó�Ó�Ø

�i�ð�b�����ð�b�������¯�A�W���A�b�4�›���X���¦�A�4�<�§���m�3���Â�›�� �Ø�Û �Ø �R�Ø�S �Ø �Ó�×

�»�“�ð�b�›�•�m�“�§�����’�¯�A�•�`���b�§ �Ý �Û �R�Û�S �Ù �Ú

�i���ð�›�������Æ���<�A���W���› �X �ß�Ý �X �X �Ú�Ø

�€�§�<���“ �Þ �X �X �X �Ù

�S�_�¤�í�_�1�>���T���i�í�˜�˜���¤�˜ �I �Õ�Ò �I �Û �Ö�Ó

� �̧}� �̧��f �Ô�Ù �Ó�Ô�Ó �C�Õ�D �Ó�Ô �Ó�×�Ù

�n

Changes in amortisation

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô���	�•�¬�>�˜�>�¤�>�j�_�˜ �$�>�˜�•�j�˜�í�T�˜
�}�¤�9���•�j

�]�j�Ã���]���_�¤�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

� �•�j�•���•�¤�Ê�i�í�_���i���•�¬�>�•�]���_�¤ �C�Ó�Ô�D �C�Ù�D �Ó �C�Ó�D �C�Ó�Û�D

�i�ð�b�����ð�b�������¯�A�W���A�b�4�›���X���¦�A�4�<�§���m�3���Â�›�� �R�Þ�S �R�Ù�S �X �R�Ø�S �C�Ó�Ò�D

�»�“�ð�b�›�•�m�“�§�����’�¯�A�•�`���b�§ �R�Ù�S �R�Ø�S �X �X �C�Õ�D

�i���ð�›�������Æ���<�A���W���› �X �R�Ú�S �X �X �C�Õ�D

�€�§�<���“ �R�Ú�S �R�Ú�S �Ø �X �C�Õ�D

�S�_�¤�í�_�1�>���T���i�í�˜�˜���¤�˜ �I �C�Ó�D �I �I �C�Ö�D

� �̧}� �̧��f �C�Ó�Ô�D �C�Ó�Ó�D �Ó �C�Ó�D �C�Ô�Õ�D

�n�R�Ø�S

�n�R�Ù�S

�j�C�Õ�D

In accordance with �V�H�¦�®�n�Ø�Ý�6��property and equipment include rights of use (leases) with a gross value of �w�Ø�Ü�;�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��and a corresponding 
depreciation/ amortisation of - �w�à�;�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b��as at 31 December 2023.

(1)

Following the adoption in Belgium, Luxembourg and the Netherlands of the �`�u���Ç��Retailer �s�m�����W�a��distribution model from �®���•�§���`�����“�n�Ù�×�Ù�Ú�6��
demonstration vehicles are then classified as operating leases due to the fact that the risks and rewards of vehicle ownership are not 
�§�“�ð�b�›�3���“�“�����;�n

(2)

Intangible assets include business goodwill acquired in April 2023 from OPEL Bank and FCA Bank.(3)
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�r�j�¤���j�Ó�ÔFinancial liabilities at fair value through profit or loss

12.1 Analysis by nature
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12.2 Offsetting swaps with margin call designated as trading - liabilities

For 2023
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13.2 Offsetting swaps with margin call designated as hedges - liabilities
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14.1 Analysis of demand and time accounts
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14.2 Loans issued by securitisation funds

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �f�j�í�_�˜�i�>�˜�˜�¬���� �j�j�j�j�j

�E�¬�_�� � �̧•�í�_�	�9�� ���˜�i�í�¤�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ���˜�i�í�¤�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô ���¤�i�¤�9���i�j�•�>�1�>�_�j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®�������W�4�A�¯�`���i�m�ð�b�›���Ù�×�Ø�à �n �n �n �n �n�n�n�n�n

�n �®���b�A�m�“���W�m�ð�b �Ú�Ø�Ø �X �Û�×�×�n�n�n�n�n

�j �e�¯�b�A�m�“���W�m�ð�b �n�Ø�Û�Ù �X ������ �j�j�j�j�j

�1�W�A�`�A�b�ð�§�A�m�b���m�3���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�n �n �R�Ø�Û�Ù�S �X �n �n�n�n�n�n

� �̧}� �̧��f �j �Õ�Ó�Ó �I �j �j�j�j�j�j

�n �n �n�n�n�n�n

Total debt is denominated in euros.*
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�€�§�<���“���ð�`�m�¯�b�§�›�����¯�����§�m�����¯�›�§�m�`���“�› �Ý�Ú �Ý�Û

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���›���Ç�A�§�<���®�»�1�i�i���u�»�V�® �X �X

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �Ý�Ú �Ý�Û

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤ �I �I

�S�J���[�L�M�G�L���T�E�W�W�F�S�S�O���W�E�Z�M�R�K�W���E�G�G�S�Y�R�X�W �X ��

�¸�>�]���i�����•�j�˜�>�¤�˜ �×�Ö�Ô �Õ�Õ�Ø

�»���“�`�������•�m�›�A�§���ð�����m�¯�b�§�› �Ü�Ú�Ú �Ú�Ù�Þ

�€�§�<���“ �à �à

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���› �X �X

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �à �à

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤ �Ú �Ö

�S�J���[�L�M�G�L���X�M�Q�I���H�I�T�S�W�M�X�W �� ��

� �̧}� �̧��f�7 �Ö�-�Ö�Ò�Ó �Õ�-�Õ�Ù�Ô

�r�j�¤���j�Ó�ØDebt securities

16.1 Analysis by nature

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�j�j�j�j

�S�_�¤���•���í�_�Q�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�í�_���i�]�j�_���Ê
Ÿ�]�í�•�Q���¤�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜�i�C�_�j�_
Ÿ�1�•�j�¬�•�i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�˜�D �Ö�-�Ó�Ú�Õ �Ô�-�Ú�Ø�Ò�j�j�j�j

�1�s�»�u�›���ð�b�����u�1�Â���s�»�u�›�n �Ù�6�Ù�Ø�× �Ø�6�ß�ß�×�c�c�c�c

�S�J���[�L�M�G�L���T�E�T�I�V���M�R���X�L�I���T�V�S�G�I�W�W���S�J���F�I�M�R�K���H�I�P�M�Z�I�V�I�H �� �� �c�c�c�c

�u�1�Â��� �£ �Ø�6�à�Þ�Ú �à�ß�× �c�c�c�c

�S�J���[�L�M�G�L���T�E�T�I�V���M�R���X�L�I���T�V�S�G�I�W�W���S�J���F�I�M�R�K���H�I�P�M�Z�I�V�I�H �� �� �c�c�c�c

�«���	�¬�•�>�¤�>���˜�i�>�˜�˜�¬�����i���Ê�i�˜���	�¬�•�>�¤�>�˜�í�¤�>�j�_�i�0�¬�_���˜�i�C�«�����j�r�j�¤���j�Ó�Ø�,�Õ�D �Õ�-�Ò�Ú�Ö �Ô�-�Ó�×�Ö�j�j�j�j

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤ �×�Ø �Ù �j�j�j�j

�®�����¯�“�A�§�A�›�ð�§�A�m�b �Ù �Ø �c�c�c�c

�$���0���•�•�����i�>�¤���]�˜�i�>�_�	�T�¬�������i�>�_�i�í�]�j�•�¤�>�˜�����i�	�j�˜�¤�i�j�0�i�������¤�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜ �C�Ó�Ö�D �Ó�j�j�j�j

�'�����§���A�›�›�¯�A�b�4�����m�›�§�›���ð�b�����•�“���`�A�¯�`�›���R�����3���“�“���������<�ð�“�4���›�S �R�Ø�Û�S �Ø �c�c�c�c

� �̧}� �̧��f�i�$�.���¸�i�«�.���¿�£�S�¸�S�.�«�i���¸�i���p�}�£�¸�S�«�.�$�i���}�«�¸�j �Ù�-�Õ�Ò�Û �×�-�Ò�Ô�Ô�j�j�j�j

�n�n�n

Total debt is denominated in euros.*
In the segment information, �`� �¯�›�§�m�`���“��ordinary accounts in ���“�����A�§�a�6���`�£�ð�›�›���m�m�T��savings �ð�����m�¯�b�§�›�a��and �`�»���“�`��deposit �ð�����m�¯�b�§�›�a��are classified 
in �`�¦���3�A�b�ð�b���A�b�4�a���R�›�������u�m�§���n�Ú�Ø�;�Ø�S�;

�R�Ø�S

�C�Ô�D

Issue in �e�ð�b�¯�ð�“�Í�n�Ù�×�Ù�Ú��of the first EMTN Green Bond with a three 
Ÿyear maturity in the amount of �w�Ü�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b��with a coupon of 3.875%, 
redemption of the third EMTN in April 2023. Increase of the NEU CP programme ceiling to �w�Ú�n���A�W�W�A�m�b��in June 2023. New three 
Ÿand 
Ÿa
Ÿhalf 
Ÿyear 
bond issue in �e�¯�W�Í�n�Ù�×�Ù�Ú��for an amount of �w�Ü�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b��with a coupon of 4%.

(1)

Total debt is denominated in euros.(2)
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16.2 Analysis by maturity of debt securities excluding accrued interest

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�«���	�¬�•�>�¤�>�˜�í�¤�>�j�_�˜
�p�j�_���Ê 
Ÿ�]�í�•�Q���¤�i

�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜ �}�¤�9���• �«���	�¬�•�>�¤�>�˜�í�¤�>�j�_�˜
�p�j�_���Ê 
Ÿ�]�í�•�Q���¤�i

�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜ �}�¤�9���•

�u�m�§�����“�m�T���b�����m�Ç�b �X �X �R�Ø�Û�S �X �X �Ø

�×���§�m���Ú���`�m�b�§�<�› �Ù�ß�Ø �Ú�Ù�Ü �X �ß�× �Ú�Þ�Ù �X

�Ú���§�m���Ý���`�m�b�§�<�› �Ø�Û�ß �Ø�6�Ù�Ý�Ü �X �Ü�Ù �à�à�Ù �X

�Ý���`�m�b�§�<�›���§�m���Ø���Í���ð�“ �Ú�Ú�Ø �à�Û�ß �X �Ø�Þ�Þ �Û�Ú�Ø �X

�Ø���§�m���Ü���Í���ð�“�› �Ù�6�Ú�Ù�Û �Ø�6�Ý�Û�Ü �X �Ø�6�ß�Û�Ü �Ø�6�×�Ý�Ü �X

�€�Æ���“���Ü���Í���ð�“�› �X �X �X �X �X �X

� �̧}� �̧��f �Õ�-�Ò�Ú�Ö �Ö�-�Ó�Ú�Õ �j �Ô�-�Ó�×�Ö �Ô�-�Ú�Ø�Ò �Ó

�n

16.3 Securitisation programmes

�j�«���	�¬�•�>�¤�>���˜�i�>�˜�˜�¬�����i���Ê�i�˜���	�¬�•�>�¤�>�˜�í�¤�>�j�_�i�0�¬�_���˜

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �S�˜�˜�¬�����i���j�_���˜ �j�j�j�j�j

�E�¬�_���˜ ���j�_���˜ �£�í�¤�>�_�1�j ���˜�i�í�¤�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ���˜�i�í�¤�i�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô���¤�i�¤�9���i�j�•�>�1�>�_�j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�m�ð�b�›���s�ð�›�§���“ �n �*�M�X�G�L���1�S�S�H�]�_�W �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›���� �����A���ð�Ù �Ø�6�Ý�Ú�Ý �Ø�6�Ý�Ù�ß �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›���� �X �Ø�Ú�Ø �Ø�Ü�× �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���'�H�£���s�ð�›�§���“
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���H�“�ð�b�������Ù�×�Ø�Ú

�n �7�
�4���1�S�S�H�]�_�W �n �n �n �n�n�n�n�n

� �W�ð�›�›���® �����A���ð�Ù �à�à�Ú �Ý�Ü�ß �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›���� �X �Ù�×�Ù �Ø�Ø�à �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“
�U��� �m�`�•�ð�“�§�`���b�§���Ù�×�Ø�Ý

�n �2�S�X���6�E�X�I�H �n �n �n �n�n�n�n�n

� �W�ð�›�›���� �X �Ø�6�Ý�Þ�Ü �à�Û�Þ �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›���� �X �Ø�6�×�Ü�ß �Ý�Ý�Þ �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i�»���i���ð�›���›���s�ð�›�§���“ �n �2�S�X���6�E�X�I�H �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›���� �X �Ü�Ú�Ü �Ý�×�× �u�A�� �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›���� �X �Ú�Û�ß �Ú�Ù�Ú �u�A�� �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ø �n �7�
�4���(�&�6�7 �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›���� �������A������ �Ú�Û�ß �Ý�Ü�Û �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›���� �����Ÿ�A�����Q �Ý�Ü �Ý�Ü �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›��� �X �Ø�Û�Ø �Ø�Û�Ø �n �j�j�j�j�j

�H� �»�����¯�§�m�������®���H�“���b���<���i���ð�›���›���Ù�×�Ù�Ú �n �7�
�4���(�&�6�7 �n �n �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›���� �������A������ �Û�Ü�× �X �n �n�n�n�n�n

�n � �W�ð�›�›���� �����A�����Q �Ú�ß �X �n �n�n�n�n�n

�j � �W�ð�›�›��� �X �ß�Ü �X �n �j�j�j�j�j

�1�W�A�`�A�b�ð�§�A�m�b���m�3���A�b�§�“�ð
Ÿ�4�“�m�¯�•���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�n �n �n �R�Û�6�Ý�Ù�Ø�S �R�Ú�6�Þ�à�ß�S �n �n�n�n�n�n

� �̧}� �̧��f �j �j �Õ�-�Ò�Ú�Ö �Ô�-�Ó�×�Ö �j �j�j�j�j�j

�n�n�n�n�n

�C�Ó�D

�R�Ù�S

Rating obtained at closing or at last restructuring date of the transaction.(1)
CREDIPAR purchases subordinated securities and can also purchase senior securities, in order to use them as collateral at the European 
Central Bank.

(2)
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�r�j�¤���j�Ó�ÙAccruals and other liabilities

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

� �̧•�í�����i�•�í�Ê�í���T���˜ �Õ�Ó�Ó �Ô�Ó�×

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���› �Ù�ß �Ø�Ý�Ø

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ������ ������

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T �� ��

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �ß�Ú �Ü�Û

�E�>�_�í�_�	�>�í�T�i�������¤ �Ø �Ù

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �Ý �Þ

���	�	�•�¬�����i�•�í�Ê�•�j�T�T�i�í�_���i�j�¤�9���•�i�¤�í�É���˜ �Ù�Õ �Ö�Ú

���	�	�•�¬�����i�	�9�í�•�1���˜ �Õ�Ú�Ô �Õ�Ó�Ù

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���› �Ú�× �Ù�Þ

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ���� ����

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T �� ��

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �Ú�Ü�Ù �Ù�à�×

�}�¤�9���•�i�•�í�Ê�í���T���˜ �Ó�Ó�Ú �Ó�Ó�×

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���› �Ø�ß �Ø�Þ

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ���� ����

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �Ø�×�× �à�ß

�$���0���•�•�����i�>�_�	�j�]�� �Ô�Ù �Ô�Ø

�S�J���[�L�M�G�L���Q�E�V�K�M�R���G�E�P�P�W���V�I�G�I�M�Z�I�H���S�R���W�[�E�T�W�� �� ��

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���› �Ø�Ù�ß �Ù�Ý�Ü

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ���� ����

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T ������ ������

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �R�Ø�×�Ø�S �R�Ù�Ú�à�S

�}�¤�9���• �Ó�Ó�Õ �×�Ö

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �Ø�Ø�Ú �Ü�Û

� �̧}� �̧��f �Ó�-�Ò�Õ�Ò �Ù�Ú�Ô

�r�j�¤���j�Ó�ÚProvisions

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô���9�í�•�1���˜
�£���Ã���•�˜�í�T�˜�i

�¬�¤�>�T�>�˜����
�£���Ã���•�˜�í�T�˜�i
�¬�_�¬�¤�>�T�>�˜���� �.�•�¬�>�¤�Ê

�£���	�T�í�˜�˜�>�0�>�	�í�¤�>�j�_�˜�i�í�_���i
�j�¤�9���• �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“���•���b�›�A�m�b�›���ð�b�����m�§�<���“��
�•�m�›�§
Ÿ�“���§�A�“���`���b�§�������b���à�§�› �Ø�× �× �× �X �Ø �R�Ø�S �Ø�×

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����m�¯���§�3�¯�W�����m�`�`�A�§�`���b�§�›�Ü �Ú �R�Ü�S �X �X �× �Ú

�'�S�V�T�S�V�E�X�I���H�I�E�P�I�V�W �� �� �����
 �� �� �� ��

�'�S�V�T�S�V�E�X�I���E�R�H���I�U�Y�M�Z�E�P�I�R�X �� �� �����
 �� �� �� ��

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����m�`�`���“���A�ð�W���ð�b�����§�ð�Ì��
���A�›�•�¯�§���› �X �× �R�×�S �X �X �Ø �Ø

�€�§�<���“���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �à �Ø �R�Û�S �X �X �X �Ý

� �̧}� �̧��f �Ô�Ö �Ö �C�Û�D �I �Ó �Ò �Ô�Ò

�n

18.1 Pension obligations

Residual commitments of the Banking Industry 
Pension Fund plan

�»�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���3�m�“���§�<�����“���›�A���¯�ð�W�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���m�3���§�<�������ð�b�T�A�b�4��
�V�b���¯�›�§�“�Í���£���b�›�A�m�b���H�¯�b�����•�W�ð�b���R�'�E�M�W�W�I���H�I���6�I�X�V�E�M�X�I���H�Y���4�I�V�W�S�R�R�I�P��
�&�E�R�G�E�M�V�I�S���A�›�����m�b�›�§�A�§�¯�§�����6���A�3���b�������›�›�ð�“�Í�6�����ð�›�������m�b���§�<�����•�“�m���ð���W����
���¯�“�“���b�§���Æ�ð�W�¯�����m�3���ð�b�b�¯�ð�W���•�ð�Í�`���b�§�›���A�b�§���b���������§�m���›�¯�•�•�W���`���b�§

�§�<�����“���›�m�¯�“�����›���b�������›�›�ð�“�Í���§�m���§�<�����•�ð�Í�`���b�§���m�3���•���b�›�A�m�b�›�����Í��
���I�V�¦� ���ð�b�������¦�¦� �€�;�� �»�<���“�����A�›���b�m���W�m�b�4���“���ð�b�Í���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���3�m�“���§�<�A�›��
���m�`�`�A�§�`���b�§���ð�›���•�ð�Í�`���b�§�›���`�ð������ �§�m�����ð�§�������m�Æ���“���ð�W�W���ð���’�¯�A�“������
�“�A�4�<�§�›�;

�n

�n

As at 31 December 2023, margin calls received on swaps were offset by the positive fair value for an amount of �w�Ø�Ø�Þ��million as at 
�Ú�Ø�n�'�������`�����“�n�Ù�×�Ù�Ú�6��compared to �w�Ù�Û�Û�;�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b��as at 31 December 2022 �R�®�����n�u�m�§���›�n�Û�;�Ù��and 5.2).

*
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18.2

Commitments for retirement benefits and 
supplementary pensions specific to the Group

���›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����•���b�›�A�m�b�›���§�<�ð�§�����m�`�•�W�Í���Ç�A�§�<�����¯�“�“���b�§���W���4�A�›�W�ð�§�A�m�b�6��
���`�•�W�m�Í�����›���m�3���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���“�������A�Æ����
�›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�“�Í���•���b�›�A�m�b�›���ð�b�����“���§�A�“���`���b�§�������b���à�§�›���Ç�<���b���§�<���Í��
�“���§�A�“���;���»�<���›���� �����b���à�§�›���ð�“���� �•�ð�A�������A�§�<���“���¯�b�����“�� �����à�b������
���m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�“�������à�b�����������b���à�§���•�W�ð�b�›�;

�Â�b�����“���§�<���������à�b������ ���m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���•�W�ð�b�6���§�<�����I�“�m�¯�•���<�ð�›���b�m��
�m���W�A�4�ð�§�A�m�b���m�§�<���“���§�<�ð�b���§�<�����•�ð�Í�`���b�§���m�3�����m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›�@���§�<����
���Ì�•���b�›�����§�<�ð�§�����m�“�“���›�•�m�b���›���§�m�����m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b�›���•�ð�A�����A�›���A�b���W�¯���������A�b��
�•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���3�m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;

� �m�b�����“�b�A�b�4���§�<�����›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�“�Í���•���b�›�A�m�b�›���•�ð�A�����§�m���•���“�›�m�b�b���W��
�Ç�<�m���<�ð�Æ�����W���3�§���§�<�����I�“�m�¯�•�6���§�<�����A�b�›�¯�“�ð�b���������m�`�•�ð�b�Í���<�ð�›��
�“�������A�Æ�������§�<�����b�������›�›�ð�“�Í���3�¯�b���›���ð�b�����A�›���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���•�ð�Í�A�b�4��
�§�<�����ð�b�b�¯�A�§�A���›�;���»�<�����›�¯�•�•�W���`���b�§�ð�“�Í���•���b�›�A�m�b���“�A�4�<�§�›���ð���’�¯�A�“�������3�m�“��
�•���“�›�m�b�b���W���A�b�����`�•�W�m�Í�`���b�§���ð�“�����3�¯�W�W�Í�����m�Æ���“���������Í���§�<�����3�¯�b���›���•�ð�A����
�§�m���§�<�����A�b�›�¯�“�ð�b���������m�`�•�ð�b�Í�;

�H�m�“���§�<���������à�b�����������b���à�§�›���•�W�ð�b�›�6���§�<�����•���b�›�A�m�b���ð�b�������’�¯�A�Æ�ð�W���b�§��
���m�`�`�A�§�`���b�§�›���ð�“���� ���Æ�ð�W�¯�ð�§���������Í�� �A�b�����•���b�����b�§���ð���§�¯�ð�“�A���›�6��
�ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<�����•�“�m�Q�����§���������“�����A�§���¯�b�A�§���`���§�<�m���;���»�<�A�›���`���§�<�m����
�›�����›�����ð���<���•���“�A�m�����m�3���›���“�Æ�A�������ð�›���4�A�Æ�A�b�4���“�A�›�����§�m���ð�b���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���¯�b�A�§��
�m�3�������b���à�§�����b�§�A�§�W���`���b�§���ð�b�����`���ð�›�¯�“���›�����ð���<���¯�b�A�§���›���•�ð�“�ð�§���W�Í���§�m��
���¯�A�W�����¯�•�� �§�<�����à�b�ð�W���m���W�A�4�ð�§�A�m�b�;���»�<�A�›���à�b�ð�W���m���W�A�4�ð�§�A�m�b���A�›���§�<���b��
���A�›���m�¯�b�§�������§�m���•�“���›���b�§���Æ�ð�W�¯���;���»�<�������ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b�›���`�ð�A�b�W�Í���§�ð�T�����A�b�§�m��
�ð�����m�¯�b�§�5

�V�§�����m�b�����“�b�›���“���§�A�“���`���b�§�������b���à�§�›�6���3�m�“���Ç�<�A���<���§�<�����ð���’�¯�A�“�������“�A�4�<�§�›��
�ð�“�����3�¯�W�W�Í�����m�Æ���“�����;

�����§�¯�ð�“�A�ð�W���Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›���ð�“�����•���“�3�m�“�`�������§�Ç�A�������ð���Í���ð�“���ð�§�����ð���<���<�ð�W�3��
�Í���ð�“���ð�b�����ð�b�b�¯�ð�W�����W�m�›�A�b�4���3�m�“���§�<�����`�ð�A�b���•�W�ð�b�›�6���ð�b�����m�b���������Æ���“�Í��
�§�<�“�������Í���ð�“�›���3�m�“���§�<�����m�§�<���“���•�W�ð�b�›�6���Ç�A�§�<���`�m�“���� �3�“���’�¯���b�§��
�Æ�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�›�����m�b���¯���§�������A�3���b�������›�›�ð�“�Í���§�m���§�ð�T�����ð�����m�¯�b�§���m�3�����<�ð�b�4���›��
�A�b���ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���m�“�� �›�A�4�b�A�à���ð�b�§�����<�ð�b�4���›���A�b��
�����`�m�4�“�ð�•�<�A�������ð�§�ð�;��� �<�ð�b�4���›���A�b���ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���ð�b����
���Ì�•���“�A���b�������ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���X�����m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���§�m���§�<�������3�3�����§�›���m�3��
���A�3�3���“���b�����›�������§�Ç�����b���§�<�����•�“���Æ�A�m�¯�›���ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���ð�›�›�¯�`�•�§�A�m�b�›���ð�b����
�Ç�<�ð�§���<�ð�›���ð���§�¯�ð�W�W�Í���m�����¯�“�“�������X���4�A�Æ�����“�A�›�����§�m���ð���§�¯�ð�“�A�ð�W���4�ð�A�b�›���ð�b����
�W�m�›�›���›���m�b���§�<���������b���à�§���m���W�A�4�ð�§�A�m�b���m�“���m�b���§�<�����•�W�ð�b���ð�›�›���§�›�;���»�<���›����
���A�3�3���“���b�����›���ð�“�����›�<�m�Ç�b���A�b���§�<�����`�u���§���A�b���m�`�����ð�b�����4�ð�A�b�›���ð�b����
�W�m�›�›���›���“�����m�4�b�A�›���������A�“�����§�W�Í���A�b�����’�¯�A�§�Í�a���R�€� �V�S���A�§���`���m�b���§�<�����Í���ð�“���m�3��
�§�<���A�“���“�����m�4�b�A�§�A�m�b�;

�1�Ì�§���“�b�ð�W���3�¯�b���›�� �ð�“���� ���ð�W�W�������m�b���§�m�����m�Æ���“���ð�W�W���•���b�›�A�m�b��
���m�`�`�A�§�`���b�§�›�;���Q���b�����6���A�b���§�<�������Æ���b�§���§�<�ð�§���à�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›��
���Ì���������� �“�����m�“�����������m�`�`�A�§�`���b�§�›�6���ð���•�“���•�ð�A�������Ì�•���b�›�����A�›���“�����m�“��������
�ð�›���ð�b���ð�›�›���§���A�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§�;

Long 
Ÿservice awards

Long 
Ÿservice award commitments

�»�<�����W�ð�§���b�§���������§�����m�Æ���“�A�b�4���3�¯�§�¯�“�������<�ð�“�4���›���3�m�“���W�m�b�4���›���“�Æ�A������
�ð�Ç�ð�“���›���A�›���3�¯�W�W�Í�����m�Æ���“���������Í���ð���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�;

�r�j�¤���j�Ó�ÛSubordinated debts

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§�›�1 �Ú�×�× �Ø�Ü�Ü

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ������ ��������

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T ������ ��������

�������“�¯�������A�b�§���“���›�§ �Ø �×

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T �� ��

� �̧}� �̧��f �Õ�Ò�Ó �Ó�×�×

�n

19.1 Changes in subordinated debts

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �}�•���_�>�_�1

���í�˜�9�i�0�T�j�Ä�˜
�¸�9�•�j�¬�1�9

�•�•�j�0�>�¤�i�j�•�i�T�j�˜�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�S�_�0�T�j�Ä�˜ �}�¬�¤�0�T�j�Ä�˜

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§�› �Ø�Ü�Ü �Ú�×�× �R�Ø�Ü�Ü�S �X �Ú�×�×

�������“�¯�������A�b�§���“���›�§ �X �X �R�Ø�Ø�S �Ø�Ù �Ø

� �̧}� �̧��f �Ó�×�× �Õ�Ò�Ò �C�Ó�Ø�Ø�D �Ó�Ô �Õ�Ò�Ó

�n

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �}�•���_�>�_�1

���í�˜�9�i�0�T�j�Ä�˜
�¸�9�•�j�¬�1�9

�•�•�j�0�>�¤�i�j�•�i�T�j�˜�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô�S�_�0�T�j�Ä�˜ �}�¬�¤�0�T�j�Ä�˜

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§�› �Ø�Ü�Ü �X �X �X �Ø�Ü�Ü

�������“�¯�������A�b�§���“���›�§ �X �X �R�Ú�S �Ú �×

� �̧}� �̧��f �Ó�×�× �I �C�Õ�D �Õ �Ó�×�×

an assumed retirement date;�ó

a discount rate;�ó

an inflation rate;�ó

assumptions concerning rates of salary increase and of 
employee turnover.

�ó

Subordinated loans had been arranged for two of them in December 2017 for a total of �w�Ø�Ü�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�;��They were repaid at the end of 
�H�����“�¯�ð�“�Í�n�Ù�×�Ù�Ú��with two new loans for an amount each of �w�Ø�×�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�6��subscribed in equal shares by Santander Consumer Finance and by 
Stellantis Financial Services Europe. In December 2023, two other loans, each for an amount of �w�Û�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�6��were also arranged, bringing the 
total amount of subordinated loans to �w�Ú�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b�;

*
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�r�j�¤���j�Ô�ÒAnalysis by maturity and liquidity risks
�i�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���`�ð�b�ð�4���`���b�§���A�›�������›���“�A���������A�b���§�<�����`�i�A�’�¯�A���A�§�Í���ð�b����
�3�¯�b���A�b�4���“�A�›�T�a���›�����§�A�m�b���m�3���§�<�����s�ð�b�ð�4���`���b�§���¦���•�m�“�§�;

�»�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���W�A�’�¯�A���A�§�Í���“�A�›�T���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���A�›�����ð�›������ �m�b���ð��
�����§�ð�A�W���������“���ð�T���m�Ç�b���m�3���ð�›�›���§�›���ð�b�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�b�ð�W�Í�›���������Í��
�`�ð�§�¯�“�A�§�Í�;�����›�� �ð�����m�b�›���’�¯���b�����6���3�¯�§�¯�“�����A�b�§���“���›�§�����ð�›�<���á�m�Ç�›���ð�“����
�b�m�§���A�b���W�¯���������A�b���A�b�›�§�ð�W�`���b�§�›�;

�'���“�A�Æ�ð�§�A�Æ�����A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�������›�A�4�b�ð�§�������ð�›���<�����4���›�� �m�3���3�¯�§�¯�“����
���m�b�§�“�ð���§�¯�ð�W���A�b�§���“���›�§���•�ð�Í�`���b�§�›���ð�“�����b�m�§���ð�b�ð�W�Í�›���������Í���`�ð�§�¯�“�A�§�Í�;

�V�§���`�›���ð�“�������“�m�T���b�����m�Ç�b���ð�����m�“���A�b�4���§�m���`�ð�§�¯�“�A�§�Í�����ð�§���›�;���»�<����
�3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›���Ç���“�����ð���m�•�§�����5

�1�’�¯�A�§�Í�6���ð�›���A�§���<�ð�›���ð�b���¯�b�����§���“�`�A�b�������`�ð�§�¯�“�A�§�Í�����ð�§���6���A�›���������`������
�“���•�ð�Í�ð���W�����ð�3�§���“���à�Æ�����Í���ð�“�›�6���Ç�A�§�<���§�<�������Ì�����•�§�A�m�b���m�3�����A�Æ�A�����b���›��
�Ç�<�A���<���`�¯�›�§���������•�ð�A�����Ç�A�§�<�A�b���§�<�����`�ð�Ì�A�`�¯�`���W���4�ð�W���•���“�A�m�����m�3���b�A�b����
�`�m�b�§�<�›���ð�3�§���“���§�<�������W�m�›�A�b�4�����ð�§�����m�3���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�;���»�<����
�3�m�¯�“�§�<���“���›�m�W�¯�§�A�m�b���›�¯���`�A�§�§�������3�m�“���ð���m�•�§�A�m�b���§�m���§�<�����I���b���“�ð�W��
�s�����§�A�b�4���m�3���Ù�ß���s�ð�“���<���Ù�×�Ù�Û���•�“�m�Æ�A�����›���3�m�“���ð�� ���A�Æ�A�����b����
���A�›�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�3���w�Ø�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�;�n

For 2023

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S
�r�j�¤�i���•�j�Q���_�i

���j�Ä�_
�Ò�j�]�j�_�¤�9

�¤�j�i�Õ�j�]�j�_�¤�9�˜
�Õ�j�]�j�_�¤�9�˜

�¤�j�i�Ø�j�]�j�_�¤�9�˜
�Ø�j�]�j�_�¤�9�˜
�¤�j�i�Ó�j�Ê���í�•

�Ó�j�Ê���í�•
�¤�j�i�×�j�Ê���í�•�˜

�}�Ã���•�i�×�i
�Ê���í�•�˜ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

���«�«�.�¸�« �j �j �j �j �j �j �j

� �ð�›�<�6�������b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›�6���•�m�›�§���m�3�à���������ð�b�T�› �X �Ø�6�ß�Ú�ß �X �X �X �X �Ø�6�ß�Ú�ß

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�Ù�Ü �X �X �X �X �X �Ù�Ü

�Q�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�› �Ü �X �X �X �X �X �Ü

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���m�§�<���“��
���m�`�•�“���<���b�›�A�Æ�����A�b���m�`�� �X �X �X �X �X �X �X

�i�m�ð�b�›���ð�b�����ð���Æ�ð�b�����›���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �ß�×�Ø �X �X �X �X �ß�×�Ø

� �¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���› �Ý�Þ�Ü �Ü�6�Ù�Ú�Ù �Ø�6�Þ�Ù�Ù �Ù�6�ß�Ý�Ü �à�6�Ø�Ý�ß �Ø�×�× �Ø�à�6�Þ�Ý�Ù

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���§�m���à�b�ð�b�������“�������A�Æ�ð���W���›���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›��
�<�����4�������ð�4�ð�A�b�›�§���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T �Ø�Ø �X �X �X �X �X �Ø�Ø

�€�§�<���“���ð�›�›���§�› �Þ�Ù�Ý �X �X �X �X �X �Þ�Ù�Ý

� �̧}� �̧��f�i���«�«�.�¸�« �Ó�-�Ö�Ö�Ô �Ù�-�Ú�Ù�Ó �Ó�-�Ù�Ô�Ô �Ô�-�Ú�Ø�× �Û�-�Ó�Ø�Ú �Ó�Ò�Ò �Ô�Õ�-�Ó�Ø�Ú

�j �j �j �j �j �j �j �j

�.�¢�¿�S�¸�Ý�i���r�$�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �j �j �j �j �j �j �j

� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›�6���•�m�›�§���m�3�à���������ð�b�T�› �X �X �X �X �X �X �X

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�Ù�Ù �X �X �X �X �X �Ù�Ù

�Q�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�› �Ý �X �X �X �X �X �Ý

�'���•�m�›�A�§�›���3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �Þ�Þ �Ø�6�Ø�à�Û �Ý�Ü�× �Ù�6�Ø�Ü�Ú �Ù�6�à�Û�ß �X �Þ�6�×�Ù�Ù

�'�¯�����§�m�����¯�›�§�m�`���“�› �à �Ú�6�à�ß�Ý �Ø�×�Þ �Ø�Ü�Ý �Ø�Û�Ú �X �Û�6�Û�×�Ø

�'�����§���›�����¯�“�A�§�A���› �Û�Ù �Ý�×�Ý �Ø�6�Û�Ø�Ú �Ø�6�Ù�Þ�à �Ú�6�à�Ý�à �X �Þ�6�Ú�×�à

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���§�m���������§���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���<�����4������
�ð�4�ð�A�b�›�§���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T �X �X �X �X �X �X �X

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§ �Ø �X �X �X �X �Ú�×�× �Ú�×�Ø

�€�§�<���“���W�A�ð���A�W�A�§�A���› �Ø�6�Þ�Ü�Ú �X �X �X �X �X �Ø�6�Þ�Ü�Ú

�1�’�¯�A�§�Í �X �X �X �R�Ø�Ø�Ø�S �X �Ù�6�Û�Ý�Ü �Ù�6�Ú�Ü�Û

� �̧}� �̧��f�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �Ó�-�Û�Ó�Ò �×�-�Ù�Ú�Ø �Ô�-�Ó�Ù�Ò �Õ�-�Ö�Ù�Ù �Ù�-�Ò�Ø�Ò �Ô�-�Ù�Ø�× �Ô�Õ�-�Ó�Ø�Ú

non 
Ÿperforming loans and accrued interest are reported in 
the �`�b�m�§��broken ���m�Ç�b�a��column;

�ó

overnight loans and borrowings are reported in the 
�`�×�n�`�m�b�§�<��to 3 �`�m�b�§�<�›�a��column.

�ó
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���«�«�.�¸�« �j �j �j �j �j �j �j

� �ð�›�<�6�������b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›�6���•�m�›�§���m�3�à���������ð�b�T�› �X �ß�Û�ß �X �X �X �X �ß�Û�ß

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�Ú�Ü �X �X �X �X �X �Ú�Ü

�Q�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�› �× �X �X �X �X �X �×

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���m�§�<���“��
���m�`�•�“���<���b�›�A�Æ�����A�b���m�`�� �R�Ø�S �Þ�à �Ø�Ù�× �Ü�× �X �X �Ù�Û�ß

�i�m�ð�b�›���ð�b�����ð���Æ�ð�b�����›���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �Ý�Ù�Ù �X �X �X �X �Ý�Ù�Ù

� �¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���› �Ü�Û�Ü �Û�6�Ø�Û�à �Ø�6�Ø�ß�à �Ù�6�Ø�Þ�à �Þ�6�Ü�Ø�Ý �Ù�Û �Ø�Ü�6�Ý�×�Ù

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���§�m���à�b�ð�b�������“�������A�Æ�ð���W���›���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›��
�<�����4�������ð�4�ð�A�b�›�§���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T �R�Ø�ß�Ü�S �X �X �X �X �X �R�Ø�ß�Ü�S

�€�§�<���“���ð�›�›���§�› �Û�Ø�Û �X �X �X �X �X �Û�Ø�Û

� �̧}� �̧��f�i���«�«�.�¸�« �Ú�Ò�Ú �×�-�Ø�Û�Ú �Ó�-�Õ�Ò�Û �Ô�-�Ô�Ô�Û �Ù�-�×�Ó�Ø �Ô�Ö �Ó�Ù�-�×�Ú�Ö

�j �j �j �j �j �j �j �j

�.�¢�¿�S�¸�Ý�i���r�$�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �j �j �j �j �j �j �j

� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›�6���•�m�›�§���m�3�à���������ð�b�T�› �X �X �X �X �X �X �X

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�Û �X �X �X �X �X �Û

�Q�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�› �× �X �X �X �X �X �×

�'���•�m�›�A�§�›���3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �R�Ú�Ù�S �Û�Ø�× �Ü�× �Ø�6�Ý�Û�Ü �Ú�6�Û�Ú�Ý �X �Ü�6�Ü�×�à

�'�¯�����§�m�����¯�›�§�m�`���“�› �Û �Ú�6�×�à�Ù �Ü�× �Ú�à �Ø�ß�Û �Ú �Ú�6�Ú�Þ�Ù

�'�����§���›�����¯�“�A�§�A���› �ß �Û�Ü�Ù �Ø�6�×�Û�Û �Ý�×�ß �Ù�6�à�Ø�× �X �Ü�6�×�Ù�Ù

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§�›���§�m���������§���•�m�“�§�3�m�W�A�m�›���<�����4������
�ð�4�ð�A�b�›�§���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T �X �X �X �X �X �X �X

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§ �× �X �X �X �X �Ø�Ü�Ü �Ø�Ü�Ü

�€�§�<���“���W�A�ð���A�W�A�§�A���› �Ø�6�Ú�ß�ß �X �X �X �X �X �Ø�6�Ú�ß�ß

�1�’�¯�A�§�Í �X �X �X �X �X �Ù�6�Ø�Ú�Û �Ù�6�Ø�Ú�Û

� �̧}� �̧��f�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �Ó�-�Õ�Ù�Ô �Õ�-�Û�×�Ö �Ó�-�Ó�Ö�Ö �Ô�-�Ô�Û�Ô �Ø�-�×�Õ�Ò �Ô�-�Ô�Û�Ô �Ó�Ù�-�×�Ú�Ö

�n

Covenants

�»�<�����W�m�ð�b���ð�4�“�����`���b�§�›���›�A�4�b���������Í���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�I�“�m�¯�•�6���A�b���W�¯���A�b�4���A�b���›�m�`�������ð�›���›���A�›�›�¯���›���m�3���������§���›�����¯�“�A�§�A���›�6��
���m�b�§�ð�A�b���§�<�������¯�›�§�m�`�ð�“�Í���ð�������W���“�ð�§�A�m�b�����W�ð�¯�›���›���“���’�¯�A�“�A�b�4���§�<����
�I�“�m�¯�•���§�m���4�A�Æ���������“�§�ð�A�b�����m�Æ���b�ð�b�§�›���§�m���W���b�����“�›�;���»�<���Í���A�b���W�¯�����5

�n

�H�¯�“�§�<���“�`�m�“���6���ð�4�“�����`���b�§�›���A�b���W�¯�������§�<�“�������›�•�����A�à�����ð�������W���“�ð�§�A�m�b��
���W�ð�¯�›���›���“���’�¯�A�“�A�b�4�5

negative pledge clauses whereby the borrower undertakes 
not to grant collateral to any third parties. These clauses 
nevertheless comprise exceptions allowing the Group to 
carry out securitisation programmes or to give assets as 
collateral;

�ó

material adverse change clauses in the case of a significant 
negative change in the economic and financial conditions;

�ó

pari passu clauses which ensure that lenders enjoy at least 
the same treatment as the ���m�“�“�m�Ç���“�c�›��other creditors;

�ó

cross default clauses whereby if one loan goes into default, 
all other loans from the same lender automatically become 
repayable immediately;

�ó

periodic reporting requirements;�ó

clauses whereby the borrower undertakes to comply with 
the applicable legislation.

�ó

a change of shareholding meaning that Stellantis Financial 
Services Europe and Santander Consumer Finance no 
longer each hold 50% of the shares of Banque Stellantis 
France, directly or indirectly;

�ó

the loss by the Banque Stellantis France Group of its status 
as a bank;

�ó

non 
Ÿcompliance with the regulatory level for the Common 
Equity Tier One ratio.

�ó
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�r�j�¤���j�Ô�ÓFair value of financial assets and liabilities

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

���í�•�•�Ê�>�_�1�i
�í�]�j�¬�_�¤ �E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬�� �E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬���i�9�>���•�í�•�	�9�Ê

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ�f���Ã���T�i�Ó �f���Ã���T�i�Ô �f���Ã���T�i�Õ

���«�«�.�¸�« �j �j �j �j �j

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�n�Ù�Ü �Ù�Ü �X �Ù�× �Ü

�Q�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�� �Ü �Ü �X �Ü �X

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���ð�›�›���§�›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���m�§�<���“�����m�`�•�“���<���b�›�A�Æ����
�A�b���m�`���n �X �X �X �X �X

�i�m�ð�b�›���ð�b�����ð���Æ�ð�b�����›���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���ð�§���ð�`�m�“�§�A�›���������m�›�§�n�ß�×�Ø �ß�×�Ø �X �X �ß�×�Ø

� �¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���ð�b�����“�������A�Æ�ð���W���›���ð�§���ð�`�m�“�§�A�›���������m�›�§�n �Ø�à�6�Þ�Þ�Ú �Ø�à�6�Ü�à�Û �X �X �Ø�à�6�Ü�à�Û

�.�¢�¿�S�¸�Ý�i���r�$�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�«
�n �n �n �n �n

�H�A�b�ð�b���A�ð�W���W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›���Ù�Ù �Ù�Ù �X �Ù�Ù �X

�Q�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›�n �Ý �Ý �X �Ý �X

�'���•�m�›�A�§�›���3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›�n �Þ�6�×�Ù�Ù �Þ�6�×�Ü�ß �X �Þ�6�×�Ü�ß �X

�'�����§���›�����¯�“�A�§�A���›�n �Þ�6�Ú�×�à �Þ�6�Ù�à�Ý �Ù�%�Ú�Ú�Û �Û�6�à�Ý�Ù �X

�'�¯�����§�m�����¯�›�§�m�`���“�›�n �Û�6�Û�×�Ø �Û�6�Û�×�Ø �X �X �Û�6�Û�×�Ø

�®�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§�n �Ú�×�Ø �Ú�×�ß �X �Ú�×�ß �X

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���V�H�¦�®�n�Ø�Ú�6���§�<�������ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����A�›���•�“���›���b�§�����������W�m�Ç�5

�R�Ø�S

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�R�Ú�S

�R�Û�S

�R�Ø�S

�R�Ø�S

�R�Ü�S

�R�Ü�S

�R�Ú�S

�R�Ü�S

Financial assets at fair value through profit or loss and hedging instruments are measured based on Euribor or other interbank market rates 
and on the daily exchange rates set by the European Central Bank. Their fair value is determined based on valuation techniques using 
observable market data �R�W���Æ���W�n�Ù�S�;

(1)

Financial assets at fair value through other comprehensive income are measured based on available market quotations �R�W���Æ���W�n�Ø�S�;(2)
The fair value of loans and advances to credit institutions and of debts due to customers, mainly short 
Ÿterm operations at adjustable rate, are 
accordingly close to their amortised cost. Their fair value is determined by applying a valuation that uses, significantly, at least one 
non 
Ÿobservable item of data �R�W���Æ���W�n�Ú�S�;

(3)

Customer loans and receivables are stated at amortised cost. If necessary, they are hedged against interest rate risk (fair value hedge) in 
order to frame interest rate risk positions within the sensitivity limits defined by the Banque Stellantis France Group. They are therefore 
measured at the hedging rate (swap rate), in accordance with hedge accounting principles. Cumulative gains and losses arising from 
remeasurement are added to or deducted from their amortised cost.

(4)

�n�»�<����fair value presented above has been estimated by discounting future cash flows at the average customer rate of the three last months. 
In this case, the fair value is determined by applying valuation making significant use of at least one non 
Ÿobservable item of data �R�W���Æ���W�n�Ú�S�;
Financing liabilities are stated at amortised cost. Hedge accounting is applied to liabilities hedged by interest rate swaps (fair value hedge), 
leading to their remeasurement at the discounted financing cost. Cumulative gains and losses arising from remeasurement are added to or 
deducted from their amortised cost.

(5)

�n�»�<����fair value presented above corresponds mainly to the change in the spread (premium over the risk 
Ÿfree rate) paid by the Banque 
Stellantis France Group on its financial market borrowings. It is determined according to three following cases:

for debt securities, by applying valuation based on available market quotations (level 1) and by applying a valuation based on information 
collected from our financial partners, in which case the fair value is determined based on valuation techniques using observable market 
data �R�W���Æ���W�n�Ù�S�@

>

for debt to credit institutions by applying an assessment based on information collected from our financial partners. In this case, the fair 
value is determined based on valuation techniques using observable market data �R�W���Æ���W�n�Ù�S��when they are available, and by applying a 
valuation using at least one non 
Ÿobservable item of data �R�W���Æ���W�n�Ú�S�@

>

for subordinated debt, through a valuation based on information collected from our financial partners. In this case, the fair value is 
determined based on valuation techniques using observable market data �R�W���Æ���W�n�Ù�S�;

>
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�r�j�¤���j�Ô�ÔOther commitments

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�E�>�_�í�_�	�>�_�1�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �j �j

� �m�`�`�A�§�`���b�§�›���“�������A�Æ�������3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �Ø �X

� �m�`�`�A�§�`���b�§�›���4�A�Æ���b���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �X

� �m�`�`�A�§�`���b�§�›���4�A�Æ���b���§�m�����¯�›�§�m�`���“�›�n �ß�Þ�Û �ß�Ü�Þ

�F�¬�í�•�í�_�¤�����i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �j �j

� �m�`�`�A�§�`���b�§�›���“�������A�Æ�������3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›�n �Ø�6�Ø�Ø�ß �Ü�×�Ý

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����›���“�������A�Æ�������A�b���“���›�•�����§���m�3�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�› �à�ß�ß �Û�Þ�Ý

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����›���“�������A�Æ�������A�b���“���›�•�����§���m�3���›�����¯�“�A�§�A���›���<���W�� �X �X

�€�§�<���“���4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���“�������A�Æ�������3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �Ø�Ú�× �Ú�×

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����›���4�A�Æ���b���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �× �×

� �m�`�`�A�§�`���b�§�›���4�A�Æ���b���§�m�����¯�›�§�m�`���“�› �Ù �Ú

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �X ��

�}�¤�9���•�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜�i�•���	���>�Ã���� �n �n

�®�����¯�“�A�§�A���›���“�������A�Æ�������ð�›�����m�W�W�ð�§���“�ð�W �X �X

�€�§�<���“�›�n �Ø�Ù�ß �Þ�Ú

�}�¤�9���•�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜�i�1�>�Ã���_ �j �j

���›�›���§�›���4�A�Æ���b���ð�›�����m�W�W�ð�§���“�ð�W���3�m�“���m�Ç�b���ð�����m�¯�b�§�6���“���`�ð�A�b�›���ð�Æ�ð�A�W�ð���W���n �Ø�6�×�Þ�× �Ø�Ü�Þ

�S�J���[�L�M�G�L���X�S���X�L�I���)�Y�V�S�T�I�E�R���'�I�R�X�V�E�P���&�E�R�O �Ø�6�×�Þ�× �Ø�Ü�Þ

�n

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���“�����m�“�����§�<�����4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���“�������A�Æ�������3�“�m�`�����¯�›�§�m�`���“�›���ð�b�������m���›���b�m�§���A�b���W�¯�������§�<���`���A�b���§�<����
���ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���m�3�����“�����A�§���“�A�›�T�����Ì�•�m�›�¯�“���;

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�R�Ú�S

�R�Û�S

Commitments on preliminary credit offers made to customers are taken into account. Approved wholesale lines of credit that can be cancelled 
at any time are not taken into account, except for specific contracts.

(1)

In France, the guarantees amounted:(2)
�n�¥���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6��� �Q�Â�������4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ù�à�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�Ù�Ù�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù�;�n
�n�¥���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6��� �€�H��� �1���4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ù�Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�Ø�Ú�Þ�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù�;�n
�n�¥���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6��� ���¦�»���u���»�¦���'�1���4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ú�Ø�×�n�`�A�W�W�A�m�b�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�Ø�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù�;
�n�¥��as at 31 December 2023, for Stellantis Financial Services Europe and Santander Consumer Finance to �w�Ø�Ú�×��million compared to �w�Ú�×�n�`�A�W�W�A�m�b��
as at �Ú�Ø�n�'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù�;�n
�¥���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6�����i�i�V���u�ê���b���Ç���4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ø�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�;
�¥���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���i�V���1�¦�»�à���b���Ç���4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ú�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�;
�V�b�������W�4�A�¯�`�6���§�<�����4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�ß�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�;
Financial guarantees received in respect of the SRT transactions(3)
This is the remaining amount of collateral available at the ECB. CREDIPAR has remitted �w�Ù�6�Ù�Ú�Ý��million as ABS securities, �w�ß�Ù�Û��million as credit 
claims on its collateral account, that Banque de France has evaluated for a total amount of �w�Ù�6�Þ�×�à��million.

(4)

The Banque Stellantis France Group has drawn �w�Ø�6�Þ�Ù�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��(see �u�m�§���n�Ø�Û�S�6��valued at �w�Ø�6�Þ�Ý�Þ��million by the Banque de France. Therefore 
�w�Ø�;�×�Þ�×�n�`�A�W�W�A�m�b��remain available, given a non 
Ÿused authorised financing of �w�à�Û�Ù�n�`�A�W�W�A�m�b��financing, of which �w�X�Û�Ú�n�`�A�W�W�A�m�b��in accrued interest on 
�»�i�»�¦�€�n�V�V�V�;
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�r�j�¤���j�Ô�ÕInterest and similar income
�n

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�}�_�i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�í�˜�˜���¤�˜�i�í�¤�i�í�]�j�•�¤�>�˜�����i�	�j�˜�¤ �Ú�Ø�Ò �×�Ö�Ö

���¬�˜�¤�j�]���•�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜ �Ú�Ò�Ú �×�Ô�Ø

�f�j�í�_�˜ �Ó�Ô�Ö �Ó�Ó�×

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���W�I�G�Y�V�M�X�M�W�I�H ���� ����

�f���í�˜�>�_�1�i�Ä�>�¤�9�i�í�i�•�¬�•�	�9�í�˜���i�j�•�¤�>�j�_ �Ö�Ó�Ó �Õ�Õ�Û

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ���� ����

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���W�I�G�Y�V�M�X�M�W�I�H ������ ������

�f�j�_�1
Ÿ�¤���•�]�i�T���í�˜���˜ �Ô�Ú�× �Ô�Õ�Ú

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �����
 �����


�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���W�I�G�Y�V�M�X�M�W�I�H ���� ����

� �̧•�í�����i�•���	���>�Ã�í���T���˜ �Ô�Ö�Ô �Ø�Û

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 ������ ����

�}�¤�9���•�i�0�>�_�í�_�	���i�•���	���>�Ã�í���T���˜�i�C�>�_�	�T�¬���>�_�1�i���•�¬�>�•�]���_�¤�i�T�j�í�_�˜�-�i�•���Ã�j�T�Ã�>�_�1�i�	�•�����>�¤�D �Ô�Ø �Ú

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �� ��

�}�•���>�_�í�•�Ê�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜ �Ó �I

�F�¬�í�•�í�_�¤�����i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �Ò �Ò

���j�]�]�>�˜�˜�>�j�_�˜�i�•�í�>���i�¤�j�i�•���0���•�•�í�T�i�í�1���_�¤�˜ �C�Ô�Õ�×�D �C�Ô�Ô�Ö�D

�i�m�ð�b�› �R�Ù�Ø�S �R�à�Ù�S

�i���ð�›�A�b�4���Ç�A�§�<���ð���•�¯�“���<�ð�›�����m�•�§�A�m�b�A�W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›���› �R�ß�Û�S �R�Ø�Ú�Ù�S

�€�§�<���“���à�b�ð�b���A�b�4�› �X �X

�%�%�%�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �������
 �������


�}�¤�9���•�i���¬�˜�>�_���˜�˜�i�í�	�•�¬�>�˜�>�¤�>�j�_�i�	�j�˜�¤�˜ �C�Ö�Ø�D �C�Ó�Û�D

�S�_�¤���•���í�_�Q�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜�7 �×�Ô �Ó�Ú

�$�����¤�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜ �I �I

�}�_�i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�í�˜�˜���¤�˜�i�•���	�j�1�_�>�˜�����i�í�¤�i�0�í�>�•�i�Ã�í�T�¬���i�¤�9�•�j�¬�1�9�i�j�¤�9���•�i�	�j�]�•�•���9���_�˜�>�Ã���i�>�_�	�j�]�� �I �I

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤�i�•���	���>�Ã�í���T���i�j�_�i�9�����1�>�_�1�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜ �Ó�×�Õ �Ó�Ú

�}�¤�9���•�i�>�_�¤���•���˜�¤�i�>�_�	�j�]�� �Ò �Ò

� �̧}� �̧��f �Ó�-�Ò�Ó�Õ �×�Ø�Ô

Corresponds to interest income on TLTRO operations.*
Eight TLTRO
ŸIII drawdowns have been carried out since September 2019 as well as an early repayment of �w�Ø�;�Ø��billion in September 2021 and a 
term repayment of �w�Ý�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b��in June 2023, of �w�Ú�Ü�×�n�`�A�W�W�A�m�b��in September 2023 and of �w�Ø�×�×�n�`�A�W�W�A�m�b��in December 2023. The rate applied takes 
into account the subsidised rates over the different periods on the basis of the new loan production (deposit facility rate reduced by -0.50% 
until �Ù�Ú�n�e�¯�b���n�Ù�×�Ù�Ù�S�;
The Banque Stellantis France Group thus considers that the TLTRO drawdowns are at market conditions; IFRS 9 applies de facto.
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�r�j�¤���j�Ô�ÖInterest and similar expenses

24.1 Analysis by nature

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �2�S�X�I�W �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�}�_�i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�T�>�í���>�T�>�¤�>���˜�i�í�¤�i�í�]�j�•�¤�>�˜�����i�	�j�˜�¤ �j �C�×�Ö�Ô�D �C�Û�Ò�D

���¬�˜�¤�j�]���•�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜ �c �C�Ó�Ò�Ó�D �C�Õ�Ö�D

�i�m�ð�b�› �c �X �X

�i���ð�›�A�b�4���Ç�A�§�<���ð���•�¯�“���<�ð�›�����m�•�§�A�m�b �c �X �X

�i�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›���› �c �X �X

�»�“�ð�������“�������A�Æ�ð���W���› �c �R�Ø�Ü�S �R�Ý�S

�€�§�<���“���à�b�ð�b�������“�������A�Æ�ð���W���›���R�A�b���W�¯���A�b�4�����’�¯�A�•�`���b�§���W�m�ð�b�›�6���“���Æ�m�W�Æ�A�b�4��
���“�����A�§�S �c �X �X

�€�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�› �c �× �×

�®�ð�Æ�A�b�4�›���ð�����m�¯�b�§�› �������� �R�Þ�Ý�S �R�Ù�Û�S

�1�Ì�•���b�›���›���“���W�ð�§�������§�m���à�b�ð�b���A�b�4�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���“�������A�Æ���� �c �R�Ø�×�S �R�Û�S

�S�_�¤���•���í�_�Q�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜ �������� �C�Ô�Õ�Ø�D �C�Ó�Û�D

�$�����¤�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜ �������� �C�Ô�Ò�×�D �C�Õ�Ù�D

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤�i�•���	���>�Ã�í���T���i�j�_�i�9�����1�>�_�1�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜ �������� �I �C�Ó�Ò�D

�}�¤�9���•�i�>�_�¤���•���˜�¤�i���É�•���_�˜���˜ �j �C�Ó�Ó�D �C�Ó�Ô�D

� �̧}� �̧��f �j �C�×�×�Õ�D �C�Ó�Ó�Ô�D

24.2 Interest on saving accounts

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�V�b�§���“���›�§���m�b���›�ð�Æ�A�b�4�›���ð�����m�¯�b�§�› �R�Þ�Ý�S �R�Ù�Û�S
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�€�b���§���“�`�������•�m�›�A�§�› �R�à�S �R�Û�S

� �̧}� �̧��f �C�Ù�Ø�D �C�Ô�Ö�D

24.3 Interest on deposits from credit institutions

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô
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� �̧}� �̧��f �C�Ô�Õ�Ø�D �C�Ó�Û�D

24.4 Interest on debt securities
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 �������
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24.5 Interest on hedging instruments

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô
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�r�j�¤���j�Ô�× Fees and commissions

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�	�j�]�� �Ó�Ø�Ó �Ó�Ö�Û

�V�b���A�����b�§�ð�W�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���3�“�m�`���à�b�ð�b���������m�b�§�“�ð���§�› �Ù�× �Ø�ß

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���m�b���›�ð�W���›���m�3���›���“�Æ�A�������ð���§�A�Æ�A�§�A���› �Ø�Û�Ø �Ø�Ú�Ø

�€�§�<���“ �× �×

�.�É�•���_�˜���˜ �C�Ú�D �C�×�D

� �m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���m�b���›�ð�W���›���m�3���›���“�Æ�A�������ð���§�A�Æ�A�§�A���› �R�ß�S �R�Ü�S

�€�§�<���“ �X �×

� �̧}� �̧��f �Ó�×�Õ �Ó�Ö�Ö

�r�j�¤���j�Ô�ØNet gains or losses on financial instruments 
�í�¤�j�0�í�>�•�j�Ã�í�T�¬���j�¤�9�•�j�¬�1�9�i�•�•�j�0�>�¤�i�j�•�j�T�j�˜�˜

26.1 Analysis by nature

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �2�S�X�I�W �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�'�A�Æ�A�����b���›���ð�b�����b���§���A�b���m�`�����m�b�����’�¯�A�§�Í���A�b�Æ���›�§�`���b�§�› �n �X �X

�V�b�§���“���›�§���ð�b�������A�Æ�A�����b���›���m�b���`�ð�“�T���§�ð���W�����›�����¯�“�A�§�A���›�������›�A�4�b�ð�§�������ð�§���3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<��
�•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�› �n �R�Ø�S �X

�I�ð�A�b�›�A�W�m�›�›���›���m�b���›�ð�W���›���m�3���`�ð�“�T���§�ð���W�����›�����¯�“�A�§�A���› �n �R�×�S �X

�I�ð�A�b�›�A�W�m�›�›���›���m�b�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›�����W�ð�›�›�A�à�������A�b���§�“�ð���A�b�4���›�����¯�“�A�§�A���›�1 �n �R�×�S �×

�F�í�>�_�˜�9�T�j�˜�˜���˜�i�0�•�j�]�i�9�����1���i�í�	�	�j�¬�_�¤�>�_�1 �������� �×�× �Ö�Û

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����<�����4���›�5�����<�ð�b�4�����A�b���Æ�ð�W�¯�����m�3���<�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���m�3�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›�c �R�Ø�Ü�Û�S �Ù�Ù�Ù

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����<�����4���›�5�����<�ð�b�4�����A�b���Æ�ð�W�¯�����m�3���<�����4���������¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›�c �Ù�×�à �R�Ø�Þ�Ú�S

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����<�����4���›�5�����<�ð�b�4�����A�b���Æ�ð�W�¯�����m�3���<�����4�A�b�4���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���m�3���������§�c �R�×�S �×

�H�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����<�����4���›�5�����<�ð�b�4�����A�b���Æ�ð�W�¯�����m�3���<�����4�������������§ �c �X �X

� �̧}� �̧��f �j �×�Ö �Ö�Û

26.2 Gains and losses from hedge accounting

Banque Stellantis France Group interest rate 
management policy

�R�®�������§�<�����`� �“�����A�§���“�A�›�T�a���ð�b�����`� �¯�“�“���b���Í���ð�b�����V�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T�a��
�›�����§�A�m�b�›���m�3���§�<�����s�ð�b�ð�4���`���b�§���¦���•�m�“�§�S�;

�S�_�¤���•���˜�¤�i�•�í�¤���i�•�>�˜�Q

�»�<�����•�m�W�A���Í���A�b���§���“�`�›�� �m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���§���b���›���§�m��������
���m�b�›���“�Æ�ð�§�A�Æ�����ð�b�����ð�Æ�m�A���›���ð�b�Í���›�•�����¯�W�ð�§�A�m�b�;���V�§�›���•�¯�“�•�m�›�����A�›���§�m��
���m�b�§�“�m�W���ð�b�����›�¯�•���“�Æ�A�›�����A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T���•�m�›�A�§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�A�b��
�›���b�›�A�§�A�Æ�A�§�Í���W�A�`�A�§�›���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<���������à�b�������“�A�›�T���ð�•�•���§�A�§���;��
�»�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����“�A�›�T�����m�b�›�A�›�§�›���m�3�����m�`�•�W�A�ð�b������
�Ç�A�§�<���§�<�A�›���•�m�W�A���Í���ð�b�����›�¯���Q�����§�A�b�4���A�§���§�m���“���4�¯�W�ð�“�����m�b�§�“�m�W�›���ð�b����
�<�����4�A�b�4���`���ð�›�¯�“���›�;

���›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����b�m�`�A�b�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§����
�<�����4�A�b�4���›�Ç�ð�•�›�� �m�b���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���Ç�ð�›��
�w�Û�6�ß�Ú�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�;

���¬�•�•���_�	�Ê�i�•�>�˜�Q

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�����m���›���b�m�§���§�ð�T�������¯�“�“���b���Í��
�•�m�›�A�§�A�m�b�›�;���»�<�������¯�“�“���b���Í���“�A�›�T���A�›���b�m�b
Ÿ���Ì�A�›�§���b�§�;

���j�¬�_�¤���•�•�í�•�¤�Ê�i�•�>�˜�Q

�»�<���� ���ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›�����Ì�•�m�›�¯�“���� �§�m��
���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���A�›���W�A�`�A�§�������§�m���A�§�›���¯�›�����m�3�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���4�m�Æ���“�b������
���Í�� �›�§�ð�b���ð�“�����H���H���m�“���V�®�'�����ð�4�“�����`���b�§�›���ð�b�����Æ���“�Í���›�<�m�“�§
Ÿ�§���“�`��
���ð�›�<���A�b�Æ���›�§�`���b�§�›���Ç�A�§�<���W���ð���A�b�4�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�;���H�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
�1�s�V�¦���“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�6���b���Ç��� �'�1���� �3�“�ð�`���Ç�m�“�T���ð�4�“�����`���b�§�›���R� �W���ð�“������
�'���“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���1�Ì�����¯�§�A�m�b�����4�“�����`���b�§�S���<�ð�Æ�����������b�� �›���§�� �¯�•�;��
� �¯�›�§�m�`���“�����“�����A�§���“�A�›�T���A�›�����A�›���¯�›�›�������A�b���u�m�§���n�Ù�à�;

�»�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���W�A�`�A�§�›���§�<�������Ì�•�m�›�¯�“�����ð�§��
�§�<�����`�A�b�A�`�¯�`���3�“�m�`���§�<�����A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���A�§�›���A�b�Æ���›�§�`���b�§��
�•�m�W�A���Í�;�����Æ�ð�A�W�ð���W�������ð�›�<���m�§�<���“���§�<�ð�b���A�b�§���“���ð�b�T���ð�����m�¯�b�§�›���ð�b����
�“���›���“�Æ���›�������•�m�›�A�§�������Ç�A�§�<�������b�§�“�ð�W�����ð�b�T�›���A�›���A�b�Æ���›�§�������›�m�W���W�Í���A�b��
�Q�¥�i�����§�Í�•�����A�b�Æ���›�§�`���b�§�›�;

The swaps classified as held for trading are related to securitisation activities. With the exception of intermediation fees, changes in the fair 
value of these swaps are offset by changes in the fair value of swaps in the opposite direction before offsetting margin calls at CREDIPAR. In 
fact, the rate of the swap set up in the securitising entity (CREDIPAR) since 2018 includes intermediation costs, whereas this is not the case 
for the swap set up in the opposite direction in the securitisation vehicle (FCT) �R�®�����n�u�m�§���›�n�Û�;�Ø��and 12.1).
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ANALYSIS OF INTEREST RATE RISK HEDGING EFFECTIVENESS (FAIR VALUE HEDGE)
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�V�I�G�S�K�R�M�W�I�H���M�R���T�V�S�¯�X���S�V���P�S�W�W ������ ���������
 ������ �c ������ �c �c

�3�J���[�L�M�G�L���7�0�-���E�Q�S�V�X�M�W�E�X�M�S�R ���������� �������� ������ �c �������� �c �c

�E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬���i�í���N�¬�˜�¤�]���_�¤�˜�i�¤�j�i�9�����1�����i�������¤ �j �j �j �j �j �j �j

�Ù�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�6���b���§ �X �X �c �X �X �c �c

� �̧j�¤�í�T�i�Ã�í�T�¬�í�¤�>�j�_�-�i�_���¤ �I �I �j �I �I �j �j

�$���•�>�Ã�í�¤�>�Ã���˜�i�����˜�>�1�_�í�¤�����i�í�˜�i�9�����1���˜�i�j�0�i
�������¤ �j �j �j �j �j �j �j

���›�›���§�› �X �X �c �X �X �c �c

�i�A�ð���A�W�A�§�A���›���R�›�����n�u�m�§���n�Ø�Ú�S �X �X �c �X �X �c �c

� �̧j�¤�í�T�i�Ã�í�T�¬�í�¤�>�j�_�-�i�_���¤ �I �I �n �I �I �n �n

�S�r�.�E�E�.���¸�S�Ö�.�i� �}�£�¸�S�}�r�i�}�E�i�F���S�r�i���r�$�i
�f�}�«�«�.�«�i�}�r�i�}�¿�¸�«� �̧��r�$�S�r�F�i�N�.�$�F�S�r�F�i
�¸�£���r�«�����¸�S�}�r�« �I �I �j �I �I �j �j

�E�í�>�•�i�Ã�í�T�¬���i�í���N�¬�˜�¤�]���_�¤�˜�i�¤�j�i�9�����1�����i
���j�_���˜ �j �j �j �j �j �j �j

�Ù�ð�W�¯�ð�§�A�m�b�6���b���§ �X �X �c �X �X �c �c

� �̧j�¤�í�T�i�Ã�í�T�¬�í�¤�>�j�_�-�i�_���¤ �I �I �j �I �I �j �j

�$���•�>�Ã�í�¤�>�Ã���˜�i�����˜�>�1�_�í�¤�����i�í�˜�i�9�����1���˜�i�j�0�i
���j�_���˜ �j �j �j �j �j �j �j

���›�›���§�› �X �X �c �X �X �c �c

�i�A�ð���A�W�A�§�A���›���R�›�����n�u�m�§���n�Ø�Ú�S �X �X �c �X �X �c �c

� �̧j�¤�í�T�i�Ã�í�T�¬�í�¤�>�j�_�-�i�_���¤ �I �I �n �I �I �n �n

�S�r�.�E�E�.���¸�S�Ö�.�i� �}�£�¸�S�}�r�i�}�E�i�F���S�r�i���r�$�i
�f�}�«�«�.�«�i�}�r�i�}�¿�¸�«� �̧��r�$�S�r�F�i�N�.�$�F�S�r�F�i
�¸�£���r�«�����¸�S�}�r�« �I �I �j �I �I �j �j

�n

�n

The Fair Value macro 
Ÿhedging relationship presents a net result �w�Ü�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��as at 31 December 202,3 including �w�Ø��million of income from the 
ineffectiveness of the hedging relationship, and �w�Ü�Û��million from the amortisation of the fair value adjustment of hedged portfolio via SLI 
(Separate Line Items), the method of which is described in Note C.1.1 Principles for recording derivatives, with reference to IAS 39.92. For the 
2022 financial year, the amount indicated as inefficiency in the result of �w�Û�ß�;�à��million is split as follows:

*

�¥���`�¦���ð�W�a���A�b���3�3�A���A���b���Í���5���w�Ù�;�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�@
�¥���®�i�V���ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b�n�5���w�Û�Ý�;�Ø���`�A�W�W�A�m�b�S�;
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�r�j�¤���j�Ô�ÙNet income or expense of other activities

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

�Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�	�j�]�� �.�É�•���_�˜���˜ �r���¤ �S�_�	�j�]�� �.�É�•���_�˜���˜ �r���¤

�I�ð�A�b�›�A�W�m�›�›���›���m�b���›�ð�W���›���m�3���¯�›�������Æ���<�A���W���› �Ú�à �X �Ú�à �Û�Ø �X �Û�Ø

�®�<�ð�“�����m�3���Q�m�A�b�§���Æ���b�§�¯�“�����m�•���“�ð�§�A�m�b�› �X �R�Ø�Ý�S �R�Ø�Ý�S �X �R�Ø�à�S �R�Ø�à�S

�€�§�<���“�����ð�b�T�A�b�4���m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`���A���Ì�•���b�›���› �X �R�Ý�S �R�Ý�S �× �R�à�S �R�à�S

�€�§�<���“���m�•���“�ð�§�A�b�4���A�b���m�`���A���Ì�•���b�›���› �Ø�Ø �R�Ø�Û�S �R�Ú�S �Ø�Ø �R�Ù�Ú�S �R�Ø�Ù�S

� �̧}� �̧��f �×�Ò �C�Õ�Ø�D �Ó�Ö �×�Ô �C�×�Ó�D �Ó

�r�j�¤���j�Ô�ÚGeneral operating expenses

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

� ���•�˜�j�_�_���T�i�	�j�˜�¤�˜ �C�Ú�Ó�D �C�Ø�Ú�D

�¦���`�¯�b���“�ð�§�A�m�b�› �R�Ü�Ø�S �R�Û�Ø�S

�£�ð�Í�“�m�W�W���§�ð�Ì���› �R�Ù�Ú�S �R�Ù�×�S

�1�`�•�W�m�Í�������•�“�m�à�§���›�<�ð�“�A�b�4���ð�b�����•�“�m�à�§
Ÿ�“���W�ð�§���������m�b�¯�›���› �R�Þ�S �R�Þ�S

�}�¤�9���•�i�1���_���•�í�T�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i���É�•���_�˜���˜ �C�Ó�Ò�Û�D �C�Û�Õ�D

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�8�)�0�0�%�2�8�-�7 �������
 �������


�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I���+�V�S�Y�T �����
 �����


� �̧}� �̧��f �C�Ó�Û�Ò�D �C�Ó�Ø�Ó�D

�n
�V�b���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“�6���§�<�����ð�Æ���“�ð�4�����<���ð�����m�¯�b�§���R�•���“�`�ð�b���b�§���ð�b�����§���`�•�m�“�ð�“�Í�����m�b�§�“�ð���§�›�S���m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•��
�Ç�ð�›���à�Ú�Ü�;�Ù�����`�•�W�m�Í�����›�;���V�§�����m�`�•�“�A�›�������Û�Ü�Ø�;�ß���§�����<�b�A���A�ð�b�›���ð�b�����Ü�×�Ø�;�Û�����Ì�����¯�§�A�Æ���›�;

�r�j�¤���j�Ô�ÛCost of risk
�»�<�����§�ð���W���›�������W�m�Ç���•�“���›���b�§���§�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T�����Í�� ���¯�›�§�m�`���“�����ð�§���4�m�“�Í�6���ð�›���b�m���›�A�4�b�A�à���ð�b�§���W�m�›�›���<�ð�›���������b���A�b���¯�“�“�������m�b���m�§�<���“���à�b�ð�b���A�ð�W��
�ð�›�›���§�›�;

29.1 Changes in loans

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

���í�T�í�_�	���i
�í�˜�j�í�¤�i

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô
�r���¤�i�_���Ä�i

�T�j�í�_�˜

���j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q

���j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q
�S�_�i�Ô�Ò�Ô�Õ

���í�T�í�_�	���i
�í�˜�j�í�¤�i

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ���9�í�•�1���˜ �£���Ã���•�˜�í�T�˜
���•�����>�¤

�j�T�j�˜�˜���˜

�£���	�j�Ã���•�>���˜�i�j�_�i
�T�j�í�_�˜�i�Ä�•�>�¤�¤���_�i

�j�0�0�i�>�_�i�•�•�>�j�•�i
�•���•�>�j���˜

�6�I�X�E�M�P �j �j �j �j �j �j �j �j

�®�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �ß�6�à�Þ�Ú �Ø�6�à�Þ�Û �X �X �X �X �X �Ø�×�6�à�Û�Þ

�®�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �Ú�Û�Ù �Þ�Ü �X �X �X �X �X �Û�Ø�Þ

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����������•�m�›�A�§�› �× �R�Ù�S �X �X �X �X �X �Ù

�®�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�› �Ø�Ú�Þ �ß�Ü �X �X �R�Ú�ß�S �X �R�Ú�ß�S �Ø�ß�Û

� �̧j�¤�í�T �Û�-�Ö�×�Ô �Ô�-�Ó�Õ�Ô �I �I �C�Õ�Ú�D �I �C�Õ�Ú�D �Ó�Ó�-�×�Ö�Ø

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �R�Ù�Ø�S �R�Ù�S �R�Ý�S �Ú �X �X �R�Ú�S �R�Ù�Ý�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �R�Ø�à�S �R�Ú�S �R�Þ�S �Ú �X �X �R�Û�S �R�Ù�Ý�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�› �R�ß�Ý�S �R�Ø�Û�S �R�Û�Ø�S �Ú�Ù �X �X �R�à�S �R�Ø�×�à�S

� �̧j�¤�í�T�i�>�]�•�í�>�•�]���_�¤ �C�Ó�Ô�Ø�D �C�Ó�Ú�D �C�×�Ö�D �Õ�Û �I �I �C�Ó�×�D �C�Ó�Ø�Ó�D

�$���0���•�•�����i�>�¤���]�˜�i�>�_�	�T�¬�������i�>�_�i�í�]�j�•�¤�>�˜�����i
�	�j�˜�¤ �Ô�×�Õ �C�Ô�Ù�D �I �I �I �I �I �Ô�Ô�Ø

���í�•�•�Ê�>�_�1�i�í�]�j�¬�_�¤�i�C���i�K�i�˜�����i���i�r�j�¤���j�Ú�,�Ô�D �Û�-�×�Ù�Ú �Ô�-�Ò�Ú�Ø �C�×�Ö�D �Õ�Û �C�Õ�Ú�D �I �C�×�Õ�D �Ó�Ó�-�Ø�Ó�Ò

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�b�����m�`�`�A�§�`���b�§�› �n �n �R�Ø�S �Ø �X �X �X �n

�¦�����m�Æ���“�A���›���m�b���W�m�ð�b�›���Ç�“�A�§�§���b���m�3�3���A�b���•�“�A�m�“��
�•���“�A�m���› �n �n �X �X �X �à �à �n

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���m�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�n �n �R�Ø�S �× �X �X �R�Ø�S �n

�£���¤�í�>�T�i�	�j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q �j �j �C�×�Ø�D �Õ�Û �C�Õ�Ú�D �Û �C�Ö�×�D �j
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�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

���í�T�í�_�	���i
�í�˜�j�í�¤�i

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô
�r���¤�i�_���Ä�i

�T�j�í�_�˜

���j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q

���j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q
�S�_�i�Ô�Ò�Ô�Õ

���í�T�í�_�	���i
�í�˜�j�í�¤�i

�Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ���9�í�•�1���˜ �£���Ã���•�˜�í�T�˜
���•�����>�¤

�j�T�j�˜�˜���˜

�£���	�j�Ã���•�>���˜�i�j�_�i
�T�j�í�_�˜�i�Ä�•�>�¤�¤���_�i

�j�0�0�i�>�_�i�•�•�>�j�•�i
�•���•�>�j���˜

�'�S�V�T�S�V�E�X�I���H�I�E�P�I�V�W �j �j �j �j �j �j �j �j

�®�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �Ú�6�ß�×�Ü �Ø�6�Ý�Ù�Þ �X �X �X �X �X �Ü�6�Û�Ú�Ù

�®�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �Ý�Ý�Ý �Ù�Ø�Ù �X �X �X �X �X �ß�Þ�ß

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����������•�m�›�A�§�› �X �X �X �X �X �X �X �X

�®�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�›�1 �Ú�à �R�Ù�à�S �X �X �R�Ø�S �X �R�Ø�S �à

� �̧j�¤�í�T �Ö�-�×�Ó�Ò �Ó�-�Ú�Ó�Ò �I �I �C�Ó�D �I �C�Ó�D �Ø�-�Õ�Ó�Û

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �R�Ø�Ú�S �R�Ø�S �R�Ø�Ø�S �Ù�Ú �X �X �Ø�Ù �R�Ù�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �R�Ù�×�S �R�×�S �R�Ø�×�S �Ø�× �X �X �X �R�Ù�×�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�› �R�Ø�Ü�S �R�×�S �R�Ø�Ø�S �Ø�ß �X �X �Þ �R�Þ�S

� �̧j�¤�í�T�i�>�]�•�í�>�•�]���_�¤ �C�Ö�Ú�D �C�Ó�D �C�Õ�Ô�D �×�Ó �I �I �Ó�Û �C�Õ�Ò�D

�$���0���•�•�����i�>�¤���]�˜�i�>�_�	�T�¬�������i�>�_�i�í�]�j�•�¤�>�˜�����i�	�j�˜�¤ �Ó�Ò �Ò �I �I �I �I �I �Ó�Ò

���í�•�•�Ê�>�_�1�i�í�]�j�¬�_�¤�i�C���i�K�i�˜�����i���i�r�j�¤���j�Ú�,�Ô�D �Ö�-�Ö�Ù�Õ �Ó�-�Ú�Ò�Û �C�Õ�Ô�D �×�Ó �C�Ó�D �I �Ó�Ú �Ø�-�Ô�Û�Û

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�b�����m�`�`�A�§�`���b�§�› �n �n �R�Ø�S �Ù �X �X �Ø �n

�¦�����m�Æ���“�A���›���m�b���W�m�ð�b�›���Ç�“�A�§�§���b���m�3�3���A�b���•�“�A�m�“���•���“�A�m���›�n �n �X �X �X �X �X �n

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���m�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�n �n �R�Ø�S �× �X �X �R�Ø�S �n

���j�•�•�j�•�í�¤���i�����í�T���•�˜�i�	�j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q �j �j �C�Õ�Ö�D �×�Õ �C�Ó�D �I �Ó�Ú �j

�'�S�V�T�S�V�E�X�I���E�R�H���I�U�Y�M�Z�E�P�I�R�X�j �j �j �j �j �j �j �j

�®�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �Ø�6�Ú�ß�Ú �Ù�ß�Ù �X �X �X �X �X �Ø�6�Ý�Ý�Ü

�®�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �Ø�Ø�Ü �Ø�ß �X �X �X �X �X �Ø�Ú�Û

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����������•�m�›�A�§�› �X �× �X �X �X �X �X �×

�®�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�› �Ø�Ü �Ù �X �X �R�Ø�S �X �R�Ø�S �Ø�Ý

� �̧j�¤�í�T �Ó�-�×�Ó�Õ �Õ�Ò�Ô �I �I �C�Ó�D �I �C�Ó�D �Ó�-�Ú�Ó�×

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �R�Ú�S �R�×�S �R�Ø�S �× �X �X �R�Ø�S �R�Û�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �R�Ù�S �R�×�S �R�Ø�S �Ø �X �X �X �R�Ú�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�› �R�ß�S �R�×�S �R�Ù�S �Ø �X �X �R�Ø�S �R�à�S

� �̧j�¤�í�T�i�>�]�•�í�>�•�]���_�¤ �C�Ó�Õ�D �C�Ò�D �C�Ö�D �Ô �I �I �C�Ô�D �C�Ó�×�D

�$���0���•�•�����i�>�¤���]�˜�i�>�_�	�T�¬�������i�>�_�i�í�]�j�•�¤�>�˜�����i�	�j�˜�¤ �×�Ó �Ô �I �I �I �I �I �×�Õ

���í�•�•�Ê�>�_�1�i�í�]�j�¬�_�¤�i�C���i�K�i�˜�����i���i�r�j�¤���j�Ú�,�Ô�D �Ó�-�×�×�Ó �Õ�Ò�Ö �C�Ö�D �Ô �C�Ó�D �I �C�Õ�D �Ó�-�Ú�×�Õ

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�b�����m�`�`�A�§�`���b�§�› �n �n �R�×�S �Ø �X �X �Ø �n

�¦�����m�Æ���“�A���›���m�b���W�m�ð�b�›���Ç�“�A�§�§���b���m�3�3���A�b���•�“�A�m�“���•���“�A�m���›�n �n �X �X �X �X �X �n

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���m�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�n �n �R�×�S �R�×�S �X �X �R�×�S �n

���j�•�•�j�•�í�¤���i�í�_���i���•�¬�>�Ã�í�T���_�¤�i�	�j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q �j �j �C�Ö�D �Õ �C�Ó�D �I �C�Ô�D �j

� �̧}� �̧��f�i�f�}���r�« �j �j �j �j �j �j �j �j

�®�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �Ø�Û�6�Ø�Ý�Ø �Ú�6�ß�ß�Ú �X �X �X �X �X �Ø�ß�6�×�Û�Û

�®�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �Ø�6�Ø�Ù�Û �Ú�×�Ü �X �X �X �X �X �Ø�6�Û�Ù�à

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����������•�m�›�A�§�› �× �R�Ù�S �X �X �X �X �X �R�Ù�S

�®�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�› �Ø�à�× �Ü�ß �X �X �R�Û�×�S �X �R�Û�×�S �n�Ù�×�ß

� �̧j�¤�í�T �Ó�×�-�Ö�Ù�× �Ö�-�Ô�Ö�Ö �I �I �C�Ö�Ò�D �I �C�Ö�Ò�D �Ó�Û�-�Ø�Ù�Û

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ø���W�m�ð�b�› �R�Ú�Þ�S �R�Ú�S �R�Ø�ß�S �Ù�Ý �X �X �ß �R�Ú�Ù�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ù���W�m�ð�b�› �R�Û�Ù�S �R�Ú�S �R�Ø�ß�S �Ø�Û �X �X �R�Û�S �R�Û�à�S

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�§�ð�4�����Ú���W�m�ð�b�› �R�Ø�×�ß�S �R�Ø�Û�S �R�Ü�Û�S �Ü�Ø �X �X �R�Ù�S �R�Ø�Ù�Ü�S

� �̧j�¤�í�T�i�>�]�•�í�>�•�]���_�¤ �C�Ó�Ú�Ù�D �C�Ô�Ò�D �C�Û�Ò�D �Û�Ô �I �I �Ô �C�Ô�Ò�Ø�D

�$���0���•�•�����i�>�¤���]�˜�i�>�_�	�T�¬�������i�>�_�i�í�]�j�•�¤�>�˜�����i�	�j�˜�¤ �Õ�Ó�Ö �C�Ô�×�D �I �I �I �I �I �Ô�Ú�Û

���í�•�•�Ê�>�_�1�i�í�]�j�¬�_�¤�i�C���ž���ž���D �Ó�×�-�Ø�Ò�Ô �Ö�-�Ó�Û�Û �C�Û�Ò�D �Û�Ô �C�Ö�Ò�D �I �C�Õ�Ú�D �Ó�Û�-�Ù�Ø�Ô

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�b�����m�`�`�A�§�`���b�§�› �n �n �R�Ù�S �Û �X �X �Ù �n

�¦�����m�Æ���“�A���›���m�b���W�m�ð�b�›���Ç�“�A�§�§���b���m�3�3���A�b���•�“�A�m�“���•���“�A�m���›�n �n �X �X �X �à �à �n

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���m�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�n �n �R�Ù�S �× �X �X �R�Ù�S �n

� �̧}� �̧��f�i���}�«�¸�i�}�E�i�£�S�«�d �j �j �C�Û�Ö�D �Û�Ø �C�Ö�Ò�D �Û �C�Ô�Û�D �j

In certain cases, the Banque Stellantis France Group can finance vehicles bought by dealers in stage 3 so that they are not forced to stop their 
activities. Under IFRS 9, these receivables are considered as Purchased or Originated Credit Impaired (POCI) for �w�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b��as at the end of 
�'�������`�����“�n�Ù�×�Ù�Ú���R�w�Ü�×��million as at the end of December 2022). It has to be noted that while a financing line had been originally granted, these 
dealers were not in default. Furthermore, these financing are provided under a dedicated limit depending on the risk associated to each 
dealer and under a close monitoring of Risk Department. Risk exposure is not increasing for these dealers as a new financing can only be 
granted within the credit limit (thus after the repayment of another financing).

*
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29.2 Change in cost of risk

�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S �£���¤�í�>�T
���j�•�•�j�•�í�¤���i

�����í�T���•�˜
���j�•�•�j�•�í�¤���i�í�_���i

���•�¬�>�Ã�í�T���_�¤ �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�«�¤�í�1���i�Ó�i�T�j�í�_�˜ �j �j �j �j �j

���W�W�m�Ç�ð�b�����› �R�Ý�S �R�Ø�Ø�S �R�Ø�S �R�Ø�ß�S �R�Ý�S

�¦���Æ���“�›�ð�W�› �Ú �Ù�Ú �× �Ù�Ý �à

�«�¤�í�1���i�Ô�i�T�j�í�_�˜ �j �j �j �j �j

���W�W�m�Ç�ð�b�����› �R�Þ�S �R�Ø�×�S �R�Ø�S �R�Ø�ß�S �R�Ø�ß�S

�¦���Æ���“�›�ð�W�› �Ú �Ø�× �Ø �Ø�Û �Ü

�«�¤�í�1���i�Õ�i�T�j�í�_�˜ �j �j �j �j �j

���W�W�m�Ç�ð�b�����› �R�Û�Ø�S �R�Ø�Ø�S �R�Ù�S �R�Ü�Û�S �R�Ø�Þ�S

�¦���Æ���“�›�ð�W�› �Ú�Ù �Ø�ß �Ø �Ü�Ø �Ù�Ü

�S�]�•�í�>�•�]���_�¤�i�j�_�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �j �j �j �j �j

���W�W�m�Ç�ð�b�����› �R�Ø�S �R�Ø�S �R�×�S �R�Ù�S �R�Ø�S

�¦���Æ���“�›�ð�W�› �Ø �Ù �Ø �Û �Ø

�«�¤�í�1���i�Õ�i�j�¤�9���•�i�	�¬�˜�¤�j�]���•�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜ �j �j �j �j �j

���W�W�m�Ç�ð�b�����› �R�Ø�S �R�Ø�S �R�×�S �R�Ù�S �R�Ø�S

�¦���Æ���“�›�ð�W�› �× �× �R�×�S �× �Ù

���•�����>�¤�i�T�j�˜�˜���˜ �C�Õ�Ú�D �C�Ó�D �C�Ó�D �C�Ö�Ò�D �C�Õ�Ò�D

�£���	�j�Ã���•�>���˜�i�j�_�i�T�j�í�_�˜�i�Ä�•�>�¤�¤���_�i�j�0�0�i�>�_�i�•�•�>�j�•�i�•���•�>�j���˜ �Û �I �I �Û �Ú

���}�«�¸�i�}�E�i�£�S�«�d �C�Ö�×�D �Ó�Ú �C�Ô�D �C�Ô�Û�D �C�Ô�Õ�D

�n

�»�<�������ð�b�T�c�›�����“�����A�§���`�ð�b�ð�4���`���b�§���•�m�W�A���Í���A�›�������›���“�A���������A�b���§�<�����`� �“�����A�§���¦�A�›�T�a���›�����§�A�m�b���m�3���§�<�����s�ð�b�ð�4���`���b�§���¦���•�m�“�§�;

29.3 �S�E�£�«�j�Û�i�]���¤�9�j���j�T�j�1�Ê

�»�<�������¯�“�“���b�§���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���`�m�����W���A�›�����ð�›�������m�b���ð�b�����›�§�A�`�ð�§�����m�3��
� �̀��Ì�•�����§���������“�����A�§���W�m�›�›���›�a�;���»�<�A�›���`�m�����W���A�›�����ð�›������ �m�b���§�<�����“�A�›�T��
�•�ð�“�ð�`���§���“�›���›�¯���<���ð�›���•�“�m���ð���A�W�A�§�Í���m�3�������3�ð�¯�W�§���R�£�'�S���m�“���W�m�›�›���4�A�Æ���b��
�����3�ð�¯�W�§���R�i�I�'�S�;���V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���ð�����m�¯�b�§�A�b�4���•�“�A�b���A�•�W���›�6���§�<����
���ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���m�3���“�A�›�T���•�ð�“�ð�`���§���“�›���¯�›�������§�m�����›�§�A�`�ð�§�����§�<�������Ì�•�����§������
�W�m�›�›���§�ð�T���›���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§�����m�§�<���<�A�›�§�m�“�A���ð�W�����ð�§�ð���m�b���ð���›�<�m�“�§
Ÿ�§���“�`��
�ð�Æ���“�ð�4�����ð�§���ð���4�A�Æ���b���`�m�`���b�§���R�`�£�m�A�b�§���A�b���»�A�`���a���ð�•�•�“�m�ð���<�S���ð�b����
�3�m�“�Ç�ð�“��
Ÿ�W�m�m�T�A�b�4�����ð�§�ð���§�<�“�m�¯�4�<���ð�b���ð�›�›���›�›�`���b�§���m�3���§�<�����“�A�›�T���m�3��
�3�¯�§�¯�“���������§���“�A�m�“�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����“�������A�Æ�ð���W���›���R�3�m�“�Ç�ð�“�����W�m�m�T�A�b�4��
�`�m�����W�›�S�;���»�<�����W�ð�§�§���“�����ð�W���¯�W�ð�§�A�m�b���A�›�����ð�›�������m�b���›�§�ð�§�A�›�§�A���ð�W���`�m�����W�›��
�Ç�<�A���<���ð�W�W�m�Ç�����¯�“�“���b�§���ð�b�����3�¯�§�¯�“���������m�b�m�`�A�������m�b���A�§�A�m�b�›���§�m��������
�A�b���W�¯���������A�b���§�<�������›�§�A�`�ð�§���������Ì�•�����§�������W�m�›�›���R�à�Æ�����`�ð���“�m�������m�b�m�`�A����
�›�����b�ð�“�A�m�›���§�ð�T���b���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§�6���3�“�m�`���§�<�����`�m�›�§���3�ð�Æ�m�¯�“�ð���W�����§�m��
�§�<�����`�m�›�§���¯�b�3�ð�Æ�m�¯�“�ð���W���S�;

�»�<�����“���›�¯�W�§�›���ð�“�����•�¯�§���§�m���ð���b�¯�`�����“�� �m�3�����m�b�§�“�m�W�����m���A���›���ð�b����
���m�`�`�A�§�§�����›�;���¦���4�¯�W�ð�“���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���A�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§���§�m�����m�b�à�“�`���§�<����
�“���W���Æ�ð�b�������m�3���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���A�`�•�ð�A�“�`���b�§��
�`�m�����W���ð�b�����§�m�����b�›�¯�“�����§�<���������›�§���•�m�›�›�A���W�������›�§�A�`�ð�§�����m�3���§�<�����W�m�›�›���ð�§��
�§�<�������W�m�›�A�b�4�����ð�§���;

�®�A�b�������§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����b���Ç�������3�ð�¯�W�§�������à�b�A�§�A�m�b���m�b���Ø�n�e�ð�b�¯�ð�“�Í��
�Ù�×�Ù�Ø�6���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���•�¯�“�›�¯������ �ð��
�•�“�m�Q�����§���§�m���ð�W�A�4�b���§�<�A�›���•�“�¯�����b�§�A�ð�W���ð�•�•�“�m�ð���<���ð�b�����V�H�¦�®�n�à�6���3�m�“��
�A�`�•�W���`���b�§�ð�§�A�m�b���m�b���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ù�;

�'���•�“�����A�ð�§�A�m�b�›���ð�“�������W�ð�›�›�A�à�������A�b�§�m���§�<�“������� �̀›�§�ð�4���›�a���A�b���ð�����m�“���ð�b������
�Ç�A�§�<���§�<�����•�“�A�b���A�•�W���›���m�3���§�<�����V�H�¦�®�n�à���›�§�ð�b���ð�“���5

�»�<�������W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b�����Í�� �›�§�ð�4�����A�›�����ð�›�������m�b���’�¯�ð�b�§�A�§�ð�§�A�Æ�������“�A�§���“�A�ð��
�R�3�m�“�����Ì�ð�`�•�W�����§�<�����ð�4�����m�3���•�ð�›�§�����¯���� �A�§���`�›�S���ð�b�����’�¯�ð�W�A�§�ð�§�A�Æ����
���“�A�§���“�A�ð���R�3�m�“�����Ì�ð�`�•�W�����§�<�����ð�•�•�W�A���ð�§�A�m�b���m�3�����m�b���A�§�A�m�b�ð�W�������3�ð�¯�W�§�S�;

�»�<���� �`�ð�A�b�����“�A�§���“�A�ð���›�<�m�Ç�A�b�4���ð�� �›�A�4�b�A�à���ð�b�§���“�A�›�T���m�3�����“�����A�§��
�����§���“�A�m�“�ð�§�A�m�b���R�›�§�ð�4���n�Ù�S���ð�“���5

� �m�b�§�“�ð���§�›���A�b�������3�ð�¯�W�§���ð�“�������Ì���W�¯�›�A�Æ���W�Í�����W�ð�›�›�A�à�������ð�›���`�›�§�ð�4���n�Ú�a�;��
�'���3�ð�¯�W�§���A�›�����ð�›�������m�b�5

�`�›�§�ð�4���n�Ø�a��contains assets without risk deterioration or with 
an insignificant risk deterioration since origination. 
Impairment of receivables in �›�§�ð�4���n�Ø��is the amount of 
one 
Ÿyear expected losses;

�ó

�`�›�§�ð�4���n�Ù�a��contains assets with a significant risk 
deterioration since origination. Therefore, the amount of 
allocated provisions will be the amount of expected losses 
over the remaining term of the assets;

�ó

�`�›�§�ð�4���n�Ú�a��contains assets with an objective evidence of loss 
as for example non 
Ÿperforming loans. Impairment of these 
assets will aim at covering expected losses over the 
remaining term.

�ó

the presence of past due instalments over a short period 
(not exceeding the default threshold);

�ó

the deterioration of the risk class since contract origination;�ó

bringing under supervision certain contracts that no longer 
show any objective indication of loss (such as, for example, 
settling a long 
Ÿterm outstanding amount or a period of 
observation after implementing certain measures to 
restructure receivables following financial difficulties faced 
by customers (application of forbearance). As part of its 
financing activities, the Banque Stellantis France Group may, 
in certain cases, implement measures to restructure 
receivables following financial difficulties faced by its 
customers �R�`�3�m�“�����ð�“�ð�b�����a�S�;��These transactions are subject to 
strict rules, regularly controlled and monitored and, in all 
cases, considered at least as an indicator of a significant 
increase in credit risk. In accordance with regulations, 
monitoring periods are implemented for all �`�3�m�“�����ð�“�ð�b�����a��
type restructuring to be able to accurately monitor the level 
of risk of these receivables.

�ó

quantitative criteria relating to the age of past 
Ÿdues;�ó
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�»�<�����`�ð�A�b���›���b�›�A�§�A�Æ�A�§�Í���3�ð���§�m�“�›���A�b�����ð�W���¯�W�ð�§�A�b�4�����Ì�•�����§������ ���“�����A�§��
�W�m�›�›���›���R�1� �i�S���ð�“���5

�»�<���� ���“���ð�T���m�Ç�b���m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•�c�›��
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qualitative criteria such as bankruptcies or receiverships.�ó

update of forward 
Ÿlooking scenarios;�ó

changes associated with the significant deterioration of 
credit risk, particularly in relation to changes between risk 
classes;

�ó

entries and exits from non 
Ÿperforming status�ó

These are amounts related to the amortisation of the asset and do not take into account amounts in loss (for example: end of contract, 
monthly amortisation of the contract).

*

the transitions from �›�§�ð�4���n�Ø��to �›�§�ð�4���n�Ù��(impact of 
�w�Ø�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�6��of which 92% from Retail portfolio) and from 
�›�§�ð�4���n�Ù��to �›�§�ð�4���n�Ú��(impact of �w�Ø�Ý�n�`�A�W�W�A�m�b�6��of which 96% 
from Retail portfolio) are linked to the daily activity of the 
Banque Stellantis France Group. The transfers from �›�§�ð�4���n�Ø��
to 2 come mainly from a significant deterioration of the risk 
classes since the origination of the contracts as well as 
entries in past due instalment between 1 and 90 days. 
Transfers from �›�§�ð�4���n�Ù��to 3 come mainly from defaults due 
to payments past due for over 90 days;

�ó

the transitions from �›�§�ð�4���n�Ø��to �›�§�ð�4���n�Ú��had an impact on 
provisions of �w�Ø�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�6��of which 96% related to Retail 
activities. The majority of the contracts concerned went 
through �›�§�ð�4���n�Ù��in 2023 before being in �›�§�ð�4���n�Ú��on 
�Ú�Ø�n�'�������`�����“��2023, including also part of the direct 
transition from stage 1 to stage 3 in the case of insolvency 
proceedings;

�ó

the net provision on assets written off in financial year 
2023 was marked by �w�Ú�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��in provisions related to the 
current activity of the Banque Stellantis France (including 
Belgium, Luxembourg and Netherlands) and with a level 
similar to the previous financial year. The average coverage 
rate of provisions over assets written off during 2023 is 
86%;

�ó

the changes to the PD/LGD on the remaining assets in the 
same stage reflect two updates to �V�H�¦�®�n�à��rate parameters, 
at the end of May and the end of October 2023. These 
recalibrations of the parameters showed an increase in the 
PD for an impact of �w�Û�n�`�A�W�W�A�m�b��after discounting of 
forward 
Ÿlooking factors based on macroeconomic scenarios 
and an increase in the LGD for an impact of �w�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�;��
Forward 
Ÿlooking factors are weighted according to five 
forecast scenarios (baseline, favourable and very favourable,

�ó

unfavourable and very unfavourable) that take into account 
discounting factors, relevant information on past events and 
current conditions, as well as projections of macroeconomic 
factors (such as GDP, real estate prices, unemployment 
rates, consumer loans, etc.). These forecasting scenarios are 
provided by the Methodology Department of Banco 
Santander with a regional analysis by country;

in May 2023, then in October 2023, recalibrations of the 
�V�H�¦�®�n�à��models, generating a total additional provision of 
�w�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b�;��These recalibrations are based on a 
forward 
Ÿlooking approach, including projections of 
macro 
Ÿeconomic indicators. These were updated in the 
third quarter of 2023;

�ó

derecognised financial assets that are not written off are 
composed of the amortisation of contracts. New financial 
assets consist of new production;

�ó

the movement of post 
Ÿadjustment model provisions is 
marked by the following events:

�ó

the post 
Ÿadjustment provision model was reassessed in 
2023 in the context of inflation, following the 
recalibration of the PD increase, a post 
Ÿadjustment 
provision of �w�Ú�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��model was reversed in 2023. At 
the end of 2023, a provision of �w�Ø�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��remained 
compared to �w�Ü�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��previously recognised at the end 
of 2022,

�ó

following the decision to terminate the network with two 
�Í���ð�“�›�c��notice initiated by STELLANTIS in May 2021, a 
generic provision of �w�Ø�Ú�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��was recorded at the end 
of 2021 for the possible negative impacts of this 
restructuring. This provision of �w�Ø�Ú�;�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b��was fully 
freed up in October 2023 following the end of the notice 
period and the signature of fixed 
Ÿterm contracts expiring 
in 2024 with the dealers who have not completed the 
sale of their business.

�ó
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�r�j�¤���j�Õ�ÒIncome taxes

30.1 Evolution of balance sheet items
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30.2 Income taxes of fully consolidated companies
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�W�m���ð�W���W���4�A�›�W�ð�§�A�m�b���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���`�£�A�W�W�ð�“�n�Ù�a���ð�›���m�3���Ø�n�e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�;�����›��
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30.3 Banque Stellantis France Group tax proof
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�r�j�¤���j�Õ�ÓSegment information

31.1 Key Balance sheet items
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31.2 Key income statement items

For 2023
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�Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���•�“�m�à�§���m�“���W�m�›�›�1 �X �X �X �Û�à �n �Û�à

�u���§���4�ð�A�b�›���m�“���W�m�›�›���›���m�b���à�b�ð�b���A�ð�W���A�b�›�§�“�¯�`���b�§�›���ð�§���3�ð�A�“��
�Æ�ð�W�¯�����§�<�“�m�¯�4�<���m�§�<���“�����m�`�•�“���<���b�›�A�Æ�����A�b���m�`�� �X �X �X �R�Ø�S �n �R�Ø�S

�V�b���m�`�����m�b���m�§�<���“���ð���§�A�Æ�A�§�A���› �× �Ú�Ù �ß �Ø�Ù �n �Ü�Ù

�1�Ì�•���b�›���›���m�b���m�§�<���“���ð���§�A�Æ�A�§�A���› �× �X �X �R�Ü�Ø�S �n �R�Ü�Ø�S

�r���¤�i���í�_�Q�>�_�1�i�•���Ã���_�¬�� �Ö�Ö �Õ�Û�Ø �Ø�× �Ó�Ó �Ó�Ô�Ù �Ø�Ö�Õ

� �“�����A�§��� �m�›�§���m�3���“�A�›�T �R�Þ�S �R�Ø�Ù�S �R�Û�S �n �n �R�Ù�Ú�S

�r���¤�i�>�_�	�j�]���i�í�0�¤���•�i�	�j�˜�¤�i�j�0�i�•�>�˜�Q �Õ�Ù �Õ�Ú�Ö �Ø�Ó �Ó�Ó �Ó�Ô�Ù �Ø�Ô�Ò

�I���b���“�ð�W���m�•���“�ð�§�A�b�4�����Ì�•���b�›���›���ð�b�������’�¯�A�Æ�ð�W���b�§ �n �n �n �R�Ø�Ý�Ý�S �n �R�Ø�Ý�Ý�S

�}�•���•�í�¤�>�_�1�i�S�_�	�j�]�� �Õ�Ù �Õ�Ú�Ö �Ø�Ó �C�Ó�×�×�D �Ó�Ô�Ù �Ö�×�Ö

�n

The items not allocated to this heading partly relate to changes in the fair value of hedging instruments and hedged items (ineffectiveness of 
�§�<�����<�����4�����ð�����m�“���A�b�4���§�m���V���®�n�Ú�à�S���3�m�“���w�Ü�Ü�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���m�3���Ç�<�A���<���w�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���A�b���m�`�����4���b���“�ð�§���������Í���§�<�����A�b���3�3�����§�A�Æ���b���›�›���m�3���§�<����
�<�����4�A�b�4���“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•�6���ð�b�����w�Ü�Û�n�`�A�W�W�A�m�b���“���›�¯�W�§�A�b�4���3�“�m�`���§�<�����ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����3�ð�A�“���Æ�ð�W�¯�����ð���Q�¯�›�§�`���b�§���m�3���§�<�����<�����4�������•�m�“�§�3�m�W�A�m���Æ�A�ð���§�<�����®�i�V��
�R�®���•�ð�“�ð�§�����i�A�b�����V�§���`�›�S���R�®�������u�m�§���n�Ù�Ý�6�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�Û�ß�;�à�n�`�A�W�W�A�m�b���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ù�6���Ç�<�A���<�����“�m�T�������m�Ç�b���ð�›���3�m�W�W�m�Ç�›�5

*

�¥���¦���ð�W���A�b���3�3�����§�A�Æ���b���›�›�5���w�Ù�;�ß�n�`�A�W�W�A�m�b�@
�¥�����`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b���m�3���®�i�V�5���w�Û�Ý�;�Ø�n�`�A�W�W�A�m�b�S�;
The other part corresponds to other revenue and expenses.
�n
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�r�j�¤���j�Õ�Ô���¬���>�¤�j�•�˜�W�i�0�����˜
For 2023 financial year

� �•�� 
Ÿ�¤�í�É�i�Ã�í�T�¬���˜�i�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

�p�í�Ô�í�•�˜ � �•�>�	���Ä�í�¤���•�9�j�¬�˜�����j�j�•���•�˜�i���¬���>�¤

���]�j�¬�_�¤ �¶ ���]�j�¬�_�¤ �¶

�«�¤�í�¤�¬�¤�j�•�Ê�i�í�¬���>�¤�i�˜���•�Ã�>�	���˜ �Ò�,�Ú�Ø �Û�Ù�¶ �Ó�,�Õ�Ò �Û�Ø�¶

�*�V�E�R�G�I�c �������� �c �������� �c

�&�I�P�K�M�Y�Q �� �c �������� �c

�2�I�X�L�I�V�P�E�R�H�W �� �c �������� �c

�«���•�Ã�>�	���˜�i���É�	���•�¤�i�˜�¤�í�¤�¬�¤�j�•�Ê�i�í�¬���>�¤�i�˜���•�Ã�>�	���˜�7 �Ò�,�Ò�Õ �Õ�¶ �Ò�,�Ò�× �Ö�¶

�*�V�E�R�G�I�c �������� �c �������� �c

�&�I�P�K�M�Y�Q�c �� �c �������� �c

� �̧}� �̧��f �Ò�,�Ú�Û �j �Ó�,�Õ�× �j

�n

For 2022 financial year

� �•�� 
Ÿ�¤�í�É�i�Ã�í�T�¬���˜�i�R�A�b�n�`�A�W�W�A�m�b�����¯�“�m�›�S

�p�í�Ô�í�•�˜ � �•�>�	���Ä�í�¤���•�9�j�¬�˜�����j�j�•���•�˜�i���¬���>�¤

���]�j�¬�_�¤ �¶ ���]�j�¬�_�¤ �¶

�®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§���›���“�Æ�A�����› �×�;�ß�Ù �à�Þ�¶ �Ø�;�Ø�Ø �à�Ý�¶

�®���“�Æ�A�����›�����Ì�����•�§���›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§���›���“�Æ�A�����› �×�;�×�Ú �Ú�¶ �×�;�×�Û �Û�¶

� �̧}� �̧��f �Ò�,�Ú�× �j �Ó�,�Ó�Ø �j

�n

�r�j�¤���j�Õ�ÕSubsequent events
�����§�Ç�����b���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����Ø�Ú���H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�6���§�<�������ð�§����
�m�3���“���Æ�A���Ç���m�3���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�����Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›�6���b�m�����Æ���b�§�›���<�ð�Æ�����m�����¯�“�“�������§�<�ð�§�����m�¯�W�����<�ð�Æ�����ð���`�ð�§���“�A�ð�W��
�A�`�•�ð���§���m�b���§�<���������m�b�m�`�A�����������A�›�A�m�b�›���`�ð������ �m�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3���§�<���›����
�à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�;

�n

In 2023, these costs correspond to:*
> the comfort letters issued as part of the Banque Stellantis France bond programme (EMTN);
> declarations on the procedures agreed relating to the Single Resolution Fund (SRF);
> the annual certificate issued under EMIR regulations for Stellantis Financial Services Belux.
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2.7 Report of the statutory auditors 
�j�_�j�¤�9���j�	�j�_�˜�j�T�>���í�¤�����j�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�˜�¤�í�¤���]���_�¤�˜

For the year ended 31 December 2023

�8�L�M�W���M�W���E���X�V�E�R�W�P�E�X�M�S�R���M�R�X�S���)�R�K�P�M�W�L���S�J���X�L�I���7�X�E�X�Y�X�S�V�]���%�Y�H�M�X�S�V�W�_���V�I�T�S�V�X���S�R���X�L�I���G�S�R�W�S�P�M�H�E�X�I�H���¯�R�E�R�G�M�E�P���W�X�E�X�I�Q�I�R�X�W���S�J���X�L�I��
�'�S�Q�T�E�R�]���M�W�W�Y�I�H���M�R���*�V�I�R�G�L���E�R�H���M�X���M�W���T�V�S�Z�M�H�I�H���W�S�P�I�P�]���J�S�V���X�L�I���G�S�R�Z�I�R�M�I�R�G�I���S�J���)�R�K�P�M�W�L���W�T�I�E�O�M�R�K���Y�W�I�V�W�����8�L�M�W���7�X�E�X�Y�X�S�V�]���%�Y�H�M�X�S�V�W�_��
�V�I�T�S�V�X���M�R�G�P�Y�H�I�W���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���V�I�U�Y�M�V�I�H���F�]���)�Y�V�S�T�I�E�R���V�I�K�Y�P�E�X�M�S�R���E�R�H���*�V�I�R�G�L���P�E�[�����W�Y�G�L���E�W���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���E�F�S�Y�X���X�L�I���E�T�T�S�M�R�X�Q�I�R�X��
�S�J���X�L�I���7�X�E�X�Y�X�S�V�]���%�Y�H�M�X�S�V�W���S�V���Z�I�V�M�¯�G�E�X�M�S�R���S�J���X�L�I���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���G�S�R�G�I�V�R�M�R�K���X�L�I���+�V�S�Y�T���T�V�I�W�I�R�X�I�H���M�R���X�L�I���Q�E�R�E�K�I�Q�I�R�X���V�I�T�S�V�X��
�E�R�H���S�X�L�I�V���H�S�G�Y�Q�I�R�X�W���T�V�S�Z�M�H�I�H���X�S���W�L�E�V�I�L�S�P�H�I�V�W�����8�L�M�W���V�I�T�S�V�X���W�L�S�Y�P�H���F�I���V�I�E�H���M�R���G�S�R�N�Y�R�G�X�M�S�R���[�M�X�L�����E�R�H���G�S�R�W�X�V�Y�I�H���M�R��
�E�G�G�S�V�H�E�R�G�I���[�M�X�L�����*�V�I�R�G�L���P�E�[���E�R�H���T�V�S�J�I�W�W�M�S�R�E�P���E�Y�H�M�X�M�R�K���W�X�E�R�H�E�V�H�W���E�T�T�P�M�G�E�F�P�I���M�R���*�V�E�R�G�I��

�n

�»�m���§�<�����®�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6

Opinion

�V�b�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�������b�4�ð�4���`���b�§�����b�§�“�¯�›�§�������§�m���¯�›�����Í�� �Í�m�¯�“���ð�b�b�¯�ð�W���I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�6���Ç�����<�ð�Æ�����ð�¯���A�§�������§�<�����ð�����m�`�•�ð�b�Í�A�b�4��
���m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������R�`�§�<�����I�“�m�¯�•�a�S���3�m�“���§�<�����Í���ð�“�����b���������Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;

�V�b���m�¯�“���m�•�A�b�A�m�b�6���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���4�A�Æ�����ð���§�“�¯�����ð�b�����3�ð�A�“���Æ�A���Ç���m�3���§�<�����ð�›�›���§�›���ð�b�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�b�����m�3���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W��
�•�m�›�A�§�A�m�b���m�3���§�<�����I�“�m�¯�•���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����m�3���§�<�����“���›�¯�W�§�›���m�3���A�§�›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���3�m�“���§�<�����Í���ð�“���§�<���b�����b�������� �A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<��
�V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���H�A�b�ð�b���A�ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›���R�V�H�¦�®�S���ð�›���ð���m�•�§���������Í���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���Â�b�A�m�b�;

�»�<�����ð�¯���A�§���m�•�A�b�A�m�b�����Ì�•�“���›�›�������ð���m�Æ�����A�›�����m�b�›�A�›�§���b�§���Ç�A�§�<���m�¯�“���“���•�m�“�§���§�m���§�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�����;

���í�˜�>�˜�i�0�j�•�i�}�•�>�_�>�j�_�j

���¬���>�¤�i�E�•�í�]���Ä�j�•�Q

�Ú�������m�b���¯���§�������m�¯�“���ð�¯���A�§���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W�����A�b���H�“�ð�b�����;���Ú���������W�A���Æ�����§�<�ð�§���§�<�����ð�¯���A�§�����Æ�A�����b�������Ç����
�<�ð�Æ�����m���§�ð�A�b�������A�›���›�¯�3�à���A���b�§���ð�b�����ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§�����§�m���•�“�m�Æ�A�������ð�����ð�›�A�›���3�m�“���m�¯�“���m�•�A�b�A�m�b�;

�€�¯�“���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�A���›���¯�b�����“���§�<�m�›�����›�§�ð�b���ð�“���›���ð�“�����3�¯�“�§�<���“�������›���“�A���������A�b���§�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›�c���`�¦���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�A���›���3�m�“���§�<�������¯���A�§���m�3���§�<����
� �m�b�›�m�W�A���ð�§�������H�A�b�ð�b���A�ð�W���®�§�ð�§���`���b�§�›�a���›�����§�A�m�b���m�3���m�¯�“���“���•�m�“�§�;

�S�_�����•���_�����_�	��

�Ú���� ���m�b���¯���§�������m�¯�“���ð�¯���A�§�����b�4�ð�4���`���b�§���A�b�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���A�b�����•���b�����b�������“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������R�'�S�H�I���H�I��
�G�S�Q�Q�I�V�G�I�S���ð�b�����§�<�����H�“���b���<��� �m�������m�3���1�§�<�A���›���R�'�S�H�I���H�I���H�¬�S�R�X�S�P�S�K�M�I�S���3�m�“���›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§�m�“�›�6���3�m�“���§�<�����•���“�A�m�����3�“�m�`���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú���§�m��
�§�<�������ð�§�����m�3���m�¯�“���“���•�m�“�§���ð�b�����›�•�����A�à���ð�W�W�Í���Ç�������A�����b�m�§���•�“�m�Æ�A�������ð�b�Í���•�“�m�<�A���A�§�������b�m�b
Ÿ�ð�¯���A�§���›���“�Æ�A�����›���“���3���“�“�������§�m���A�b�����“�§�A���W���n�Ü�R�Ø�S���m�3��
�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���u�m�;�n�Ü�Ú�Þ�A�Ù�×�Ø�Û�;

Justification of Assessments - Key Audit Matters

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3�����“�§�A���W���›���i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ü�Ú���ð�b�����¦�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ø�ß�×���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������R�'�S�H�I���H�I���G�S�Q�Q�I�V�G�I�S��
�“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�����Q�¯�›�§�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���m�¯�“���ð�›�›���›�›�`���b�§�›�6���Ç���� �A�b�3�m�“�`���Í�m�¯���m�3���§�<�����T���Í���ð�¯���A�§���`�ð�§�§���“�›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���“�A�›�T�›���m�3���`�ð�§���“�A�ð�W��
�`�A�›�›�§�ð�§���`���b�§���§�<�ð�§�6���A�b���m�¯�“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���Q�¯���4�`���b�§�6���Ç���“�����m�3���`�m�›�§���›�A�4�b�A�à���ð�b�������A�b���m�¯�“���ð�¯���A�§���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W��
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�¯�b�����“���§�<�����“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���m�3���I���b���“�ð�W���s�ð�b�ð�4���“�6�����m�`�•�W�A���›���Ç�A�§�<���§�<�����›�A�b�4�W�������W�����§�“�m�b�A�����3�m�“�`�ð�§�������à�b�������A�b���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���'���W���4�ð�§������
�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���u�m�;�n�Ù�×�Ø�à�A�ß�Ø�Ü���m�3���Ø�Þ�n�'�������`�����“���Ù�×�Ø�ß�;�����›�� �A�§���“���W�ð�§���›���§�m�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�6���m�¯�“���Ç�m�“�T���A�b���W�¯�����›���Æ���“�A�3�Í�A�b�4��
�§�<�ð�§���§�<�����§�ð�4�4�A�b�4���m�3���§�<���›�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�����m�`�•�W�A���›���Ç�A�§�<���§�<�����3�m�“�`�ð�§�������à�b������ �A�b���§�<�����ð���m�Æ���������W���4�ð�§������
�“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�;

���ð�›�������m�b���§�<�����Ç�m�“�T���Ç�����<�ð�Æ�����•���“�3�m�“�`�����6���Ç�������m�b���W�¯�������§�<�ð�§���§�<�����•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���A�b�§���b��������
�§�m���������A�b���W�¯���������A�b���§�<�����ð�b�b�¯�ð�W���à�b�ð�b���A�ð�W���“���•�m�“�§�����m�`�•�W�A���›�6���A�b���ð�W�W���`�ð�§���“�A�ð�W���“���›�•�����§�›�6���Ç�A�§�<���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���›�A�b�4�W�������W�����§�“�m�b�A�����3�m�“�`�ð�§�;

�'�¯���� �§�m���§�<�����§�����<�b�A���ð�W���W�A�`�A�§�ð�§�A�m�b�›���A�b�<���“���b�§���§�m���§�<�������W�m���T
Ÿ�§�ð�4�4�A�b�4���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<����
�1�¯�“�m�•���ð�b���›�A�b�4�W�������W�����§�“�m�b�A�����3�m�“�`�ð�§�6���§�<�������m�b�§���b�§���m�3�������“�§�ð�A�b���§�ð�4�›���m�3���§�<�����b�m�§���›���`�ð�Í�� �b�m�§�������� �“���b�����“������ �A�����b�§�A���ð�W�W�Í���§�m���§�<����
�ð�����m�`�•�ð�b�Í�A�b�4�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�;

�����›�A�����›�6���Ç�����<�ð�Æ�����b�m���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�Í���§�m���Æ���“�A�3�Í���§�<�ð�§���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���§�<�ð�§���Ç�A�W�W���¯�W�§�A�`�ð�§���W�Í���������A�b���W�¯�����������Í���Í�m�¯�“��
�4�“�m�¯�•���A�b���§�<�����ð�b�b�¯�ð�W���à�b�ð�b���A�ð�W�;

getting knowledge and �ð�›�›���›�›�A�b�4�5�n�ó

the methodological principles followed for the construction of the models,�ó

the staging and parameters processes used in the models (probability of default �`�£�'�a�6��loss given default or �`�i�I�'�a�S�6��taking 
into account, in particular, macro 
Ÿeconomic expectations related to inflation over the year 2023,

�ó

model governance and parameter changes, including analysis of projected economic scenarios and projected economic 
parameters,

�ó

the �I�“�m�¯�•�c�›��controls over data quality in the source systems, the flow and transformation of this data between the source 
systems, the engine for calculating the expected loss and the general accounting system,

�ó

controls over the monitoring of Corporate and Retail loans, the credit files review process, the approval of individual 
impairment assessed on an expert basis, and their appropriateness in relation to the estimated level of risk.

�ó

conduct procedures �§�m���5�n�ó

verify the compliance of models for determining expected loss calculations with the requirements of �V�H�¦�®�n�à�6�ó

verify the quality of the data used for the expected losses calculation,�ó

verify the automatic processes for classifying receivables in the various stages including the effects of applying the new 
definition of default,

�ó

recalculate the various risk parameters used and the resulting impairments,�ó

assess the reasonableness of the different scenarios and macroeconomic variables as at 31 December 2023,�ó

assess the assumptions used for the estimation of post 
Ÿmodel impairment, including the impairment losses for risks arising 
from the new distribution strategy of �n�®�»�1�i�i���u�»�V�®���I�“�m�¯�•�;�n

�ó
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�Ú�����Ç���“�����ð�•�•�m�A�b�§�������ð�›���›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§�m�“�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������Í���§�<�����ð�b�b�¯�ð�W���I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���<���W�����m�b���Ø�Ü���s�ð�“���<���Ù�×�Ø�Þ���3�m�“��
�£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§���ð�b�����Ø�×���s�ð�Í���Ù�×�×�Ü���3�m�“���s�ð�×�ð�“�›�;

���›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6���£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§���ð�b�����s�ð�×�ð�“�›���Ç���“�����A�b���§�<�����›���Æ���b�§�<���Í���ð�“���ð�b�����b�A�b���§�����b���Í���ð�“���m�3���§�m�§�ð�W��
�¯�b�A�b�§���“�“�¯�•�§���������b�4�ð�4���`���b�§���“���›�•�����§�A�Æ���W�Í�;

Responsibilities of management and those charged with governance for the consolidated financial 
statements

�s�ð�b�ð�4���`���b�§���A�›���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���§�<�����•�“���•�ð�“�ð�§�A�m�b���ð�b�����3�ð�A�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���A�b���ð�����m�“���ð�b������
�Ç�A�§�<���V�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W���H�A�b�ð�b���A�ð�W���¦���•�m�“�§�A�b�4���®�§�ð�b���ð�“���›���R�V�H�¦�®�S���ð�›���ð���m�•�§���������Í�� �§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b���Â�b�A�m�b�n�ð�b�����3�m�“���›�¯���<���A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���ð�›��
�`�ð�b�ð�4���`���b�§�������§���“�`�A�b���›���A�›���b�������›�›�ð�“�Í���§�m�����b�ð���W�����§�<�����•�“���•�ð�“�ð�§�A�m�b���m�3�����m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���§�<�ð�§���ð�“�����3�“�������3�“�m�`��
�`�ð�§���“�A�ð�W���`�A�›�›�§�ð�§���`���b�§�6���Ç�<���§�<���“�����¯�����§�m���3�“�ð�¯�����m�“�����“�“�m�“�;�n

�V�b���•�“���•�ð�“�A�b�4���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�6���`�ð�b�ð�4���`���b�§���A�›���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���ð�›�›���›�›�A�b�4���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í�c�›���ð���A�W�A�§�Í���§�m�����m�b�§�A�b�¯����
�ð�›���ð���4�m�A�b�4�����m�b�����“�b�6�����A�›���W�m�›�A�b�4�6���ð�›���ð�•�•�W�A���ð���W���6���`�ð�§�§���“�›���“���W�ð�§�������§�m���4�m�A�b�4�����m�b�����“�b���ð�b�����¯�›�A�b�4���§�<�����4�m�A�b�4�����m�b�����“�b�����ð�›�A�›���m�3���ð�����m�¯�b�§�A�b�4��
�¯�b�W���›�›���A�§���A�›�����Ì�•�����§�������§�m���W�A�’�¯�A���ð�§�����§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���m�“���§�m�������ð�›�����m�•���“�ð�§�A�m�b�›�;

�»�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�������A�›���“���›�•�m�b�›�A���W�����3�m�“���`�m�b�A�§�m�“�A�b�4���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���“���•�m�“�§�A�b�4���•�“�m�����›�›���ð�b�����§�<�������3�3�����§�A�Æ���b���›�›���m�3���A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W���ð�b����
�“�A�›�T�›���`�ð�b�ð�4���`���b�§���›�Í�›�§���`�›���ð�b�����Ç�<���“�����ð�•�•�W�A���ð���W���6���A�§�›���A�b�§���“�b�ð�W���ð�¯���A�§�6���“���4�ð�“���A�b�4���§�<�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���ð�b�����à�b�ð�b���A�ð�W���“���•�m�“�§�A�b�4��
�•�“�m�������¯�“���›�;

�»�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���Ç���“�����ð�•�•�“�m�Æ���������Í���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›�;

�«�¤�í�¤�¬�¤�j�•�Ê�i�í�¬���>�¤�j�•�˜�W�i�•���˜�•�j�_�˜�>���>�T�>�¤�>���˜�i�0�j�•�i�¤�9���i�í�¬���>�¤�i�j�0�i�¤�9���i�	�j�_�˜�j�T�>���í�¤�����i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�˜�¤�í�¤���]���_�¤�˜�j

�}���N���	�¤�>�Ã���˜�i�í�_���i�í�¬���>�¤�i�í�•�•�•�j�í�	�9

�€�¯�“���“�m�W�����A�›���§�m���A�›�›�¯�����ð���“���•�m�“�§���m�b���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�;���€�¯�“���m���Q�����§�A�Æ�����A�›���§�m���m���§�ð�A�b���“���ð�›�m�b�ð���W�����ð�›�›�¯�“�ð�b�������ð���m�¯�§��
�Ç�<���§�<���“���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���ð�›���ð���Ç�<�m�W�����ð�“�����3�“�������3�“�m�`���`�ð�§���“�A�ð�W���`�A�›�›�§�ð�§���`���b�§�;���¦���ð�›�m�b�ð���W�����ð�›�›�¯�“�ð�b�������A�›���ð���<�A�4�<��
�W���Æ���W���m�3���ð�›�›�¯�“�ð�b�����6�����¯�§���A�›���b�m�§���ð���4�¯�ð�“�ð�b�§�������§�<�ð�§���ð�b���ð�¯���A�§�����m�b���¯���§�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›���Ç�A�W�W���ð�W�Ç�ð�Í�›�������§�����§��
�ð���`�ð�§���“�A�ð�W���`�A�›�›�§�ð�§���`���b�§���Ç�<���b���A�§�����Ì�A�›�§�›�;���s�A�›�›�§�ð�§���`���b�§�›�����ð�b���ð�“�A�›�����3�“�m�`���3�“�ð�¯�����m�“�����“�“�m�“���ð�b�����ð�“�������m�b�›�A�����“�������`�ð�§���“�A�ð�W���A�3�6���A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�W�Í��
�m�“���A�b���§�<�����ð�4�4�“���4�ð�§���6���§�<���Í�����m�¯�W�����“���ð�›�m�b�ð���W�Í�����������Ì�•�����§�������§�m���A�b�á�¯���b�������§�<���������m�b�m�`�A�����������A�›�A�m�b�›���m�3���¯�›���“�›���§�ð�T���b���m�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3���§�<���›����
���m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�;

���›�� �›�•�����A�à�������A�b�����“�§�A���W�����i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ü�Ü���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������R�'�S�H�I���H�I���G�S�Q�Q�I�V�G�I�S�6���m�¯�“���›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§�����m���›���b�m�§���A�b���W�¯������
�ð�›�›�¯�“�ð�b�������m�b���§�<�����Æ�A�ð���A�W�A�§�Í���m�3���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���m�“���§�<�����’�¯�ð�W�A�§�Í���m�3���`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�3���§�<�����ð�3�3�ð�A�“�›���m�3���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í�;

���›���•�ð�“�§���m�3���ð�b���ð�¯���A�§�����m�b���¯���§�������A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W�����A�b���H�“�ð�b�����6���§�<�����›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§�m�“�����Ì���“���A�›���›��
�•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���Q�¯���4�`���b�§���§�<�“�m�¯�4�<�m�¯�§���§�<�����ð�¯���A�§���ð�b�����3�¯�“�§�<���“�`�m�“���5

identifies and assesses the risks of material misstatement of the consolidated financial statements, whether due to fraud or 
error, designs and performs audit procedures responsive to those risks, and obtains audit evidence considered to be 
sufficient and appropriate to provide a basis for his opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting from 
fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, 
misrepresentations, or the override of internal ���m�b�§�“�m�W�@�n

�ó

obtains an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures that are appropriate in 
the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the internal ���m�b�§�“�m�W�@�n

�ó

evaluates the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting estimates and related 
disclosures made by management in the consolidated financial �›�§�ð�§���`���b�§�›�@�n

�ó

assesses the appropriateness of �`�ð�b�ð�4���`���b�§�c�›��use of the going concern basis of accounting and, based on the audit 
evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on 
the � �m�`�•�ð�b�Í�c�›��ability to continue as a going concern. This assessment is based on the audit evidence obtained up to the date 
of his audit report. However, future events or conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern. If 
the statutory auditor concludes that a material uncertainty exists, there is a requirement to draw attention in the audit report 
to the related disclosures in the consolidated financial statements or, if such disclosures are not provided or inadequate, to 
modify the opinion expressed �§�<���“���A�b�@�n

�ó

evaluates the overall presentation of the consolidated financial statements and assesses whether these statements 
represent the underlying transactions and events in a manner that achieves fair �•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b�@�n

�ó

obtains sufficient appropriate audit evidence regarding the financial information of the entities or business activities within 
the Group to express an opinion on the consolidated financial statements. The statutory auditor is responsible for the 
direction, supervision and performance of the audit of the consolidated financial statements and for the opinion expressed 
on these consolidated financial statements.

�ó

231
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�Ú���� �›�¯���`�A�§���ð���“���•�m�“�§���§�m���§�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�������Ç�<�A���<���A�b���W�¯�����›���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���ð�������›���“�A�•�§�A�m�b���m�3���§�<�����›���m�•�����m�3���§�<�����ð�¯���A�§���ð�b�����§�<�����ð�¯���A�§��
�•�“�m�4�“�ð�`���A�`�•�W���`���b�§�����6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<�����“���›�¯�W�§�›���m�3���m�¯�“���ð�¯���A�§�;���Ú���� �ð�W�›�m���“���•�m�“�§�6���A�3���ð�b�Í�6���›�A�4�b�A�à���ð�b�§�������à���A���b���A���›���A�b���A�b�§���“�b�ð�W�����m�b�§�“�m�W��
�“���4�ð�“���A�b�4���§�<�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���ð�b�����à�b�ð�b���A�ð�W���“���•�m�“�§�A�b�4���•�“�m�������¯�“���›���§�<�ð�§���Ç�����<�ð�Æ�����A�����b�§�A�à�����;

�€�¯�“���“���•�m�“�§���§�m���§�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�������A�b���W�¯�����›���§�<�����“�A�›�T�›���m�3���`�ð�§���“�A�ð�W���`�A�›�›�§�ð�§���`���b�§���§�<�ð�§�6���A�b���m�¯�“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���Q�¯���4�`���b�§�6���Ç���“�����m�3���`�m�›�§��
�›�A�4�b�A�à���ð�b�������A�b���§�<�����ð�¯���A�§���m�3���§�<�������m�b�›�m�W�A���ð�§�������à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3���§�<�������¯�“�“���b�§���•���“�A�m�����ð�b�����Ç�<�A���<���ð�“�����§�<���“���3�m�“�����§�<�����T���Í���ð�¯���A�§��
�`�ð�§�§���“�›���§�<�ð�§���Ç�����ð�“�����“���’�¯�A�“�������§�m�������›���“�A�������A�b���§�<�A�›���“���•�m�“�§�;

�Ú���� �ð�W�›�m���•�“�m�Æ�A�������§�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�������Ç�A�§�<���§�<�����������W�ð�“�ð�§�A�m�b���•�“�m�Æ�A���������3�m�“���A�b�����“�§�A���W�����Ý���m�3���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���u�m�;�%�Ü�Ú�Þ�A�Ù�×�Ø�Û�6�����m�b�à�“�`�A�b�4��
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Ÿ�Ù�Þ���§�m��
�i�;�%�ß�Ù�Ø
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�n
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3.1 Management report and 
�Ô�Ò�Ô�Õ�j�•���˜�¬�T�¤�˜�j�j�0�j�j�•���•�í�¤�>�j�_�˜

3.1.1 Comments on the financial statements 
�j�0�j�¤�9���j���_�¤�>�¤�Ê�j���í�_�•�¬���j�«�¤���T�T�í�_�¤�>�˜�j�E�•�í�_�	��

3.1.1.1 Income statement

Net banking revenue

�»�<���� �b���§�����ð�b�T�A�b�4���“���Æ���b�¯�����m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�A�b���“���ð�›���������Í�� �w�Þ�Ø�6�×�à�Þ�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����3�“�m�`���w�Ý�×�6�ß�ß�Ü�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����ð�§��
�§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ù���§�m���w�Ø�Ú�Ø�6�à�ß�Ù�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����ð�§���§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ù�Ú��
�`�ð�A�b�W�Í�����¯���� �§�m���<�A�4�<���“�����A�Æ�A�����b���›���“�������A�Æ�������3�“�m�`��� �¦�1�'�V�£���¦�6��
�Ç�<�A���<�� �Ç���“���� �w�Ý�Û�6�Û�Ø�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b�� �Ù�×�Ù�Ù�� �ð�b����
�w�Ø�Ø�ß�6�×�ß�Ý�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���Ù�×�Ù�Ú�;���»�m���§�<�A�›���ð�`�m�¯�b�§���Ç���“���� �ð����������
���A�Æ�A�����b���›���•�ð�A�������Í�� �§�<�����›�¯���›�A���A�ð�“�Í���ð���’�¯�A�“�������A�b���s�ð�Í�� �Ù�×�Ù�Ú�6��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���6���3�m�“���ð�b���ð�`�m�¯�b�§���m�3��
�w�à�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���;

�V�b�§���“���›�§���A�b���m�`�����“�������A�Æ�������3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���A�b���“���ð�›���������Í��
�w�Ø�Ý�Ý�6�Ý�à�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����`�ð�A�b�W�Í�����¯���� �§�m���§�<�����A�b���“���ð�›�����A�b���A�b�§���“���›�§��
�“�ð�§���›���“�����m�“���������A�b���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m���§�<�����•�“���Æ�A�m�¯�›���à�b�ð�b���A�ð�W��
�Í���ð�“�;���V�b���m�`�����3�“�m�`�����¯�›�§�m�`���“���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���A�b���“���ð�›���������Í��
�w�Þ�6�Û�Ü�Ü�n�§�<�m�¯�›�ð�b���;���»�<�A�›�����<�ð�b�4�����A�›���`�ð�A�b�W�Í�����¯�����§�m���§�<�����A�b���“���ð�›�����A�b��
�A�b�§���“���›�§���“�������A�Æ�������m�b�����ð�›�<���W�m�ð�b�›���ð�b�����m�Æ���“���“�ð�3�§�›���m�b�����¯�“�“���b�§��
�ð�����m�¯�b�§�›�;

�V�b�§���“���›�§�����Ì�•���b�›���›�� �•�ð�A�����m�b���§���“�`�� �W�m�ð�b�›���A�b���“���ð�›���������Í��
�w�Ù�Ø�6�Þ�×�Ü�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����ð�b�������Í���w�ß�6�ß�Ý�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����3�m�“���›�¯���m�“���A�b�ð�§������
�W�m�ð�b�›�6�����¯���� �§�m�����m�§�<���ð���Æ�m�W�¯�`�������3�3�����§���Ç�A�§�<���§�<�������m�¯���W�A�b�4���m�3���§�<����
�ð�`�m�¯�b�§���m�3�����ð�b�T���W�m�ð�b�›���ð�b�����›�¯���m�“���A�b�ð�§�������W�m�ð�b�›���ð�b�����ð�b��
�A�b�§���“���›�§���“�ð�§�������3�3�����§���W�A�b�T�������§�m���§�<�����3�ð���§���§�<�ð�§���§�<�����W�m�ð�b�›���ð�“�����§�ð�T���b��
�m�¯�§���ð�§���Æ�ð�“�A�ð���W�����“�ð�§���›�;���V�b�§���“���›�§�����Ì�•���b�›���›���“���W�ð�§�������§�m���'�A�›�§�A�b�4�m��
�›�ð�Æ�A�b�4�›���ð�����m�¯�b�§�›���A�b���“���ð�›���������Í���w�Û�Û�6�×�Ý�à�n�§�<�m�¯�›�ð�b���6���ð�W�›�m�����¯�����§�m��
�ð���`�A�Ì������ ���3�3�����§���“���W�ð�§�������§�m���ð�b���A�b���“���ð�›�����A�b���§�<�����ð�`�m�¯�b�§���m�3��
�›�ð�Æ�A�b�4�›�����m�W�W�����§�������ð�›���Ç���W�W���ð�›���ð�b���A�b���“���ð�›�����A�b���A�b�§���“���›�§���“�ð�§���›��
�›���“�Æ�������§�m���›�ð�Æ���“�›�;���i�ð�›�§�W�Í�6���A�b�§���“���›�§�����Ì�•���b�›���›���m�b�����m�b���›���ð�b����
�m�§�<���“���à�Ì�������A�b���m�`�����›�����¯�“�A�§�A���›���A�b���“���ð�›���������Í���w�ß�Þ�6�Ù�Û�Ú�n�§�<�m�¯�›�ð�b���6��
�ð�W�›�m�����¯���� �§�m���§�<�������m�`���A�b���������3�3�����§���m�3���§�<�����“�A�›�����A�b���“�ð�§���›���ð�b�����ð��
�Æ�m�W�¯�`�������3�3�����§���4�A�Æ���b���§�<�����§�Ç�m���b���Ç�����m�b�����A�›�›�¯���›�����ð�“�“�A�������m�¯�§���A�b��
�Ù�×�Ù�Ú���ð�b���� �§�<�����A�b���“���ð�›�����A�b���§�<���������A�W�A�b�4���m�3���§�<�����u�1�Â��
� �£�n�•�“�m�4�“�ð�`�`���;�n

Cost of risk

�»�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T���›�§�m�m�����ð�§���w�Ù�6�Þ�Ù�Ü���§�<�m�¯�›�ð�b�������m�`�•�ð�“�������§�m��
�w�Ü�6�×�Ý�ß���§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���Ù�×�Ù�Ù�;���»�<�A�›�����m�›�§���m�3���“�A�›�T�c�›���“�����¯���§�A�m�b���m�3���“�A�›�T��
�A�›���`�ð�A�b�W�Í�����¯���� �§�m���§�<�����A�`�•�“�m�Æ���`���b�§���A�b���§�<�����›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���m�3�������“�§�ð�A�b��
�ð�¯�§�m�`�m�§�A�Æ���������ð�W���“�›���§�<�ð�§�������b���à�§�������3�“�m�`���3�¯�b���A�b�4���3�“�m�`�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;���»�<�A�›���A�`�•�“�m�Æ���`���b�§���`�ð������ �A�§���•�m�›�›�A���W�����§�m��
�“���Æ���“�›�����§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���“�A�›�T���›���§���¯�•�� �A�b��
�•�“���Æ�A�m�¯�›���Í���ð�“�›�;�n

Operating expenses

�»�<�������ð�b�T�c�›���4���b���“�ð�W���m�•���“�ð�§�A�b�4�����Ì�•���b�›���›�� �Ç���“���� �›�§�ð���W�����ð�b����
�A�b���“���ð�›�������m�b�W�Í�����Í�� �w�Þ�Þ�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���Ù�×�Ù�Ú���§�m���“���ð���<���ð���§�m�§�ð�W��
�ð�`�m�¯�b�§���m�3���w�Û�6�×�Ü�Ù�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;�n

Net income before tax

�»�<�����b���§���A�b���m�`���������3�m�“�����§�ð�Ì���ð�`�m�¯�b�§�������§�m���w�Ø�Ú�×�6�Ý�Ü�Ü�n�§�<�m�¯�›�ð�b����
�A�b���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“������ �§�m���w�Ý�Ø�6�à�Þ�ß�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���Ù�×�Ù�Ù�;���»�<�A�›��
�›�A�4�b�A�à���ð�b�§���A�b���“���ð�›�����A�b���§�<�������ð�b�T�c�›�����m�“�•�m�“�ð�§�����A�b���m�`�����A�›���`�ð�A�b�W�Í��
���¯���� �§�m���§�<�����A�b���“���ð�›�����A�b���b���§�����ð�b�T�A�b�4���“���Æ���b�¯�����ð�b���6���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6��
�§�m���§�<�����A�b���“���ð�›�����A�b���§�<�������A�Æ�A�����b���›���•�ð�A�������Í�� �§�<�������ð�b�T�c�›��
�›�¯���›�A���A�ð�“�A���›�;

Net income

�u���§���•�“�m�à�§���§�m�§�ð�W�A�›�������w�Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý���§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m��
�w�Ý�Ù�6�×�Ü�Ü���§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���Ù�×�Ù�Ù�;���»�<�������ð�b�T�c�›���b���§���A�b���m�`�����Ç�ð�›��
�w�Ù�6�Ý�Ø�Ø�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����<�A�4�<���“���§�<�ð�b���§�<�������¯�“�“���b�§���A�b���m�`���������3�m�“�����§�ð�Ì�6��
���m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���§�m���§�<�����ð�W�W�m���ð�§�A�m�b���m�3���§�ð�Ì���W�m�›�›�����ð�“�“�Í�3�m�“�Ç�ð�“���›���§�m��
�§�<�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�����Ù�×�Ù�Ú���§�ð�Ì�ð���W�����•�“�m�à�§���m�3���§�<�������ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m�b�›�m�W�A���ð�§�������4�“�m�¯�•���A�`�•�ð���§�A�b�4���§�<�����•�ð�“���b�§��
���m�`�•�ð�b�Í�;�n

�n

3.1.1.2 Balance sheet

�»�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���§�m�§�ð�W���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���ð�`�m�¯�b�§�������§�m��
�w�Ø�×�6�Ú�Ø�Û�n�`�A�W�W�A�m�b�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�ß�6�×�Ù�×�n�`�A�W�W�A�m�b���A�b���Ù�×�Ù�Ù�;���€�b���§�<����
�ð�›�›���§�›���›�A�������m�3���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§�6���§�<�A�›���“�A�›�����A�›���`�ð�A�b�W�Í�����¯�����§�m���§�<����
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3.1.1.3 Appropriation of profit
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3.1.2 Payment deadlines
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3.1.3 Services provided by the statutory auditors other than audit 
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3.1.4 Financial results for the last five financial years
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�®�<�ð�“�������ð�•�A�§�ð�W �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú

�u�¯�`�����“���m�3���›�<�ð�“���›���A�›�›�¯���� �à�6�×�Ü�Ù�6�Ý�Ü�ß �à�6�×�Ü�Ù�6�Ý�Ü�ß �à�6�×�Ü�Ù�6�Ý�Ü�ß �à�6�×�Ü�Ù�6�Ý�Ü�ß �à�6�×�Ü�Ù�6�Ý�Ü�ß

�£���˜�¬�T�¤�i�j�0�i�j�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�j�0�i�¤�9���i�•�í�˜�¤�i�0�>�˜�	�í�T�i�Ê���í�• �j �j �j �j �j

�¦���Æ���b�¯���������3�m�“�����§�ð�Ì �Ü�6�Þ�Ý�Ý �Ü�6�Ú�Ù�à �Ü�6�à�à�Ú �Ý�6�Ø�Þ�Ù �Ý�6�Ý�Ù�Þ

�V�b���m�`���������3�m�“�����§�ð�Ì�6�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�6���ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b���ð�b��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �Ø�Ù�Þ�6�à�Ú�× �Ü�Ý�6�à�Ø�× �Þ�Ù�6�Ù�Û�à �ß�Ù�6�Û�Û�Ú �Ø�Ú�à�6�Ú�×�Þ

�V�b���m�`�����§�ð�Ì���› �Ù�6�Ý�Ø�Ø �Þ�Þ �Ø�6�ß�Ù�Ú �R�Ý�Û�×�S �R�Þ�Ü�Ü�S

�V�b���m�`�����ð�3�§���“���§�ð�Ì�6�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�6���ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b���ð�b��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý �Ý�Ù�6�×�Ü�Ü �Þ�Ú�6�Ü�Ü�Ý �ß�Ø�6�Þ�Ú�Þ �Ø�Ú�à�6�à�Û�Û

�'�A�Æ�A�����b���› �Ø�Ø�×�6�Ü�Ú�Ú �Ø�Û�Û�6�Ø�Ø�ß �X �Ø�Ù�Ý�6�Ø�à�Û �Ø�Ù�×�6�Ú�Ø�×

�£���˜�¬�T�¤�i�j�0�i�j�•���•�í�¤�>�j�_�˜�i�•���•�i�˜�9�í�•���i�C�>�_�i���¬�•�j�˜�D �j �j �j �j �j

���3�§���“���§�ð�Ì���A�b���m�`���6�����¯�§�������3�m�“���������•�“�����A�ð�§�A�m�b�6���ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b
�ð�b�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �Ø�Û�;�Û�Ù �Ý�;�Ú�× �ß�;�Ø�ß �à�;�×�Û �Ø�Ü�;�Ú�Ø

���3�§���“
Ÿ�§�ð�Ì���V�b���m�`�����ð�3�§���“�������•�“�����A�ð�§�A�m�b�6���ð�`�m�“�§�A�›�ð�§�A�m�b���ð�b��
�•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �Ø�Û�;�Þ�Ù �Ý�;�ß�Ü �ß�;�Ø�Ú �à�;�×�Ú �Ø�Ü�;�Û�Ý

�u���§�����A�Æ�A�����b�����3�m�“�����ð���<���›�<�ð�“�� �n �n �n �n �n

�'�A�›�§�“�A���¯�§���������A�Æ�A�����b�� �Ø�Ù�;�Ù�Ø �Ø�Ü�;�à�Ù �X �Ø�Ú�;�à�Û �Ø�Ú�;�Ù�à

�u�m���§�ð�Ì�����“�����A�§���R�§�ð�Ì���A�b�§���4�“�ð�§�A�m�b�S �X �X �X �X �X

�.�•�¬�>�¤�Ê�i�C�r�j�¤���i�Ó�×�D �Ó�-�Ó�Û�Õ�-�Ò�Ô�Ø�Ó�-�Ô�Ò�Õ�-�Ú�Ù�Ú �Ó�-�Ó�Ö�Ó�-�Ú�Ô�Õ�Ó�-�Ó�Û�Ö�-�Ö�Ø�Ó�Ó�-�Ô�Õ�Õ�-�Ò�Õ�Ö

�»�m�§�ð�W���•�ð�Í�“�m�W�W���3�m�“���§�<�����•���“�A�m�� �X �X �X �X �X

���`�m�¯�b�§�›���•�ð�A�����3�m�“���›�m���A�ð�W�������b���à�§�› �X �X �X �X �X

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m���›���b�m�§���<�ð�Æ�������A�“�����§�����`�•�W�m�Í�����›�;���V�§���A�›���A�b�Æ�m�A���������3�m�“�����Ì�•���b�›���›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m�����Ì�§���“�b�ð�W�����`�•�W�m�Í�����›�;

�n

3.1.5 Outlook

���3�§���“���“���m�“�4�ð�b�A�›�A�b�4���®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›���A�b�����ð�“�W�Í��
���•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������Ç�A�W�W�����m�b�§�A�b�¯�����§�m���›�¯�•�•�m�“�§��
�§�<���������Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���§�<�����<�A�›�§�m�“�A�����£���¯�4���m�§�6��� �A�§�“�m�'�b���ð�b�����'�®��
���“�ð�b���›���A�b���Ù�×�Ù�Û���ð�b���������W�A�Æ���“���§�<�����›�ð�`�������m�`�`�A�§�`���b�§�6�����Ì�•���“�§�A�›����
�ð�b�����•�“�m���¯���§�›���3�m�“���§�<���������b���à�§���m�3���§�<�������“�ð�b���›���b���Ç�W�Í���à�b�ð�b�����������Í��
�§�<�������ð�b�T�6���b�ð�`���W�Í���€�•���W�6���H�A�ð�§�6�������ð�“�§�<�6�����W�3�ð���¦�m�`���m�6���e�����•�6��
�s�ð�›���“�ð�§�A���ð�b�����¦�ð�`�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���§�<���A�“�������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›�;�n

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������Ç�A�W�W���ð�W�›�m�����m�b�§�A�b�¯�����§�m���•�“�m�Æ�A�������A�§�›���3�¯�W�W��
�›�¯�•�•�m�“�§���§�m���§�<���������Æ���W�m�•�`���b�§���m�3���A�§�›���›�¯���›�A���A�ð�“�A���›�6���ð�b�����A�b��
�•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“���§�m��� �¦�1�'�V�£���¦�6�����Í�� �•�“�m�Æ�A���A�b�4���A�§���Ç�A�§�<���§�<�����3�¯�b���A�b�4��
�b�������›�›�ð�“�Í���§�m���A�b���“���ð�›�����A�§�›���ð���§�A�Æ�A�§�Í�����m�§�<���Ç�A�§�<���A�§�›�����b��
Ÿ�¯�›���“��
���¯�›�§�m�`���“�›���ð�b�����Ç�A�§�<���§�<���������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���§�<�����®�»�1�i�i���u�»�V�®��
���“�ð�b���›�;

�n
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Balance sheet and off 
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3.2 Balance sheet and off 
Ÿbalance sheet

Balance sheet

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

���˜�˜���¤�˜ �j �j

�f�j�í�_�˜�i�í�_���i�•���	���>�Ã�í���T���˜�i�¤�j�i�	�•�����>�¤�i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�˜�i�C�r�j�¤���j�Õ�D �Ú�-�Ù�×�Ø�-�Ö�Ô�Û �Ø�-�Ù�Û�×�-�Õ�Ô�Ö

�i�m�ð�b�›���ð�b�����ð���Æ�ð�b�����›���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �ß�6�Þ�Ü�Ý�6�Û�Ù�à �Ý�6�Þ�à�Ü�6�Ú�Ù�Û

���¬�˜�¤�j�]���•�i�T�j�í�_�˜�i�í�_���i�•���	���>�Ã�í���T���˜�i�C�r�j�¤���j�Ö�D �Ö�Ø�Ó�-�Ù�Ö�Õ �Õ�Ó�Ö�-�Ò�Ó�Ó

�€�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�› �Ù�Û�Ý�6�Û�à�Û �Ù�Ù�Ú�6�Ý�×�×

�€�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�›���A�b���������A�§ �Ù�Ø�Ü�6�Ù�Û�à �à�×�6�Û�Ø�Ø

�.�•�¬�>�¤�Ê
Ÿ�¤�Ê�•���i�>�_�Ã���˜�¤�]���_�¤�˜�i�í�_���i�j�¤�9���•�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜�i�9���T���i�0�j�•�i�T�j�_�1
Ÿ�¤���•�]�i�>�_�Ã���˜�¤�]���_�¤�i
�C�r�j�¤���j�×�D �Ó�-�Ò�×�Ó�-�Ô�Ú�Ó �Ú�Ø�Ò�-�Ú�Ù�Ö

�}�¤�9���•�i�í�˜�˜���¤�˜�i�C�r�j�¤���j�Ø�D �Ô�Û�-�Ó�Ø�Û �Ö�Ô�-�Õ�Ú�Õ

���	�	�•�¬�í�T�˜�i�C�r�j�¤���j�Ù�D �Ó�×�-�Ò�Ò�Û �Ù�-�×�Ö�Ö

� �̧}� �̧��f�i���«�«�.�¸�« �Ó�Ò�-�Õ�Ó�Õ�-�Ø�Õ�Ó �Ú�-�Ò�Ô�Ò�-�Ó�Õ�Ø

�n

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�.�•�¬�>�¤�Ê�i�í�_���i�T�>�í���>�T�>�¤�>���˜ �j �j

�$���•�j�˜�>�¤�˜�i�0�•�j�]�i�	�•�����>�¤�i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�˜�i�C�r�j�¤���j�Ú�D �Ú�Ò�Ù�-�Ú�Ö�Ú �Ö�Ô�Õ�-�Ø�Õ�Ø

�'�¯�����§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �ß�×�Þ�6�ß�Û�ß �Û�Ù�Ú�6�Ý�Ú�Ý

�$�¬���i�¤�j�i�	�¬�˜�¤�j�]���•�˜�i�C�r�j�¤���j�Û�D �Õ�-�Ø�Ù�Û�-�Ö�Ø�Ó �Õ�-�Õ�Ó�Õ�-�Ô�Ø�Û

�$�����¤�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜�i�C�r�j�¤���j�Ó�Ò�D �Ö�-�Ô�Õ�Ù�-�Ö�Õ�Ù �Ô�-�Ú�Ø�Ø�-�Ò�Õ�Õ

�}�¤�9���•�i�T�>�í���>�T�>�¤�>���˜�i�C�r�j�¤���j�Ó�Ó�D �Ø�Û�-�Ò�Ø�Ù �Ö�Ò�-�Õ�Ù�Ö

���	�	�•�¬�í�T�˜�i�C�r�j�¤���j�Ó�Ô�D �Ô�Ö�-�Ö�Ó�Û �Ó�Ù�-�Ò�Ø�Ô

� �•�j�Ã�>�˜�>�j�_�˜�i�C�r�j�¤���j�Ó�Õ�D �Ú�Ù�Ù �×�Û�Ö

�«�¬���j�•���>�_�í�¤�����i�������¤�i�C�r�j�¤���j�Ó�Ö�D �Õ�Ò�Ó�-�Ö�Û�Ø �Ó�×�×�-�Ô�Û�Ò

�.�•�¬�>�¤�Ê�i�C�r�j�¤���j�Ó�×�D �Ó�-�Ó�Û�Õ�-�Ò�Ô�Ø �Ó�-�Ô�Ò�Õ�-�Ú�Ù�Ú

�®�<�ð�“�����•�“���`�A�¯�`�› �Ü�à�Ú�6�Ú�Û�Þ �Ü�à�Ú�6�Ú�Û�Þ

�®�<�ð�“�������ð�•�A�§�ð�W �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú

�¦���›���“�Æ���› �Ø�ß�6�ß�Ý�à �Ø�ß�6�ß�Ý�à

�¦���§�ð�A�b���������ð�“�b�A�b�4�› �Ú�×�Ù�6�Þ�×�Ø �Ú�ß�Û�6�Þ�Ý�Û

�u���§���A�b���m�`�� �Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý �Ý�Ù�6�×�Ü�Ü

� �̧}� �̧��f�i�.�¢�¿�S�¸�Ý�i���r�$�i�f�S�����S�f�S�¸�S�.�« �Ó�Ò�-�Õ�Ó�Õ�-�Ø�Õ�Ó �Ú�-�Ò�Ô�Ò�-�Ó�Õ�Ø

237



Banque Stellantis France financial statements as at 31 December 2023
Balance sheet and off 
Ÿbalance sheet

238

Off 
Ÿbalance sheet

�n

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

���j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜�i�1�>�Ã���_ �j �j

�E�>�_�í�_�	�>�_�1�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �Õ�Ò�Ù�-�Ò�Ó�× �Ó�×�×�-�Ó�Ù�Ô

�H�A�b�ð�b���A�b�4�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���4�A�Æ���b���§�m�����¯�›�§�m�`���“�› �ß�Þ�6�×�Ø�Ü �Ø�Ù�Ü�6�Ø�Þ�Ù

�H�A�b�ð�b���A�b�4�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���4�A�Æ���b���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›�n �Ù�Ù�×�6�×�×�× �Ú�×�6�×�×�×

�F�¬�í�•�í�_�¤�����˜�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �Ý�ß�Ø �Ý�ß�Ø

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����›���4�A�Æ���b���§�m�����¯�›�§�m�`���“�›�n �Ú�×�Ø �Ú�×�Ø

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����›���4�A�Æ���b���§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›�n �Ú�ß�× �Ú�ß�×

���j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜�i�•���	���>�Ã���� �j �j

�E�>�_�í�_�	�>�_�1�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �I �I

�H�A�b�ð�b���A�b�4�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���“�������A�Æ�������3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �X

�F�¬�í�•�í�_�¤�����˜�i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �C�Û�Ô�-�Ò�Ô�Ú�D �C�Ú�×�-�Ô�Ú�Ò�D

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����›���“�������A�Æ�������3�“�m�`�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �X

�€�§�<���“���4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���“�������A�Æ�������3�“�m�`�����¯�›�§�m�`���“�› �R�à�Ù�6�×�Ù�ß�S �R�ß�Ü�6�Ù�ß�×�S

�R�Ø�S

�R�Ù�S

�R�Ú�S

�i�m�ð�b�›���4�“�ð�b�§�������§�m��� �¦�1�'�V�£���¦���Ç�A�§�<���ð���Æ�ð�W�¯�������ð�§�����b�m�§���“���ð���<�����6���3�m�“���w�Ù�Ù�×�6�×�×�×���§�<�m�¯�›�ð�b�����ð�§���§�<�������b�����m�3���'�������`�����“���Ù�×�Ù�Ú�;(1)
Reversal of customer guarantees by Stellantis Financial Services Europe since 2015 concerning new contracts.(2)
�I�¯�ð�“�ð�b�§�����›���4�A�Æ���b���§�m��� �¦�1�'�V�£���¦���3�m�“���w�Ø�Ü�×���§�<�m�¯�›�ð�b���6��� �i�Ù���3�m�“���w�Ø�Ø�Ü���§�<�m�¯�›�ð�b�����ð�b�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����3�m�“���w�Ø�Ø�Ü���§�<�m�¯�›�ð�b���;(3)
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3.3 Income statement

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�¤���•���˜�¤�i�í�_���i�˜�>�]�>�T�í�•�i�>�_�	�j�]�� �Ô�Ô�Ô�-�Û�Ù�Ó �Ö�Ú�-�Ú�Ô�Ø

�»�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���R�u�m�§���n�Ø�Ý�S �Ù�Ø�Ø�6�ß�Ù�Ú �Û�Ü�6�Ø�Ú�Ú

� �¯�›�§�m�`���“���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���R�u�m�§���n�Ø�Þ�S �Ø�Ø�6�Ø�Û�ß �Ú�6�Ý�à�Ú
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�r�j�¤���j�Ó Main events of the financial year

���, �p�í�	�•�j���	�j�_�j�]�>�	�i�	�j�_�¤���É�¤

B.

C.

D.

�'�¯�“�A�b�4���§�<�����à�“�›�§���<�ð�W�3���m�3���Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T��
���m�b�§�A�b�¯�������§�m���“�ð�A�›�����A�§�›���A�b�§���“���›�§���“�ð�§���›�6�����¯�§�����Í���›�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����•�ð������
�m�3���A�b���“���ð�›���›�6�������3�m�“�����`�ð�A�b�§�ð�A�b�A�b�4���§�<���`�� �›�§�ð���W�����›�A�b������
�`�A��
Ÿ�®���•�§���`�����“���Ù�×�Ù�Ú�6���§�ð�T�A�b�4���A�b�§�m���ð�����m�¯�b�§�����m�§�<���§�<�����������W�A�b�����A�b��
�A�b�á�ð�§�A�m�b���ð�b�����Ç���ð�T�������m�b�m�`�A�����4�“�m�Ç�§�<���A�b���§�<�������¯�“�m�×�m�b���;

�n

�£���˜�¤�•�¬�	�¤�¬�•�>�_�1�i�j�0�i�«�¸�.�f�f���r�¸�S�«�W�˜�i
financing activities in Europe

�H�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����b���4�m�§�A�ð�§�A�m�b�›�����ð�“�“�A�������m�¯�§���›�A�b�������Ù�×�Ù�Ø�������§�Ç�����b��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����A�§�›���`�ð�A�b�����ð�b�T�A�b�4��
�•�ð�“�§�b���“�›�6�����u�£�� �£�ð�“�A���ð�›���£���“�›�m�b�ð�W���H�A�b�ð�b�����6��� �“�����A�§�����4�“�A���m�W����
� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�����6���3�“�m�`��
�Ú�n���•�“�A�W�n�Ù�×�Ù�Ú�6���§�<�����W�ð�§�§���“���������ð�`���� �§�<�������Ì���W�¯�›�A�Æ�����•�ð�“�§�b���“���m�3��
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����ð�b�����m�3���ð�W�W���®�»�1�i�i���u�»�V�®��
���“�ð�b���›���ð�b�����§�<���A�“�������ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›���A�b���H�“�ð�b�����6�������W�4�A�¯�`���ð�b����
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�6���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�6���V�§�ð�W�Í�6���®�•�ð�A�b�6���£�m�“�§�¯�4�ð�W���ð�b����
�£�m�W�ð�b���;�n

�»�<�A�›���b���Ç���ð�4�“�����`���b�§�����m�Æ���“�›�����m�§�<���§�<�����3�¯�b���A�b�4���m�3�����b��
Ÿ�¯�›���“��
�Æ���<�A���W���›���R�à�b�ð�b���A�b�4���3�m�“�����b��
Ÿ�¯�›���“�›���Æ���<�A���W���›�S���ð�b�����§�<�����3�¯�b���A�b�4��
�R�à�b�ð�b���A�b�4�S���ð�W�W�m���ð�§�������§�m���§�<���� �����ð�W���“���b���§�Ç�m�“�T�›���m�3���ð�W�W��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���A�b���§�<�������m�¯�b�§�“�A���›�����m�b�����“�b�����;���Q�m�Ç���Æ���“�6��
�§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������I�“�m�¯�•���<�ð�›���›�§�m�•�•�������m�3�3���“�A�b�4��
�W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���W���ð�›�����R�“���b�§�ð�W�S���à�b�ð�b���A�b�4���§�m�����m�“�•�m�“�ð�§�������¯�›�§�m�`���“�›�;��
�»�<�����“�A�4�<�§���§�m���m�3�3���“���§�<�A�›���§�Í�•�����m�3���3�¯�b���A�b�4���R�à�b�ð�b���A�b�4�S���§�m���§�<�A�›��
���ð�§���4�m�“�Í���m�3�����¯�›�§�m�`���“���<�ð�›���������b���›�m�W�����§�m���i���ð�›�Í�›�6���ð���Ü�×�¶�X�m�Ç�b������
�›�¯���›�A���A�ð�“�Í���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�6���›�•�����A�ð�W�A�›�A�b�4���A�b���§�<�A�›���ð���§�A�Æ�A�§�Í���3�m�“���§�<����
�Ç�<�m�W�����m�3���1�¯�“�m�•���;

�€�b�� �Ú�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú�6���ð�›���•�ð�“�§���m�3���§�<�A�›���b���Ç�� �m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b���m�3��
�®�»�1�i�i���u�»�V�®�c�›���à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�A���›�6���£�®���� ���ð�b�’�¯���� �H�“�ð�b������
���<�ð�b�4�������A�§�›�����m�“�•�m�“�ð�§�����b�ð�`�����§�m�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�����;�n

�;

Change of brand for the savings 
collection activity

���§���§�<�����§�A�`�����m�3���A�§�›���§���b�§�<���ð�b�b�A�Æ���“�›�ð�“�Í���ð�b�����§�<�������<�ð�b�4�����A�b���§�<����
���m�“�•�m�“�ð�§�����b�ð�`���� �m�3���£�®�������ð�b�’�¯���� �H�“�ð�b�����6���§�<�������“�ð�b�����b�ð�`����
�`�'�A�›�§�A�b�4�m�����Í�� �£�®�������ð�b�’�¯���a���������m�`���›�� �`�'�A�›�§�A�b�4�m�����ð�b�T�a�;���»�<�A�›��
���“�ð�b�����A�›���b�m�Ç���ð�W�›�m���¯�›������ ���Í�� �§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�›�¯���›�A���A�ð�“�Í�6��� �¦�1�'�V�£���¦�6���3�m�“���§�<�����W�ð�¯�b���<���m�3���ð���›�ð�Æ�A�b�4�›���m�3�3���“���A�b��
�I���“�`�ð�b�Í�� �›�A�b�������e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú���ð�›���Ç���W�W���ð�›���A�b���®�•�ð�A�b���ð�b�����§�<����
�u���§�<���“�W�ð�b���›���A�b���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ù�Ú�;

�n

Acquisition of two new 
subsidiaries

�V�b���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð���’�¯�A�“�������Ø�×�×�¶���m�3���§�<����
�›�<�ð�“�������ð�•�A�§�ð�W���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���ð�b����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b�����3�“�m�`���§�<���A�“���›�m�W����
�›�<�ð�“���<�m�W�����“�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���1�›�•�ð�l�ð�;���»�<�����ð�A�`���m�3��
�§�<�A�›���A�b�§���“�b�ð�W���“���m�“�4�ð�b�A�›�ð�§�A�m�b���A�›���§�m���`�ð�A�b�§�ð�A�b���§�<�����›�ð�`�������3�à���A���b���Í��
�A�b���§���“�`�›���m�3�����ð�•�A�§�ð�W���3�m�“���§�<�����›�<�ð�“���<�m�W�����“���4�“�m�¯�•�›���ð�b���6���A�b��
�•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�6���3�m�“���§�<�����®�ð�b�§�ð�b�����“���I�“�m�¯�•�;�n

�n

�r�j�¤���j�Ô Accounting policies

A.

B.

�»�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3�����ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�“����
�•�“���•�ð�“�������ð�b�����•�“���›���b�§�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<�����•�“�A�b���A�•�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W����
�§�m�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�›���A�b���H�“�ð�b�����6���b�m�§�ð���W�Í���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���u�m�;��
�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���m�3���Ù�Ý���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û���m�b���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3��
���m�`�•�ð�b�A���›���A�b���§�<�������ð�b�T�A�b�4���›�����§�m�“�6���Ç�<�A���<�����ð�`�����A�b�§�m���3�m�“�������m�b���Ø��
�e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ø�Ü���ð�b�����Ç�ð�›���§�<���b���ð�`���b�������� ���Í�� �¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���u�m�;��
�Ù�×�Ù�×
Ÿ�Ø�×���m�3���Ù�Ù���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�×�;

�®�A�4�b�A�à���ð�b�§���ð�����m�¯�b�§�A�b�4���•�m�W�A���A���›���ð�•�•�W�A���������Í�� �§�<�����I�“�m�¯�•���ð�“����
�����›���“�A���������A�b���®�����§�A�m�b�›�������§�m���I�������W�m�Ç�;

�»�<�����§���“�`���`�“���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���›�a�������b�m�§���›���ð�W�W���§�<�������m�`�•�ð�b�A���›���A�b��
�§�<�����›���m�•�����m�3�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®���ð�b�����®�ð�b�§�ð�b�����“��
� �m�b�›�¯�`���“���H�A�b�ð�b�������4�“�m�¯�•�›�6���§�m���Ç�<�A���<�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b������
�����W�m�b�4�›

Fixed assets

���›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������<�m�W���›���b�m��
�§�ð�b�4�A���W�����b�m�“���A�b�§�ð�b�4�A���W�����à�Ì�������ð�›�›���§�›�;

Securities

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���m�3���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�����u� ��
�u�m�;�n�Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ�����m�m�T���V�V���U���Q���ð���A�b�4���Ú�6���m�3���Ù�Ý���u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û�6��
�›�����¯�“�A�§�A���›���ð�“�������W�ð�›�›�A�à�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���§�<�����A�b�§���b�§�A�m�b�������<�A�b����
�§�<���A�“���m�Ç�b���“�›�<�A�•�;

Investment securities

�V�b�Æ���›�§�`���b�§���›�����¯�“�A�§�A���›���A�b���W�¯�������›�����¯�“�A�§�A���›���ð���’�¯�A�“�������Ç�A�§�<���ð���Æ�A���Ç

�§�m�������A�b�4���<���W�������¯�§���b�m�§���¯�b�§�A�W���`�ð�§�¯�“�A�§�Í�;���»�<�����›�<�ð�“���›���ð�“�����“���4�A�›�§���“������
�3�m�“���§�<���A�“���•�¯�“���<�ð�›�����•�“�A���������Ì���W�¯���A�b�4���ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b���3�����›�;���H�m�“���à�Ì������
�A�b���m�`�����›�����¯�“�A�§�A���›�6���ð�b�Í�����A�3�3���“���b�§�A�ð�W�������§�Ç�����b���§�<�����ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b��
�•�“�A�������ð�b�����§�<�����“�������`�•�§�A�m�b���•�“�A�������A�›���ð�`�m�“�§�A�›�������m�b���ð���›�§�“�ð�A�4�<�§
Ÿ�W�A�b����
���ð�›�A�›���m�Æ���“���§�<���A�“���“���›�A���¯�ð�W���W�A�3���;���»�<�������ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<����
�›�����¯�“�A�§�A���›���A�›���§�<�¯�›���4�“�ð���¯�ð�W�W�Í���ð���Q�¯�›�§�������§�m���§�<�����“�������`�•�§�A�m�b���Æ�ð�W�¯���;

�Ú�<���b���§�<�����`�ð�“�T���§���•�“�A�������m�3���§�<�����›�����¯�“�A�§�A���›���ð�§���§�<�������W�m�›�A�b�4�����ð�§�����A�›��
�W�m�Ç���“���§�<�ð�b���§�<�������ð�“�“�Í�A�b�4���ð�`�m�¯�b�§���m�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§�6���ð�b��
�A�`�•�ð�A�“�`���b�§���W�m�›�›���A�›���“�����m�4�b�A�›�����;

�i�ð�§���b�§�����ð�•�A�§�ð�W���4�ð�A�b�›���ð�“�����b�m�§���“�����m�4�b�A�›�����;���V�b�§���“���›�§���A�›�����b�§���“�������m�b��
�§�<�����A�b���m�`�����›�§�ð�§���`���b�§���¯�b�����“���§�<�����<���ð���A�b�4���`�€�§�<���“���A�b�§���“���›�§��
�A�b���m�`���a�6���Ç�A�§�<���ð�����“�¯�������A�b�§���“���›�§���b�m�§���Í���§�����¯���� �����A�b�4���ð�����m�¯�b�§������
�3�m�“���•�“�m�“�ð�§�ð���§���`�•�m�“�A�›�;

Equity securities and shares in related 
companies

�V�3���§�<�����W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���•�m�›�›���›�›�A�m�b���m�3���§�<�����›�����¯�“�A�§�A���›���A�›�����m�b�›�A�����“�������§�m��
������ �¯�›���3�¯�W���§�m���§�<�������ð�b�T�c�›���ð���§�A�Æ�A�§�Í�6���§�<���Í���ð�“�������W�ð�›�›�������ð�›�����’�¯�A�§�Í��
�A�b�Æ���›�§�`���b�§�›�;���»�<���›�����›�����¯�“�A�§�A���›���ð�“�����›�§�ð�§�������ð�§�����m�›�§�6�����Ì���W�¯���A�b�4��
�A�b���A�����b�§�ð�W���ð���’�¯�A�›�A�§�A�m�b�����Ì�•���b�›���›�;

�€�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§�6���§�<���›�����›�����¯�“�A�§�A���›���ð�“�����T���•�§���ð�§���§�<���A�“��
�<�A�›�§�m�“�A���ð�W�����m�›�§�6�����Ì�����•�§���A�b���§�<�������Æ���b�§���m�3���ð���W�m�b�4
Ÿ�§���“�`���3�ð�W�W���A�b���§�<���A�“��
�Æ�ð�W�¯�����A�b���¯�›���6���A�b���Ç�<�A���<�����ð�›�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§�›���ð�“�����“�����m�4�b�A�›�����;���»�<���A�“��
�Æ�ð�W�¯�����A�b���¯�›�����A�›���ð�›�����“�§�ð�A�b���������Í���W�m�m�T�A�b�4���ð�§���›���Æ���“�ð�W���•�ð�“�ð�`���§���“�›�6��
�b�ð�`���W�Í���§�<�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�����b���§���ð�›�›���§���ð�b�����§�<�����•�“�m�›�•�����§�›���m�3��
�3�¯�§�¯�“�����•�“�m�à�§�›���ð�b�����3�¯�§�¯�“�������ð�›�<
Ÿ�á�m�Ç�›���R���A�Æ�A�����b�����3�m�“�����ð�›�§�›���3�m�“��
�Í���ð�“�›���§�m�����m�`���S�;���i�ð�§���b�§�����ð�•�A�§�ð�W���4�ð�A�b�›���ð�“�����b�m�§���“�����m�4�b�A�›�����;

241



Banque Stellantis France financial statements as at 31 December 2023
Notes to the financial statements

242

���›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������<���W�����Ø�×�×�¶��
�m�3���§�<�����›�<�ð�“���›���A�b��� �¦�1�'�V�£���¦�6���A�§�›���W�3���<�m�W���A�b�4���Ø�×�×�¶���m�3���§�<�����›�<�ð�“���›��
�A�b��� �i�Ù���ð�›���Ç���W�W���ð�›���Ø�×�×�¶���m�3���§�<�����›�<�ð�“���›���m�3���§�<�����§�Ç�m�����m�`�•�ð�b�A���›��
�ð���’�¯�A�“�������A�b���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�6���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���ð�b����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u�������“�W�ð�b���;���»�<�A�›���4�“�m�¯�•���m�3��
���m�`�•�ð�b�A���›�����m�b�›�§�A�§�¯�§���›���ð���›���m�•�����m�3�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���3�m�“���§�<��

�à�b�ð�b���A�b�4���ð���§�A�Æ�A�§�Í���m�3���®�»�1�i�i���u�»�V�®�����“�ð�b���›���A�b���H�“�ð�b�����6�������W�4�A�¯�`�6��
�i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�� �ð�b���� �A�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›���Q�m�A�b�§�W�Í���<���W�������Í��
�®�ð�b�§�ð�b�����“��� �m�b�›�¯�`���“�� �H�A�b�ð�b�������ð�b���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���1�¯�“�m�•�����R�3�m�“�`���“�W�Í�����ð�b�’�¯�����£�®�����H�A�b�ð�b�����S�;

�n

C. Loans and advances to customers

�»�<�����4�“�m�›�›���Æ�ð�W�¯�����m�3���à�b�ð�b���A�b�4���4�“�ð�b�§�������§�m�����¯�›�§�m�`���“�›���A�b���W�¯�����›��
�§�<�����•�“�A�b���A�•�ð�W���ð�`�m�¯�b�§���W���b�§���ð�b���� �§�<�����ð�����“�¯������ �A�b�§���“���›�§�6��
�“�����m�4�b�A�›�������¯�b�����“���à�b�ð�b���A�ð�W���A�b���m�`�����m�b���ð���`�m�b�§�<�W�Í�����ð�›�A�›�;���i�m�ð�b�›��
�4�“�ð�b�§�������ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������m�b���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���ð�§���§�<���A�“���b�m�`�A�b�ð�W��
�Æ�ð�W�¯���;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�����u� �� �u�m�;���Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���m�3��
�Ù�Ý�n�u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û�6�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���Ç�A�§�<���`�ð�§�¯�“�A�§�A���›���¯�b�•�ð�A�����3�m�“��
�m�Æ���“���à�×�� ���ð�Í�›�6���m�“���Ç�A�§�<���•�“�m�Æ���b���“�A�›�T�›���m�3���b�m�b
Ÿ���m�W�W�����§�A�m�b��
�R�`�'�n�4�“�ð���A�b�4�a���A�b���§�<�����A�b�§���“�b�ð�W���“�ð�§�A�b�4�S���ð�“�������W�ð�›�›�������ð�›�����m�¯���§�3�¯�W��
�W�m�ð�b�›�;

�'�m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�›���A�b���W�¯�������m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���3�m�“���Ç�<�A���<���W���4�ð�W��
�•�“�m���������A�b�4�›���ð�3�3�����§���§�<���� ���m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�6���A�b�� �•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“��
�•�“�m���������A�b�4�›���3�m�“���m�Æ���“
Ÿ�A�b�������§�����b���›�›�6���“�������A�Æ���“�›�<�A�•�6���Q�¯���A���A�ð�W��
�›���§�§�W���`���b�§�6���Q�¯���A���A�ð�W���W�A�’�¯�A���ð�§�A�m�b�6���•���“�›�m�b�ð�W�����ð�b�T�“�¯�•�§���Í�6��
�W�A�’�¯�A���ð�§�A�m�b���m�3���•�“�m�•���“�§�Í�6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���›�¯�`�`�m�b�›�� �����3�m�“�����ð�b��
�A�b�§���“�b�ð�§�A�m�b�ð�W�����m�¯�“�§�;

�»�<�������W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���ð���4�A�Æ���b�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���ð�›�����m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b��
�“���›�¯�W�§�›�����Í�� � �̀��m�b�§�ð�4�A�m�b�a���A�b���ð�b���A�����b�§�A���ð�W�����W�ð�›�›�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���ð�W�W��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���ð�b�������m�`�`�A�§�`���b�§�›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�A�›�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�6��
�b�m�§�Ç�A�§�<�›�§�ð�b���A�b�4���§�<�������Ì�A�›�§���b�������m�3���ð�b�Í���4�¯�ð�“�ð�b�§�������m�“���›�¯�“���§�Í�;��
�»�<�A�›���“�¯�W�������m���›���b�m�§���ð�•�•�W�Í���§�m���m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���ð�3�3�����§���������Í�� �m�b��
Ÿ�m�3�3��
���A�›�•�¯�§���›���b�m�§���“���W�ð�§�������§�m���§�<�����A�b�›�m�W�Æ���b���Í���m�3���§�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�6��
�b�m�“���§�m�����“�����A�§���“�A�›�T�������•���b���A�b�4���m�b���§�<�����›�m�W�Æ���b���Í���m�3���ð���§�<�A�“�����•�ð�“�§�Í��
�ð�b�����b�m�§���§�<�ð�§���m�3���§�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í���A�§�›���W�3���R�A�b���§�<�������ð�›�����m�3��
���m�`�`���“���A�ð�W�����A�›���m�¯�b�§�A�b�4�S�;

�Ú�<���b�� �§�<�������m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�Í�������W�m�b�4�›���§�m���ð���4�“�m�¯�•���›���4�`���b�§������
� �m�“�•�m�“�ð�§���6���§�<�������m�b�›���’�¯���b�����›���m�3���§�<�A�›�������3�ð�¯�W�§���ð�“�������Ì�ð�`�A�b�������ð�§��
�4�“�m�¯�•���W���Æ���W���ð�b�����§�<�����b���������§�m�����W�ð�›�›�A�3�Í���ð�›�����m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�›���ð�W�W���§�<����
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4�›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�����W���4�ð�W�����b�§�A�§�A���›���3�m�“�`�A�b�4���§�<�A�›��
� �m�“�•�m�“�ð�§�����4�“�m�¯�•���A�›���ð�›�›���›�›�����;

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�����u� �� �u�m�;���Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���m�3��
�Ù�Ý�n�u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û�6�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���������`������ �A�“�“�����m�Æ���“�ð���W�����m�“��
�Ç�<�A���<���<�ð�Æ�����`�ð�§�¯�“�A�§�A���›���¯�b�•�ð�A�����3�m�“���m�Æ���“���Ø�Û�à�����ð�Í�›���ð�“�������W�ð�›�›�A�à������
�ð�›�����m�`�•�“�m�`�A�›���������m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�›�;���H�“�m�`���§�<�A�›���`�m�`���b�§���m�b�Ç�ð�“���›�6��
�§�<�����ð�������W���“�ð�§�A�m�b���A�›���’�¯�A���T�W�Í���•�“�m�b�m�¯�b���������ð�b�����§�<�����ð�����m�¯�b�§�A�b�4���m�3��
�§�<�������m�“�“���›�•�m�b���A�b�4���à�b�ð�b���A�ð�W���“���Æ���b�¯���›���A�›���§�<���b���›�¯�›�•���b�������;

�V�b���§�<�����§�Ç�m�����ð�›���›���ð���m�Æ�����R���m�¯���§�3�¯�W���ð�b�������m�`�•�“�m�`�A�›���������m�¯���§�3�¯�W�S�6��
�A�`�•�ð�A�“�`���b�§�›���ð�“�������ð�W���¯�W�ð�§�������A�b���A�Æ�A���¯�ð�W�W�Í�6���§�ð�T�A�b�4���ð�����m�¯�b�§���m�3���ð�b�Í��
�4�¯�ð�“�ð�b�§�����›�;

�H�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����ð�›�›���§�›���’�¯�ð�W�A�§�Í���“���Æ�A���Ç���R���¥�¦�S�����ð�“�“�A�������m�¯�§���A�b���Ù�×�Ø�Û��
���Í�� �§�<�����1�¯�“�m�•���ð�b��� ���b�§�“�ð�W�����ð�b�T�6���Æ�ð�“�A�m�¯�›���ð�����A�§�A�m�b�ð�W���A�b���A���ð�§�m�“�›��
�R���m�¯�b�§�“�Í���“�A�›�T�›�6���›�����§�m�“�›�6���“�A�›�T�Í���×�m�b���›�6�����§���;�S���<�ð�Æ�����������b���§�ð�T���b���A�b�§�m��
�ð�����m�¯�b�§���A�b���m�“�����“���§�m�������§���“�`�A�b�����A�`�•�ð�A�“�`���b�§�›���m�b���ð�����m�W�W�����§�A�Æ����
���ð�›�A�›�;

���§���§�<�����“���’�¯���›�§���m�3���§�<�����“���4�¯�W�ð�§�m�“�6���ð�b���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���`�m�����W���Ç�ð�›��
�����Æ���W�m�•�����;���»�<���� � �m�`�•�ð�b�Í�� �<�ð�›���“�����m�4�b�A�›�������ð�� ���m�W�W�����§�A�Æ����
�A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�b���›�m�¯�b����� �m�“�•�m�“�ð�§�����W�m�ð�b�›���›�A�b�������§�<�������b�����m�3���Ù�×�Ø�Û�;

���� ���m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b���`�ð�Í�� ������ �“���›�§�“�¯���§�¯�“�����6�����¯���� �§�m���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�A�§�¯�ð�§�A�m�b���m�3���§�<�����������§�m�“�;���'���•���b���A�b�4���m�b���§�<�����“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4��
�`���§�<�m���›�����<�m�›���b�6���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���`�ð�Í���“�����m�“�����ð�����A�›���m�¯�b�§�;

�»�<�������A�›���m�¯�b�§�����m�“�“���›�•�m�b���›���§�m���§�<�������A�3�3���“���b�����������§�Ç�����b���§�<����
���A�›���m�¯�b�§�A�b�4���m�3���A�b�A�§�A�ð�W�W�Í�����Ì�•�����§���������m�b�§�“�ð���§�¯�ð�W���á�m�Ç�›���ð�b�����§�<����
���A�›���m�¯�b�§�A�b�4���m�3���3�¯�§�¯�“�������ð�•�A�§�ð�W���á�m�Ç�›���ð�b�����m�3���A�b�§���“���›�§���3�“�m�`���§�<����
�“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4�;

�V�b�����•���b�����b�§�W�Í���m�3���§�<�����ð�›�•�����§�›���W�A�b�T�������§�m���§�<�����ð�����A�§�A�m�b�ð�W��
�4�¯�ð�“�ð�b�§�����›���Ç�<�A���<���`�ð�Í�� ������ �“���’�¯���›�§�����6���§�<���� �3�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
�“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4���`���§�<�m���›���`�ð�Í���������¯�›�����6���ð�W�m�b�����m�“�����m�`���A�b�����5

�H�m�“���A�§�›���“���›�§�“�¯���§�¯�“�������W�m�ð�b�›�6���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���<�ð�›�����<�m�›���b���§�m���“���§�¯�“�b��
�§�m���›�m�¯�b�����W�m�ð�b�›�6���A�b���ð���›�•�����A�à�����›�¯�� 
Ÿ���ð�§���4�m�“�Í���R�¦���›�§�“�¯���§�¯�“������
�›�m�¯�b�����W�m�ð�b�›�S�6���¯�b�§�A�W���§�<�����à�b�ð�W���`�ð�§�¯�“�A�§�Í�;

�»�<�A�›���•�m�›�›�A���A�W�A�§�Í���A�›���›�•�����A�à���ð�W�W�Í���•�“�m�Æ�A���������3�m�“�����Í�����u� �� �¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b��
�u�m�;���Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���m�3���Ù�Ý�n�u�m�Æ���`�����“���Ù�×�Ø�Û�6���›�¯���Q�����§���§�m���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
���m�b���A�§�A�m�b�›�������A�b�4���`���§�5

�»�<�������b�§�“�Í���¯�b�����“���“���›�§�“�¯���§�¯�“�������›�m�¯�b�����W�m�ð�b�›���A�›���`�ð������ �ð�›���›�m�m�b���ð�›��
�§�<���������§�ð�A�W�›���m�3���§�<�����b���Ç���“���W�ð�§�A�m�b�›�<�A�•�������§�Ç�����b���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í��
�ð�b�����§�<�������W�A���b�§���ð�“�����T�b�m�Ç�b���R�3�“�������•�ð�Í�`���b�§�������3���“�“�ð�W�6���“�����¯���§�A�m�b���A�b��
�“�ð�§���6�����§���;�S�;

�®�A�b�������§�<�������Ì�A�›�§���b�������m�3���•�“���Æ�A�m�¯�›���“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4���A�›���ð�b�����3�3�����§�A�Æ����
�A�b���A���ð�§�m�“���m�3���ð���W�m�›�›�����Æ���b�§�6���A�§���Ç�ð�›���������A���������§�m���`�ð�A�b�§�ð�A�b���ð�b��
�A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�b���“���›�§�“�¯���§�¯�“�������W�m�ð�b�›�6�����’�¯�ð�W���§�m���§�<�ð�§���m�b��
�m�¯�§�›�§�ð�b���A�b�4���›�m�¯�b�����W�m�ð�b�›���Ç�A�§�<���•�ð�›�§
Ÿ���¯�����A�b�›�§�ð�W�`���b�§�›�;

� �m�b�›�A�����“�A�b�4���§�<���� � �m�`�•�ð�b�Í�� �`�ð�A�b�§�ð�A�b�›���A�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3��
�“���›�§�“�¯���§�¯�“�������W�m�ð�b�›���ð���m�Æ�����§�<�����ð�`�m�¯�b�§���m�3���§�<�������A�›���m�¯�b�§�6���b�m��
���A�›���m�¯�b�§���A�›�����m�m�T�����6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����•�“�m�Æ�A�›�A�m�b���A�b��
���“�§�A���W�����Ù�Ù�Ù�Ø
Ÿ�Ü���m�3���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�����u� �� �u�m�;���Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���m�3���Ù�Ý�n�u�m�Æ���`�����“��
�Ù�×�Ø�Û�;

�V�3���ð�3�§���“���ð���“���§�¯�“�b���§�m���§�<�����›�§�ð�§�¯�›���m�3���›�m�¯�b�����W�m�ð�b���3�m�“���“���›�§�“�¯���§�¯�“�A�b�4�6��
�§�<�����������§�m�“�����m���›���b�m�§���“���›�•�����§���§�<�������¯���� ���ð�§���›�6���A�§���A�›���A�`�`�����A�ð�§���W�Í��
�§�“�ð�b�›�3���“�“�������§�m�����m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�›�6���3�“�m�`���§�<�����à�“�›�§���`�A�›�›������
�A�b�›�§�ð�W�`���b�§�;�����3�§���“���Ø�Û�à�����ð�Í�›���m�3���b�m�b
Ÿ�•�ð�Í�`���b�§�6���A�§���A�›�����m�Ç�b�4�“�ð��������
�§�m�����m�`�•�“�m�`�A�›���������m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�6���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<���� ���W�ð�›�›�A����
�•�“�m�������¯�“���;

write 
Ÿoff : The waiver of principle or interest (due or 
accrued) is entered under losses; the write 
Ÿoff is no longer 
on the asset side;

�ó

free payment deferral: Repayment extensions (or �`�3�“�����a��
grace period) may be imposed by an over 
Ÿindebtedness 
commission, which can decide a moratorium. In this case, 
the discount corresponds to the discounting (at the loan 
rate) during the moratorium;

�ó

reduction in interest rate: Interest rate decreases 
automatically lead to the creation of a discount. The 
discount corresponds to the difference between flows 
discounted at the new loan rate and flows discounted at 
the initial loan rate;

�ó

extension of the loan term: Taken in isolation (without 
repayment postponement or reduction in rate), the 
extension of the loan term does not produce a discount, 
with the effective interest rate of the loan remaining 
unchanged. In this particular case, the loan is not 
considered to be restructured, just re
Ÿscheduled.

�ó

immediate return to doubtful loans as of first past 
Ÿdue 
instalment;

�ó

communication in the appendix of the treatment applied to 
Restructured Loans (principles and method, amount);

�ó

maintaining an impairment which is at least equal to any 
discounted value.

�ó
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D. Derivatives

E.

F.

G.

Nature of the transactions

�V�b���m�`�����ð�b�������Ì�•���b�›���›���W�A�b�T�������§�m���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����›�Ç�ð�•���m�•���“�ð�§�A�m�b�›��
�ð�“�������b�§���“�������ð�����m�“���A�b�4���§�m���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�����u� �� �u�m�;���Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���m�3��
�Ù�Ý�n�u�m�Æ���`�����“�n�Ù�×�Ø�Û�6�������•���b���A�b�4���m�b���Ç�<���§�<���“���§�<�������m�b�§�“�ð���§�c�›��
�•�¯�“�•�m�›�����A�›���§�m�5

�»�<�����A�`�•�ð���§���m�3���A�b�§���“���›�§���“�ð�§�����Æ�ð�“�A�ð�§�A�m�b�›���m�b���§�<���������m�b�m�`�A�����Æ�ð�W�¯����
�m�3���§�<�������ð�W�ð�b�������›�<�����§���ð�b�����§�<�����b���§���A�b�§���“���›�§���`�ð�“�4�A�b���A�›���`�ð�b�ð�4������
�“���›�•�����§�A�b�4���§�<�����§�<�“���›�<�m�W�����›���§���Ç�<���b�����m�b�§�“�ð���§�A�b�4�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›��
�Ç�A�§�<�����ð�b�T�A�b�4�����m�¯�b�§���“�•�ð�“�§�A���›�;���»�<���›���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�“�������W�ð�›�›�A�à������
�ð�›���`�ð���“�m
Ÿ�<�����4�A�b�4�;

Accounting principles

�'���“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð���§�A�Æ�����m�b���§�<�������W�m�›�A�b�4�����ð�§�������m�`�����¯�b�����“���m�3�3
Ÿ���ð�W�ð�b������
�›�<�����§�����m�`�`�A�§�`���b�§�›�;���V�b�§���“���›�§���“�ð�§���›�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���ð�“�����“�����m�4�b�A�›������
�ð�����m�“���A�b�4���§�m���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b�����u� �� �u�m�;���Ù�×�Ø�Û
Ÿ�×�Þ���m�3���Ù�Ý���u�m�Æ���`�����“��
�Ù�×�Ø�Û�;

���`�m�¯�b�§�›�� �“�����m�4�b�A�›�������A�b���m�3�3
Ÿ���ð�W�ð�b�������›�<�����§�� �ð�����m�¯�b�§�›��
���m�“�“���›�•�m�b�����§�m���b�m�`�A�b�ð�W�����m�`�`�A�§�`���b�§�›���ð�b�����“���•�“���›���b�§���§�<����
�Æ�m�W�¯�`�����m�3���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���ð�b�����b�m�§���§�<�����“�A�›�T�›���ð�›�›�m���A�ð�§�������Ç�A�§�<���§�<���`�;

�p�í�	�•�j 
Ÿ�9�����1�>�_�1�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜

�€�•���“�ð�§�A�m�b�›���<�����4�A�b�4���à�Ì������ �“�ð�§�������¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›���m�3�����ð�b�’�¯����
�®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������ð�“�������W�ð�›�›�A�à�������ð�›���`�ð���“�m���<�����4���›�5���A�b���m�`�����ð�b����
���Ì�•���b�›���›�� �ð�“�����“�����m�4�b�A�›�������•�“�m�“�ð�§�ð���§���`�•�m�“�A�›���A�b���§�<�����A�b���m�`����
�›�§�ð�§���`���b�§�;

�Ú�<���b���›�Ç�ð�•���m�•�§�A�m�b�›���ð�“�������m�¯�4�<�§�6���§�<�����•�“���`�A�¯�`���•�ð�A�����A�›���›�•�“���ð����
�m�Æ���“���§�<�����§���“�`���m�3���§�<�����›�Ç�ð�•���3�“�m�`���A�§�›���›���§�§�W���`���b�§�����ð�§���;���V�3���§�<����
�m�•�§�A�m�b���A�›���b�m�§�����Ì���“���A�›�����6���§�<�����•�“���`�A�¯�`���A�›�����b�§�A�“���W�Í���•�W�ð���������¯�b�����“��
���Ì�•���b�›���›�;���€�•�§�A�m�b�›���ð�“�����b�m�§���›�m�W���;

�n

�p�>�	�•�j
Ÿ�9�����1�>�_�1�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜

�H�m�“���§�<�������ð�b�’�¯���� �®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������m�•���“�ð�§�A�m�b�›�����W�ð�›�›�A�à�������ð�›��
�`�A���“�m
Ÿ�<�����4�A�b�4���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�6���A�b���m�`�����ð�b�������Ì�•���b�›���›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m��
�§�<���������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���›���¯�›�����6���m�“�A�4�A�b�ð�W�W�Í���ð�W�W�m���ð�§�������§�m���ð�b���A�§���`���m�“���ð��
�<�m�`�m�4���b�m�¯�›���4�“�m�¯�•���m�3���A�§���`�›�6���ð�“�����m�3�3�›���§���A�b�����ð�“�b�A�b�4�›���ð�4�ð�A�b�›�§��
�§�<�����4�ð�A�b�›���ð�b�����W�m�›�›���›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�����<�����4�������A�§���`�;

���í�˜�9�i�•�í�Ê�]���_�¤�i�¤�•���í�¤�]���_�¤

�H�����›���“�����m�“���������Ç�<���b�����m�b�§�“�ð���§�›���ð�“�����§���“�`�A�b�ð�§�������m�“���ð�›�›�A�4�b�����6���m�“��
�Ç�<���b���§�<���Í���ð�“�����“���•�W�ð�����������Í�� �ð�b�m�§�<���“�����m�b�§�“�ð���§�6���ð�“�����“�����m�4�b�A�›������
�A�`�`�����A�ð�§���W�Í���A�b���A�b���m�`���;

�����Ã�í�_�	���i�j�_�i���É�•���	�¤�����i�����•�>�Ã�í�¤�>�Ã���i�•���˜�¬�T�¤�i�¤�•���í�¤�]���_�¤�i�I�i
�]�í�•�1�>�_�i�	�í�T�T�˜

�H�m�“���›�Ç�ð�•�›���Ç�A�§�<���ð���Æ�ð�b�������•�ð�A�����m�“���“�������A�Æ�������m�b���3�¯�§�¯�“�����“���›�¯�W�§�5

Foreign currency transactions

���›�� �ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�6�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������<�ð�����b�m�§��
�“���4�A�›�§���“�������ð�b�Í�����¯�“�“���b���Í���m�•���“�ð�§�A�m�b�›�;

Fees

�»�<�A�›���Ç�ð�›���`�ð�A�b�W�Í�����m�`�`�A�›�›�A�m�b���“�������A�Æ���������Í�� ���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›��
�H�“�ð�b�������m�b�����ð�›�<���á�m�Ç�›���“���4�A�›�§���“�������m�b�����¯�“�“���b�§���ð�����m�¯�b�§��
�`�m�Æ���`���b�§�›�;

Income tax

�V�b���Ù�×�Ø�Ý�6���§�<�������ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������§�ð�Ì�����m�b�›�m�W�A���ð�§�A�m�b���4�“�m�¯�•��
�Ç�ð�›�����“���ð�§�����6���4�“�m�¯�•�A�b�4���A�§�›���Ø�×�×�¶���›�¯���›�A���A�ð�“�Í�6��� �¦�1�'�V�£���¦�6���ð�›��
�Ç���W�W���ð�›��� �i�Ù�6���Ø�×�×�¶���›�¯���›�A���A�ð�“�Í���m�3��� �¦�1�'�V�£���¦�;

maintain open positions;�ó

hedge the rates risk affecting one specific item or a 
homogeneous set of items;

�ó

hedge and manage the overall rates risk;�ó

enable specialised management of a trading portfolio.�ó

the advance paid is entered under �`�•�“���•�ð�A�������Ì�•���b�›���›�a�@�ó

the advance received is entered under �`�����3���“�“�������A�b���m�`���a�;�ó

243
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�r�j�¤���j�Õ �f�j�í�_�˜�i�í�_���i�•���	���>�Ã�í���T���˜�i�¤�j�j�	�•�����>�¤�j�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�˜
Analysis on demand and time accounts

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�}�•���>�_�í�•�Ê�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜�i�>�_�i�������>�¤ �Û�Ù�-�Ô�Ø�Û �Ó�Ó�Ò�-�×�Ù�×

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���E�G�G�V�Y�I�H���M�R�X�I�V�I�W�X ������ ��

�}�Ã���•�_�>�1�9�¤�i�T�j�í�_�˜ �Ô�Õ�Ò�-�Ö�Ó�Ø �Ô�Û�Ø

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �Ù�Ú�×�6�Û�Ø�Ý ������

� �̧��•�]�i�T�j�í�_�˜ �Ú�-�Õ�Ø�Ô�-�×�Ò�Ò �Ø�-�Ø�Ù�×�-�Ò�Ò�Ò

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �ß�6�Ú�Ý�Ù�6�Ü�×�× ������������������

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤ �Ø�Ø�-�Ô�Ö�Ö �Û�-�Ö�×�Õ

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �Ý�Ý�6�Ù�Û�Û ����������

� �̧}� �̧��f �Ú�-�Ù�×�Ø�-�Ö�Ô�Û �Ø�-�Ù�Û�×�-�Õ�Ô�Ö

�n

Schedule of term loans as at 31 December 2023

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S
�f���˜�˜�i�¤�9�í�_
�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜

�E�•�j�]�i�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜
�¤�j�i�Ó�i�Ê���í�•

�E�•�j�]�i�Ó�i�Ê���í�•
�¤�j�i�×�i�Ê���í�•�˜

�p�j�•���i�¤�9�í�_
�×�i�Ê���í�•�˜ � �̧j�¤�í�T

� �̧��•�]�i�T�j�í�_�˜ �Ý�Ù�Ü�6�×�×�× �Ú�6�Û�Ú�Ù�6�Ü�×�×�Û�6�×�×�Ü�6�×�×�× �Ú�×�×�6�×�×�× �Ú�-�Õ�Ø�Ô�-�×�Ò�Ò

�n

�r�j�¤���j�Ö Customer loans and receivables

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

���¬�˜�¤�j�]���•�i�T�j�í�_�˜�i�í�_���i�•���	���>�Ã�í���T���˜ �Ô�Ö�×�-�Û�Ò�Ù �Ô�Ô�Ó�-�Ú�Ö�Ò

�®�<�m�“�§
Ÿ�§���“�`�����“�����A�§���3�ð���A�W�A�§�A���› �Ù�Ø�Ü�6�à�Ú�Ù �Ø�ß�Ú�6�à�Þ�ß

�1�’�¯�A�•�`���b�§���W�m�ð�b�› �Ý�6�à�Þ�Ø �à�6�Ù�Ù�Ü

�£�“�m�•���“�§�Í���W�m�ð�b�› �Ù�Ø�6�ß�Þ�Ú �Ù�ß�6�Ý�Ú�Þ

�€�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�› �Ø�6�Ø�Ú�Ù �X

�}�•���>�_�í�•�Ê�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜�i�>�_�i�������>�¤ �Ô�Ó�×�-�Ô�Ö�Û �Û�Ò�-�Ö�Ó�Ó

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤ �Ó�×�Õ �Ó�Û�Û

� �ð�›�<�����“�����A�§���3�ð���A�W�A�§�A���› �ß�à �Þ�à

�1�’�¯�A�•�`���b�§���W�m�ð�b�› �Ý �à

�£�“�m�•���“�§�Í���W�m�ð�b�› �Ü�ß �Ø�Ø�Ø

�€�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�› �n �n

�r���¤�i�	�j�]�•�•�j�]�>�˜�����i���j�¬���¤�0�¬�T�i�T�j�í�_�˜ �Ö�Õ�Ö �Ó�-�×�Ø�Ó

�I�“�m�›�›���ð�`�m�¯�b�§ �Û�6�ß�Þ�Ù �à�6�Û�Þ�Ü

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§�›�1 �R�Û�6�Û�Ú�ß�S �R�Þ�6�à�Ø�Û�S

� �̧}� �̧��f �Ö�Ø�Ó�-�Ù�Ö�Õ �Õ�Ó�Ö�-�Ò�Ó�Ó

�n

Schedule of customer loans and receivables excluding accrued interest as at 31 December 2023

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S
�f���˜�˜�i�¤�9�í�_
�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜

�E�•�j�]�i�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜
�¤�j�i�Ó�i�Ê���í�•

�E�•�j�]�i�Ó�i�Ê���í�•
�¤�j�i�×�i�Ê���í�•�˜

�p�j�•���i�¤�9�í�_
�×�i�Ê���í�•�˜ � �̧j�¤�í�T

�}�¤�9���•�i�	�¬�˜�¤�j�]���•�i�T�j�í�_�˜�i�C���É�	�T�¬���>�_�1�i�_�j�_�i�í�T�T�j�	�í�¤����
�Ã�í�T�¬���˜�i�í�_���i�>�]�•�í�>�•�]���_�¤�˜�i�j�_�i�˜�j�¬�_���i�T�j�í�_�˜�D �Ø�Ý�Ø�6�Ú�Ø�Þ �Ù�×�6�Ù�Ý�Ù �Ü�Ü�6�Ø�Û�Ø �à�6�Ø�ß�Þ �Ô�Ö�×�-�Û�Ò�Ù

�����


�����


Banco Santander: �w�Û�Ø�Ý��thousand of margin calls received from the LCH Clearnet clearing house via the clearing member Banco Santander.(1)
� �¦�1�'�V�£���¦�5���m�Æ���“�b�A�4�<�§���W�m�ð�b�›���m�3���w�Ù�Ú�×�6�×�×�×���§�<�m�¯�›�ð�b���;
� �¦�1�'�V�£���¦�n�5���§���“�`���W�m�ð�b�›���m�3���w�ß�6�Ú�Ý�Ù�6�Ü�×�×���§�<�m�¯�›�ð�b���;(2)

� �<�ð�b�4���›���A�b���§�<�������m�›�§���m�3���“�A�›�T���ð�“�����•�“���›���b�§�������A�b���u�m�§���n�Ù�Ú�;*
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�r�j�¤���j�× Equity 
Ÿtype investments and other securities 
�9���T���j�0�j�•�j�T�j�_�1
Ÿ�¤���•�]�j�>�_�Ã���˜�¤�]���_�¤

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�«�9�í�•���˜�i�>�_�i�	�•�����>�¤�i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�˜ �Ó�-�Ò�Ö�×�-�×�Ö�Û �Ú�×�×�-�Ö�Ô�×

�®�<�ð�“���›���A�b��� �¦�1�'�V�£���¦�1 �ß�Ü�Ü�6�Û�Ù�Ü �ß�Ü�Ü�6�Û�Ù�Ü

�®�<�ð�“���›���A�b�������W�4�A�¯�`�6���i�¯�Ì���`���m�¯�“�4�1 �Ø�Ø�Ú�6�×�Ù�Ù �X

�®�<�ð�“���›���A�b���§�<�����u���§�<���“�W�ð�b���›�1 �Þ�Þ�6�Ø�×�Ù �X

�����•�¤�>�0�>�	�í�¤���i�0�j�•�i�¤�9���i�����•�j�˜�>�¤�i�1�¬�í�•�í�_�¤�����i�0�¬�_�� �×�-�Ù�Õ�Ô �×�-�Ö�Ö�Û

� �̧}� �̧��f �Ó�-�Ò�×�Ó�-�Ô�Ú�Ó �Ú�Ø�Ò�-�Ú�Ù�Ö

�n

�r�j�¤���j�Ø Other assets

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�I�m�Æ���“�b�`���b�§���ð�b�����›�m���A�ð�W���ð�4���b���A���›�1 �Ù�×�6�Ú�ß�Ù �Ú�Þ�6�Ý�Ú�Ù

�»�ð�Ì���›���“�������A�Æ�ð���W�����3�“�m�`���›�¯���›�A���A�ð�“�A���› �X �X

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �� ��

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����������•�m�›�A�§�› �Û�6�Þ�Ø�Ý �Û�6�Ú�×�Ú

�€�§�<���“���ð�›�›���§�› �Û�6�×�Ø�ß �ß�Þ

�s�ð�“�4�A�b�����ð�W�W�› �Ü�Ú �Ú�Ý�Ø

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W ���� ������

� �̧}� �̧��f �Ô�Û�-�Ó�Ø�Û �Ö�Ô�-�Õ�Ú�Õ

�n

�r�j�¤���j�Ù ���	�	�•�¬�í�T�˜�i�K�i���˜�˜���¤�˜

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�®�<�ð�“�����•�“���`�A�¯�`���m�3���à�Ì�������A�b���m�`�����›�����¯�“�A�§�A���›�1 �Ù�6�Ü�Ú�Þ �Ø�6�Ø�Û�×

�€�§�<���“�������3���“�“���������<�ð�“�4���›���m�b���§���“�`�����m�“�“�m�Ç�A�b�4�› �Ø�6�Ý�Ù�Ý �ß�Þ�Ú

�'���3���“�“���������<�ð�“�4���› �à�6�à�Ø�Ý �Ü�6�Ø�Ù�×

�'���3���“�“�������A�b���m�`�� �Ø�× �Ø�Ý�Þ

�€�§�<���“ �à�Ù�× �Ù�Û�Û

� �̧}� �̧��f �Ó�×�-�Ò�Ò�Û �Ù�-�×�Ö�Ö

�®�������u�m�§�����Ù�Ü���`�®�¯���›�A���A�ð�“�A���›���ð�b�������’�¯�A�§�Í���A�b�§���“���›�§�›�a�;*
There is no provision for securities impairment.

This item includes the 2023 tax advance on investment income paid on behalf of customers as part of the Distingo business 
�R�w�Ü�6�Ú�ß�Ù�n�§�<�m�¯�›�ð�b���S��and the social tax paid in respect of the tax consolidation �R�w�Ø�Ü�6�×�×�×��thousand).

*

Issue premiums on EMTN and NEU MTN.*
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�r�j�¤���j�Ú Deposits from credit institutions
Analysis of demand and time accounts

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�}�•���>�_�í�•�Ê�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜�i�>�_�i�	�•�����>�¤ �×�-�Ó�Ù�Ô �Ú�-�Ó�×�Ø

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W ���������� ����������

���	�	�j�¬�_�¤�˜�i�í�_���i�¤�>�]���i�����•�j�˜�>�¤�˜�j �Ú�Ò�Ò�-�Ò�Ò�Ò �Ö�Ó�×�-�Ò�Ò�Ò

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �� ������������

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤ �Ô�-�Ø�Ù�Ø �Ö�Ú�Ò

�€�b���m�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�›���ð�b���������•�m�›�A�§�›���ð�§���m�Æ���“�b�A�4�<�§���“�ð�§���› �X �X

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �� ��

�€�b���§�A�`���������•�m�›�A�§�› �Ù�6�Ý�Þ�Ý �Û�ß�×

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �� ��

� �̧}� �̧��f �Ú�Ò�Ù�-�Ú�Ö�Ú �Ö�Ô�Õ�-�Ø�Õ�Ø

�n

Schedule of demand and time deposits as at 31 December 2023

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S
�f���˜�˜�i�¤�9�í�_
�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜

�E�•�j�]�i�Õ�j�]�j�_�¤�9�˜
�¤�j�i�Ó�i�Ê���í�•

�E�•�j�]�i�Ó�i�Ê���í�•
�¤�j�i�×�i�Ê���í�•�˜

�p�j�•���i�¤�9�í�_
�×�i�Ê���í�•�˜ � �̧j�¤�í�T

���	�	�j�¬�_�¤�˜�i�í�_���i�¤�>�]���i�����•�j�˜�>�¤�˜ �j �j �j �j �j

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���› �X �X �X �X �X

�€�§�<���“�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �Ú�×�×�6�×�×�× �Ü�×�×�6�×�×�× �X �Ú�Ò�Ò�-�Ò�Ò�Ò

�n

�r�j�¤���j�Û Due to customers
Analysis of demand and time deposits

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�$���]�í�_���i�����•�j�˜�>�¤�˜ �Õ�-�Ó�Ô�Û�-�Û�Ù�Õ �Ô�-�Û�Ù�Ô�-�Ú�Ô�×

�€�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�›���•�ð�Í�ð���W�����X�������ð�W���“�› �Ù�Þ�ß�6�Ú�Û�ß �Ù�Ú�ß�6�Ü�ß�×

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �X ��

�£�ð�›�›���m�m�T���›�ð�Æ�A�b�4�›���ð�����m�¯�b�§�›���X���“���§�ð�A�W�����¯�›�§�m�`���“�›�n �Ù�6�ß�Ü�Ø�6�Ø�Ø�Ù �Ù�6�Þ�Ù�ß�6�Ø�ß�à

�S�J���[�L�M�G�L���T�E�]�E�F�P�I�W���V�I�P�E�X�I�H���X�S���T�E�W�W�F�S�S�O���E�G�G�S�Y�R�X�W �X ��

�€�§�<���“���ð�`�m�¯�b�§�›�����¯�� �Ü�Ø�Ù �Ý�6�×�Ü�Ý

�¸�>�]���i�����•�j�˜�>�¤�˜ �×�Ö�Û�-�Ö�Ú�Ú �Õ�Ö�Ò�-�Ö�Ö�Ö

�»�A�`���������•�m�›�A�§���ð�����m�¯�b�§�›���X���“���§�ð�A�W�����¯�›�§�m�`���“�›�n �Ü�Ú�Ú�6�Ú�Ø�Ý �Ú�Ù�Ý�6�Ý�ß�Ú

�»�A�`���������•�m�›�A�§���ð�����m�¯�b�§�›���X�������ð�W���“�› �Þ�6�ß�Þ�Ù �à�6�Ú�Ý�Û

�I�¯�ð�“�ð�b�§�����������•�m�›�A�§�› �Û�× �Û�×

�������“�¯�������A�b�§���“���›�§ �ß�6�Ù�Ý�× �Û�6�Ú�Ü�Þ

� �̧}� �̧��f �Õ�-�Ø�Ù�Û�-�Ö�Ø�Ó �Õ�-�Õ�Ó�Õ�-�Ô�Ø�Û

�n

Schedule of term deposit accounts as at 31 December 2023

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S
�f���˜�˜�i�¤�9�í�_
�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜

�E�•�j�]�i�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜
�¤�j�i�Ó�i�Ê���í�•

�E�•�j�]�i�Ó�i�Ê���í�•
�¤�j�i�×�i�Ê���í�•�˜

�p�j�•���i�¤�9�í�_
�×�i�Ê���í�•�˜ � �̧j�¤�í�T

�¸�>�]���i�����•�j�˜�>�¤�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜�i�I�i�•���¤�í�>�T�i�	�¬�˜�¤�j�]���•�˜ �j �j �j �j �j

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �Ø�Ú�Ù�6�Ü�Þ�Ú �Ù�Ü�ß�6�Ú�à�Û �Ø�Û�Ù�6�Ú�Û�à �X �×�Õ�Õ�-�Õ�Ó�Ø

�¸�>�]���i�����•�j�˜�>�¤�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜�i�C�����í�T���•�˜�D �j �j �j �j �j

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �X �Û�6�Þ�Ù�× �Ü�×�ß �Ù�6�Ý�Û�Û �Ù�-�Ú�Ù�Ô

�n

�����


�C�Ô�D

Accounts payable of CLV, CREDIPAR, Stellantis Financial Services Europe.(1)
Bank credit lines.(2)

�R�Ø�S

�R�Ù�S

Sight deposit accounts of retail customers paid to Banque Stellantis France as part of the Distingo business.(1)
Term deposit accounts of retail customers paid to Banque Stellantis France as part of the Distingo business.(2)
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�r�j�¤���j�Ó�ÒDebts securities

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�¤���•���í�_�Q�i�>�_�˜�¤�•�¬�]���_�¤�˜�i�í�_���i�]�j�_���Ê
Ÿ�]�í�•�Q���¤�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜ �Ö�-�Ó�Ú�Ô�-�×�Ò�Ò �Ô�-�Ú�Ø�Ò�-�Ò�Ò�Ò

�V�›�›�¯�����m�3���u�1�Â���s�»�u�A�1�s�»�u�n �Ù�6�Ù�Ø�×�6�×�×�× �Ø�6�ß�ß�×�6�×�×�×

�V�›�›�¯�����m�3���u�1�Â��� �£�n �Ø�6�à�Þ�Ù�6�Ü�×�× �à�ß�×�6�×�×�×

���	�	�•�¬�����i�>�_�¤���•���˜�¤ �×�Ö�-�Û�Õ�Ù �Ø�-�Ò�Õ�Õ

�������“�¯�������A�b�§���“���›�§ �Ü�Û�6�à�Ú�Þ �Ý�6�×�Ú�Ú

� �̧}� �̧��f �Ö�-�Ô�Õ�Ù�-�Ö�Õ�Ù �Ô�-�Ú�Ø�Ø�-�Ò�Õ�Õ

�n

Schedule of debt securities as at 31 December 2023

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S
�f���˜�˜�i�¤�9�í�_
�Õ�i�]�j�_�¤�9�˜

�E�•�j�]�i�Õ�j�]�j�_�¤�9�˜
�¤�j�i�Ó�i�Ê���í�•

�E�•�j�]�i�Ó�i�Ê���í�•
�¤�j�i�×�i�Ê���í�•�˜

�p�j�•���i�¤�9�í�_
�×�i�Ê���í�•�˜ � �̧j�¤�í�T

�$�����¤�i�˜���	�¬�•�>�¤�>���˜ �j �j �j �j �j

�¦���W�ð�§���������m�`�•�ð�b�A���› �n �n �Ø�Ú�6�ß�×�× �X �Ó�Õ�-�Ú�Ò�Ò

�u�m�b
Ÿ�4�“�m�¯�•�����m�`�•�ð�b�A���› �Ú�Ù�Ü�6�×�×�× �Ù�6�Ù�Ø�Ù�6�Ü�×�×�Ø�6�Ý�Ú�Ø�6�Ù�×�× �X �Ö�-�Ó�Ø�Ú�-�Ù�Ò�Ò

�n

�r�j�¤���j�Ó�ÓOther liabilities

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�I�m�Æ���“�b�`���b�§���ð�b�����›�m���A�ð�W���ð�4���b���A���›�1 �Ý�Ú�6�×�Þ�Þ �Û�×�6�Ú�Ý�Û

�€�§�<���“���W�A�ð���A�W�A�§�A���› �Ø�Ú �Ø�×

�»�“�ð�������•�ð�Í�ð���W���› �Ü�6�à�Þ�Þ �×

� �̧}� �̧��f �Ø�Û�-�Ò�Ø�Ù �Ö�Ò�-�Õ�Ù�Ö

�n

�r�j�¤���j�Ó�Ô���	�	�•�¬�í�T�˜�i�K�i�f�>�í���>�T�>�¤�>���˜

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�€�§�<���“�����A�3�3���“�������A�b���m�`���n �Ø�Ü�6�Ø�Ú�Ú �Ø�×�6�Ü�ß�à

�€�§�<���“�������3���“�“���������Ì�•���b�›���›�n �Ý�6�à�Þ�Ú �Û�6�Ý�Ý�Û

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W ���������� ����������

�€�§�<���“ �Ù�6�Ú�Ø�Ú �Ø�6�ß�×�Ý

�������“�¯���������Ì�•���b�›���›���m�b�������“�A�Æ�ð�§�A�Æ���› �X �Ú

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V �� ��

� �̧}� �̧��f �Ô�Ö�-�Ö�Ó�Û �Ó�Ù�-�Ò�Ø�Ô

�R�Ø�S

�R�Ù�S

Following the implementation in 2016 of NEU MTN and bonds (EMTN) issuance programmes, as at 31 December 2023, the value of securities 
issued amounted to �w�Ù�6�Ù�Ø�×�6�×�×�×��thousand.

(1)

Following the introduction in 2016 of an NEU CP issuance programme, as at 31 December 2023, the value of securities issued amounted to 
�w�Ø�6�à�Þ�Ù�6�Ü�×�×��thousand.

(2)

This item includes tax and social security contributions relating to the Distingo activity to be paid to the French Treasury �R�w�Ø�ß�6�Ý�Ü�Ý�n�§�<�m�¯�›�ð�b���S�;��
This item also includes corporation tax amounts due to subsidiaries which are members of the tax consolidation group incorporated around 
Banque Stellantis France applying consolidation rules �R�w�Û�Û�6�Ú�Ù�Ú�n�§�<�m�¯�›�ð�b���S�;

*

�R�Ø�S

�R�Ù�S

All of the expenses on the various types of funding raised by Banque Stellantis France and which are transferred to CREDIPAR.(1)
Notably expenses for provision of services provided by the two shareholders and CREDIPAR.(2)
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�r�j�¤���j�Ó�ÕProvisions for contingencies and losses

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô���T�T�j�Ä�í�_�	��

�£���Ã���•�˜�í�T
�•���˜�¬�T�¤�>�_�1

�0�•�j�]
�¬�¤�>�T�>�˜�í�¤�>�j�_

�£���Ã���•�˜�í�T�i�j�0
�•�•�j�Ã�>�˜�>�j�_�i�_�j�Ä

�	�j�_�˜�>�����•����
�¬�_�_���	���˜�˜�í�•�Ê �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

� �•�j�Ã�>�˜�>�j�_�˜�i�0�j�•�i�•�>�˜�Q�i�j�0�i���É���	�¬�¤�>�j�_�i�j�0�i�_���¤�Ä�j�•�Q
�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �I �j �I �j �j

� �•�j�Ã�>�˜�>�j�_�˜�i�0�j�•�i�	�j�_�¤�>�_�1���_�	�>���˜�i�í�_���i�T�j�˜�˜���˜ �×�Û�Ö �Õ�Õ�Ù �I �C�×�Ö�D �Ú�Ù�Ù

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���m�b���›�m�¯�b�����W�m�ð�b�› �n �n �n �n �n

�€�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�›���A�b���������A�§ �Ø�Þ�Ù �Ù�Þ�Ø �X �R�Ú�Ú�S �Û�Ø�×

�€�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�›�1 �Û�×�Û �Ý�Ý �X �R�Ø�Þ�S �Û�Ü�Ú

�1�’�¯�A�•�`���b�§���W�m�ð�b�› �Ø�ß �X �X �R�Û�S �Ø�Û

� �̧}� �̧��f �×�Û�Ö �Õ�Õ�Ù �I �C�×�Ö�D �Ú�Ù�Ù

�n

�r�j�¤���j�Ó�ÖSubordinated debts

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�€�§�<���“���§���“�`���›�¯���m�“���A�b�ð�§�������W�m�ð�b�›�1 �Ú�×�×�6�×�×�× �Ø�Ü�Ü�6�×�×�×

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I �������������� ������������

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���)�Y�V�S�T�I�������������� ������������

�������“�¯���� �Ø�6�Û�à�Ý �Ù�à�×

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I ������ ������

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W���[�M�X�L���7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���)�Y�V�S�T�I������ ������

� �̧}� �̧��f �Õ�Ò�Ó�-�Ö�Û�Ø �Ó�×�×�-�Ô�Û�Ò

�n

�r�j�¤���j�Ó�× Change in equity

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�Ô�Ò�Ô�Ô
�S�_�	�j�]��

�í�•�•�•�j�•�•�>�í�¤�>�j�_
���9�í�_�1���i�>�_

�	�í�•�>�¤�í�T
�Ô�Ò�Ô�Õ

�_���¤�i�>�_�	�j�]�� �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ

�®�<�ð�“�������ð�•�A�§�ð�W�n �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú �X �X �X �Ø�Û�Û�6�ß�Û�Ú

�V�›�›�¯���6���›�<�ð�“�����ð�b�����`���“�4���“���•�“���`�A�¯�`�› �Ü�à�Ú�6�Ú�Û�Þ �X �X �X �Ü�à�Ú�6�Ú�Û�Þ

�i���4�ð�W���“���›���“�Æ�� �Ø�Û�6�Û�ß�Û �X �X �X �Ø�Û�6�Û�ß�Û

�€�§�<���“���“���›���“�Æ���› �Û�6�Ú�ß�Ü �X �X �X �Û�6�Ú�ß�Ü

�¦���§�ð�A�b���������ð�“�b�A�b�4�› �Ú�ß�Û�6�Þ�Ý�Û �R�ß�Ù�6�×�Ý�Û�S �X �X �Ú�×�Ù�6�Þ�×�Ø

�u���§���A�b���m�`���n �Ý�Ù�6�×�Ü�Ü �R�Ý�Ù�6�×�Ü�Ü�S �X �Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý �Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý

� �̧}� �̧��f �Ó�-�Ô�Ò�Õ�-�Ú�Ù�Ú �C�Ó�Ö�Ö�-�Ó�Ó�Ú�D �I �Ó�Õ�Õ�-�Ô�Ø�Ø �Ó�-�Ó�Û�Õ�-�Ò�Ô�Ø

�V�b���W�¯���A�b�4���w�Û�Ø�×���§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���m�b�����ð�›�<���W�m�ð�b�›���ð�b�����w�Û�Ù�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����m�b���<�m�`�����W�m�ð�b�›�;*

Subordinated loans had been arranged for two of them in December 2017 for a total of �w�Ø�Ü�Ü�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���;��They were repaid at the end of 
�H�����“�¯�ð�“�Í�n�Ù�×�Ù�Ú��with two new loans for an amount each of �w�Ø�×�Ü�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���6��subscribed in equal shares by Santander Consumer Finance 
and by Stellantis Financial Services Europe. In December 2023, two other loans, each for an amount of �w�Û�Ü�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���6��were also 
arranged, bringing the total amount of subordinated loans to �w�Ú�×�×�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���;

*

�R�Ø�S

�R�Ù�S

As at 31 December 2023, the capital was made up of 9,052,658 shares with a par value of �w�Ø�Ý�;
Banque Stellantis France is consolidated by the equity method in the consolidated accounts of Stellantis Financial Services Europe and fully 
consolidated in the accounts of Santander Consumer Finance.

(1)

Banque Stellantis France is 50% held by Stellantis Financial Services Europe and 50% by Santander Consumer Finance.
The General Meeting, on the proposal of the Board of Directors, notes that the distributable profit amounts to �w�Û�Ú�Ü�6�à�Ý�Þ�6�×�Ú�Ü�;�Û�Ø�6��comprising
the profit for the 2023 financial year in the amount of �w�Ø�Ú�Ú�6�Ù�Ý�Ý�6�Ø�Ù�Ú�;�Ý�à��long with the balance of �`�£�“�A�m�“��retained ���ð�“�b�A�b�4�›�a��amounting to 
�w�Ú�×�Ù�6�Þ�×�×�6�à�Ø�Ø�;�Þ�Ù�;
The General Meeting, in view of the medium 
Ÿterm trajectory of equity, resolves to allocate the distributable profit for the financial year as 
follows:

(2)

to �`�“���§�ð�A�b���������ð�“�b�A�b�4�›�a�5���w�Ú�Ù�Ü�6�Û�Ú�Û�6�×�ß�Ø�;�Ù�Ú�@>
to shares: �w�Ø�Ø�×�6�Ü�Ú�Ù�6�à�Ü�Û�;�Ø�ß�;>

The General Meeting therefore notes that a dividend of �w�Ø�Ù�;�Ù�Ø��will be paid in respect of the 2023 financial year.
In accordance with the law, the General Meeting recalls that a dividend of �w�Ø�Ü�;�à�Ù��per share was paid in respect of the 2022 financial year, no 
dividend was paid in respect of the 2021 financial year and a dividend of �w�Ø�Ú�;�à�Û��per share was paid in respect of the 2020 financial year.
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�r�j�¤���j�Ó�ØInterest and similar income and expenses on transactions 
with credit institutions

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�	�j�]�� �j �j

�V�b�§���“���›�§���m�b���m�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�›���A�b���������A�§ �Ù�6�Ø�à�Ù �Ý

�V�b�§���“���›�§���m�b���m�Æ���“�b�A�4�<�§���W�m�ð�b�› �X �X

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 �� ��

�V�b�§���“���›�§���m�b���§�A�`���������•�m�›�A�§�› �Ù�×�Û�6�Û�Û�Ø �Û�×�6�Ù�Ü�à

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 �������������� ������������

�u���§���A�`�•�ð���§���m�3���§�<�������m�“�“�m�Ç�A�b�4�›���`�A���“�m
Ÿ�<�����4�� �X �X

�V�b���m�`�����3�“�m�`���4�¯�ð�“�ð�b�§���������m�`�`�A�§�`���b�§ �X �X

�€�§�<���“���A�b�§���“���›�§���A�b���m�`�� �Ù�6�Þ�Ø�à �Ù�6�Ú�Ø�ß

�V�b���m�`�����m�b���A�›�›�¯�A�b�4�����m�›�§�› �Ù�6�Û�Þ�Ù �Ù�6�Ü�Ü�×

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 ���������� ����������

� �̧}� �̧��f �Ô�Ó�Ó�-�Ú�Ô�Õ �Ö�×�-�Ó�Õ�Õ

�n

�.�É�•���_�˜���˜ �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�V�b�§���“���›�§���m�b���m�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�›���A�b�����“�����A�§ �R�Ú�à�S �R�Ú�Ù�S

�V�b�§���“���›�§���m�b���§�A�`���������•�m�›�A�§�› �R�Ù�Ù�6�Ù�Ú�Ú�S �R�Ü�Ù�ß�S

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �� ��

�V�b�§���“���›�§���m�b���›�¯���m�“���A�b�ð�§�������������§�1 �R�Ø�Ø�6�à�×�Û�S �R�Ú�6�×�Û�Û�S

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����7�X�I�P�P�E�R�X�M�W���*�M�R�E�R�G�M�E�P���7�I�V�Z�M�G�I�W���)�Y�V�S�T�I�
�������������
 �������������


�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �������������
 �������������


�€�§�<���“���A�b�§���“���›�§�����Ì�•���b�›���› �R�Ø�Ø�6�Ý�Ø�Ø�S �R�Ø�Ø�6�Þ�Ø�×�S

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����'�6�)�(�-�4�%�6�
 �������
 �������������


�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �������������
 �������������


�1�Ì�•���b�›���›���m�b���4�¯�ð�“�ð�b�§���������m�`�`�A�§�`���b�§ �R�Ø�S �R�Ø�S

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 �� ��

�1�Ì�•���b�›���›���m�b���A�›�›�¯�A�b�4�����m�›�§�› �R�Ú�Ý�Ø�S �R�Ø�Ú�Ú�S

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V���'�S�R�W�Y�Q�I�V���*�M�R�E�R�G�I�
 ���������
 ���������


� �̧}� �̧��f �C�Ö�Ø�-�Ó�Ö�Û�D �C�Ó�×�-�Ö�Ö�Ú�D

Subordinated loans had been arranged for two of them in December 2017 for a total of �w�Ø�Ü�Ü�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���;��They were repaid at the end of 
�H�����“�¯�ð�“�Í�n�Ù�×�Ù�Ú��with two new loans for an amount each of �w�Ø�×�Ü�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���6��subscribed in equal shares by Santander Consumer Finance 
and by Stellantis Financial Services Europe. In December 2023, two other loans, each for an amount of �w�Û�Ü�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���6��were also 
arranged, bringing the total amount of subordinated loans to �w�Ú�×�×�6�×�×�×�n�§�<�m�¯�›�ð�b���;

*
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�r�j�¤���j�Ó�ÙInterest and similar income and expenses on customer 
transactions

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�	�j�]�� �j �j

�S�_�¤���•���˜�¤�i�>�_�	�j�]���i�0�•�j�]�i�	�¬�˜�¤�j�]���•�i�¤�•�í�_�˜�í�	�¤�>�j�_�˜ �Ó�Ó�-�Ó�Ö�Ó �Õ�-�Ø�Ú�Ù

�»�“�ð�������“�������A�Æ�ð���W���› �X �X

�®�<�m�“�§
Ÿ�§���“�`�����“�����A�§���3�ð���A�W�A�§�A���› �Þ�6�Ø�Ü�Ù �Ø�6�à�Û�Ù

�1�’�¯�A�•�`���b�§���W�m�ð�b�› �Ø�Ø�Ù �Ø�Ú�Ü

�£�“�m�•���“�§�Í���W�m�ð�b�› �Þ�Ù�Ü �à�Ù�Ý

�€�§�<���“�����¯�›�§�m�`���“���W�m�ð�b�› �Þ�Ø �X

�€�“���A�b�ð�“�Í���ð�����m�¯�b�§�›���A�b���������A�§ �Ú�6�×�ß�Ù �Ý�ß�Û

�S�_�	�j�]���i�0�•�j�]�i�1�¬�í�•�í�_�¤�����i�	�j�]�]�>�¤�]���_�¤�˜ �Ø �Ø

� �̧}� �̧��f �Ó�Ó�-�Ó�Ö�Ú �Õ�-�Ø�Û�Õ

�n

�.�É�•���_�˜���˜ �j �j

�S�_�¤���•���˜�¤�i�j�_�i�j�•���>�_�í�•�Ê�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜ �I �I

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �� ��

�S�_�¤���•���˜�¤�i���É�•���_�˜���˜�i�j�_�i�˜�í�Ã�>�_�1�˜�i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜�i�K�i�•���¤�í�>�T�i�	�¬�˜�¤�j�]���•�˜�j �C�Ø�Õ�-�Ù�Û�Ö�D �C�Ó�Û�-�Ù�Ô�×�D

�S�_�¤���•���˜�¤�i���É�•���_�˜���˜�i�j�_�i�¤�>�]���i�í�	�	�j�¬�_�¤�˜ �C�Ú�-�Ò�Õ�Ô�D �C�Õ�-�×�×�Ø�D

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �� ��

�S�J���[�L�M�G�L���R�S�R�Y�K�V�S�Y�T���G�S�Q�T�E�R�M�I�W �������������
 �������������


� �̧}� �̧��f �C�Ù�Ó�-�Ú�Ô�Ø�D �C�Ô�Õ�-�Ô�Ú�Ó�D

�r�j�¤���j�Ó�ÚInterest and similar expenses on bonds and fixed income 
securities

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�¤���•���˜�¤�i���É�•���_�˜���˜ �j �j

�V�b�§���“���›�§�����Ì�•���b�›���›���m�b���������§���›�����¯�“�A�§�A���›�n �R�Ø�×�Ø�6�Ü�Ù�Ù�S �R�Ø�Û�6�Ø�ß�à�S

�V�b�§���“���›�§�����Ì�•���b�›���›���m�b���›�����¯�“�A�§�A���›�n �R�Ø�ß�S �R�Ø�×�ß�S

� �̧}� �̧��f �C�Ó�Ò�Ó�-�×�Ö�Ò�D �C�Ó�Ö�-�Ô�Û�Ù�D

�r�j�¤���j�Ó�ÛInterest and similar income on variable income securities

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�	�j�]���i�j�_�i�˜�9�í�•���˜�i�>�_�i�•���T�í�¤�����i�	�j�]�•�í�_�>���˜ �j �j

�'�A�Æ�A�����b���›���“�������A�Æ�����1 �Ø�Ù�Þ�6�×�ß�Ý �Ý�Û�6�Û�Ø�×

�€�§�<���“���›�A�`�A�W�ð�“���A�b���m�`�� �X �X

� �̧}� �̧��f �Ó�Ô�Ù�-�Ò�Ú�Ø �Ø�Ö�-�Ö�Ó�Ò

�C�Ó�D

This item records interest on Distingo savings accounts.(1)

�R�Ø�S

�R�Ù�S

These are expenses related to NEU MTN and EMTN issues.(1)
These are expenses related to NEU MTN hedging swaps.(2)

�'�A�Æ�A�����b���›���“�������A�Æ�������3�“�m�`��� �¦�1�'�V�£���¦���3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4���<���W�����m�b���Ú�����•�“�A�W���Ù�×�Ù�Ú���3�m�“���w�Ø�Ø�ß�6�×�ß�Ý���§�<�m�¯�›�ð�b�����ð�b�����3�“�m�`���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W��
�®���“�Æ�A�����›���u���§�<���“�W�ð�b�����3�m�“���w�à�6�×�×�×���§�<�m�¯�›�ð�b�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���§�<�����€�“���A�b�ð�“�Í���I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�›���<���W�����m�b���Ú�×���e�¯�b�����Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����m�b���Ú�×���€���§�m�����“���Ù�×�Ù�Ú�;

*
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�r�j�¤���j�Ô�ÒFees and commissions

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�	�j�]�� �j �j

�H�“�m�`���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �X �X

�H�“�m�`�����¯�›�§�m�`���“���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�1 �Ù�6�ß�Ù�Ý �Ù�6�Û�Ü�Ú

�H�“�m�`���›�����¯�“�A�§�A���›���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�› �X �X

�H�“�m�`���3�m�“���A�4�b�����Ì���<�ð�b�4�����§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�› �X �X

�H�“�m�`���›�����¯�“�A�§�A���›���¯�b�����“���`�ð�b�ð�4���`���b�§���m�“���A�b�������•�m�›�A�§ �X �X

�H�“�m�`���›�����¯�“�A�§�A���›���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���m�b�������<�ð�W�3���m�3�����¯�›�§�m�`���“�› �X �X

�H�“�m�`���3�����›���m�b���›�����¯�“�A�§�A���›���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�› �Ø�à�Û �ß�Ù

�H�“�m�`���`���ð�b�›���m�3���•�ð�Í�`���b�§ �Ø�Þ�Ù �Ø�Ü�Ý

�H�“�m�`���m�§�<���“�������W�A�Æ���“�Í���m�3���à�b�ð�b���A�ð�W���›���“�Æ�A�����› �Ø�× �Ø�Ø

� �̧}� �̧��f �Õ�-�Ô�Ò�Ó �Ô�-�Ù�Ò�Ô

�n

�.�É�•���_�˜���˜ �j �j

�H�“�m�`���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›���Ç�A�§�<�����“�����A�§���A�b�›�§�A�§�¯�§�A�m�b�› �R�Ú�Ý�Ú�S �R�Ø�×�Ý�S

�H�“�m�`���`���ð�b�›���m�3���•�ð�Í�`���b�§ �R�Ø�Ù�×�S �R�Ø�×�Ø�S

�H�“�m�`���m�§�<���“�������W�A�Æ���“�Í���m�3���à�b�ð�b���A�ð�W���›���“�Æ�A�����› �R�Ø�Ý�Û�S �R�Ø�Ø�Ø�S

�S�J���[�L�M�G�L���V�I�P�E�X�I�H���G�S�Q�T�E�R�M�I�W�����7�E�R�X�E�R�H�I�V�
 �����
 ��

�H�“�m�`���3�����›���m�b���›�����¯�“�A�§�A���›���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�› �R�Ù�Ù�Ü�S �R�Ø�Ø�Ù�S

� �̧}� �̧��f �C�Ú�Ù�Ó�D �C�Ö�Õ�Ò�D

�n

�r�j�¤���j�Ô�Ó�}�¤�9���•�i���í�_�Q�>�_�1�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i�>�_�	�j�]���i�í�_���j���É�•���_�˜���˜

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�}�¤�9���•�i���í�_�Q�>�_�1�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i�>�_�	�j�]�� �Ú�Ù �Ù�Ò

�}�¤�9���•�i���í�_�Q�>�_�1�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i���É�•���_�˜���˜�7 �C�Û�Ù�Ø�D �C�Ó�-�Ø�Ø�Ù�D

� �̧}� �̧��f �C�Ú�Ú�Û�D �C�Ó�-�×�Û�Ù�D

�n

�r�j�¤���j�Ô�Ô�}�¤�9���•�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i�>�_�	�j�]���i�í�_���j���É�•���_�˜���˜

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�}�¤�9���•�i�˜�¤�•�¬�	�¤�¬�•���i�	�j�˜�¤�˜ �C�Ö�-�Ò�×�Ô�D �C�Õ�-�Û�Ù�×�D

�»�ð�Ì���› �R�Ú�à�Ý�S �R�Û�×�Ý�S

�1�Ì�§���“�b�ð�W���›���“�Æ�A�����›���•�“�m�Æ�A�����������Í���§�<�����I�“�m�¯�•�����b�§�A�§�A���› �R�Ø�6�Ø�Ý�×�S �R�Ø�6�×�Ü�Þ�S

�€�§�<���“�����Ì�§���“�b�ð�W���›���“�Æ�A�����› �R�Ù�6�Û�à�Ý�S �R�Ù�6�Ü�Ø�Ù�S

�»�“�ð�b�›�•�m�“�§�6���§�“�ð�Æ���W �X �X

�}�¤�9���•�i�j�•���•�í�¤�>�_�1�i���É�•���_�˜���˜ �I �I

�»�“�ð�b�›�3���“���m�3�����Ì�•���b�›���› �X �X

� �̧}� �̧��f �C�Ö�-�Ò�×�Ô�D �C�Õ�-�Û�Ù�×�D

�s�ð�A�b�W�Í���w�Ø�6�à�ß�ß�n�§�<�m�¯�›�ð�b�����“���W�ð�§�A�b�4���§�m�����m�`�`�A�›�›�A�m�b�›���“�������A�Æ�������m�b�����¯�“�“���b�§���ð�����m�¯�b�§���`�m�Æ���`���b�§�›���A�b���Ù�×�Ù�Ú�����m�`�•�ð�“�������§�m���w�Ø�6�ß�Ý�Û���§�<�m�¯�›�ð�b�����A�b���Ù�×�Ù�Ù�;*

Calls on guarantee deposits, cash and securities (FGDR scheme).*
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�r�j�¤���j�Ô�ÕCost of risk

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

���j�•�•�j�•�í�¤���i�����í�T���•�˜ �j �j

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3�����m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�› �X �X

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3�����m�`�•�“�m�`�A�›���������m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�› �X �R�Þ�Þ�S

�¦���Æ���“�›�ð�W���m�3���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�› �X �X

�¦���Æ���“�›�ð�W���m�3���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����m�`�•�“�m�`�A�›���������m�¯���§�3�¯�W���W�m�ð�b�› �Ú�6�Û�Þ�Þ �Ü�6�Ø�à�ß

�V�“�“�����m�Æ���“�ð���W�����W�m�ð�b�›���Ç�A�§�<���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�› �R�Û�Ý�à�S �R�à�ß�S

�¦�����m�Æ���“�A���›���m�b���Ç�“�A�§�§���b
Ÿ�m�3�3���W�m�ð�b�› �X �X

�V�`�•�ð�A�“�`���b�§���m�3���›�m�¯�b�����W�m�ð�b�› �R�Ú�Ú�Þ�S �X

�¦���Æ���“�›�ð�W���m�3���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“���›�m�¯�b�����W�m�ð�b�› �Ü�Û �Û�×

�£�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����m�b�§�A�b�4���b���A���›���ð�b�����W�m�›�›���› �X �R�à�Ø�S

�¦���Æ���“�›�ð�W���m�3���•�“�m�Æ�A�›�A�m�b�›���3�m�“�����m�b�§�A�b�4���b���A���›���ð�b�����W�m�›�›���› �X �à�Ý

� �̧}� �̧��f �Ô�-�Ù�Ô�× �×�-�Ò�Ø�Ú

�r�j�¤���j�Ô�ÖIncome taxes

�R�A�b���§�<�m�¯�›�ð�b�������¯�“�m�›�S �Ô�Ò�Ô�Õ �Ô�Ò�Ô�Ô

�S�_�	�j�]���i�¤�í�É���˜ �j �j

� �¯�“�“���b�§���A�b���m�`�����§�ð�Ì���3�m�“���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���Í���ð�“ �Ù�6�Ý�Ø�Ø �Þ�Þ

� �̧}� �̧��f �Ô�-�Ø�Ó�Ó �Ù�Ù

Note �%25 Subsidiaries and equity interests

�r�í�¤�¬�•�����R�A�b�����¯�“�m�›�S �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Õ �Õ�Ó�9�Ó�Ô�9�Ô�Ò�Ô�Ô

�j
�r�¬�]�����•

�j�0�i�˜�9�í�•���˜
�r���¤�i�í�˜�˜���¤

�Ã�í�T�¬��
�r�¬�]�����•

�j�0�i�˜�9�í�•���˜
�r���¤�i�í�˜�˜���¤

�Ã�í�T�¬��

�«�9�í�•���˜�i�>�_�i�	�•�����>�¤�i�>�_�˜�¤�>�¤�¬�¤�>�j�_�˜ �j �j �j �j

� �m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�3��� �¦�1�'�V�£���¦���›�<�ð�“���› �Ý�6�Þ�×�Ý�6�Ù�Ü�Ø�Ý�Ý�Ù�6�Ý�Û�Ø�6�Ü�ß�Ø�Ý�6�Þ�×�Ý�6�Ù�Ü�Ø�Ý�Ý�Ù�6�Ý�Û�Ø�6�Ü�ß�Ø

� �m�b�§�“�A���¯�§�A�m�b���m�3���®�€�H�V�¦�����›�<�ð�“���›���`���“�4�������A�b��� �¦�1�'�V�£���¦���m�b���Ø���s�ð�Í���Ù�×�Ø�Ü�Þ�6�ß�Ý�Þ�6�×�à�×�Ø�à�Ù�6�Þ�ß�Ú�6�Ý�×�Ü�Þ�6�ß�Ý�Þ�6�×�à�×�Ø�à�Ù�6�Þ�ß�Ú�6�Ý�×�Ü

� �̧j�¤�í�T �Ú�-�Ø�×�Ù�-�Õ�Ó�Õ�7�Ú�×�×�-�Ö�Ô�×�-�Ó�Ú�Ø�Ú�-�Ø�×�Ù�-�Õ�Ó�Õ�7�Ú�×�×�-�Ö�Ô�×�-�Ó�Ú�Ø

�£�¯�“���<�ð�›�����m�3���›�<�ð�“���›���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›�������W�¯�Ì���m�b���Ú�×���s�ð�Í���Ù�×�Ù�Ú�Ù�6�ß�Ý�×�6�×�×�Ù �Ø�Ø�Ú�6�×�Ù�Ø�6�Ý�Ü�Ù �X �X

�£�¯�“���<�ð�›�����m�3���›�<�ð�“���›���m�3���®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�A�b�ð�b���A�ð�W���®���“�Æ�A�����›���u���§�<���“�W�ð�b�����m�b���Ú�×���s�ð�Í��
�Ù�×�Ù�Ú �Ù �Þ�Þ�6�Ø�×�Ø�6�ß�×�ß �X �X

� �̧}� �̧��f �Ó�Ó�-�×�Ó�Ù�-�Õ�Ó�Ù�7�Ó�-�Ò�Ö�×�-�×�Ö�Ú�-�Ø�Ö�Ø�Ú�-�Ø�×�Ù�-�Õ�Ó�Õ�7�Ú�×�×�-�Ö�Ô�×�-�Ó�Ú�Ø

�n

�r�j�¤���j�Ô�ØSubsequent events
�����§�Ç�����b���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����Ø�Ú���H�����“�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Û�6���§�<�������ð�§����
�m�3���“���Æ�A���Ç���m�3���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�����Í�� �§�<�������m�ð�“�����m�3��
�'�A�“�����§�m�“�›�6���b�m�����Æ���b�§�›���<�ð�Æ�����m�����¯�“�“�������§�<�ð�§�����m�¯�W�����<�ð�Æ�����ð���`�ð�§���“�A�ð�W��
�A�`�•�ð���§���m�b���§�<���������m�b�m�`�A�����������A�›�A�m�b�›���`�ð������ �m�b���§�<�������ð�›�A�›���m�3���§�<���›����
�à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›�;

�n

After a fixed exchange ratio of around 4.03 SOFIRA shares for each CREDIPAR share.*
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3.5 Report of the statutory auditors on the financial 
statements

�E�j�•�i�¤�9���i�Ê���í�•�i���_�������i�Õ�Ó�i�$���	���]�����•�i�Ô�Ò�Ô�Õ�j

�n

�8�L�M�W���M�W���E���X�V�E�R�W�P�E�X�M�S�R���M�R�X�S���)�R�K�P�M�W�L���S�J���X�L�I���7�X�E�X�Y�X�S�V�]���%�Y�H�M�X�S�V�W�_���V�I�T�S�V�X���S�R���X�L�I���¯�R�E�R�G�M�E�P���W�X�E�X�I�Q�I�R�X�W���S�J���X�L�I���'�S�Q�T�E�R�]���M�W�W�Y�I�H���M�R��
�*�V�I�R�G�L���E�R�H���M�X���M�W���T�V�S�Z�M�H�I�H���W�S�P�I�P�]���J�S�V���X�L�I���G�S�R�Z�I�R�M�I�R�G�I���S�J���)�R�K�P�M�W�L���W�T�I�E�O�M�R�K���Y�W�I�V�W��

�8�L�M�W���7�X�E�X�Y�X�S�V�]���%�Y�H�M�X�S�V�W�_���V�I�T�S�V�X���M�R�G�P�Y�H�I�W���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R���V�I�U�Y�M�V�I�H���F�]���)�Y�V�S�T�I�E�R���V�I�K�Y�P�E�X�M�S�R���E�R�H���*�V�I�R�G�L���P�E�[�����W�Y�G�L���E�W���M�R�J�S�V�Q�E�X�M�S�R��
�E�F�S�Y�X���X�L�I���E�T�T�S�M�R�X�Q�I�R�X���S�J���X�L�I���7�X�E�X�Y�X�S�V�]���%�Y�H�M�X�S�V�W���S�V���Z�I�V�M�¯�G�E�X�M�S�R���S�J���X�L�I���Q�E�R�E�K�I�Q�I�R�X���V�I�T�S�V�X���E�R�H���S�X�L�I�V���H�S�G�Y�Q�I�R�X�W��
�T�V�S�Z�M�H�I�H���X�S���W�L�E�V�I�L�S�P�H�I�V�W�����8�L�M�W���V�I�T�S�V�X���W�L�S�Y�P�H���F�I���V�I�E�H���M�R���G�S�R�N�Y�R�G�X�M�S�R���[�M�X�L�����E�R�H���G�S�R�W�X�V�Y�I�H���M�R���E�G�G�S�V�H�E�R�G�I���[�M�X�L�����*�V�I�R�G�L���P�E�[��
�E�R�H���T�V�S�J�I�W�W�M�S�R�E�P���E�Y�H�M�X�M�R�K���W�X�E�R�H�E�V�H�W���E�T�T�P�M�G�E�F�P�I���M�R���*�V�E�R�G�I��

�n

�»�m���§�<�����®�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6

Opinion

�V�b�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�������b�4�ð�4���`���b�§�����b�§�“�¯�›�§�������§�m���¯�›�����Í�� �Í�m�¯�“���I���b���“�ð�W���s�����§�A�b�4�6���Ç�����<�ð�Æ�����ð�¯���A�§�������§�<�����ð�����m�`�•�ð�b�Í�A�b�4���à�b�ð�b���A�ð�W��
�›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3�����ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b�������3�m�“���§�<�����Í���ð�“�����b���������Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú�;
�V�b���m�¯�“���m�•�A�b�A�m�b�6���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���4�A�Æ�����ð���§�“�¯�����ð�b�����3�ð�A�“���Æ�A���Ç���m�3���§�<�����ð�›�›���§�›���ð�b�����W�A�ð���A�W�A�§�A���›���ð�b�����m�3���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���•�m�›�A�§�A�m�b���m�3���§�<����
� �m�`�•�ð�b�Í���ð�›���ð�§���Ú�Ø���'�������`�����“�� �Ù�×�Ù�Ú���ð�b�����m�3���§�<�����“���›�¯�W�§�›���m�3���A�§�›���m�•���“�ð�§�A�m�b�›���3�m�“���§�<�����Í���ð�“���§�<���b�����b�������� �A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���H�“���b���<��
�ð�����m�¯�b�§�A�b�4�;
�»�<�����ð�¯���A�§���m�•�A�b�A�m�b�����Ì�•�“���›�›�������ð���m�Æ�����A�›�����m�b�›�A�›�§���b�§���Ç�A�§�<���m�¯�“���“���•�m�“�§���§�m���§�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�����;

Basis for Opinion

���¬���>�¤�i�E�•�í�]���Ä�j�•�Q

�Ú�������m�b���¯���§�������m�¯�“���ð�¯���A�§���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W�����A�b���H�“�ð�b�����;���Ú���������W�A���Æ�����§�<�ð�§���§�<�����ð�¯���A�§�����Æ�A�����b�������Ç����
�<�ð�Æ�����m���§�ð�A�b�������A�›���›�¯�3�à���A���b�§���ð�b�����ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§�����§�m���•�“�m�Æ�A�������ð�����ð�›�A�›���3�m�“���m�¯�“���m�•�A�b�A�m�b�;
�€�¯�“���“���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�A���›���¯�b�����“���§�<�m�›�����›�§�ð�b���ð�“���›���ð�“�����3�¯�“�§�<���“�������›���“�A���������A�b���§�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›�c���`�¦���›�•�m�b�›�A���A�W�A�§�A���›���3�m�“���§�<�������¯���A�§���m�3���§�<����
�H�A�b�ð�b���A�ð�W���®�§�ð�§���`���b�§�›�a���›�����§�A�m�b���m�3���m�¯�“���“���•�m�“�§�;

�S�_�����•���_�����_�	��

�Ú���� ���m�b���¯���§�������m�¯�“���ð�¯���A�§�����b�4�ð�4���`���b�§���A�b�����m�`�•�W�A�ð�b�������Ç�A�§�<���A�b�����•���b�����b�������“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������R�'�S�H�I���H�I��
�G�S�Q�Q�I�V�G�I�S���ð�b�����§�<�����H�“���b���<��� �m�������m�3���1�§�<�A���›���R�'�S�H�I���H�I���H�¬�S�R�X�S�P�S�K�M�I�S���3�m�“���›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§�m�“�›�6���3�m�“���§�<�����•���“�A�m�����3�“�m�`���Ø���e�ð�b�¯�ð�“�Í���Ù�×�Ù�Ú���§�m��
�§�<�������ð�§�����m�3���m�¯�“���“���•�m�“�§���ð�b�����›�•�����A�à���ð�W�W�Í���Ç�������A�����b�m�§���•�“�m�Æ�A�������ð�b�Í���•�“�m�<�A���A�§�������b�m�b
Ÿ�ð�¯���A�§���›���“�Æ�A�����›���“���3���“�“�������§�m���A�b�����“�§�A���W���n�Ü�R�Ø�S���m�3��
�¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���u�m�;�n�Ü�Ú�Þ�A�Ù�×�Ø�Û�;

Justification of Assessments - Key Audit Matters

�V�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���§�<�����“���’�¯�A�“���`���b�§�›���m�3�����“�§�A���W���›���i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ü�Ú���ð�b�����¦�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ø�ß�×���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������R�'�S�H�I���H�I���G�S�Q�Q�I�V�G�I�S��
�“���W�ð�§�A�b�4���§�m���§�<�����Q�¯�›�§�A�à���ð�§�A�m�b���m�3���m�¯�“���ð�›�›���›�›�`���b�§�›�6���Ç���� �A�b�3�m�“�`���Í�m�¯���m�3���§�<�����T���Í���ð�¯���A�§���`�ð�§�§���“�›���“���W�ð�§�A�b�4���§�m���“�A�›�T�›���m�3���`�ð�§���“�A�ð�W��
�`�A�›�›�§�ð�§���`���b�§���§�<�ð�§�6���A�b���m�¯�“���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���Q�¯���4�`���b�§�6���Ç���“�����m�3���`�m�›�§���›�A�4�b�A�à���ð�b�������A�b���m�¯�“���ð�¯���A�§���m�3���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3���§�<����
���¯�“�“���b�§���•���“�A�m���6���ð�›���Ç���W�W���ð�›���<�m�Ç���Ç�����ð�����“���›�›�������§�<�m�›�����“�A�›�T�›�;

�Ú���������§���“�`�A�b�������§�<�ð�§���§�<���“�����Ç���“�����b�m���T���Í���ð�¯���A�§���`�ð�§�§���“�›���§�m�����A�›���¯�›�›���A�b���m�¯�“���“���•�m�“�§�;

Specific verifications

�Ú���� �<�ð�Æ�����ð�W�›�m���•���“�3�m�“�`�����6���A�b���ð�����m�“���ð�b�������Ç�A�§�<���•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W���›�§�ð�b���ð�“���›���ð�•�•�W�A���ð���W�����A�b���H�“�ð�b�����6���§�<�����›�•�����A�à�����Æ���“�A�à���ð�§�A�m�b�›���“���’�¯�A�“���������Í��
�W�ð�Ç�›���ð�b�����“���4�¯�W�ð�§�A�m�b�›�;�n

�S�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�i�1�>�Ã���_�i�>�_�i�¤�9���i�]�í�_�í�1���]���_�¤�i �•���•�j�•�¤�i�í�_���i�>�_�i�¤�9���i�j�¤�9���•�i���j�	�¬�]���_�¤�˜�i �Ä�>�¤�9�i�•���˜�•���	�¤�i�¤�j�i�¤�9���i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�•�j�˜�>�¤�>�j�_�i�í�_���i
�¤�9���i�0�>�_�í�_�	�>�í�T�i�˜�¤�í�¤���]���_�¤�˜�i�•�•�j�Ã�>�������i�¤�j�i�¤�9���i�«�9�í�•���9�j�T�����•�˜

�Ú���� �<�ð�Æ�����b�m���`�ð�§�§���“�›���§�m���“���•�m�“�§���ð�›���§�m���§�<�����3�ð�A�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���ð�b�����§�<�������m�b�›�A�›�§���b���Í���Ç�A�§�<���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b��
�4�A�Æ���b���A�b���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�c�›���`�ð�b�ð�4���`���b�§���“���•�m�“�§���ð�b�����A�b���§�<�����m�§�<���“�����m���¯�`���b�§�›���Ç�A�§�<���“���›�•�����§���§�m���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���•�m�›�A�§�A�m�b���ð�b�����§�<����
�à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���•�“�m�Æ�A���������§�m���§�<�����®�<�ð�“���<�m�W�����“�›�6���Ç�A�§�<���§�<�������Ì�����•�§�A�m�b���m�3���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���A�§���`�;

� �m�b�����“�b�A�b�4���§�<�����3�ð�A�“���•�“���›���b�§�ð�§�A�m�b���ð�b�����§�<�������m�b�›�A�›�§���b���Í���Ç�A�§�<���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���ð���m�¯�§���•�ð�Í�`���b�§���§���“�`�›��
�“���3���“�“�������§�m���A�b�����“�§�A���W�����'�;�n�Û�Û�Ø
Ÿ�Ý���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�����6���Ç�����<�ð�Æ�����§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4���`�ð�§�§���“���§�m���“���•�m�“�§�5

���›���A�b���A���ð�§�������A�b���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���“���•�m�“�§�6���§�<�A�›���A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�����m���›���b�m�§���A�b���W�¯���������ð�b�T�A�b�4���ð�b�����“���W�ð�§�������§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�6���ð�›���§�<����� �m�`�•�ð�b�Í���<�ð�›��
�������A���������§�<�ð�§���›�¯���<���§�“�ð�b�›�ð���§�A�m�b�›�����m���b�m�§���3�ð�W�W���Ç�A�§�<�A�b���§�<�����›���m�•�����m�3���§�<�����“���’�¯�A�“�������A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b�;
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�S�_�0�j�•�]�í�¤�>�j�_�i�•���T�í�¤�>�_�1�i�¤�j�i�	�j�•�•�j�•�í�¤���i�1�j�Ã���•�_�í�_�	��

�Ú���� �ð�§�§���›�§���§�<�ð�§���§�<�����›�����§�A�m�b���m�3���§�<�����`�ð�b�ð�4���`���b�§���“���•�m�“�§�������Æ�m�§�������§�m�����m�“�•�m�“�ð�§�����4�m�Æ���“�b�ð�b�������›���§�›���m�¯�§���§�<�����A�b�3�m�“�`�ð�§�A�m�b���“���’�¯�A�“���������Í��
���“�§�A���W���›���i�;�n�Ù�Ù�Ü
Ÿ�Ú�Þ
Ÿ�Û���ð�b�����i�;�n�Ù�Ù
Ÿ�Ø�×
Ÿ�Ø�×���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������R�'�S�H�I���H�I���G�S�Q�Q�I�V�G�I�S�6���Ç�A�§�<���§�<�������Ì�����•�§�A�m�b���m�3���§�<�����3�m�W�W�m�Ç�A�b�4��
�A�§���`�;

���ð�b�’�¯�����®�§���W�W�ð�b�§�A�›���H�“�ð�b���������m���›���b�m�§�������›���“�A�������A�§�›�����A�Æ���“�›�A�§�Í���•�m�W�A���Í�6���ð�•�•�W�A�������§�m���§�<�����`���`�����“�›�� �m�3���§�<�������m�ð�“�����m�3���'�A�“�����§�m�“�›���ð�›���“���’�¯�A�“���������Í��
�ð�“�§�A���W�����i�;�n�Ù�Ù
Ÿ�Ø�×
Ÿ�Ø�×���Ù�����m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�����6���A�b���§���“�`�›���m�3�����“�A�§���“�A�ð���›�¯���<���ð�›���ð�4���6���›���Ì���m�“���’�¯�ð�W�A�à���ð�§�A�m�b�›���ð�b�����•�“�m�3���›�›�A�m�b�ð�W��
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Banque Stellantis France financial statements as at 31 December 2023
Report of the statutory auditors on the financial statements
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�›�A�4�b�A�à���ð�b�������A�b���§�<�����ð�¯���A�§���m�3���§�<�����à�b�ð�b���A�ð�W���›�§�ð�§���`���b�§�›���m�3���§�<�������¯�“�“���b�§���•���“�A�m�����ð�b�����Ç�<�A���<���ð�“�����§�<���“���3�m�“�����§�<�����T���Í���ð�¯���A�§���`�ð�§�§���“�›���§�<�ð�§���Ç����
�ð�“�����“���’�¯�A�“�������§�m�������›���“�A�������A�b���§�<�A�›���“���•�m�“�§�;

�Ú���� �ð�W�›�m���•�“�m�Æ�A�������§�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�������Ç�A�§�<���§�<�����������W�ð�“�ð�§�A�m�b���•�“�m�Æ�A���������3�m�“���A�b�����“�§�A���W���n�Ý���m�3���¦���4�¯�W�ð�§�A�m�b���R�1�Â�S���u�m�;�n�Ü�Ú�Þ�A�Ù�×�Ø�Û�6�����m�b�à�“�`�A�b�4��
�m�¯�“���A�b�����•���b�����b�������Ç�A�§�<�A�b���§�<�����`���ð�b�A�b�4���m�3���§�<�����“�¯�W���›���ð�•�•�W�A���ð���W�����A�b���H�“�ð�b�������›�¯���<���ð�›���§�<���Í���ð�“�����›���§���A�b���•�ð�“�§�A���¯�W�ð�“�����Í�����“�§�A���W���›���i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ù�Þ���§�m��
�i�;�n�ß�Ù�Ø
Ÿ�Ú�Û���m�3���§�<�����H�“���b���<��� �m�`�`���“���A�ð�W��� �m�������R�'�S�H�I���H�I���G�S�Q�Q�I�V�G�I�S���ð�b�����A�b���§�<�����H�“���b���<��� �m�������m�3���1�§�<�A���›���R�'�S�H�I���H�I���H�¬�S�R�X�S�P�S�K�M�I�S���3�m�“��
�›�§�ð�§�¯�§�m�“�Í���ð�¯���A�§�m�“�›�;���Ú�<���“�����ð�•�•�“�m�•�“�A�ð�§���6���Ç�������A�›���¯�›�›���Ç�A�§�<���§�<�������¯���A�§��� �m�`�`�A�§�§�������§�<�����“�A�›�T�›���§�<�ð�§���`�ð�Í���“���ð�›�m�b�ð���W�Í���������§�<�m�¯�4�<�§���§�m�������ð�“��
�m�b���m�¯�“���A�b�����•���b�����b�����6���ð�b�����§�<�����“���W�ð�§�������›�ð�3���4�¯�ð�“���›�;�n

�n

�u���¯�A�W�W�Í
Ÿ�›�¯�“
Ÿ�®���A�b�����ð�b�����£�ð�“�A�›
Ÿ�i�ð���'���3���b�›���6���Ø�Ú���s�ð�“���<���Ù�×�Ù�Û�6
�n

�n

�»�<�����®�§�ð�§�¯�§�m�“�Í�����¯���A�§�m�“�›

�n

�£�“�A�����Ç�ð�§���“�<�m�¯�›��� �m�m�•���“�›�����¯���A�§
�I�ð�'�W��� �m�W�ð�����W�W�ð

�s�ð�×�ð�“�›
���W���Ì�ð�b���“�ð���g�“�A�§���<�`�ð�“

identifies and assesses the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error, designs 
and performs audit procedures responsive to those risks, and obtains audit evidence considered to be sufficient and 
appropriate to provide a basis for his opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher 
than for one resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the 
override of internal ���m�b�§�“�m�W�@�n

�ó

obtains an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures that are appropriate in 
the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the internal control;

�ó

evaluates the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting estimates and related 
disclosures made by management in the financial statements;

�ó

assesses the appropriateness of �`�ð�b�ð�4���`���b�§�c�›��use of the going concern basis of accounting and, based on the audit 
evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on 
the � �m�`�•�ð�b�Í�c�›��ability to continue as a going concern. This assessment is based on the audit evidence obtained up to the date 
of his audit report. However, future events or conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern. If 
the statutory auditor concludes that a material uncertainty exists, there is a requirement to draw attention in the audit report 
to the related disclosures in the financial statements or, if such disclosures are not provided or inadequate, to modify the 
opinion expressed therein;

�ó

evaluates the overall presentation of the financial statements and �ð�›�›���›�›���›�n�Ç�<���§�<���“��these statements represent the 
underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

�ó
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�ð�›���ð�������›���“�A�•�§�A�m�b���m�3���§�<�����`�ð�A�b���“�A�›�T�›���ð�b�����¯�b�����“�§�ð�A�b�§�A���›���§�<���Í���ð�“�������Ì�•�m�›�������§�m�;
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